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KOMISIJAS PAZINOJUMS EIROPAS PARLAMENTAM, PADOMEI, EIROPAS
EKONOMIKAS UN SOCIALO LIETU KOMITEJAI UN REGIONU KOMITEJAI

par ES stratégiju “Neliela apjoma maksajumi”

Konteksts un problemas

Kadreiz maksajumi bija novirziti neredzamajam struktiirvienibam, bet nu kluvusi stratégiski
nozimigi. Tie ir Eiropas ekonomikas dzivibas dzisla. Sava 2018. gada decembra pazinojuma
Komisija atbalstija “pilniba integrétu atro maksajumu sistému ES, lai samazinatu risku un
neaizsargatibu privatklientu maksajumu sistemas un palielinatu esoso maksajumu risinajumu

autonomiju™’.

Ka uzsvérts digitala finans€juma stratégija, kas pienemta vienlaikus ar $o pazinojumu,
digitala inovacija ievie§ radikalas izmainas finanSu pakalpojumu snieg$ana. Neliela apjoma
maksajumu nozare ir §is tendences priek$plana, un tehnologisko parmainu temps un mérogs
minétaja nozaré prasa ipaSus un mérktiecigus politikas pasakumus, kas parsniedz digitala
finans€juma stratégijas horizontalo darbibas jomu.

P&dgjo desmit gadu laika lielaka dala maksajumu inovaciju ir verstas uz to, lai uzlabotu
lietotaja saskarnes (piem&ram, mobilas lietotnes) vai priekSgalsist€ému risinajumus, savukart
izmantotie maksajumu instrumenti (kartes, bankas parskaitijumi utt.) nav bttiski mainijusies.

Tomeér pedeja laika ir noverojamas vairakas nozimigas tendences. Maksasanas process ir
kluvis neredzamaks un arvien bieZak tiek dematerializ€ts un notiek bez starpniecibas. Lielie
tehnologiju uznémumi ir ienakusi maksajumu nozaré. Tie gist labumu no ievérojamas tiklu
ekonomikas un tadgjadi var izkonkurét jau esoSos pakalpojumu sniedz&jus. Turklat, lidz ar
kriptoaktivu (t. sk. ta saukto “stabilo kriptomoné&tu”) paradiSanos, tie driz varétu piedavat
revolucionarus maksajumu risindjumus, kuru pamata ir SifréSana un sadalitas virsgramatas
tehnologija. Neraugoties uz $o inovaciju vilni, vairakums jauno digitalo maksajumu
risinajumu neatkarigi no ta, vai tos piedava vésturiskas bankas, karSu uznémumi, finanSu
tehnologiju uznémumi vai lielie tehnologiju uzn€mumi, joprojam liela méra balstas uz
tradicionalajam kart€m vai bankas parskaitijumiem.

Inovacijas un digitalizacijas ietekm& maksajumu process turpinas mainities. Arvien vairak
maksajumu pakalpojumu sniedzg€ji atteiksies no vecajiem kanaliem un tradicionalajiem
maksajumu instrumentiem un izstradas jaunus veidus, ka inici€t maksajumus, pieméram,
izmantojot “valkajamas ierices” (pulkstenus, brilles, jostas utt.) vai kermena dalas, dazkart
pat iztiekot bez maksajumu iericém un balstoties uz modernam autentifikacijas tehnologijam,
piem&ram, tadam, kuru pamata ir biometrija. Lietu interneta attistibas rezultata arvien vairak

! Komisijas 2018. gada decembra pazinojums “Cela uz spécigaku euro starptautisko nozimi” (https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2018:0796:FIN:LV:PDF).
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tadu iericu ka ledusskapji, automobili un riipnieciskas iekartas tiks pievienoti internetam un
klas par ekonomisko darfjumu starpniekiem.

Saistiba ar digitalizaciju un izmainam patérétaju izvele strauji pieaug bezskaidras naudas
darfjumu  skaits’. Covid-19 pandémija vél vairak pastiprinaja pareju uz digitalajiem
maksajumiem un apstiprinaja droSu, pieejamu un &rtu (tai skaita bezkontakta) maksajumu
bitisko nozimi attalinatos un klatienes maksajumu darfjumos. Tomér lielaka dala neliela
apjoma maksajumu Eiropas Savieniba tiek veikti skaidra nauda.

Publiskajam un privatajam sektoram nakotnes maksajumu vidé biis savstarp&ji papildinosas
lomas. Ta ka arvien vairak centralo banku visa pasaul€ apsver iesp&ju emitét centralo banku
digitalas valiitas (CBDC), pastav reala iesp&ja, ka neliela apjoma maksajumu tirgii biis vél
citas butiskas izmainas.

Sadrumstalots ES tirgus

Pedgjos gados ir panakti bitiski uzlabojumi, galvenokart pateicoties vienotas euro
maksajumu telpas (SEPA) izveidei un tiesibu aktu par neliela apjoma maksajumiem
saskanoSanai. Tomér ES maksajumu tirgus joprojam ir ievérojami sadrumstalots pa valstu
robezam, jo lielaka dala uz kartém vai zibmaksajumiem balstito iekSzemes maksajumu
risindjumu nedarbojas pari robezam. Tas nak par labu daZiem lieliem pasaules méroga tirgus
dalibniekiem, kuri aptver visu Eiropas iek$€jo parrobezu maksajumu tirgu.

Praktiski nav cita visa Eiropa izmantojama digitalo maksajumu risindjuma maksajumu
veikSanai veikalos un e-komercija, ka vien minétie lielie pasaules méroga tirgus dalibnieki,
tai skaita vispasaules maksajumu karSu tikli un lielie tehnologiju piedavataji. Atbildes, kas
iesniegtas saistiba ar sabiedrisko apsprieSanu par $o stratégiju, vairaki finansu tehnologiju
uznémumi, kas darbojas iekSzemé€, noradija, ka §1 sadrumstalotiba kavé to centienus izverst
savu darbibu vienotaja tirgi.

Taja pasa laika nesen bija noverojamas arl vairakas iepriecinoSas norises. Pieméram,
2020. gada 2. julija 16 Eiropas banku grupa uzsaka projektu “Eiropas maksajumu iniciativa”
(EMI)® ar mérki lidz 2022. gadam rast Eiropas méroga maksajumu risindjuma piedavajumu.
Komisija un Eiropas Centrala banka (ECB) jau no paSa sakuma ir paudusas politisku atbalstu
Sai iniciativai un atzinigi vertéja tas uzsaksanu®. Nesen ir izveidotas citas daudzsologas tirgus
virzitas iniciativas, kuru meérkis ir izstradat kopigu infrastruktiiru®, palielinat sadarbibu un
sadarbspgju starp iekSzemes maksajumu risine'ljumiem6 un izstradat jaunus kopg€jus
risinajumus maksajumiem.

2 Saskana ar ECB datiem 2018. gada bezskaidras naudas maksajumu darijumu skaits eurozona sasniedza

91 miljardu, savukart Eiropas Savientba — 112 miljardus, bet 2017. gada Sis skaits bija aptuveni 103 miljardi.
3https://group.bnpparibas/en/press-release/major-eurozone-banks-start-implementation-phase-unified-
payment-scheme-solution-european-payment-initiative-epi.

* https://ec.europa.eu/info/news/200702-european-payments-initiative_en

un https://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2020/html/ecb.pr200702~214c52c76b.en.html.

> Pieméram, Ziemelvalstu iniciativa P27.

® Pieméram, Eiropas Mobilo maksajumu sistému asociacija (EMPSA).
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Paraleli tam Neliela apjoma eiro maksajumu padornes7 (ERPB) un Eiropas Maksajumu
padomes (EMP) aizbildniba tiek istenotas vairakas iniciativas, kuru meérkis ir pienemt
kopigas Eiropas shémas un noteikumus un galu gala veicinat zibmaksajumu risinajumu
raSanu un to sadarbsp&ju veikalos un e-komercija.

Kapéc vajadziga strategija?

Visas §1s iniciativas liecina par Eiropas maksajumu vides dinamiku. Tome@r pastav risks par
nekonsekvenci un lielaku tirgus sadrumstalotibu. Ir vajadziga ari skaidra “parvaldibas”
sisteéma, lai atbalstitu ES strat€giju par neliela apjoma maksajumiem. ES iestades un jo ipasi
Komisija var biit par politisku katalizatoru, bet attiecigo maksajumu risinagjumu izstradi
pilniba uzticét privatajam sektoram. Tadel ir loti svarigi izstradat skaidru redz&jumu, kura
izklastits sagaidamais ejama cela virziens un turpmakas darbibas ieklautas vienota, saskanota
un visaptverosa politikas satvara. Tads ir §2 pazinojuma meérkis.

Il.  Redzéejums par neliela apjoma maksajumiem Eiropa
Komisijas redz&jums par neliela apjoma maksajumiem Eiropas Savieniba ir $ads:

- ledzivotajiem un uznémumiem Eiropd ir pieejami daudzi un dazadi noderigi augstas
kvalitates maksajumu risinajumi, kurus atbalsta konkurétspéjigs un novatorisks
maksdajumu tirgus un kuru pamatd ir drosa, efektiva un pieejama infrastruktiira;

- ir pieejami konkurétspéjigi iekszemé izstradati Eiropas méroga maksajumu
risindjumi, kas sekmé Eiropas ekonomisko un finansialo suverenitati, un

- ES sniedz bitisku ieguldijumu ar merki uzlabot parrobezu maksajumus, ieskaitot
naudas parvedumus, ar treSo valstu jurisdikcijam un tadejadi atbalsta euro

’

starptautisko nozimi un ES “atverto stratégisko autonomiju”.

Komisijas merkis ir izveidot loti konkur€tsp€jigu maksajumu tirgu, kur§ sniegtu labumu
visam dalibvalstim neatkarigi no taja izmantotas valiitas un kura visi tirgus dalibnieki
konkuré ar taisnigiem un vienlidzigiem noteikumiem, noltika piedavat inovativus un
misdienigus maksajumu risinajumus, pilniba ieverojot ES starptautiskas saistibas.

Ta ka maksajumi ir digitalas inovacijas finanSu sektora priek$plana, §is strat€gijas Tstenosana
palidzés Komisijai istenot plasaku redz&€umu par digitalo finans€jumu un sasniegt $adus tas
meérkus: noverst tirgus sadrumstalotibu, veicinat tirgus virzitu inovaciju finansu sektora un
risinat jaunas problémas un riskus, kas saistiti ar digitalo finans€jumu, un vienlaikus
nodro§inat tehnologiju neitralitati. Tap&c S§i stratégija tiek iesniegta kopa ar digitala
finans€juma stratégiju un diviem tiesibu aktu priek$likumiem par jaunu ES satvaru digitalas
darbibas noturibas stiprinasanai un par kriptoaktiviem. Ta ar1 papildina atjauninato neliela
apjoma maksajumu stratégiju, ar ko ECB/Eurosistéma naca klaja 2019. gada novembrt.

” Neliela apjoma eiro maksajumu padome (ERPB) ir ECB vadita augsta [imena struktira, kas apvieno Eiropas
maksajumu nozares piedavajuma un pieprasijuma pusi.
& https://www.ech.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c11.en.html.
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ST stratégija ir vérsta uz $adiem Cetriem galvenajiem pilariem, kas savstarpgji ir ciesi
saistiti:

1) vairak digitalu un Eiropas méroga zibmaksajumu risinajumu;

2) inovativi un konkurétspgjigi neliela apjoma maksajumu tirgi;

3) efektivas un sadarbspgjigas nelicla apjoma maksajumu sistémas un citas atbalsta
infrastruktiiras un

4) efektivi starptautiskie maksajumi, t. sk. naudas parvedumi.

1. Stratégisko darbibu pilari

A. 1. pilars. Vairak digitalu un Eiropas méroga zibmaksajumu risindjumu

Komisija velas panakt, ka Eiropas iedzivotdjiem un uznémumiem ir pieejami augstas
kvalitates uzticami maksajumu risindjumi, lai tie varétu veikt visus savus maksajumus. Siem
risinajumiem vajadz&tu bt droSiem un rentabliem un laut parrobezu un iek$zemes darjjumus
veikt ar vienadiem nosacfjumiem. Nemot v&ra zibmaksajumu konkurgtsp&jas un inovacijas
potencialu, kas atzits Komisijas 2018. gada decembra pazinojuma’, Komisija uzskata, ka
Sadiem risinajumiem liela méra biitu jabalstas uz zibmaksajumu sist€mam.

1. Zibmaksajumi ka jauna norma

Veicot zibmaksajumu, lidzekli maksajuma sanémegjam ir pieejami uzreiz. Zibmaksajumi
apvienojuma ar mobilo maksajumu pakalpojumu attistibu var sniegt ES maksajumu
pakalpojumu sniedzgjiem (MPS) papildu iesp&ju konkuret ar to konkurentiem ES un pasaule.
Ka noradits Komisijas 2018. gada decembra pazinojuma: “ES meroga parrobezu atro
maksajumu risinajums papildinatu pasreizéjas karsu shémas, samazinot aréeju traucéjumu
risku un padarot ES efektivaku un ari neatkarigaku.”

Zibmaksajumiem var bt plass pielietojums, proti, tos var izmantot ne tikai tradicionaliem
kredita parvedumiem; tie jo Tpasi ir pieméroti pirkumiem klatien€ un tieSsaisté, kuros paslaik
domingé maksajumu karSu shémas.

Komisijas mérkis ir panakt zibmaksajumu pilnigu ievieSanu ES lidz 2021. gada beigam. Tas
bis 1stenojams, ja tiks panakts ieve€rojams progress tris Itmenos: noteikumi, galalietotaju
risinajumi un infrastruktiiras. Sajas visas tris jomas jau ir panakts ievérojams progress, taéu
vel pastav dazas problémas, kas ir jaatrisina.

Vienoti noteikumi

Noteikti ir japaredz vienoti maksajumu darfjjumu veikSanas noteikumi, ar kuriem nosaka,
pieméram, maksajumu pakalpojumu sniedz€ju savstarpgjas tiesibas un pienakumus. Eiropas
Maksajumu padome 2017. gada izstradaja “shému” zibmaksajumu veikSanai euro valiita
(“SCT Inst. shéma”); ta jau ieprieks bija izstradajusi lidzigu shému SEPA tiesa debeta
maksajumiem un kredita parvedumiem. Shéma nodroSina, ka lidzekli mazak neka péc desmit
sekundém ir pieejami maksajuma sanémeéja konta.

% Skatit 1. zemsvitras piezimi.



Diemzel 2020. gada augusta, proti, teju tris gadus péc SCT Inst. shémas icvieSanas, tai bija
pievienojusies tikai 62,4 % no visiem Eiropas Savienibas maksajumu pakalpojumu
sniedz&jiem, kas piedava SEPA kredita pérvedumuslo. Attieciba uz maksajumu kontiem
Eiropas Maksajumu padome I&8, ka ir 12 tadas ES dalibvalstis (kuras visas ietilpst eurozona),
kuras vairak neka puse maksajumu kontu ir sasniedzami SCT Inst. vajadzibam.

Ka SCT Inst. shémas 1pasniece Eiropas Maksajumu padome ir centusies stimul&t sh&mas
izmantoSanu. Pieméram, 2020. gada 1.jalija ta SEPA atra kredita parveduma darijuma
maksimalo summu no esosajiem 15 000 EUR palielinaja lidz 100 000 EUR. Tomér Sobrid
pievienosanas shémai ir brivpratiga, ka rezultata nav sasniegta pietickami savlaiciga un plasa
lidzdaliba. Dazas eurozonas dalibvalstis iev@rojami atpaliek. Tapéc Komisija uzskata, ka,
visticamak, biis javeic pasakumi noluka paatrinat pievienosanos SCT Inst. shémai.

SEPA regula ir noteikts, ka maksajumu shémas dalibnieki parstav “MPS vairakumu lielakaja
dala dalibvalstu un Savieniba veido MPS vairakumu, nemot véra tikai tos MPS, kuri sniedz
attiecigi kredita parvedumu vai tiesa debeta maksajumu pakalpojumus”ﬂ. Kopa ar Belgijas
Nacionalo banku (kas ir SCT Inst. shemu uzraugosa valsts kompetenta iestade saskana ar
SEPA regulu), Komisija izverte, kadas juridiskas sekas bis tad, ja, ka paredzams, lidz
2020. gada 21. novembrim (t.i., lidz pagaidu atbrivojuma perioda beigam) netiks pilniba
izpilditas min&tas pievienosanas prasibas.

Galvena darbiba

2020. gada novembri, kad beidzas SEPA regula noteiktais periods pagaidu
atbrivojumam no SEPA atro kredita parvedumu (SCT Inst.) shémas pievieno$anas
prasibu izpildes, Komisija apzinas to maksajumu pakalpojumu sniedzéju un kontu
skaitu, kas var nosiitit un sanemt SEPA atros kredita parvedumus. Komisija novértes,
vai Sis skaits ir apmierinoSs un, pamatojoties uz to, izlems, vai butu lietderigi ierosinat
tiestbu aktu, saskana ar kuru maksajumu pakalpojumu sniedzéjiem biuitu pienakums
Iidz 2021. gada beigam pievienoties SCT Inst. shémai. Ja par $adu priekslikumu tiktu
nolemts, taja tiktu izklastiti kritériji, uz kuru pamata noteiktu tos maksajumu
pakalpojumu sniedzéjus, kam biuitu pienakums piedalities shema.

Risindajumi galalietotajiem
Galalietotaju Itmeni Komisija sagaida, ka maksajumu risinajumi biis sadarbspgjigi, pieejami,
radis pievienoto vértibu un apmierinas plasa lietotaju loka, t. sk. dazada lieluma uzpémumu,

vajadzibas, neizslédzot paterétaju kategorijas, pieméram, vecaka gadagajuma cilvekus vai
personas ar invaliditati.

Komisija pilniba atbalsta Neliela apjoma eiro maksajumu padomes (ERPB) nozimigo darbu
saisttba ar sadarbsp€jas nodroSinasanu zibmaksajumu risinajumiem attieciba uz

19 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/sepa-instant-credit-transfer. Attieciba tikai uz
eurozonu lidzdalibas [Tmenis ir 65,9 %. Attieciba uz visu ES lidzdalibas [imenis SCT Inst. shéma ir 56,1 %.
" Regulas (ES) Nr. 260/2012 4. panta 4. punkts.
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maksajumiem veikalos un e-komercija un ir iesaistita Saja darba™. Turklat dazadas
iniciativas, kas Eiropas Maksajumu padomes aizbildniba jau ir vai vél tiek istenotas, var radit
pievienoto veértibu SEPA atro kredita parvedumu (SCT Inst.) shémai, uzlabot zibmaksajumu
risindjumu izmantojamibu un tadgjadi atbalstit zibmaksajumu ievieSanu*®,

Sim darbam vajadz&tu bat ieklaujosam, iesaistot visu kategoriju MPS, ari maksdjumu
inici€Sanas pakalpojuma (MIP) un konta informacijas pakalpojuma (KIP) sniedz&jus un citus
attiecigos dalibniekus, kuri ar1 var nebiit maksajumu pakalpojumu sniedzgji, pieméram,
galalietotaju saskarnu piedavatajus un lietotaju parstavjus.

Komisija sagaida, ka tirgus dalibnieki kopuma piedalisies Neliela apjoma eiro maksajumu
padomes un Eiropas Maksajumu padomes izstradatajas shémas un ievéros to ieteikumus.
Lidz §im maksajumu pakalpojumu sniedz&ji nav izmantojusi dazas no nesen izstradatajam
shémam, pieméram, “SEPA proxy-look-up”, kuru Eiropas Maksajumu padome ieviesa
2019. gada un atjauninaja 2020. gada jiinija. ST shéma lauj lietotajiem izmantot savu mobilo
ierici, lai parskaitttu naudu no sava maksajumu konta uz citas fiziskas personas kontu ES, un
Saja nolika nav nepiecieSams manuali noradit maksajumu informaciju, pieméeram,
starptautisko bankas konta numuru (IBAN)™.

Arvien vairak maksajumu risinagjumu galalietotajiem piedava tadus maksajumus
mijiedarbibas punkta™ (POI), kas balstas, pieméram, uz kvadratkodiem (jeb QR*® kodiem),
Bluetooth (BLE) vai tuva lauka sakaru (NFC) tehnologijam. Tomér kvadratkodi nav
standartiz&ti ES limeni, un tas ierobezo to pienemsanu, it Ipasi parrobezu darijumos. Turklat
dazi mobilo iericu piedavataji ierobezo maksajumu pakalpojumu sniedz&ju piekluvi tuva
lauka sakaru tehnologijai mobilajos talrunos. Tas ierobezo zibmaksdajuma risinajumu
sniedz€ju iesp€jas piedavat komersantiem un paterétajiem €rtus un cenas zina pienemamus
risindjumus, kuros ka alternativu kart€m izmanto vienotu kvadratkodu, vai ar1 piedavat tadus
mobilos maksajumus, kuru veik$anai var izmantot tuva lauka sakarus®’.

Komisija uzskata, ka, izstradajot vienotu, atvértu un droSu Eiropas standartu kvadratkodiem,
tiktu veicinata zibmaksajumu izmantoSana un sadarbspgja. Tadel ta atzinigi verté Neliela
apjoma eiro maksajumu padomes darba grupas darbu, kas saistits ar “Satvaru
zibmaksajumiem mijiedarbibas punkta” un tiek veikts sadarbiba ar Eiropas Maksajumu
padomes Daudzpusgjo ieintereséto personu grupu “Mobilo sakaru iniciéti SEPA kredita
parvedumi”, un tas darbu saistiba ar vienotu standartu komersantu un patérétaju iesniegtiem

kvadratkodiem®.

> Mobilo sakaru iniciéti risinajumi galalietotajiem un zibmaksajuma risinajumi mijiedarbibas punkta.

B Pieméram, “SEPA Proxy look-up” un “Request-to-Pay” shemu izstrade, ka ari tadas funkcijas ka “e-rékinu
sagatavosana” un “e-kvitis”.

1 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-proxy-lookup-scheme.

B Aptver gan fizisku tirdzniecibas vietu, gan e-komerciju.

'® Quick Response.

Y7 skatit nodalas par 3. pilaru 3. iedalu.

'8 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-sepa-payments/sepa-goes-mobile/ad-hoc-
multi-stakeholder-group-mobile-initiated.



https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-proxy-lookup-scheme
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-sepa-payments/sepa-goes-mobile/ad-hoc-multi-stakeholder-group-mobile-initiated
https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-sepa-payments/sepa-goes-mobile/ad-hoc-multi-stakeholder-group-mobile-initiated

Galvena darbiba

Komisija izvertes, vai butu lietderigi pieprasit attiecigajam ieinteresétajam personam
izmantot visas SEPA atro kredita parvedumu (SCT Inst.) papildu funkcijas vai to
apakskopu, kas varétu ietvert ari jebkadus nakotné ieviestus kvadratkodu standartus.

Sadarbspéjigas infrastruktiiras

Eiropa jau ir parrobezu infrastruktiiras zibmaksajumu tirvértei un norékiniem, tacu vél nav
panakta pilniga So tirvértes un norekinu mehanismu sadarbsp&ja. Ta ka tas rada
neparprotamus $kérSlus zibmaksajumu ievieSanai Eiropas Savieniba, ECB 2020. gada
24. julija pazinoja par pasakumiem, kuru mérkis ir risinat §is problemas®™. Valda stingra
parlieciba, ka tirvértes un norékinu mehanisms un maksajumu pakalpojumu sniedzgji, nemot
vera to juridisko pienakumu saistiba ar zibmaksajumu piedavasanu bt sasniedzamiem visa
ES, nodrosinas, ka Sie pasakumi tiek Tstenoti savlaicigi, proti, Iidz 2021. gada beigam.

2. Patérétaju uzticeSanas zibmaksajumiem vairoSana

Lidzekli maksajuma sanémgja konta ir pieejami gandriz reallaika, turklat tie nav atsaucami,
un tas var radit sekas patérétajiem, pieméram, kludainu maksajumu darfjumu, krapsanas®
u. c. gadtfjumos. Zibmaksajumi var radit arT probl€mas saistiba ar nelikumigi iegiitu Iidzeklu
legalizaciju, terorisma finans€$anu, kiberuzbrukumiem, ka arT riskus finanSu iestazu darbibai
un likviditatei. Ja Sie riski netiek pienacigi identific€ti un noversti, tiec var mazinat paterétaju
un tirgotaju uzticéSanos zibmaksajumiem, un tad€jadi, iesp&jams, kavet to ka jaunas normas
pilnigu ievieSanu. Komisija atgadina, ka, sniedzot zibmaksajumu pakalpojumus, maksajumu
pakalpojumu sniedzg€jiem ir janodroSina piemeroti reallaika instrumenti krapSanas un
nelikumigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas/teroristu finanséSanas noveérSanai, pilniba ieverojot
speka esosos tiesibu aktus.

Lai zibmaksajumu pakalpojumi biitu pievilcigaki paterétajiem, tiem biitu japiedava funkcijas,
kas tos nostada lidzvertiga situacija ar citiem maksajumu instrumentiem (pieméram, kartém),
kuri piedava maksajumu atmaksu, t.i., pirc§jam daZos (pieméram, kludas) gadijumos
atmaksa pirkuma apmaksai izmantotos kreditkartes lidzeklus.

Lai zibmaksajumi klitu par jauno normu, Komisija uzskata, ka butu lietderigi noteikt vienadu
pakalpojuma maksu gan par regulariem, gan atriem kredita parvedumiem. Pretgja gadijuma
zibmaksajumi aizvien biis regulariem kredita parvedumiem lidztekus pastavoSs niSas
produkts. No otras puses, ir skaidrs, ka pakalpojumu sniedz€jam var rasties papildu izmaksas
par dazu funkciju un papildinajumu, pieméram, maksajumu atmaksas, piedavasanu saistiba ar
zibmaksajumiem.

' Skatit ¢3 pazinojuma nodalas par 3. pilaru 1. iedalu.

2% pieméram, krapnieciskas darbibas, kuras saistitas ar ta sauktajiem “apstiprinatajiem push maksajumiem” un
kuru rezultata 2019. gada Apvienotaja Karalisté vien tika nodariti zaudéjumi 456 miljonu GBP (504 miljonu
EUR) apmeéra.




Galvenas darbibas

Saistiba ar Maksajumu pakalpojumu direktivas (MPD2%) parskatiianu®® Komisija
izvertes, cik liela méra ES speka esoSie pateretaju aizsardzibas pasakumi (pieméram,
tiesibas uz kompensaciju) paterétajiem, kuri veic zibmaksajumus, var nodrosinat tadu
augstu aizsardzibas limeni, ko nodroSina citi maksajumu instrumenti. Komisija
noveértés no paterétajiem iekasetas pakalpojuma maksas par zibmaksajumiem ietekmi
un attieciga gadijuma pieprasis, lai $ST maksa neparsniegtu par regulariem kredita
parvedumiem iekaseto pakalpojuma maksu.

Komisija attieciga gadijuma kopa ar Eiropas Centralo banku un/vai Eiropas Banku
iestadi (EBI) parbaudis, vai biitu javeic IpasSi pasakumi ar mérki uzlabot maksajumu
sistemu krizes parvaldibas efektivitati un nodroSinat atbilstigus tada finanSu iestazu
likviditates riska mazinasanas pasakumus, ko rada ar zibmaksajumiem saistita strauja
netrauceta Iidzeklu aizpliSana, it 1paSi arpus parasta darba laika. Tas parsniegtu
centralajam bankam noteiktas uzraudzibas prasibas, mehanismus saskana ar Banku
atveseloSanas un noreguléjuma direktivu®® vai Vienota noreguléjuma mehanisma
regulu (SRMR) vai maksajumu sistému noteikumus.

Komisija arT izvertes, vai vajadzetu veikt papildu pasakumus ar meérki noverst citus
specifiskus riskus, pieméram, nelikumigi iegutu Iidzeklu legalizaciju, teroristu
finanséSanu un saistitus predikativus nodarijumus.

3. Eiropas méroga maksajumu risinajumi, kas darbojas pari robezam

Eiropas méroga maksajumu risinajumu veiksmigas ievieSanas nodroSinaSanai varétu nepietikt
ar to, ka tiek istenotas $1s nodalas 1. un 2. iedala noraditas galvenas darbibas, kuru meérkis ir
veicinat zibmaksajumus. lesp€jams, biis javeic papildu darbibas, lai Eiropas dalibnieki varétu
sevi pieradit tirgl, kuru jau aizn@musi visparatziti vesturiskie konkurenti.

Jauniem dalibniekiem, kas velas piedavat Eiropas meroga risinajumus, var but vairaki
nopietni izaicinajumi:
e panakt, ka komersanti un patérétaji tos pienem;
e panakt, ka lietotaji atzist jaunus zimolus;
e izstradat konkur€tsp€jigu un inovativu darjjumdarbibas modeli, kura nemtas veéra
atSkirigas valstis sastopamas maksajumu tradicijas un ieradumi;
e dargu infrastruktiiru finansé$ana un

e ierobezojumi attieciba uz piekluvi noteiktam tehniskam infrastruktiiram vai funkcijam
utt.

Turklat ir janodroSina, ka attieciba uz parvaldibas un finanséSanas modeliem tiek stingri
ieveroti konkurences noteikumi.

*! Direktiva (ES) 2015/2366.
?2 Skatit nodalas par 2. pilaru 1. iedalu.
> Direktiva 2014/59/ES.




Komisija pilniba apzinas Sos izaicinajumus. Nemot véra maksajumu stratégisko nozimi,
Komisijai ar1 turpmak biis aktiva politiska loma tadu konkurétsp&jigu Eiropas méroga
maksajumu risinajumu izstradeé, kas liela méra balstas uz zibmaksajumiem, un ieprieks
miné&to izaicinajumu parvaréSana, pilniba ievérojot ES konkurences noteikumus.

Galvenas darbibas
Lidz 2023. gada beigam Komisija:

* izpétls iespéju atbilstigiem Eiropas meéroga maksajumu risinajumiem izstradat
“etiketi” ar pievienotu redzamu logotipu;

+ izpeétis veidus, ka atvieglot Eiropas specifikaciju ievieSanu kartém piesaistitiem
bezkontakta maksajumiem (CPACE)*, pieméram, ar tadu finanséSanas programmu
starpniecibu ka InvestEU un ar nosacijumu, ka ir izpilditi attiecigie atbilstibas
kriteriji;

+ atbalstis ES Kkomersantu maksajumu pienemsSanas iericu modernizaciju un
vienkar§o$anu, pieméram, ievieSot kases aparatiem e-kvidu izsnieg§anas funkciju. Sis
atbalsts varetu ietvert noradijumus un mazumtirgotaju, jo ipasi MVU, izpratnes par
modernizacijas un digitalizacijas veidiem®, t.sk. ar digitalas inovacijas centru
starpniecibu, veicina$anu®. Tiks pétitas ari finanséjuma un apmacibas iespéjas.

Turklat Komisija vajadzibas gadijuma arl turpmak sniegs noradijumus, lai
nodrosinatu, ka zibmaksajumu risinajumi un ar tiem saistitie darjjumdarbibas modeli
atbilst ES konkurences noteikumiem.

4. Vienotas euro maksajumu telpas (SEPA) potenciala pilniga izmanto$ana

Vienota euro maksajumu telpa (SEPA) tika izveidota, lai visus parrobezu elektroniskos
maksajumus euro valiita varétu veikt tikpat viegli, cik iekSzemes maksajumus, un $aja noliika
tika saskanots veids, kada visa Eiropa tiek veikti bezskaidras naudas euro maksajumi.

Tagad, seSus gadus péc SEPA kredita parvedumu (SCT) un SEPA tiesa debeta maksajumu
termina beigam dalibvalstis, kuras ir eurozonas valstis, un Cetrus gadus péc termina beigam
dalibvalstim, kas nav eurozonas valstis, daudzi iedzivotaji joprojam saskaras ar parrobezu
SEPA tiesa debeta darijumu atteikumiem (“IBAN diskriminacija”), un tas nav pienemami. Tas
nozimé, ka vini nevar izmantot citas valsts IBAN, lai veiktu maksajumu. Maksajumu
san@mgji joprojam biezi nevélas vai tehnisku iemeslu dél nevar pienemt parrobezu SEPA
tiesa debeta maksajumus. Komisijas uzmaniba biezi tikusi vérsta uz gadijumiem, kad
nodoklu un citas valsts parvaldes iestades atsakas veikt maksajumu uz arvalstu kontu vai

** CPACE izstrades pamatojums ir daZu Eiropas karsu shému gratibas pieklat starptautisko karsSu shemu
izstradatajam bezkontakta kodolam — skatit nodalas par 3. pilaru 3. iedalu.

% pieméram, iedvesmojoties no iniciativam, kas ieklautas rokasgramata maziem mazumtirgotajiem
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/d606c517-4445-11e8-a9f4-01aa75ed71al/language-
en.

% https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-innovation-hubs.
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sanemt maksajumus no $ada konta. Sie IBAN diskriminacijas gadijumi ir SEPA regulas
parkapums, ka to apstiprina iedibinata judikatiira®’.

Lai gan tiesibu aktos ir noteikts, ka attiecigajam kompetentajam iestadém ir pienakums
uzraudzit, vai maksajumu pakalpojumu sniedzgji ievéro SEPA regulu, un ka parkapuma
gadijuma tam ir jarikojas, tas, ka liecina daudzas Komisijas dienestus sasniegusas stidzibas,
sadu SEPA noteikumu parkapumu gadijuma ne vienmeér rikojas pienacigi un sistematiski.

Galvena darbiba

Komisija atgadina valstu kompetentajam iestadém par pienakumiem, kas tam uzlikti ar
SEPA regulu un attiecas uz regulas izpildi. Komisija sagaida, ka tas atri izmeklés un
noversis visus regulas parkapumus, proti, nekavéjoties izbeigs nelikumigas darbibas un
pieméros atbilstigas sankcijas. Ta cieSi uzraudzis noteikumu neizpildes gadijumus un
uzsaks visas nepiecieSamas parkapuma procediiras.

5. Lietotaju autentificeSana, izmantojot elektroniskas identitates (eID) potencialu

Ta ka finanSu pakalpojumi no tradicionaliem tieSas saskares darfjumiem pakapeniski
parkartojas uz digitala vidé veiktiem darfjumiem, digitalas identitates risinajumi, kurus var
droSi izmantot attalinatai lietotaju autentific€Sanai, klist arvien svarigaki. MPD2 ir
stimul&jusi inovaciju $aja joma, proti, ar to attieciba uz piekluvi maksajumu kontiem un
digitalo maksajumu inici€Sanu tika ieviesta droSa lietotaju autentificéSana (DLA) ar stingram
droSibas prasibam. Dazas ES dalibvalstis ir izstradatas tadas elektroniskas identifikacijas
shémas klientu autentificéSanai, kuras pamatojas uz valsts elektroniskajam identifikacijas
(eID) shémam un nodroSina visaugstako apliecinajuma ltmeni.

Tomeér Eiropas Savieniba valstu ltmeni ir daudz un dazadi autentifikacijas risinajumi ar
ierobezotu parrobezu sadarbspgju. ST iemesla dél var tikt kavéta turpmaka inovacija un jaunu
maksajumu pakalpojumu attistiba.

ES 2014. gada ar eIDAS regulu®® tika ieviesta pirma parrobezu sistéma attieciba uz uzticamu
digitalo identitati un uzticamibas pakalpojumiem. Regulas mérkis ir atvieglot visu ES pilsonu
piekluvi sabiedriskajiem pakalpojumiem visa ES, izmantojot vinu izcelsmes valsti izsniegtu
eID. Tomeér saistiba ar elDAS pieméroSanu giita pieredze atklaj vairakus strukturalus
trikumus, kas ierobeZo tas sp&u efektivi atbalstit visaptveroSu digitalas identifikacijas
sisttmu. Komisija 2020. gada februara pazinojuma “Eiropas digitalas nakotnes veidoSana”
apnémas parskatit eIDAS regulu noliika uzlabot tas efektivitati, paplasinat tas piem&roSanu
privataja sektora un veicinat uzticamu digitalo identitati visiem eiropieSiem. Merkis ir
nodroS$inat nakotnes prasibam atbilstosu tiesisko reguléjumu, lai atbalstitu tadu ES méroga
vienkarSu, uzticamu un droSu sist€tmu identitates parvaldibai digitalaja telpa, kas ietver
identifikaciju, autentifikaciju un atribiitu, piekluves datu un apliecinajumu sniegSanu un kam
biis nozimiga loma arT maksajumu joma.

7 Tiesas 2019. gada 5. septembra spriedums Verein fiir Konsumenteninformation / Deutsche Bahn,

(C-28/18, EU:C:2019:673).
28 Eiropas Parlamenta un Padomes Regula (ES) Nr. 910/2014 (2014. gada 23. jalijs) par elektronisko

Direktivu 1999/93/EK.
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Komisija ir apnémusies izmantot potencialu, ko piedava digitalas identitates risinajumu
strauja attistiba finanSu nozaré. Ka izklastits digitala finanséjuma stratégija, Komisija lidz
2024. gadam ieviesis stabilu tiesisko regulgjumu, saskana ar kuru var€s izmantot
sadarbsp€jigus digitalas identitates risinajumus, kas laus jauniem lietotajiem atri un viegli
pieklit finanSu pakalpojumiem. Tadgjadi $ads tiesiskais regulejums atvieglos minéto
risindjumu ievieSanu maksajumos ar mérki uzlabot sadarbspgju, efektivitati, vienkarSot (jo
ipaSi parrobezu) lietoSanu un uzlabot droSibu un aizsardzibu, it ipaSi nolikda mazinat
krapsSanas gadijumus un citus noziegumus.

Galvena darbiba

Lai veicinatu parrobeZu un iek§zemes sadarbspéju, Komisija cie$a sadarbiba ar EBI
pétis iespéjas veicinat elektroniskas identitates (eID) izmantoSanu un tadus risinajumus,
kuru pamata ir uzticamibas pakalpojumi, un tadéjadi atbalstis eIDAS turpmaku
uzlaboSanu ar mérki atbalstit MPD2 noteikto drosas lietotaju autentificéSanas prasibu
izpildi attieciba uz pieteik§anos konta un maksajumu darijumu iniciéSanu.

6. Digitalo maksajumu pienemsSanas sekméSana

Covid-19 pandémija ir paradijusi, cik svarigi ir, lai komersanti plasi pienemtu digitalos
maksajumus. Tomer saistiba ar digitalo maksajumu pienemsanu Eiropas Savieniba vérojamas
iev@rojamas atSkiribas. Joprojam daudzas struktiiras (komersanti, valsts parvaldes iestades,
slimnicas, sabiedriskais transports) nepienem digitalos maksajumus.

Vienotas digitalas vartejas regula radis ieveérojamus uzlabojumus. Ta atvieglos tieSsaistes
piekluvi informacijai, administrativajam procediiram un palidzibas pakalpojumiem, kas
iedzivotajiem un uzn€mumiem vajadzigi, lai uzsaktu darbibu cita ES valsti. 2023. gada
beigas pilsoni un uzpeémumi, kas parvietojas pari ES robezam, bez jebkadu papira formata
dokumentu aizpildiSanas jau var€s istenot vairakas procediiras visas ES dalibvalstis,

piem@ram, registrét automasinu vai pieprasit pensijas pabalstuszg.

Komisija jo 1pasi sagaida, ka dalibvalstis:

- noskaidros un noveérsis nevéléSanas pienemt digitalos maksajumus iemeslus un
mudinas komersantus pienemt digitalos maksajumus, tai skaitd bezkontakta
maksajumus;

- digitalizés vél citus valdibas maksajumus, proti tadus, uz kuriem neattiecas Regula
(ES) 2018/1724, un

- Vvalsts parvaldes iestades, slimnicas u. c. aprikos ar digitalo maksajumu veikSanas
terminaliem.

Galvena darbiba

Komisija 2022. gada veiks pétijumu par digitalo maksajumu pienemsanas Iimeni ES, ar1
MVU un valsts parvaldes iestadeés, un, ja Sis [imenis biis zems, noskaidros, kadi tam
varetu bt iemesli. Vajadzibas gadijuma ta var ierosinat likumdoSanas pasakumus.

2 Regula (ES) 2018/1724, ar ko izveido vienotu digitalo varteju, lai sniegtu piekluvi informacijai, procedaram un
palidzibas un problému risinasanas pakalpojumiem.
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7. Centralo banku naudas pieejamibas saglabasana
Skaidras naudas pieejamiba un pienemsana

Skaidra nauda ir maksaSanas Iidzeklis, ar kuru bez jebkadas tehniskas infrastruktiiras
starpniecibas var atri norékinaties tieSas saskares darfjumos. Ta joprojam ir vieniga naudas
forma, kas var but tiesa cilvéku turjuma. Tapéc tai arT turpmak bitu janodroSina tas plasa
pieejamiba un pienemsana.

Eurozona vienigais likumigais maksasanas Iidzeklis saskana ar LESD 128. pantu un Padomes
Regulu (EK) Nr.974/98 (1998. gada 3. maijs) par euro ievieSanu ir euro banknotes un
monétas. Komisijas 2010. gada ieteikuma ir paskaidrots, ka gadijumos, kad pastav
maksasanas pienakums, euro banknoSu un monétu likumigd maksaSanas lidzekla statuss
ietver Sadus aspektus:

a) kreditoram tas obligati ir japienem
b) par pilnu nominalvértibu un,
C) ar tam var izpildit maksasanas pienakumu.

leteikuma ar1 noradits, ka butu janosaka, ka euro banknotes un monétas japienem par
maksasanas lidzekli mazumtirdzniecibas darjjumos un ka atteikties to darit var tikai uz
“labticibas principa” pamata (piem&ram, mazumtirgotajam nav siknaudas izdoSanai).

Eiropa gadu no gada arvien biezak tiek izmantoti bezskaidras naudas lidzek1i30. Tomeér
skaidra nauda joprojam ir galvenais maksasanas lidzeklis eurozona, kur ta joprojam tiek
izmantota 78 % no visiem darfjumiem™".

Statistika par skaidras naudas izmantosanu atklaj at$kirigas situacijas. Dazas eurozonas
valstis (Austrija, Vacija, Irija, Slovakija un Slovénija) priekSroka izteikti tiek dota skaidrai
naudai. Situacija Igaunija un Niderlandé ir pavisam pret&ja, proti, skaidra nauda tiek
izmantota mazak neka pusé tirdzniecibas vietas veikto maksajumu darfjumu. Arpus
eurozonas skaidras naudas izmantoSana ieverojami ir samazinajusies Zviedrij2'132. Visas ES
valstis ar Covid-19 pandémiju saistito ierobeZojumu laika skaidras naudas darfjumu skaits
samazinajas, tacu dazas valstis ieveérojami ir palielinajusas skaidras naudas summas, kas tiek

turétas piesardzibas noliikos®,

*2018. gada eurozona kopéjais bezskaidras naudas maksajumu skaits, aptverot visu veidu maksajumu
pakalpojumus, salidzinajuma ar iepriek$éjo gadu palielindjas par 7,9 %.

*! https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/scpops/ecb.op201.en.pdf.

32 Saskana ar Zviedrijas centralas bankas Riksbank riciba esoSajiem datiem to personu Tpatsvars, kuras par savu
pédéjo pirkumu norékinajusas skaidra nauda, ir samazinajies no 39 % 2010. gada lidz 13 % 2018. gada.

3 “Central Banks and payments in the digital era”, Starptautisko norékinu banka (BIS), 2020. gada janijs
https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2020e3.pdf.
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Realitate ir tada, ka skaidras naudas pieejamiba ped&jos gados ir samazinﬁjusies34. Covid-19
krizes laika palielinajas skaidras naudas nepienemsanas gadijumu skaits, kam par iemeslu
bija sabiedribas bazas par virusa parnesi, rikojoties ar skaidru naudu®, un parvietoSanas
ierobezojumu rezultata picaugosa vajadziba Tstenot attalinatus darfjjumus, kas veicinaja pareju
uz digitalajiem maksajumiem.

Lai gan Komisija atbalsta digitalo maksajumu attistibu, kas patérétajiem piedavas vairak
iesp€ju, ta arl turpinas aizsargat euro skaidras naudas likumiga maksasanas Iidzekla statusu.
Tai ir zindmas paterétaju apvienibas bazas par realu risku, ka tie, kuriem nav piekluves
digitalajiem pakalpojumiem, var justies v&l atstumtaki, ja v&l vairak pakalpojumu tiks
digitalizeti, un piekrit $adam bazam®. ES joprojam aptuveni 30 miljoniem pieauguso nav
sava bankas konta®’,

Lai saglabatu piekluvi skaidrai naudai un tas likumiga maksasanas Iidzekla statusu, ka ari
skaidras naudas pienemsanu, Komisija:

. atgadina, ka gadijumos, kad pastav maksasanas pienakums, kreditoram ir pienakums
pienemt euro banknotes un monétas, kas ir likumigs maksasanas Iidzeklis, par pilnu
nominalvertibu, un ar tam var izpildit maksasanas pienakumu;

. sagaida, ka dalibvalstis saskana ar LESD 128. pantu un Padomes Regulu (EK)
Nr. 974/98 (1998. gada 3. maijs) par euro ievieSanu nodro$inas skaidras naudas ka
sabiedriska labuma pienemSanu un pieejamibu un vienlaikus atzis tadu pienacigi
pamatotu un samérigu ierobezojumu nesamérigi lielu skaidras naudas summu
izmantoSanai atseviskiem maksajumiem iesp&amo legitimitati, kas var bt
nepiecieSami, lai cita starpa noverstu risku par nelikumigi iegtitu lidzeklu legalizaciju,
teroristu finans€Sanu un ar to saistitiem predikativiem nodarjjumiem, ieskaitot
izvairiSanos no nodoklu maksasanas®. Viens no veidiem, ka dalibvalstis varétu
saglabat piekluvi skaidrai naudai, var€tu biit minimala skaita noteikSana attieciba uz
to teritorija izvietotajiem bankomatiem vai lidzvertigiem piekluves lidzekliem.

Galvena darbiba

Ar ekspertu grupas jautajumos par euro likumiga maksaSanas Iidzekla statusu
(ELTEG) starpniecibu un kopa ar ECB, valstu centralajam bankam un valsts kasém
Komisija izvertés jaunakas norises saistiba ar skaidras naudas pienemSanu un
pieejamibu eurozona.

3 Saskana ar ECB pétijumu “The use of cash by households in the euro area” (ECB 2017. gada novembra
specialais izdevums Nr. 201) vidéji 5-6 % aptaujato dalibnieku eurozona noradija, ka vajadzibas gadijuma ir
(loti) grati atrast bankomatu vai banku.

* par virusa parnesi skatit, pieméram,
https://www.ecb.europa.eu/press/blog/date/2020/html/ecb.blog200428~328d7ca065.en.html.

3 Eiropas Patérétaju organizacija (BEUC), “Cash versus cashless: consumers need a right to use cash”,
https://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2019-052 cash_versus_cashless.pdf.

% pasaules Banka, Global Findex 2017

*® Lai iegltu vairak informacijas, skatit Komisijas zinojumu Eiropas Parlamentam un Padomei par
ierobezojumiem skaidras naudas apritei (COM(2018) 483 final).
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Vienlaikus ta cieSi sekos Iidzi darbam, kas saistits ar piekluvi skaidrai naudai un
veicams Neliela apjoma eiro maksajumu padomes aizbildniba. Nemot véra So darbu, ka
arl apsprieZoties ar ekspertu grupu jautajumos par euro likumiga maksasanas lidzekla
statusu, ta 2021. gada beigas var nolemt Istenot attiecigas darbibas ar merki aizsargat
skaidras naudas euro pienemsanu un pieejamibu.

Centralo banku digitalds valutas un turpmaka inovacija maksajumu joma

Skaidra nauda tiek izmantota arvien retak, privata sektora maksajumu risindjumu nozime
pieaug, un paredzams, ka tiks raditi aktiviem piesaistiti Zetoni, tapec centralas bankas ir
izp&tijusas iesp&ju emitét centralas bankas digitalas valitas (CBDC). CBDC, kas izmantojama
neliela apjoma maksajumiem, atkariba no tas uzbiives var€tu risinat problémas saistiba ar
specifiskiem izmantoSanas gadijjumiem misu arvien digitalizetakajas ekonomikas un
sabiedribas un tadgjadi buit digitals aizstajjs skaidras naudas un privatu maksajumu
risindjumiem un virzitajspeks nepartrauktai inovacijai maksajumu, attistibas un tirdzniecibas
joma. Neliela apjoma maksajumiem izmantojama CBDC var arT stiprinat euro starptautisko
nozimi, ka ari veicinat ES “atvérto strat€gisko autonomiju” un finansialo ieklausanu. Ta var
arl palidzet nodrosinat noturigu, atru un I&u maksajumu pakalpojumu sniegSanu un
vienlaikus laut veikt automatiz€tus maksajumus un maksajumus ar nosacijumiem.

Ka uzsverts digitala finans€juma stratégija, Komisija atbalsta to centralo banku (jo Tpasi
ECB) darbu, kuras apsver iesp&ju emitét plasai sabiedribai (majsaimniecibam un
uznémumiem) pieejamu neliela apjoma maksajumiem izmantojamu CBDC un vienlaikus
aizsarga euro skaidras naudas likumiga maksasanas lidzekla statusu. Sis darbs papildina
Komisijas ierosinato tiesisko regulé§jumu attieciba uz aktiviem piesaistitiem Zetoniem, kurus
izmanto maksajumiem.

Vel ir jastrada noluka noverteét CBDC iesp€jamo ietekmi uz monetaro politiku, finansu
stabilitati un konkurenci un izvairities no nepamatotas atteikSanas no starpniecibas. Komisija
cieSa sadarbiba ar ECB turpinas darbu ar meérki veicinat privata un publiska sektora
sadarbibu.

Galvena darbiba

Lai atbalstitu neliela apjoma euro maksajumiem izmantojamas centralas bankas
digitalas valiitas emisiju, Komisija cieSa sadarbiba ar ECB pievérsisies mérkiem un
politikas risinajumiem un nodroSinas augsta [imena savstarpéju papildinamibu starp
privata sektora izstradatajiem maksajumu risinajumiem un nepiecieSamo valsts iestazu
iejaukSanos.

B. 2. pilars. Inovativi un konkurétspéjigi neliela apjoma maksajumu tirgi

1. Maksajumu pakalpojumu direktivas (MPD2) potenciala pilniga izmantoSana

Parskatita Maksajumu pakalpojumu direktiva (MPD2) ir lavusi izveidot jaunus uz
maksajumu kontu datu koplietoSanas (“atvérta banku darbiba™) balstitus darjjumdarbibas
modelus, piem&ram, maksajumu iniciéSanas pakalpojumus (MIP) un konta informacijas
pakalpojumus (KIP). Turklat 81 direktiva paaugstingja maksajumu darijumu visparéjo
drosibas Itmeni, jo ar to tika ieviesta drosa lietotaju autentificéSana (DLA). Saistiba ar atvértu
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banku darbibu un droSiem maksajumu darjjumiem §1 direktiva ir kluvusi par pasaules méroga
etalonu.

MPD?2 pienemsanas rezultata vairak neka 400 nebanku subjektiem — tresam personam
pakalpojumu sniedz&jiem — tagad ir atlauts sniegt vai nu maksajumu inici€Sanas, vai ar1 konta
informacijas pakalpojumus, un pieaug tadu banku skaits, kuras paSas piedava konta
informacijas un maksajumu inici€sanas pakalpojumus. Tomer lielais atvertas banku darbibas
potencials joprojam tiek izmantots tikai neliela apmera. Pat divus gadus péc direktivas
staSanas speka nav istenotas visas tas piedavatas iesp&jas. Drosa lietotaju autentificéSana — it
pasi e-komercija — vél nav pilniba ieviesta, galvenokart tapec, ka tirgus tam vél nav vai nav
pietickami sagatavots. Regulatoriem un ieinteres€tajam personam joprojam ir griitibas ieviest
reglament€tus pakalpojumus, kuri balstas uz treSo personu pakalpojumu sniedz&ju piekluvi
maksajumu kontiem un kuru ievieSana ir viens no MPD?2 stiirakmeniem. Lielais skaits dazado
lietojumprogrammu saskarnu (API) standartu, kas ir svarigi efektivai un droSai piekluvei
maksajumu kontu datiem, ka ar1 APl funkcionalitates dazadie limeni ir radijusi problémas
treSam personam pakalpojumu sniedz€jiem, jo ipasSi tiem, kuri darbojas jau pirms MPD2
pienemsanas. STm tre$am personam pakalpojumu sniedz&jiem sava darfjumdarbiba bija
integré un japielago dazadam tehniskajam specifikacijam un klientu pieredzei, lai piekliitu
maksajumu kontiem.

Nemot véra MPD2 prasitas parejas apméru un sarezgitibu, §is sakotn&jas problémas bija
sagaidamas. Komisija, Eiropas Banku iestade (EBI) un valstu kompetentas iestades ir
pielikusas lielas piles, lai rastu risinajumu $tm problémam. Ir giiti svarigi skaidrojumi, kas
sanemti vairak neka 100 atbildes, kuras saistiba ar jautajumu un atbilZu sesiju iesnieguSas
argjas ieinteresétas personas, EBI pamatnostﬁdnéssg, EBI atzinumos®, skaidrojumos, kas
sniegti pec EBI darba grupas par lietojumprogrammu saskarném® loceklu pieprasijuma, un
vairakas sanaksmeés, kuras Komisija ir centusies noskaidrot un veicinat dialogus starp
dazadam kopienﬁm“.

Komisija atkartoti apstiprina savu stingro parliecibu par atvértas banku darbibas potencialu
un ir apnémibas pilna nodrosinat, ka MPD2 sasniedz labus rezultatus. Komisija ar1 turpmak
sadarbosies ar EBI noliika nodroSinat, ka tiek novérsti nelikumigi skérsli treSam personam
pakalpojumu sniedzgjiem un veicinat konstruktivu dialogu starp visam ieinteresétajam
personam. Jo 1pasi ta atbalstis ar “SEPA lietojumprogrammu saskarnes piekluves shemu”
saistita darba pabeigSanu, kas tika uzsakts 2019. gada Neliela apjoma eiro maksajumu
padomes aizbildniba.

% pieméram, skatit EBI pamatnostadnes “Guidelines on the exemption from the fall back mechanism under
the RTS on SCA and CSC”: https://eba.europa.eu/eba-publishes-final-guidelines-on-the-exemption-from-the-
fall-back-mechanism-under-the-rts-on-sca-and-csc.

“0 pieméram, EBI atzinums par Skérsliem treSam personam pakalpojumu sniedzgjiem saskana ar Maksajumu
pakalpojumu direktivu: https://eba.europa.eu/eba-publishes-opinion-obstacles-provision-third-party-provider-
services-under-payment-services.

*! Skatit https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/eba-working-
group-on-apis-under-psd2.

“https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/business economy euro/banking and finance/documents/19072
6-joint-statement-psd2 en.pdf.
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Saistiba ar MPD2 pilnigu TstenoSanu gito pieredzi turpmak izmantos par pamatu Komisijas
darbam, kura meérkis ir plasaks satvars atvertajai finansé€Sanas darbibai, ka izklastits digitala
finans€juma stratégija.

Galvena darbiba

2021. gada beigas Komisija saks visaptveroSu parskatu par MPD2 pieméroSanu un
ietekmi.

Pamatojoties uz saistiba ar MPD2 giito pieredzi un ka pazinots digitala finansejuma
stratégija, ta plano Iidz 2022. gada vidum iesniegt tiesibu akta priekslikumu par jaunu
satvaru “atvertajai finanSu darbibai”.

2. Augsta droSibas IlTmena nodroSinasana neliela apjoma maksajumiem Eiropa

MPD2 paredz, ka visiem maksajumu pakalpojumu sniedz€jiem ikreiz, kad lietotdjs inici€
elektronisku maksajumu vai piekliist savai tieSsaistes bankas saskarnei, ir japieméro drosa
lietotaju autentificéSana (DLA). Maksajumu pakalpojumu sniedzg€ji visa ES ir izstradajusi
autentifikacijas risinajumus, kuru pamata ir divu vai vairaku elementu izmantoSana, kas
klasificeti ka “zinasanas” (zinaSanas, kas piemit tikai lietotajam), “Tpasums” (tikai lietotaja
riciba esoss IpaSums) un “neatnemamas ipasibas” (pieméram, lietotaja biometriskie dati).

Raugoties nakotng, droSai lietotaju autentifikacijai jaklust par normu attieciba uz
maksajumiem tieSsaisté, pieméram, e-komercija vai celojumu rezervéSana tieSsaiste.
Maksajumu pakalpojumu sniedz&ju autentific€Sanas risinajumiem, kas atbilst droSai lietotaju
autentifikacijai, ir janodroSina lietotdjiem netraucta un &rta piekluve saviem maksajumu
kontiem tieSsaisté un jaatvieglo maksajumu darfjjumu noslégSana. Tiem bitu jabalstas uz
visdro$akajiem autentific€Sanas faktoriem, péc iesp&as izvairoties no tadu parraidamu
elementu (pieméram, statisku parolu) un vecaku tehnologiju un sazinas kanalu (piemé&ram,
SMS jeb 1szinu) izmantoSanas, kas ir viegls uzbrukumu mérkis.

Ar droSu lietotaju autentificéSanu vien maksajumu pakalpojumu lietotaju pilnigas
aizsardzibas nodroSinasanai var nepietikt, jo tiek istenoti arvien jauni krapSanas veidi.
Maksajumu pakalpojumu sniedzg€jiem vienmér vajadzetu but krapSanas atklasanas un
novérSanas avangarda. Ir plasi atzits, ka, pateicoties MPD2, Eiropas Savieniba un ES
darbojoSies uznémumus attieciba uz operacionalo risku, IT droSibu un lielu incidentu
zinoSanu ir kluvusi par pasaules Iideriem, ko dalgji ar1 veicinajuSas Eiropas Banku iestades

pamatnostédnes43.

Attieciba uz maksajumiem ar lielaku krapSanas risku Komisija noveértés, vai prasiba
parbaudit, vai sakrit sanémégja vards un IBAN, var biut efektiva, lai novérstu krapSanu,
piem&ram, “socialo inZenieriju”, kas ietver cilvéku manipuléSanu ar mérki panakt, ka vini
veic noteiktas darbibas vai izpauz konfidencialu informaciju.

3 https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/guidelines-on-major-
incidents-reporting-under-psd2.
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PikskergSanu var€s noverst tikai, ja Eiropas Savienibas maksajumu pakalpojumu sniedzgji
ieviesis starptautiski atzitas kontroles, piem&€ram, uz doménu balstitu zinojumu
autentifikaciju, zino$anu un atbilstibu (DMARC)*.

Lai saglabatu lietotaju uztic€Sanos maksajumu sisttmam un elektroniskajiem maksajumiem
kopuma, MPS tie ir jaaizsarga pret krapSanu maksajumu joma, bet tikpat svarigi ir, ka tas
dara visu iesp&jamo, lai aizsargatu sevi pret kiberuzbrukumiem, ka art pret jebkadiem citiem
cilvéku un dabas raditiem riskiem.

Vienlidz svarigi ir nodrosinat, ka MPS izvéleétas autentifikacijas metodes, kuru pamata ir
vienigi modernas tehnologiskas ierices, nerada patérétaju kategoriju, pieméram, vecaka
gadagajuma cilvéku, izslégsanu.

Galvenas darbibas

Komisija ciesa sadarbiba ar Eiropas Banku iestadi riipigi uzraudzis prasibu par drosSu
lietotaju autentificéSanu istenoSanu.

Parskatot MPD2, ta novértés DLA ietekmi uz tadas krapsanas Iimeni ES, kas saistita ar
maksajumiem, un izverteés, vai butu jaapsver papildu pasakumi ar meérki noverst
jaunus krapSanas veidus, jo Ipasi attieciba uz zibmaksajumiem.

Lidztekus digitala finanséjuma stratégijai Komisija ierosina ari regulu par finansu
nozaru darbibas digitalo noturibu visa Savieniba, kuras meérkis ir uzlabot daZadu
finansu iestaZu, ka arl maksajumu pakalpojumu sniedz&ju IKT riska parvaldibu. St
iniciativa ir saskaniga ar Eiropas kritisko infrastruktiru (EKI) direktivu®.

Komisija cieSi sadarbosies ar EBI, lai Istenotu atzinas, kas giitas saistiba ar EBI
pamatnostadnu par IKT un drosibas riska parvaldibu istenoSanu, Kkuras ir
piemérojamas kop$ 2020. gada junija.

3. Pateéretaju tiesibu aizsardzibas sekméSana

Neliela apjoma maksajumu acquis mérkis ir ES maksajumu pakalpojumu lietotajiem
maksajumu veikSanas bridi nodroSinat aizsardzibu un parredzamibu. Tom&r maksajumu
tirgus turpina strauji attistities, un nakotn€ patérétaju aizsardzibas noliika, iesp&jams, biis
vajadzigi vél citi aizsardzibas pasakumi.

Komisija uzskata, ka papildus Saja pazinojuma pazinotajam iniciativam, kas uzlabos
patérétaju aizsardzibu maksajumu joma, ir jaturpina pardomas par maksajumu parredzamibu
un aizvien lielaku popularitati iegiistoSo maksajumu veidu, pieméram, bezkontakta
maksajumu, iezimem, jo digitalie maksajumi tiek izmantoti arvien plasak.

* Skatit https://dmarc.org/. Ar DMARC palidzibu e-pasta véstules sititdjs un sanéméijs varés vieglak noteikt,
vai attiecigo zinojumu likumigi sGtijis noraditais satitajs, un ka rikoties tas, ja tas ta nav.

T3 %obrid tiek parskatita noltka uzlabot kritisko infrastruktdru aizsardzibu un noturibu pret draudiem, kas
nav saistiti ar kiberdrosibu.
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Bezkontakta maksajumi

Péc Covid-19 krizes sakuma, ievérojot Eiropas Banku iestades icteikumu, bankas un
maksajumu pakalpojumu sniedzgji lielakaja dala ES wvalstu bezkontakta maksajumu
maksimalo veértibu palielindja lidz 50 EUR atbilstigi MPD2 regulativajiem tehniskajiem
standartiem*’. Ta rezultata ieverojami palielinajas bezkontakta maksajumu skaits.

Lietotaji galvenokart veselibas apsveérumu d€] arvien vairak izmantoja bezkontakta
maksajumus un, iesp&ams, ka nakotné vini So ieradumu saglabas. Tas biitu pozitivs
pavérsiens. Tomer Komisija vismaz $aja posma neuzskata, ka biitu lietderigi palielinat tiesibu
aktos noteiktas maksimalas bezkontakta maksajumu summas (par katru darijjumu un kopgjo
summu), kam nepieméro drosu lietotaju autentificéSanu. Ja netiek piemérota drosa lietotaju
autentificéSana, pastav risks, ka, pieaugot bezkontakta maksajumu skaitam, pieaugs arl
krapSanas gadijumu skaits. Tap&c pirms attiecigu l@mumu pienemsanas biitu riipigi jaizverte
robezvertibas iespg&jama palielinajuma ietekme.

Galvena darbiba

MPD2 parskatiSanas laika Komisija cieSa sadarbiba ar Eiropas Banku iestadi parskatis
esoSos tiestbu aktos noteiktos ierobeZojumus bezkontakta maksajumiem, lai panaktu
Iidzsvaru starp lietoSanas értumu un krapsanas risku.

Lidztekus tam Komisija kopa ar ieinteres€tajam personam un dalibvalstim izskatis tehniskos
nosacfjumus, kas lautu paterétajiem paSiem noteikt savu limitu bezkontakta maksajumiem
(kas neparsniedz 50 EUR). Sobrid lielakajai dalai patérétaju ir vienigi iespgja izveléties
aktivizet vai atsp€jot bezkontakta maksajumus. Ta ka bezkontakta maksajumiem nav droSas
lietotaju autentific€Sanas, paterétaji jebkura gadijuma ir aizsargati pilnas summas apméra.

Parredzamaki darijumu parskati

Ta ka viena darfjuma iesaistito dalibnieku maksajumu kéde klust garaka un sarezgitaka,
maksajumu pakalpojumu lietotajiem var klut arvien griitak noteikt, kam, kur un kad vini ir
veiku$i maksajumu. Tas var radit apjukumu, pieméram, gadijuma. kad darfjuma parskata
noraditais maksajuma sanemeéjs un ta adrese nesakrit ar uznémuma nosaukumu. Tadgjadi
patérétajiem var bt grutak pamanit krapnieciskus darijumus.

Neliela apjoma eiro maksajumu padome paslaik ir pieversusies §im jautajumam un cenSas
apzinat risinajumus, kas lautu lietotajiem savus darfjumus uzraudzit vél vieglak.

Komisija atbalsta Neliela apjoma eiro maksajumu padomes darbu, kura mérkis ir uzlabot
parredzamibu lietotajiem, kas veic neliela apjoma maksajumus, un saisttba ar MPD2
parskatiSanu ta nems veéra visus Neliela apjoma eiro maksajumu padomes sniegtos ieteikumus
Saja joma.

*® https://eba.europa.eu/eba-provides-clarity-banks-consumers-application-prudential-framework-light-covid-
19-measures.

* KOMISIJAS DELEGETA REGULA (ES) 2018/389 (2017. gada 27. novembris), ar ko Eiropas Parlamenta un
Padomes Direktivu (ES) 2015/2366 papildina attieciba uz regulativajiem tehniskajiem standartiem par drosu
lietotaja autentificéSanu un vienotiem un droSiem atklatiem sazinas standartiem.
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4. Nakotnes prasibam atbilstoSa maksajumu ekosistémas uzraudziba un
parraudziba

Ka uzsverts digitala finans€juma stratégija, vertibu kéde klist sadrumstalotaka un tapéc
finansu ekosistéma kliist arvien sarezgitaka. Maksajumu k&dg ir iesaistiti daudzi dalibnieki
(dazi reguléti, dazi ne), ta klst sarezgitaka, un pieaug savstarpgja atkariba. Reguléjumam ir
ne tikai jagaranté vienlidzigi konkurences apstakli, javeicina godiga konkurence, jamazina
un vispargjas ekosist€mas aizsardziba pret finanSu un operacionalo risku. Lai sasniegtu Sos
meérkus, regulativajam satvaram jabiit lidzsvarotam.

MPD?2 istenosana vél ir agrina stadija, turpreti Elektroniskas naudas direktiva (END2)48 ir
speka jau vairak neka desmit gadus, un saistiba ar tas istenoSanu giita pieredze ir pietickama
secinajumu izdariSanai. Péc MPD2 pienemsSanas abi reZimi satuvinajas, tomér palika noskirti.
Maksajumu iestazu un elektroniskas naudas iestazu sniegto pakalpojumu atSkiribas, Skiet,
vairs nav pietickamas, lai pamatotu atskirigu uzraudzibas un atlauju izsnieg$anas rezimu, un
tadel tos var€tu ieklaut vienota satvara. Ta ka MPD2 un END2 attiecigas darbibas jomas
neaptver konkrétus pakalpojumus un instrumentus, ir arT svarigi nodro$inat, ka zema riska
uznémumiem pieskirtie atbrivojumi joprojam ir pamatoti.

Nepieciesamiba nodrosinat vienlidzigus konkurences apstaklus maksdjumu pakalpojumu
sniedzejiem

Pasaulé, kura arvien vairak dominé digitalas platformas, lielie tehnologiju piedavataji
izmantot savas plasas klientu bazes sniegtas priekSrocibas, lai piedavatu priekSgala
risinajumus galalietotajiem. To ienakSana finanSu tirgdi var konsolidét tikla efektu un to
ietekmi tirgii. Digitala finans€juma stratégija ir noradits uz vairakam tadus kriptoaktivu
pakalpojumu sniedz&jus ieklaujosam iniciativam, kuri izmanto sadalitds virsgramatas
tehnologijas. Sie dalibnieki var sniegt tadus maksajumu pakalpojumus, kas konkuré ar
pakalpojumiem, kurus piedava regulétie dalibnieki (pieméram, maksajumu pakalpojumu
sniedzgji, maksajumu sistemas un maksajumu shémas). Tade] to darbiba jareglamente uz tada
paSa pamata, lai nodroSinatu pilniba vienlidzigus konkurences apstaklus (“vienads darfjums,
vienadi riski, vienadi noteikumi”). No vienas puses, kriptoaktivu pakalpojumu sniedzgji,
iesp€jams, paplaSinas pieejamo maksajumu pakalpojumu klastu un padaris tirgu inovativaku.
No otras puses, ja to darbiba netiks pienacigi reguléta, uzraudzita vai parraudzita, tie varétu
apdraudét monetaro suverenitati un finansu stabilitati.

Maksajumu nozaré gadu gaita noveérotas konkurences problémas bija saistitas ar piekluvi
datiem un informacijas apmainu starp konkurentiem, ka ar1 ar palielinatu risku par ierobeZotu
piekluvi tirgum un domingjoSa stavokla launpratigu izmantoSanu. Digitalizacija var vél
vairak palielinat $adus riskus. Piem@ram, jaunizveidotas digitalo finanSu pakalpojumu
platformas var atri ieglit domingjoSu stavokli vai ietekmi tirgd. Lielie tehnologiju piedavataji
noltiika ienakt maksajumu sektora var izmantot savu klientu datus un tikla efekta sniegtas
priekSrocibas, ar socialo plassazinas lidzeklu vai mekleSanas pakalpojumu palidzibu vairojot

- Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 2009/110/EK (2009. gada 16. septembris) par elektroniskas
naudas iestazu darbibas saksanu, veik§anu un konsultativu uzraudzibu, par grozijumiem Direktiva 2005/60/EK
un Direktiva 2006/48/EK un par Direktivas 2000/46/EK atcel$anu (OV L 267, 10.10.2009., 7. Ipp.).
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savu ietekmi tirgii. Komisijas Sajos tirgos isteno konkurences politiku, kas ietver stingru
digitalas attistibas finanSu pakalpojumu joma uzraudzibu un ES konkurences tiesibu aktu
istenoSanu attiecigos gadijumos, lai veicinatu konkurenci un novérstu SkérSlus ienakSanai
digitalajos tirgos.

Maksajumu ekosistemas uzraudziba un parraudziba

Attiecigo maksajumu k&des dalibnieku uzraudziba un parraudziba, nemot véra daudzos
jaunos darfjumdarbibas modelus un grupu struktiiras, jau ir kluvusi un aizvien Kklust
sarezgitaka. lesp&jama ietekme uz uzraudzibu atklajas saistiba ar nesenu lietu, kura bija
iesaistits tehnologiju uznémums, kas sniedza ar maksajumiem saistitus pakalpojumus.

Maksajumu konglomerati var ietvert regul€tas un ari neregulétas struktiiras. Problémam, ar
ko saskaras neregul€tas struktiiras, kuras sniedz tehniskus pakalpojumus dazu ar grupu
saistito uznémumu atbalstam, varétu but plasaka ietekme. Nesena pieredze liecina, ka
neregul@tas struktiiras bankrots var radit butiskas sekas citiem regultiem meitasuzn@émumiem
(pieméram, valsts kompetenta iestade aptur uznémuma pakalpojumu sniegSanu).

MPD2 paslaik neaptver pakalpojumus, ko sniedz “tehnisko pakalpojumu sniedzgji”, kuri
palidz nodrosinat maksajumu pakalpojumu sniegSanu tada veida, ka Iidzekli nevienu bridi
nenonak to Ipaéumé49. Ta ka maksajumu pakalpojumi arvien lielakd meéra balstas uz
neregulétu struktiiru sniegtajiem papildpakalpojumiem vai uz arpakalpojumu noligumiem,
kas noslégti ar $adam struktiram, Komisija uzskata, ka MPD2 parskatiSanas laika ir
janoverte, vai dazi no Siem pakalpojumiem un pakalpojumu sniedz€jiem biutu ieklaujami
reglamentétaja sfera un vai uz tiem biitu jaattiecina uzraudziba®’.

Maksajumu kédes dalibnieki var biit paklauti dazadu iestazu uzraudzibai vai parraudzibai.
Maksajumu sistému, shému, instrumentu un to pakalpojumu sniedz&ju uzraudziba nozimiga
loma ir ECB un valstu centralajam bankam. Tad&jadi tas papildina valstu un Eiropas
uzraudzibas iestazu lomu maksajumu pakalpojumu sniedz€ju uzraudziba. Ir svarigi, ka
uzraudzibas un parraudzibas sistemu struktiira ir saskanota un ka tiek nemta véra maksajumu
pakalpojumu sniedz&ju, maksajumu sistému un maksajumu shému savstarpgja atkariba.

Galvenas darbibas

Noliika pienacigi novérst iespéjamos neregulétu pakalpojumu raditus riskus, nodroSinat
dazadu tiesibu aktu par neliela apjoma maksajumiem lielaku saskanotibu un veicinat
stingru uzraudzibu un parraudzibu, Komisija:

. Maksajumu pakalpojumu direktivas (MPD2) parskatiSana izvertes visus jaunos
riskus, kas izriet no neregulétiem pakalpojumiem, it ipaSi tehniskajiem
pakalpojumiem, kuri papildina regulétu maksajumu vai elektroniskas naudas
pakalpojumu sniegSanu, un novertes, vai un ka Sos riskus vislabak var mazinat,
tostarp attiecinot uz papildpakalpojumu vai arpakalpojumu sniedzgjiem tieSu
uzraudzibu. To varétu izdarit, ieklaujot konkrétas darbibas MPD2 darbibas joma,
kad tas ir pamatoti. Komisija arl novertes MPD2 uzskaitito atbrivojumu

3. panta j) punkts.
>0 Saja novértéjuma nem véra ari EBI pamatnostadnes par arpakalpojumiem (EBA/PN/2019/02), kuras attiecas
uz visiem regulétajiem maksajumu pakalpojumu sniedz€&jiem.
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atbilstibu un izvertes vajadzibu mainit prudencialas, operacionalas un paterétaju
aizsardzibas prasibas;

. saisttba ar MPD2 parskatiSanu saskanos MPD2 un Elektroniskas naudas
direktivas (END2) regulejumu, proti, MPD2 ka maksajumu pakalpojumu ieklaus
elektroniskas naudas emisiju;

. priekS§likuma regulai par Kkriptoaktivu tirgiem elektroniskas naudas Zetonu
emitentiem noteiks papildu noteikumus, kas papildinas END2;

. vajadzibas gadijuma nodroS$inas pienacigu saikni starp maksajumu pakalpojumu
uzraudzibu un maksajumu sistemu, shému un instrumentu parraudzibu.

C. 3. pilars. Efektivas un sadarbspéjigas neliela apjoma maksajumu sistémas un citas
atbalsta infrastruktiiras

1. Sadarbspejigas maksajumu sisteémas un infrastruktiiras

Ne visi maksajumu pakalpojumu sniedzgji, kas ir pievienojusies SEPA atro kredita
parvedumu (SCT Inst.) shémai un ir sasniedzami iekSzemég, ir sasniedzami arT citas valstis.
Tas ir gan SCT Inst. shémas noteikumu, gan SEPA regulas 3. panta 1. punkta parkapums.
Dalgji tas ir saistits ar to, ka tirvertes un norékinu mehanismi nav sadarbsp€jigi. Maksajumu
pakalpojumu sniedzgjiem ir japievienojas vairakiem (valsts un/vai Eiropas) tirvértes un
norékinu mehanismiem un jatur un jauzrauga vairaki likviditates portfeli. Tas nav ne ideali,
ne efektivi, jo maksajumu pakalpojumu sniedz€ji pat ar vairakiem savienojumiem nevar
nodrosinat SCT Inst. pilnigu pieejamibu visa Eiropa. Turklat tas ir dargi, jo likviditate ir
jasadala starp tirveértes un norékinu mehanismiem.

Tapéc neliela apjoma maksajumu sisttmu operatoriem biitu janodroSina efektiva sistemu
sadarbspgja. ECB 2019. gada pazinoja, ka tad, ja sadarbspgas problémai netiks rasti
apmierino§i privati risinajumi, Eurosistéma apsvérs piemérotus risinajumus®. 2020. gada

_ .. ve _ . _ . _. 2 e .. _.
meérkis ir nodroSinat Eiropas méroga euro zibmaksajumus®?. Rezultata visiem maksajumu

pakalpojumu sniedzgjiem, kas ir pievienojusies SCT Inst. sh&€mai un ir sasniedzami
TARGET2, jabiit sasniedzamiem ari TARGET zibmaksdjumu sistémas (TIPS)** centralas
bankas naudas likviditates konta vai nu ka dalibniekam, vai ka sasniedzamai pusei (t. i.,
izmantojot cita tada maksajumu pakalpojumu sniedzgja kontu, kas ir dalibnieks).

Komisija pilniba atbalsta Sos ierosinatos pasakumus, jo tie ir nepiecieSami, lai nodroSinatu
zibmaksajumu sasniedzamibu visa eurozona, un tie palidz maksajumu pakalpojumu
sniedz€jiem izpildit SEPA regulu, novers likviditates slazdus un sniedz ieguvumus visiem

> Benua Keré (Benoit Coeuré) 2019. gada 29. novembra runa.
https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c1l.en.html.

*? https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html.

>> TARGETZ ir Eurosistémai piederosa tas parvaldita reallaika bruto norékinu (RTGS) sistéma.

54 TARGET zibmaksajumu norékini (TIPS) ir tirgus infrastruktlras pakalpojums, ko Eurosistéma ieviesa
2018. gada novembrt. Tadéjadi maksajumu pakalpojumu sniedz€&ji saviem klientiem naudas parvedumus
reallaika var piedavat cauru gadu jebkura diennakts laika.
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zibmaksajumu pakalpojumu snieg$ana konkurgjosiem tirvértes un norékinu mehanismiem,
kuriem saiknu izveides noliika vairs nebiis nepiecieSams slégt divpus€jus noligumus.

Komisija uzskata, ka Eiropas méroga zibmaksajumu nodroSinasanas noluka ir svarigi, lai
euro vallitai pieejamas parrobezu infrastruktiiras tiktu daritas pieejamas ari citam ES valatam.
Tadel ta sagaida, ka pirmais sadarbibas noligums, saskana ar kuru TARGET zibmaksajumu
sisttma var€s veikt zibmaksajumus valiita, kas nav euro (Zviedrijas kronas), un kur§ tika
noslégts 2020. gada 3. aprili, pavers celu risinajumiem, kas sekmés zibmaksajumus arvalstu
valiitas.

2. Atvérta un pieejama maksajumu ekosistéma

Piekluve maksajumu sisttemam ir bitiska efektivai konkurencei un inovacijai maksajumu
sisttmu tirgii. Ta ka maksajumu un elektroniskas naudas iestades konkuré ar bankam
maksajumu pakalpojumu sniegSana un veicina inovaciju maksajumu tirgd, ir svarigi, ka
visiem dalibniekiem ir garantSta taisniga, atklata un parredzama piekluve maksajumu
sistémam.

Lai gan parskatitaja Maksajumu pakalpojumu direktiva (MPD2) ir noteikts, ka atlauju
sanémusSajiem MPS tiek nodroSinata objektiva un nediskrimingjoSa piekluve maksajumu
sistémam, savukart Norekinu galiguma direktiva> (NGD) paredzéts, ka piekluvi pieskir uz
likumisku kritériju pamata. Tas ir liedzis elektroniskas naudas iestadém un maksajumu
iestadem iegtt tieSu piekluvi Nore€kinu galiguma direktiva paredz€tajam maksajumu
sistémam.

Saskana ar MPD2 dalibvalstim ir janodroSina, ka Norékinu galiguma direktiva paredzetas
maksajumu sistemas tieSie dalibnieki (t. 1., lielakoties bankas) netieSu piekluvi maksajumu
pakalpojumu sniedzg€jiem, kas nav bankas, nodroSina objektiva, sameriga un
nediskrimingjosa veida. Tomér daudziem maksajumu pakalpojumu sniedz€jiem, kas nav
bankas, netieSa piekluve ar banku starpniecibu var nebit labakais risinajums, jo $ada veida tie
ir atkarigi no STm bankam.

Komisijai ir zinams, ka dazas valstu centralas bankas ir atlavuSas maksajumu un
elektroniskas naudas iestazu tieSu vai netieSu lidzdalibu, ieverojot konkrétus kriterijus. Ta
rezultata konkurences apstakli vairs nav vienlidzigi un maksajumu tirgus ir kluvis veél
sadrumstalotaks. Ta ka netiesa piekluve ir vieniga iespgja tadas sisttmas ka TARGET
zibmaksajumu sist€éma, ta var radit neparedz€tu ietekmi un operacionalas problémas, ari
attieciba uz prasibam par nelikumigi iegiitu lidzeklu legalizacijas un terorisma finanséSanas
noveérSanu izpildi. Tas savukart var izkroplot vienlidzigus konkurences apstaklus starp
bankam un maksajumu pakalpojumu sniedz&jiem, kas nav bankas.

Galvena darbiba

Saistiba ar Norekinu galiguma direktivas (NGD) parskatiSanu (ko paredzéts sakt
2020. gada 4. ceturksni) Komisija apsvérs iespéju paplasinat NGD darbibas jomu un

> Eiropas Parlamenta un Padomes Direktiva 98/26/EK (1998. gada 19. maijs) par norékinu galigumu
maksajumu un vértspapiru norékinu sistémas.
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ieklaut taja elektroniskas naudas un maksajumu iestades, piemérojot pienacigu
uzraudzibu un riska mazinasanu.

3. Piekluve vajadzigajam tehniskajam infrastruktiram

Komisija uzskata, ka Eiropas MPS vajadz€tu but iespgjai izstradat inovativus maksajumu
risinajumus, kas ietver visu attiecigo tehnisko infrastruktiiru izmantoSanu, un piedavat tos
visiem lietotajiem Eiropa bez nepamatotiem ierobeZojumiem saskana ar taisnigiem,
sapratigiem un nediskrimingjosiem noteikumiem un piekluves nosacijumiem.

Komisija ir inform&ta par vairakam situacijam, kuras dazi operatori, iesp&jams, ierobezo vai
bloké& piekluvi nepiecieSamajai tehniskajai infrastrukturai. Ta var ietvert virkni
programmatiiras un aparatiiras elementu, bez kuriem nevar izstradat un piedavat inovativus
maksajumu risinajumus, piem&ram, mobilo iericu operétajsistemas integrétos nepubliskos
elementus (tai skaita tuva lauka sakaru antenas), biometriskas identitates lasitajus, pieméram,
pirkstu nospiedumu vai sejas atpaziSanas skenerus, lietotnu veikalus, tirdzniecibas vietu
kodolus™, SIM Kartes utt.”’.

Visbiezak zinota probléma ir saistita ar daziem mobilo iericu razotajiem, kuri ierobezo treSo
personu piekluvi mobilajas viedieric€s integrétajai tuva lauka sakaru tehnologijai. Komisija
nesen ir uzsakusi konkurences lietas izskatiSanu, lai parbauditu nosacijumus treSo personu
piekluvei kada mobilo iericu razotaja tuva lauka sakaru tehnologij ai®.

Dazas Eiropas karSu shémas zino, ka tam ir grutibas piekliit bezkontakta kodolam
tirdzniecibas vietu terminalos, ko parrobezu maksajumu veikSanai Eiropa izmanto
starptautiskas kar§u shémas. European Card Payment Cooperation® attista patentstu kodolu,
tomér saskana ar raZoSanas nozares prognozém ta izveérSana visa maksajumu keédeé prasis
vairakus gadus.

Sie ierobezojumi varétu radit biitisku Eiropas maksajumu ekosistémas neaizsargatibu, proti,
kavet konkurenci, inovaciju un Eiropas méroga maksajumu risindjumu rasanu. Taja pasa
laika vienpus€ja iejaukSanas dalibvalstu Itmeni varétu izraisit tirgus sadrumstalotibu un
izkroplot vienlidzigus konkurences apstaklus.

Galvenas darbibas

Lidztekus paSreizéjai un turpmakai konkurences noteikumu izpildei Komisija
parbaudis, vai ir lietderigi ierosinat tiestibu aktus, kuru merkis biitu nodroSinat tiesibas
uz tadu piekluvi tehniskajai infrastruktiirai, ko uzskata par nepiecieSamu, lai atbalstitu
maksajumu pakalpojumu sniegSanu, ar taisnigiem, samérigiem un nediskriminéjoSiem
nosacijumiem. Saja saistiba Komisija nems vera:

*® Kodols ir tadu funkciju kopums, kuras nodrosina apstrades logiku un datus, kas nepiecieSami kontakta vai
bezkontakta darfjuma veikSanai tirdzniecibas vietas terminala maksajumu lietojumprogramma.

> Pirms &is stratégijas pienemsanas notikusas sabiedriskas apsprieSanas respondentu noraditie elementi.

> Lieta AT.40452.

* http://www.europeancardpaymentcooperation.eu/.
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- notiekoSo konkurences politikas parskatiSanu, lai nodroSinatu tas piemérotibu
digitalajam laikmetam®;

- darbu, kas tiek veikts saistiba ar tiesibu aktu par digitalajiem pakalpojumiem61 un

attiecas uz ex ante noteikumiem lielam tieSsaistes platformam, kuras darbojas par
vartziniem.

Sada tiesibu akta tiktu pienacigi nemti vera iespéjamie ar $adu piekluvi saistitie
drosibas un citi riski. Konkretak, taja tiktu noteikti kriteriji, uz kuru pamata nosakama

vajadziga tehniska infrastruktiira un tas, kam un ar kadiem nosacijumiem pieskirama
piekluve.

D. 4. pilars. Efektivi starptautiskie maksajumi, t. sk. naudas parvedumi

Pateicoties reguléjumam un nozares centieniem attieciba uz SEPA izveidi, Eiropa p&dgjos
desmit gados ir krasi samazinajusas ar naudas parskaitijumiem saistitas izmaksas. Tomer
maksajumi, ko veic pari ES argjam robezam, ir lénaki, dargaki, neparredzamaki un
sarezgitaki.

Kops 2000. gada globalie naudas parvedumi ir gandriz seskarSojusies, 2019. gada sasniedzot
aptuveni 714 miljardus USD®%. Sis straujais picaugums licla méra pamatojams ar
parskaitfjumiem uz valstim ar zemiem un vidgjiem ienakumiem, kuri veido trTs ceturtdalas no
kopsummas. No ES, Amerikas Savienotajam Valstim un Satida Arabijas veiktie naudas
parvedumi uz valstim ar zemiem un vidgjiem ienakumiem veido aptuveni divas treSdalas no
kop€ja apjoma, padarot tas par galvenajiem naudas pliismas avotiem.

Valstis ar zemiem un vid€jiem ienakumiem naudas parvedumu pieplidumam ir liela
makroekonomiska nozime, un daudzas valstis tas veido vairak neka 10 % no to IKP.
Daudzam gimeném, kas sanem $os parvedumus, tie ari nodrosina butisku finansialu atbalstu,
un biezi vien tie ir neoficials socialas drosibas tikls, kas lauj 800 miljoniem gimenes loceklu
(Sie naudas parvedumi veido vidgji 75 % no vinu ienakumiem) samaksat par partiku un
veselibas apriipi, izglitibu un citam pamatvajadzibam. Ka liecina Pasaules Bankas datubaze
par parvedumu cenam pasaul€, vid€jas naudas parvedumu izmaksas pasaul€ joprojam ir teju
7 %, tomer starptautiska sabiedriba ir apnémusies Iidz 2030. gadam §is izmaksas samazinat
11dz mazak neka 3 %. Tiek prognozéts, ka Covid-19 pandémijas rezultata naudas parvedumi
2020. gada saruks par aptuveni 20 %, jo migranti saskaras ar darbvietu zaud@Sanu un
nenoteiktibu.

60 Komisija paslaik parskata horizontalajiem un vertikalajiem noligumiem piemérojamos noteikumus, ka art
noveértétu, vai varétu bat vajadzigs jauns konkurences instruments tadu strukturalu konkurences problému
risinasanai, kuras ar pasreizéjiem konkurences noteikumiem nevar atrisinat visefektivakaja veida. Plasaka
informacija par minétajiem parskatiSanas procesiem ir pieejama Konkurences generaldirektorata timek|a
vietné: https://ec.europa.eu/competition/consultations/open.html.

® https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-services-act-package.

%2 pasaules Bankas 2020. gada aprila publikacija “Covid-19 Crisis through a migration lens”, Migration and
Development Brief 32, KNOMAD.
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Komisijas mérkis ir panakt, ka ar treSam valstim saistiti parrobezu maksajumi, ieskaitot
naudas parvedumus, klist atraki, pieejamaki, parredzamaki un &rtaki. Tadgjadi tiks sekméta
euro plasaka izmantoSana un nostiprinatas euro ka pasaules valiitas pozicijas.

Galvenas nesaskanas, kas ietekm@ starptautiskos parrobezu maksajumus, nesen tika izklastiti
Finan§u stabilitates padomes (FSP) 1.posma zinojuma par parrobeZu maksajumiem®.
Kopuma §1s nesaskanas rada SkérSlus maksajumu starpniekiem, kuri vélas sniegt parrobezu
pakalpojumus, tas var palielinat cenas, ko maksa galalietotaji, mazinat investicijas parrobezu
maksajumu procesu modernizacija un ietekmét arT naudas parvedumus.

Komisija uzskata, ka ir nepiecieSams darbibu kopums, kas ietver darbibas globala Iimeni un
jurisdikcijas Itmeni. Saskana ar Maksajumu un tirgus infrastruktiiru komitejas (CPMI)64

secindjumiem §is darbibas var iedalit $adi — ES darbibas un naudas parvedumu veicinasanas
darbibas.

Galvenas darbibas

- Ja iespéjams, Komisija sagaida, ka attiecigie maksajumu sistému operatori, it
ipasi, ja sanémgéja jurisdikcija ir pienémusi arl zibmaksajumu sistémas, atvieglos
saikni starp Eiropas sisttmam, pieméram, TARGET zibmaksajumu sistému
(TIPS) vai RT1%, un treso valstu zibmaksajumu sistémam, — ar noteikumu, ka
treSajas valstis ir nodroSinats pienacigs patérétaju aizsardzibas limenis, ka ari
tiek istenoti krapSanas un nelikumigi iegiitu Iidzeklu legalizacijas/teroristu
finanséSanas novérSanas un no savstarp&jas atkaribas izrietoSo risku
mazinasanas pasakumi. Tadu maksajumu pakalpojumu sniedz€ju tieSa piekluve
maksajumu sistemam, kas nav bankas, var palielinat iespéjamos no $adam
saikném izrietoSos ieguvumus. Varétu ari apsvért iesp€ju izveidot saiknes ar cita
veida maksajumu sistemam, arl ar mazumtirdzniecibas un vairumtirdzniecibas
sistemam, attieciga gadijuma piemeérojot lidzigus aizsardzibas pasakumus.

- Komisija aicina velakais Iidz 2022. gada beigam istenot pasaules meéroga
starptautiskos standartus, pieméram, ISO 20022, kas atvieglo bagataku datu
ieklauSanu maksajumu zinojumos.

- Noluika vel vairak palielinat parrobezu darijjumu parredzamibu Komisija
mudina maksajumu pakalpojumu sniedzéjus izmantot Vispasaules Starpbanku
finanSu telekomunikaciju sabiedribas (SWIFT) globalo maksajumu iniciativu
(GPI1), kas iesaistitajam iestadéem atvieglo parrobezu maksajumu izsekosanu
reallaika. PlaSa izsekotaja izmantoSana lautu izcelsmes maksajumu
pakalpojumu sniedzéjiem labak aplest parrobeZu maksajuma maksimalo
izpildes laiku un to pazinot maksatajam. Saistiba ar MPD2 parskatiSanu
Komisija novertes, vai ir nepiecieSams vel vairak uzlabot parrobezu
starptautisko darijjumu parredzamibu.

- Ta ka arl zibmaksajumi klast par normu arl starptautiska méroga, Komisija
saistiba ar MPD2 parskatiSanu novértes, vai ir lietderigi pieprasit tadu darijjumu
maksimalo izpildes laiku, kuros abi maksajumu pakalpojumu sniedzéji atrodas

6 Turpat.
® https://www.bis.org/cpmi/publ/d193.pdf.
® RT1ir EBA Clearing piederosa un ta parvaldita Eiropas zibmaksajumu sistéma.
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ES (“two-leg transactions”), attiecinat ari uz darijumiem, kuros tikai viens
maksajumu pakalpojumu sniedzéjs atrodas ES (“one-leg transactions”)®.

- Komisija ar interesi seko Iidzi Eiropas Maksajumu padomes darbam saistiba ar
darijjumdarbibas noteikumu un zinojumapmainas standartu iesp&jamu
turpmaku saskanoSanu attieciba uz darijjumiem, kuros tikai viens maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs atrodas ES. Komisija izvertes, vai tie butu janosaka par
obligatiem.

Ipau ar naudas parvedumiem saistitu problemu risinasana

Visas iepriek§ minétas stratégiskas darbibas var atvieglot parrobeZzu maksajumu
pliismas un tadéjadi atvieglot arl naudas parvedumu veikSanu. Turklat:

- Komisija mudina dalibvalstis Istenot iniciativas naudas parvedumu nozares
atbalstam, kas ietver naudas parvedumu pakalpojumu sniedzéju apnemsanos
laika gaita pakapeniski samazinat naudas parvedumu pakalpojumu izmaksas;

- saskana ar ES attistibas politiku Komisija atbalstis iniciativas, kas Iidzinas SEPA
iniciativai un ko isteno valstis ar zemiem un vidéjiem ienakumiem regionalas
grupas, un attiecigos gadijumos ta atbalstis iespéju treS$am valstim (pieméram,
Rietumbalkanos un austrumu kaiminvalstis) pievienoties SEPA;

- Komisija valstis ar zemiem un vidéjiem ienakumiem veicinas piekluvi
maksajumu kontiem un tadejadi sekmés naudas parvedumu digitalizaciju.

Visas §is darbibas var€tu atbalstit euro starptautisko nozimi, uzlabojot iedzivotaju un
uznémumu iespgjas izmantot euro, veicot parvedumus personam, investicijas, finanséSanas
darbibas, un tirdzniecibas pliismas.

V. secinajums

Saja stratégija ir noteiktas galvenas prioritates un mérki attieciba uz neliela apjoma
maksajumiem FEiropa turpmakajiem cetriem gadiem, pamatojoties uz visu ieintereséto
personu apjomigu ieguldijumu un pilniba nemot véra sabiedriskas apsprieSanas rezultatus.

Lai sasniegtu Sos mérkus, Komisija ir apnémusies veikt vairakas svarigas darbibas. Komisija
mudina visas valsts un ES Ilimena ieinteresétas personas aktivi iesaistities Sis strat€gijas
istenoSana.

66 = . . . — . . - - . . = -
Ta sauktie “one-leg transactions” ir darijumi, kuros vai nu maksajuma sanéméja, vai maksataja maksajumu
pakalpojumu sniedzéjs neatrodas Savieniba.
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