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dél ES maZzmeniniy mokéjimy strategijos

Aplinkybés ir uZdaviniai

Anksciau priklause netiesioginio aptarnavimo sri¢iai mokéjimai tapo strategiskai svarbis. Jie
yra Europos ekonomikos pagrindas. 2018 m. gruodzio mén. komunikate Komisija rémé
, Visiskai integruotq ES momentiniy mokéjimy sistemq, siekdama sumaZinti mazmeniniy
mokéjimo sistemy rizikg ir pazeidziamumq ir padidinti esamy mokéjimo sprendimy
autonomijgq. «d

Kaip pabrézta kartu su Siuo komunikatu priimtoje Skaitmeniniy finansy strategijoje,
skaitmeninés inovacijos i§ esmes keicia finansiniy paslaugy teikimg. Mazmeniniy mokejimy
sektoriuje §i tendencija akivaizdi, ir, atsizvelgiant j to sektoriaus technologiniy poky¢iy tempa
ir masta, reikia imtis konkreciy ir tiksliniy politikos priemoniy, kurios virSyty Skaitmeniniy
finansy strategijos horizontaligja taikymo sritj.

Per pastarajj deSimtmetj dauguma mokéjimo inovacijy buvo orientuotos j klienty sasajy
(pvz., mobiliyjy programéliy) arba vartotojo sasajos (front-end) sprendimy tobulinima, i§
esmes nekeiciant naudojamy mokéjimo priemoniy (korteliy, banko pavedimy ir kt.).

Taciau pastaruoju metu iSrySkéjo kelios svarbios tendencijos. Mokéjimo veiksmas tapo
maziau matomas ir yra vis labiau dematerializuojamas ir ji vykdant atsisakoma
tarpininkavimo. Mok¢jimy sektoriuje pradéjo veikti didelés technologijy jmonés
(technologijy milZinés). Gaudamos naudos 1§ didelés tinklo ekonomijos, jos gali mesti 185tk
jau jsitvirtinusiems paslaugy teikéjams. Be to, gali biti, kad, atsiradus kriptoturtui (jskaitant
vadinamaja stabilizuotgjq virtualigjq valiutg), jos netrukus siiilys perversminius mokéjimo
sprendimus, pagristus Sifravimu ir paskirstytojo registro technologija. Nepaisant Sios
inovacijy bangos, dauguma naujy skaitmeniniy mokéjimo sprendimy vis dar daugiausia
grindZiami tradicinémis kortelémis arba banko pavedimais, kad ir kas juos sitlyty: rinkoje
jsitvirting bankai, korteliy bendrovés, finansiniy technologijy bendrovés (,,FinTechs®) ar
technologijy milZings.

Inovacijos ir skaitmeninimas ir toliau keis mokéjimy veikimo buidus. Vis dazniau mokéjimo
paslaugy teikéjai atsisakys seny kanaly ir tradiciniy mokéjimo priemoniy ir kurs naujus
mokeéjimo inicijavimo biidus, pavyzdziui, dévimuosius prietaisus (laikrodZius, akinius, dirZus
ir kt.) arba kiino dalis, kartais net paSalindami poreikj turéti mokéjimo prietaisa, remdamiesi
pazangiomis autentiSkumo patvirtinimo technologijomis, pavyzdziui, tomis, kurios
grindZiamos biometriniais duomenimis. Toliau vystantis daikty internetui, tokie jrenginiai

12018 m. gruodZio mén. Komisijos komunikatas , Tarptautinio euro vaidmens stiprinimas®.
https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/com-2018-796-communication_en.pdf.



kaip Saldytuvai, automobiliai ir pramoninés masinos vis labiau prisijungs prie interneto ir taps
ekonominiy sandoriy vykdymo kanalais.

Dél skaitmeninimo ir kintant vartotojy prioritetams, spar¢iai daugéja operacijy negrynaisiais
pinigais®. COVID-19 pandemija dar labiau sustiprino peréjima prie skaitmeniniy mokéjimy ir
patvirtino, kad labai svarbu uZztikrinti saugius, prieinamus ir patogius (taip pat bekontak¢ius)
mokéjimus vykdant nuotolines ir tiesiogines operacijas. Tafiau grynieji pinigai tebéra ta
priemoné, kuri naudojama atliekant dauguma mazmeniniy mokeéjimy ES.

Biisimoje moké¢jimy aplinkoje vieSajam ir privaciajam sektoriams tenka vienas Kkitg
papildantys vaidmenys. Visame pasaulyje vis daugiau centriniy banky svarsto galimybeg
iSleisti centrinio banko skaitmenines valiutas, todél yra realiy perspektyvy, kad mazmeniniy
mokéjimy rinkoje jvyks dar didesniy poky¢iy.

Susiskaidziusi ES rinka

Pastaraisiais metais, daugiausia dél bendros mokéjimy eurais erdvés (SEPA) plétros ir
mazmeniniy mokéjimy teisés akty suderinimo, padaryta didel¢ pazanga. Taciau ES mokeéjimy
rinka vis dar labai susiskaidZiusi palei nacionalines sienas, nes dauguma vidaus mokéjimo
sprendimy, grindziamy kortelémis arba momentiniais moké¢jimais, neveikia tarpvalstybiniu
mastu. Tai naudinga keliems dideliems pasauliniams subjektams, apimantiems visg Europos
vidaus tarptautiniy mokéjimy rinka.

ISskyrus tuos didelius pasaulinius rinkos dalyvius, jskaitant pasaulinius mokéjimo korteliy
tinklus ir didelius technologijy tiekéjus, beveik néra skaitmeninio mokéjimo sprendimo, kurj
biity galima naudoti visoje Europoje atlickant mokéjimus parduotuvése ir vykdant e. prekyba.
Atsakydamos ] vieSy konsultacijy dél Sios strategijos klausimus, kelios savo Salyse aktyviai
veikianc¢ios finansiniy technologijy bendrovés nurode, kad $is susiskaidymas trukdo jy
pastangoms plésti veiklg visoje bendrojoje rinkoje.

Be to, pastaruoju metu jvyko daug vil¢iy teikianéiy pokyciy. Pavyzdziui, 2020 m. liepos 2 d.
16 Europos banky grupé pradéjo Europos mokéjimy iniciatyvos (EPI)® projekta, siekdama iki
2022 m. pasitlyti europinj mokéjimo sprendimg. Komisija ir Europos Centrinis Bankas
(ECB) §ia iniciatyva nuo pat pradziy politiskai rémé ir palankiai jvertino®. Neseniai atsirado
kity perspektyviy ] rinkg orientuoty iniciatyvy, kuriomis siekiama kurti bendra
infrastruktiira®, didinti bendradarbiavima ir vidaus mokéjimo sprendimy saveikuma® ir kurti
naujus bendrus mokéjimo sprendimus.

Kartu keliomis iniciatyvomis, vykdomomis remiant Mazmeniniy mokéjimy eurais tarybai’
(ERPB) ir Europos moke¢jimy tarybai (EPC), siekiama priimti bendras Europos schemas ir

? ECB duomenimis, 2018 m. mokeéjimai negrynaisiais pinigais euro zonoje sudaré 91 mlrd. operacijy, o ES —
112 mlrd. operacijy, tuo tarpu 2017 m. — apie 103 mlrd. operacijy.
3https://group.bnpparibas/en/press-release/major-eurozone-banks-start-implementation-phase-unified-
payment-scheme-solution-european-payment-initiative-epi

* https://ec.europa.eu/info/news/200702-european-payments-initiative _en

ir https://www.ecb.europa.eu/press/pr/date/2020/html/ecb.pr200702~214c52c76b.en.html

> PavyzdZiui, P27 Siaureés 3alyse.

®pvz., Europos mokéjimy mobiliuoju telefonu sistemy asociacija (EMPSA).

’ Mazmeniniy mokéjimy eurais taryba (ERPB) yra auksto lygio jstaiga, kuriai pirmininkauja ECB ir kuri sujungia
Europos mokéjimy sektoriaus pasitlos ir paklausos aspektus.
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taisykles, kurios ilgainiui turéty palengvinti momentinio mokéjimo sprendimy atsiradimg ir
sgveikuma parduotuvése ir e. prekyboje.

Kodél reikalinga strategija?

Visos $§ios iniciatyvos rodo Europos moké¢jimy aplinkos dinamiSkumg. Taciau esama
nenuoseklumo ir tolesnio rinkos susiskaidymo rizikos. Taip pat reikia aiskios valdymo
sistemos, kuria biity grindziama ES mazmeniniy mokejimy strategija. ES institucijos, ypac
Komisija, gali atlikti politinio katalizatoriaus vaidmenj, kartu visiSkai pasikliaudamos
privaciuoju sektoriumi, kad parengty atitinkamus mokéejimy sprendimus. Tod¢l labai svarbu
parengti aiskig vizija, kuria buty nustatyta numatoma strateginé kryptis ir biisimi veiksmai
bty jtraukti j bendra, nuoseklig ir visa apimancig politikos sistema. Toks yra §io komunikato
tikslas.

Il.  Europes maimeniniy mokéjimy vizija
Komisijos vizija dé¢l ES maZmeniniy mokeéjimy yra tokia:
- pilieciai ir jmonés Europoje naudojasi gausiais ir jvairiais kokybiskais mokéjimo
sprendimais, kuriuos remia konkurencinga ir novatoriska mokéjimy rinka ir kurie
grindziami saugia, veiksminga ir prieinama infrastruktiira;

- esama konkurencingy vidaus ir visos Europos mokéjimo sprendimy, kuriais remiamas
Europos ekonominis ir finansinis suverenumas, ir

- ES svariai prisideda prie tarptautiniy mokéjimy, jskaitant perlaidas, su ES
nepriklausanciomis Salimis ir teritorijomis gerinimo, taip remdama tarptautinj euro
vaidmenj ir ES atvirg strateginj savarankiskumag.

Komisijos tikslas — sukurti labai konkurencingg mokéjimy rinka, kuri biity naudinga visoms
valstybéms naréms, nepriklausomai nuo jy naudojamos valiutos, kurioje visi rinkos dalyviai
galéty konkuruoti saziningomis ir vienodomis salygomis, kad sidilyty novatoriSkus ir
pazangiausius mokéjimo sprendimus, o kartu biity visapusiskai laikomasi ES tarptautiniy
]sipareigojimy.

Kadangi moké¢jimai yra finansy srities skaitmeniniy inovacijy prieSakyje, Sios strategijos
jgyvendinimas padés siekti platesnio masto Komisijos skaitmeniniy finansy vizijos ir
jgyvendinti jos tikslus: paSalinti rinkos susiskaidymg, skatinti | rinka orientuotas finansy
srities inovacijas ir spresti naujus su skaitmeniniais finansais susijusius uzdavinius ir rizikos
klausimus, kartu uztikrinant technologinj neutralumg. Todél $i strategija pateikiama kartu su
Skaitmeniniy finansy strategija ir dviem pasitilymais dél teisekiiros procediira priimamy akty
del naujos ES sistemos, skirtos skaitmeninés veiklos atsparumui stiprinti, ir dél kriptoturto. Ji
taip pat papildo 2019 m. lapkri¢io mén. ECB / Eurosistemos pristatytg atnaujintg mazmeniniy
mokejimy strategij qg.

Sioje strategijoje daugiausia démesio skiriama $iems keturiems glaudZiai tarpusavyje
susijusiems pagrindiniams ramsc¢iams:

& https://www.ech.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c11.en.html.
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1) visoje Europoje taikomiems vis dazniau skaitmeninio ir momentinio pobudzio
mokéjimo sprendimams;

2) novatoriskoms ir konkurencingoms mazmeniniy mokéjimy rinkoms;

3) veiksmingoms ir sgveikioms mazmeniniy mokéjimy sistemoms ir kitoms pagalbinéms
infrastruktiiroms ir

4) veiksmingiems tarptautiniams mokéjimams, jskaitant perlaidas.

111. Strateginiy veiksmy ramsciai

A. 1 ramstis. Visoje Europoje taikomi vis dazniau skaitmeninio ir momentinio
pobidzio mokéjimo sprendimai

Komisija nori, kad Europos pilieiai ir jmonés galéty naudotis ir pasikliauti kokybiSkais
mokéjimo sprendimais, kad galéty atlikti visus savo mokéjimus. Sie sprendimai turéty biti
saugts ir ekonomiskai efektyviis, o tarpvalstybiniy operacijy salygos turéty biiti panasios |}
vidaus operacijy salygas. Atsizvelgdama j 2018 m. gruodzio mén. komunikate pripazinta
momentiniy mokéjimy konkurencinj ir inovacinj potenciala®, Komisija mano, kad tokie
sprendimai i§ esmés turéty buti grindziami momentiniy mokéjimy sistemomis.

1. Momentiniai mokéjimai — nauja kasdienybé

Momentiniy moké&jimy gavejas i karto gali naudotis 1¢Somis. Kartu su mokéjimo mobiliuoju
telefonu paslaugy plétojimu momentiniai mokéjimai gali suteikti ES mokeéjimo paslaugy
teikéjams (PSP) papildoma galimybe konkuruoti su savo ES ir pasauliniais konkurentais.
Kaip nurodyta 2018 m. gruodzio mén. Komisijos komunikate: ,, ES masto tarpvalstybiniy
momentiniy mokéjimy sprendimas papildyty dabartines korteliy schemas, sumaZinty isoriniy
sutrikimy rizikq ir uztikvinty, kad ES tapty veiksmingesné ir kartu savarankiskesnée.

Momentiniai mokéjimai tinka ne tik tradiciniams kredito pervedimams, bet ir daugelyje kity
sricly, visy pirma fiziniams ir internetiniams pirkiniams, kuriems $iuo metu daugiausia
naudojamos mokéjimo korteliy schemos.

Komisija siekia, kad iki 2021 m. pabaigos momentiniai mokéjimai ES biity visapusiskai
taitkomi. Tai priklausys nuo didelés paZangos, susijusios su Siomis trimis sritimis:
taisyklémis, galutiniy naudotojy sprendimais ir infrastruktiira. Visose trijose srityse jau
padaryta didel¢ pazanga, tac¢iau dar reikia i§spresti kai kuriuos likusius uzdavinius.

Vienodos taisyklés

Bitina turéti vienodas mokejimo operacijy vykdymo taisykles, kuriose biity nustatytos,
pavyzdziui, mokéjimo paslaugy teikéjy tarpusavio teisés ir pareigos. Kaip tai buvo padaryta
praeityje SEPA tiesioginio debeto ir kredito pervedimy srityje, 2017 m. Europos mokéjimy
taryba (EPC) sukiiré momentiniy mokéjimy eurais schema (toliau — ,,SCT Inst.”“ schema).
Schema sudaromos salygos 1éSas gavéjo saskaitoje gauti greiciau nei per deSimt sekundziy.

Zr. 1i8nasa.



Deja, 2020 m. rugpjtacio mén., praéjus beveik trejiems metams nuo schemos jdiegimo, prie
SEPA momentiniy kredito pervedimy schemos buvo prisijunge tik 62,4 % visy SEPA kredito
pervedimus siiilanc¢iy ES mokéjimo paslaugy teikéquo. Kiek tai susije su mokéjimo
saskaitomis, Europos mokéjimy tarybos skaiCiavimais, yra 12 ES valstybiy nariy (jos visos
priklauso euro zonai), kuriose daugiau kaip pusé¢ mokéjimo saskaity gali biiti naudojamos
pagal ,,SCT Inst.“ schema.

Europos mokéjimy taryba, kaip ,,SCT Inst.” schemos savininké, stengési skatinti prie jos
prisijungti. Pavyzdziui, 2020 m. liepos 1 d. ji padidino didziausiag SEPA momentinio kredito
pervedimo operacijos sumg nuo 15000 iki 100 000 EUR. Taciau kadangi dabar naudotis
schema galima savanoriskai, nesulaukta pakankamai greito ir plataus masto dalyvavimo. Kai
kurios euro zonos valstybés narés akivaizdziai atsiliecka. Todé¢l Komisija mano, kad
greiCiausiai reikés imtis veiksmy, kad biity sparc¢iau jungiamasi prie ,,SCT Inst.*“ schemos.

SEPA reglamente reikalaujama, kad mokéjimo schemos dalyviai atstovauty ,, daugumai MPT
daugumoje valstybiy nariy ir sudaryty daugumqg MPT Sqjungoje, atsizvelgiant tik j MPT,
kurie atitinkamai teikia kredito pervedimo arba tiesioginio debeto paslaugas‘“*'. Kartu su
Nacionaliniu Belgijos banku (kuris yra nacionaliné kompetentinga institucija, stebinti ,,SCT
Inst.* schema pagal SEPA reglamenta) Komisija nagrinéja, kokios biity teisinés pasekmeés, jei
iki 2020 m. lapkri¢io 21 d. (t. y. pasibaigus laikinam iSimties taikymo laikotarpiui) nebity
visapusiskai jvykdyti tie prisijungimo reikalavimai.

Pagrindiniai veiksmai

2020 m. lapkri¢io mén., t.y. pasibaigus SEPA reglamente nustatytam laikino iSimties
taikymo laikotarpiui, per kurj turi biiti jvykdyti SEPA momentiniy kredito pervedimy
(»»SCT Inst.“) schemos naudojimo reikalavimai, Komisija perzitirés mokéjimo paslaugy
teikéju skaiciy ir saskaity, per kurias galima siysti ir gauti SEPA momentinius kredito
pervedimus, skaiciy. Komisija jvertins, ar Sie skailiai tinkami, ir tuo remdamasi
nuspres, ar tinkama sialyti teisés akta, kuriuo biuty reikalaujama, kad mokéjimo
paslaugy teikéjai iki 2021 m. pabaigos prisijungty prie ,,SCT Inst.“ schemos. Jei biity
nuspresta teigiamai, tokiame pasitlyme biaity iSdéstyti kriterijai, pagal kuriuos biity
galima nustatyti, kurie mokéjimo paslaugy teikéjai turéty dalyvauti privalomai.

Galutiniy naudotojy sprendimai

Galutiniy naudotojy lygmeniu Komisija tikisi, kad mokéjimo sprendimai bus saveikds,
prieinami, suteiks pridétinés vertés ir patenkins jvairiy vartotojy, iskaitant jvairaus dydzio
imones, neatmetant tokiy vartotojy kategorijy, kaip vyresnio amziaus ar nejgaliis asmenys,
poreikius.

Komisija visapusiskai remia svarby Mazmeniniy mokéjimy eurais tarybos (ERPB) atlickama
darba, susijusj su momentinio mokéjimo sprendimy, kurie skirti mokéjimams parduotuvese ir

19 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/sepa-instant-credit-transfer. Vien tik euro zonoje
skverbties rodiklis Siuo metu siekia 65,9 %. Visy SCT schemos dalyviy skverbties rodiklis yra 56,1 %.
" Reglamento (ES) Nr. 260/2012 4 straipsnio 4 dalis.



https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/sepa-instant-credit-transfer

e. prekyboje®?, saveikumu, ir dalyvauja Siame darbe. Be to, jvairlis uzbaigti ar vykdomi
darbai, kuriuos remia Europos mokéjimy taryba, gali padidinti SEPA momentiniy kredito
pervedimy (,,SCT Inst.) schemos verte, pagerinti momentinio mokejimo sprendimy
naudojima ir galiausiai padéti jsisavinti momentinius mokéjimus®®.

Sis darbas turéty biiti jtraukus ir apimti visy kategorijy MPT, jskaitant mokéjimo inicijavimo
paslaugy (PIS) ir informavimo apie saskaitas (AIS) paslaugy teikéjus ir kitus susijusius
dalyvius, kurie gali nebuti mokéjimo paslaugy teikéjai, pavyzdziui, galutiniy naudotojy
sasajy teikéjus ir naudotojy atstovus.

Komisija tikisi, kad rinkos dalyviai placiu mastu taikys Mazmeniniy mokéjimy eurais tarybos
ir Europos mokéjimy tarybos parengtas schemas ir rekomendacijas. Iki Siol moké&jimo
paslaugy teikéjai nepasinaudojo kai kuriomis naujai sukurtomis schemomis, pvz., ,,SEPA
proxy-look-up®, kurig 2019 m. pradéjo taikyti Europos mokéjimy taryba ir kuri buvo
atnaujinta 2020 m. birzelio mén. Pagal ja klientai gali naudotis savo mobiliaisiais jrenginiais,
kad pervesty pinigus i§ savo mokéejimo saskaitos j kito asmens sagskaita ES, rankiniu budu
nesikeisdami mokéjimo informacija, pvz., tarptautiniu banko saskaitos numeriu (IBAN)™.

Atsiranda vis daugiau galutiniy naudotojy mokéjimo sprendimy, kuriais sitilomi sgveikos
tasko (POI)™ mok¢jimai, remiantis, pavyzdziui, QR™ kodais, ,,Bluetooth (BLE) arba
keitimosi duomenimis trumpu atstumu (NFC) technologijomis. Taciau QR kodai néra
standartizuoti ES lygmeniu, o tai riboja jy pripazinima, ypac tarptautiniy operacijy atveju. Be
to, kai kurie mobiliyjy jrenginiy teikéjai riboja mokéjimo paslaugy teikéjy prieiga prie
mobiliuosiuose telefonuose naudojamos keitimosi  duomenimis trumpu  atstumu
technologijos. Dél to momentinio mokéjimo sprendimy teikéjams sunku pasitilyti
prekybininkams ir vartotojams patogiy ir jperkamy sprendimy, kuriuose kaip alternatyva
korteléms bty naudojami sunorminti QR kodai, arba pasitlyti mobiliyjy mokéjimy,
naudojant keitimosi duomenimis trumpu atstumu technologija’.

Komisijos nuomone, parengus bendrg, atvirg ir saugy Europos QR kody standartg, buty
remiamas momentiniy mokéjimy jsisavinimas ir sgveikumas. Todél ji palankiai vertina
Mazmeniniy mokejimy eurais tarybos darbo grupés, nagrin¢jan¢ios momentiniy mokéejimy
sgveikos taske sistemos klausimus, darba, atlieckamg bendradarbiaujant su Europos mokeéjimy
tarybos daugiasale suinteresuotyjy subjekty grupe, nagrin¢jancia mobiliuoju rySiu inicijuoty
SEPA kredito pervedimy klausimus ir bendro standarto, taikomo tiek prekybininky, tiek
vartotojy pateiktiems QR kodams, klausimus™.

Pagrindiniai veiksmai

© Mobiliuoju rysiu inicijuojami galutiniy naudotojy sprendimai ir momentinio mokéjimo sprendimai sgveikos
taske.

> Tai apima, pavyzdZiui, schemy ,SEPA Proxy look-up“ ir ,Request-to-Pay” kiirima, taip pat tokias funkcijas,
kaip ,e. sgskaitos faktdros pateikimas” ir ,e. kvitai“.
 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-schemes/sepa-proxy-lookup-scheme.

r Apima tiek fizines prekybos vietas, tiek e. prekyba.

16 Greitojo atsako.

v Daugiau informacijos pateikiama treciojo ramscio 3 skirsnyje.

'8 https://www.europeanpaymentscouncil.eu/what-we-do/other-sepa-payments/sepa-goes-mobile/ad-hoc-
multi-stakeholder-group-mobile-initiated.
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Komisija jvertins, ar buty tikslinga reikalauti, kad atitinkami suinteresuotieji subjektai
taikyty visas papildomas SEPA momentiniy kredito pervedimy (,,SCT Inst.*) funkcijas
arba ju dalj, j kurias taip pat galéty biti jtraukti bet kokie busimi QR kody standartai.

Sqveikios infrastruktiiros

Europoje jau yra momentiniy moké&jimy tarpuskaitos ir atsiskaitymo tarpvalstybiniy
infrastruktury, taciau dar reikia uztikrinti visiska Siy tarpuskaitos ir atsiskaitymo mechanizmy
(CSM) saveika. Kadangi tai yra akivaizdi kliitis momentiniy mokéjimy jsisavinimui ES,
2020 m. liepos 24 d. ECB paskelbé priemones $iems klausimams spresti'®. Tvirtai tikimasi,
kad tarpuskaitos ir atsiskaitymo mechanizmai ir mokéjimo paslaugy teikéjai uztikrins, kad
Sios priemonés biity jgyvendintos laiku, iki 2021 m. pabaigos, atsizvelgiant | juy teisinj
ipareigojima teikti momentinius mokéjimus visoje ES.

2. Vartotoju pasitikéjimo momentiniais mokéjimais didinimas

Galimyb¢ beveik realiuoju laiku gauti 1éSas | gaveéjo saskaita kartu su mokéjimy
neatSaukiamumu gali turéti pasekmiy vartotojams, pavyzdziui, klaidingy operacijy,
suk¢iavimo® ir kt. atvejais. D¢l momentiniy mokejimy taip pat gali kilti problemy, susijusiy
su pinigy plovimu, terorizmo finansavimu, kibernetiniais iSpuoliais, taip pat su finansy jstaigy
operacine ir likvidumo rizika. Jei $i rizika nebus tinkamai nustatyta ir j ja nebus tinkamai
atsizvelgta, ji gali pakenkti vartotojy ir prekybininky, naudojan¢iy momentinius mokéjimus,
pasitikéjimui, o tai gali trukdyti tokius mokéjimus visapusiskai jgyvendinti kaip nauja
kasdienybe. Komisija primena, kad teikdami momentinio mokéjimo paslaugas mokejimo
paslaugy teikéjai privalo uztikrinti, kad bty jdiegtos tinkamos ir realaus laiko suk¢iavimo ir
pinigy plovimo ir (arba) teroristy finansavimo prevencijos priemongs, visapusiskai laikantis
galiojanciy teisés akty.

Kad momentinio mokéjimo paslaugos biity patrauklesnés vartotojams, joms turéty biti
budingos tokios pat savybés, kaip ir kitoms mokéejimo priemonéms (pvz., korteleéms),
kuriomis uztikrinamas 1éSy grazinimas, t.y. tam tikrais atvejais (pvz., suklydus) pirkéjui
grazinamos pirkimui panaudotos kredito kortelés 1éSos.

Jeigu momentiniai mokéjimai taps nauja norma, Komisijos nuomone, bty tikslinga, kad tiek
reguliariy, tieck momentiniy kredito pervedimy mokesciai buty vienodi. PrieSingu atveju
momentiniai mokeéjimai Salia jprasty kredito pervedimy likty niSiniu produktu. Kita vertus,
akivaizdu, kad jei kartu su momentiniais mokéjimais bus sitilomos kai kurios savybés ir
papildomos galimybés, pavyzdziui, 1€Sy grazinimas, paslaugy teikéjas gali patirti papildomy
iSlaidy.

Pagrindiniai veiksmai

Vykdydama Mokéjimo paslaugy direktyvos (PSD221) periiﬁrqzz, Komisija jvertins,
kokiu mastu esamomis ES vartotoju apsaugos priemonémis (pvz., teisémis | sumy

1 Daugiau informacijos pateikiama Sio komunikato treciojo ramscio 1 skirsnyje.

20 PavyzdzZiui, sukéiavimas spaudziant pervesti pinigus, dél kurio 2019 m. vien Jungtinéje Karalystéje patirta
456 min. GBP (504 min. EUR) nuostoliy.

*! Direktyva (ES) 2015/2366.




grazinimg) galima suteikti momentinius mokéjimus atliekantiems vartotojams auksto
lygio apsauga, Kuri siiloma naudojantis kitomis mokéjimo priemonémis. Komisija
jvertins i§ vartotojy uZ momentinius mokéjimus renkamy mokesciy poveikj ir prireikus
reikalaus, kad jie nebuty didesni uz mokesc¢ius, renkamus uZz jprastus kredito
pervedimus.

Komisija, prireikus kartu su Europos Centriniu Banku ir (arba) Europos
bankininkystés institucija (EBI), iSnagrinés, ar reikéty imtis konkreciy priemoniy,
siekiant padidinti mokéjimo sistemy Kkriziy valdymo veiksminguma ir uZtikrinti
patikimas finansy jstaigy likvidumo rizikos, kylancios dél greito, sklandaus netenkamy
1éSy srauto per momentinius mokéjimus, ypac kai jie atlieckami ne jprastinémis darbo
valandomis, mazZinimo priemones. Tai virSyty centrinio banko prieziiiros lukescius,
mechanizmus pagal Banky gaivinimo ir pertvarkymo direktyva (BGPD)23 arba Bendro
pertvarkymo mechanizmo reglamenta (BPMR) arba mokéjimo sistemy taisykles.

Komisija taip pat iSnagrinés, ar reikéty imtis papildomy priemoniy, siekiant kovoti su
kita konkrecia rizika, pavyzdZziui, pinigy plovimu, teroristy finansavimu ir susijusiais
pirminiais nusikaltimais.

3. Europoje atsirade mokéjimo sprendimai, taikomi tarpvalstybiniu mastu

Siekiant uztikrinti sekmingg visos Europos mokejimo sprendimy diegima, gali nepakakti vien
tik baigti jgyvendinti Sio skyriaus 1 ir 2 skirsniuose nurodytus pagrindinius veiksmus, kad
buty sudarytos palankesnés salygos momentiniams mokéjimams. Kad Europos subjektai
galéty klestéti gerai jsitvirtinusiy konkurenty uZimamoje aplinkoje, gali tekti imtis papildomy
veiksmy.

Naujiems subjektams, norintiems pasitlyti europiniy sprendimy, gali kilti keletas dideliy
uzdaviniy:

e kaip juos priims prekybininkai ir vartotojai;

e ar klientai atpazins naujus prekiy Zenklus;

e reikés sukurti konkurencingg ir novatoriskg verslo modelj, kuriuo biity atsizvelgiama j
skirtingas nacionalines moké&jimo tradicijas ir jprocius;

e reikés finansuoti brangiai kainuojancia infrastruktiira;

e gali biiti ribojama prieiga prie tam tikry techniniy infrastrukttry ar funkcijy ir kt.

Be to, turi biiti uZtikrinta griezta valdymo ir finansavimo modeliy atitiktis konkurencijos
taisykléms.

Sios problemos Komisijai gerai zinomos. Atsizvelgiant j strateginj mokéjimy pobidj, ji ir
toliau atliks aktyvy politinj vaidmen; skatindama kurti konkurencingus europinius mokéjimo
sprendimus, kurie plac¢iai grindZziami momentiniais moke¢jimais, ir spresdama pirmiau minétas
problemas, visapusiSkai laikydamasi ES konkurencijos taisykliy.

Pagrindiniai veiksmai

22 7r. 2 rams&io 1 skirsnj.
> Direktyva 2014/59/ES.




Iki 2023 m. pabaigos Komisija:

* iSnagrinés galimybe sukurti tinkamumo Kkriterijus atitinkanciy europiniy mokéjimo
sprendimy Zenkla su atpaZjstamu logotipu;

* iSnagrinés budus, kaip palengvinti Europos bekontakéiy kortele grindZiamy
mokéjimy specifikacijy (CPACE)24 diegima, pvz., vykdant tokias finansavimo
programas, kaip ,,InvestEU“, jei laikomasi atitinkamy tinkamumo Kriterijy;

* rems ES prekybininky mokéjimo priémimo priemoniy modernizavimg ir
supaprastinima, kad, pavyzdZiui, kasos aparatai galéty i§duoti e. kvitus. Si parama
galéty biti jgyvendinama teikiant gaires ir didinant maZzmenininky, visy pirma MV],
informuotumg apie modernizavimo ir skaitmeninimo biadus®, be kita ko,
naudojantis skaitmeniniy inovaciju centrais®. Taip pat bus nagrinéjamos
finansavimo ir mokymo galimybés.

Prireikus Komisija taip pat toliau teiks gaires, kad uZtikrinty, jog momentinio
mokéjimo sprendimai ir atitinkami juy verslo modeliai atitikty ES konkurencijos
taisykles.

4. Visy bendros mokéjimy eurais erdvés (SEPA) galimybiy iSnaudojimas

Bendra mok¢jimy eurais erdvé (SEPA) buvo sukurta siekiant uztikrinti, kad visus
tarptautinius elektroninius mokéjimus eurais biity taip pat lengva atlikti, kaip ir vidaus
mokeéjimus, suderinant visoje Europoje taitkomus mokejimo ne grynaisiais eurais buidus.

Siandien, praéjus Seseriems metams nuo SEPA kredito pervedimy (SCT) ir SEPA tiesioginio
debeto operacijy (SDD) jvedimo euro zonos valstybése narése ir ketveriems metams — euro
zonai nepriklausanciose valstybése narése, daugelis pilieCiy vis dar susiduria su nepriimtinu
atsisakymu vykdyti tarptautines SEPA tiesioginio debeto operacijas (toliau — diskriminacija
del IBAN). Tai reiSkia, kad jie negali naudoti IBAN i§ kitos Salies, kad atlikty mokeéjima.
Gavéjai vis dar daZnai nenori arba techniSkai negali priimti tarptautiniy SEPA tiesioginiy
debeto mokéjimy. Komisijos démesys daZznai atkreipiamas ] atvejus, kai mokesciy ir kitos
vieSojo administravimo institucijos atsisako siysti mokéjimus j uzsienio saskaitg arba gauti
mokéjimus i§ jos. Sie diskriminavimo dél IBAN atvejai pazeidzia SEPA reglamenta, kaip
patvirtinta nusistovéjusioje teismy praktikoje®’.

Nors pagal teisés aktus reikalaujama, kad atitinkamos kompetentingos institucijos stebéty,
kaip mokeéjimo paslaugy teikéjai laikosi SEPA reglamento, ir imtysi veiksmy pazeidimo
atveju, jos ne visada tinkamai ir sistemingai reaguoja  tokius SEPA taisykliy pazeidimus,
kaip matyti i§ daugelio Komisijos tarnyby gauty skundy.

Pagrindiniai veiksmai

2 Specifikacija CPACE kuriama dél to, kad kai kurios Europos korteliy schemos patiria sunkumy dél prieigos
prie tarptautiniy korteliy schemy sukurto bekontakcio branduolio (Zr. 3 ramscio 3 skirsnj).

% pvz., remiantis Smulkiosios mazmeninés prekybos vadove https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/d606c517-4445-11e8-a9f4-01aa75ed71al/language-It pateiktomis iniciatyvomis.

?® https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-innovation-hubs.

7 Sprendimas Verein fiir Konsumenteninformation pries Deutsche Bahn (C-28/18, EU:C:2019:673, 2019 d.
rugséjo 5 d.).
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Komisija primena nacionalinéms kompetentingoms institucijoms apie jy vykdymo
uZztikrinimo jpareigojimus pagal SEPA reglamenta. Ji tikisi, kad jos greitai tirs ir taisys
visus reglamento paZeidimus, nedelsiant nutraukdamos neteisétg veiklg ir taikydamos
tinkamas sankcijas. Ji atidZiai stebés reikalavimy nesilaikymo atvejus ir pradés visas
biitinas paZeidimy nagrinéjimo procediiras.

5. Elektroninés atpazinties (eID) potencialo iSnaudojimas kliento autentiSkumui
patvirtinti

Kadangi finansinés paslaugos laipsniskai pereina nuo jprastinio verslo, kai bendraujama
»gyvai“, prie skaitmeninés aplinkos, skaitmeninés tapatybés sprendimai, kuriuos galima
patikimai naudoti vykdant kliento autentiSkumo patvirtinimg nuotoliniu biidu, tampa vis
svarbesni. Moke¢jimo paslaugy direktyva, nustacius griezta kliento autentiSkumo patvirtinima
(SCA), grieztus prieigos prie mokéjimo sgskaity saugumo reikalavimus ir inicijavus
skaitmeninius mokéjimus, paskatintos $ios srities inovacijos. Kai kuriose ES valstybése
narése sukurtos klienty autentiSkumo patvirtinimo elektroninés atpazinties schemos, pagristos
nacionalinémis elektroninés atpazinties (eID) schemomis, kuriomis uztikrinamas auksciausias
patikimumo lygis.

Taciau visoje ES yra daugybé jvairiy nacionaliniy autentiSkumo patvirtinimo sprendimy, o
tarpvalstybinis sgveikumas yra ribotas. Tai gali trukdyti tolesnéms inovacijoms ir naujy
mokeéjimo paslaugy plétrai.

eIDAS reglamentu® 2014 m. ES nustaté pirmaja tarpvalstybing patikimy skaitmeniniy
tapatybiy ir patikimumo uztikrinimo paslaugy sistema. Reglamento tikslas — sudaryti
palankesnes salygas visiems ES pilieciams naudotis vieSosiomis paslaugomis visoje ES su
elektroninés atpaZinties priemone, iSduota jy Salyje. Taciau patirtis, jgyta taikant eIDAS
reglamentg, rodo keleta struktiriniy trukumy, kurie riboja jo gebéjima veiksmingai remti
visapusiska skaitmeninés atpaZinties sistemg. 2020 m. vasario mén. komunikate ,,Europos
skaitmeninés ateities formavimas* Komisija jsipareigojo perzituréti eIDAS reglamenta,
siekdama padidinti jo veiksminguma, pradéti jj taikyti privaciajame sektoriuje ir reklamuoti
visiems europieiams patikimas skaitmenines tapatybes. Ketinama sukurti ateityje
veiksmingg reglamentavimo sistemg, kuria biity remiama visoje ES veikianti paprasta,
patikima ir saugi tapatybés valdymo skaitmeninéje erdveje sistema, apimanti tapatybeés
nustatymg, autentiSkumo patvirtinimg ir poZymiy, personalizuoty saugumo poZymiy ir
sertifikaty priskyrima, kurie taip pat bus labai svarbiis moké&jimy srityje.

Komisija pasiryZusi iSnaudoti spar¢ios skaitmeninés tapatybés sprendimy plétros finansy
sektoriuje galimybes. Kaip nustatyta Skaitmeniniy finansy strategijoje, Komisija iki 2024 m.
idiegs patikimg teising sistema, pagal kurig bus galima naudotis sgveikiais skaitmeninés
tapatybés sprendimais, kurie padés naujiems klientams greitai ir lengvai naudotis
finansinémis paslaugomis. Si sistema padés lengviau taikyti tokius sprendimus mokéjimy
srityje, siekiant pagerinti sgveikumg, veiksminguma, naudojimo paprastumag (ypac

82014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 910/2014 dél elektroninés
atpazinties ir elektroniniy operacijy patikimumo uztikrinimo paslaugy vidaus rinkoje, kuriuo panaikinama
Direktyva 1999/93/EB.
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tarpvalstybiniu mastu) ir saugg bei sauguma, visy pirma siekiant sumazinti sukciavimo ir kity
nusikaltimy atvejy skaiciy.

Pagrindiniai veiksmai

Siekdama sudaryti palankesnes salygas tarpvalstybiniam ir vidaus saveikumui,
Komisija, glaudziai bendradarbiaudama su EBI, iSnagrinés biidus, kaip skatinti
naudotis elektronine atpazintimi (eID) ir sprendimais, grindZiamais patikimumo
uztikrinimo paslaugomis, remiantis tolesniu eIDAS stiprinimu, siekiant padéti jvykdyti
grieZto klienty autentiSkumo patvirtinimo reikalavimus pagal Mokéjimo paslaugy
direktyva, susijusius su prisijungimu prie saskaitos ir mokéjimo operacijy inicijavimu.

6. Skaitmeniniy mokéjimy priémimo gerinimas

COVID-19 pandemija parod¢, kaip svarbu, kad prekybininkai pla¢iu mastu priimty
skaitmeninius mokéjimus. Taciau skaitmeniniy mokéjimy priémimas ES labai skiriasi. Dar
yra daug subjekty (prekybininky, vieSojo administravimo institucijy, ligoniniy, vieSojo
transporto operatoriy), kurie nepriima skaitmeniniy moké&jimy.

Bendryjy skaitmeniniy varty reglamentas labai pagerins padéti. Jis palengvins interneting
prieiga prie informacijos, administraciniy procediry ir pagalbos paslaugy, kuriy reikia
pilieCiams ir jmonéms, kad jie galéty biti aktyvis kitoje ES $alyje. Iki 2023 m. pabaigos ES
sienas kertantys pilieciai ir jmonés galés atlikti tam tikras procediras visose ES valstybése
narése be jokiy fiziniy dokumenty, pavyzdziui, uzregistruoti automobilj arba praSyti pensijy

i§rnoku,29 .

Komisija visy pirma tikisi, kad valstybés narés:

- iSnagrinés ir paSalins prieZastis, susijusias su nenoru priimti skaitmeninius
mokeéjimus, ir skatins prekybininkus priimti skaitmeninius mokéjimus, jskaitant
bekontakcius mokéjimus;

- didins valdzios sektoriaus mokéjimy, be ty, kuriems taikomas Reglamentas (ES)
2018/1724, skaitmeninima;

- apripins vieSojo administravimo jstaigas, ligonines ir kt. skaitmeniniy mokéjimy
terminalais.

Pagrindiniai veiksmai

2022 m. Komisija atliks skaitmeniniy mokéjimy priémimo ES, jskaitant MV] ir vieSojo
administravimo institucijas, lygio tyrima ir iSnagrinés galimas Zemo priémimo lygio
prieZastis. Prireikus ji gali sitlyti teisékiiros veiksmus.

7. Galimybés naudotis centriniy banky léSomis iSlaikymas

Galimybé gauti grynyjy pinigy ir jy priémimas

2 Reglamentas (ES) 2018/1724, kuriuo sukuriami bendrieji skaitmeniniai vartai, skirti suteikti prieigg prie
informacijos, proceddry ir pagalbos bei problemy sprendimo paslaugy.
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Grynieji pinigai yra mokéjimo priemoné, kuria sitilomas momentinis atsiskaitymas vykdant
tiesiogines operacijas be jokios techninés infrastruktiiros. Tai vis dar vienintelé pinigy,
kuriuos asmenys gali tiesiogiai turéti, forma. Tod¢l ir toliau turéty biiti galima jy gauti ir jie
turéty biiti priimami placiu mastu.

Euro zonoje eury banknotai ir monetos yra vienintel¢ teiséta mokéjimo priemoné pagal SESV
128 straipsnj ir 1998 m. geguzés 3 d. Tarybos reglamentg (EB) Nr. 974/98 dél euro jvedimo.
2010 m. Komisijos rekomendacijoje paaiskinta, kad tais atvejais, kai egzistuoja mokéjimo
prievolé, eury banknoty ir monety, kaip teisétos mokéjimo priemonés, statusas reiskia, kad:

a) kreditorius juos privalo priimti;
b) jie priimami visa nominalia verte;
C) jie naudojami teisétoje apyvartoje.

Rekomendacijoje taip pat teigiama, kad vykdant mazmenines operacijas turéty biti jprasta
priimti eury banknotus ir monetas, kaip mokéjimo priemone, ir kad atsisakyti juos priimti
turéty biiti galima tik remiantis sgziningumo principu (pvz., jei mazmenininkas neturi
grazos).

lgainiui Europoje vis daugiau buvo naudojamos negrynosios mokéjimo priemonés®. Tagiau
grynieji pinigai tebéra pagrindiné mokéjimo priemoné euro zonoje, kurioje jie vis dar
naudojami atliekant 78 % visy operacijy®".

Grynyjy pinigy naudojimo statistika slepia jvairias situacijas. Kai kuriose euro zonos Salyse
(Austrijoje, Vokietijoje, Airijoje, Slovakijoje ir Slovénijoje) pirmenybé teikiama gryniesiems
pinigams. Estija ir Nyderlandai yra kitame skalés gale: Siose Salyse grynieji pinigai
naudojami maziau nei pusei operacijy prekybos vietose. Uz euro zonos riby Svedija yra ta
Salis, kurioje grynujy pinigy naudojimas gerokai sumazéjo®’. Dél COVID-19 pandemijos
visose ES Salyse per karanting sumaz¢jo grynyjy pinigy operacijy, taciau prevencinés grynyjy
pinigy atsargos kai kuriose 3alyse gerokai isaugo™.

Grynyjy pinigy tur¢jimas pastaraisiais metais praktiskai sumaiéjo“. Per COVID-19 krizg
padauggjo atvejy, kai grynieji pinigai buvo nepriimami d¢l visuomenés nerimo, atsizvelgiant
1 virusy plitima dirbant su grynaisiais pinigais35, ir dé¢l didéjancio nuotoliniy operacijy

92018 m. bendras mokéjimy negrynaisiais pinigais skaicius euro zonoje, jskaitant visy rasiy mokéjimo
paslaugas, padidéjo 7,9 %, palyginti su ankstesniais metais.

*! https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/scpops/ecb.op201.en.pdf.

32 »Riksbank” duomenimis, asmeny, kurie uz paskutinj pirkinj sumokeéjo grynaisiais pinigais, dalis sumaZzéjo nuo
39 % 2010 m. iki 13 % 2018 m.

33 ,Centriniai bankai ir mokéjimai skaitmeniniame amziuje”, TAB, 2020 m. birZelio meén.
https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2020e3.pdf.

** Remiantis ECB tyrimu ,,Grynyjy pinigy naudojimas euro zonos namy tkiuose” (ECB neperiodinis leidinys
Nr. 201, 2017 m. lapkri¢io mén.), vidutiniskai 5-6 % apklausty euro zonos dalyviy nurodé, kad prireikus buvo
(labai) sunku rasti bankomatg arba banka.

* pél virusy plitimo zr., pavyzdziui,
https://www.ecb.europa.eu/press/blog/date/2020/html/ecb.blog200428~328d7ca065.en.html.
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poreikio, kurj lémé karantino atvejai, todél buvo palankios aplinkybés pereiti prie
skaitmeniniy mokéjimy.

Skatindama skaitmeniniy mokéjimy atsiradimg, kad vartotojams biity pasiiilyta daugiau
galimybiy, Komisija ir toliau saugos grynyjy eury, kaip teisétos mokéjimo priemones,
statusg. Ji supranta vartotojy asociacijy pareikstg susiripinimg ir pritaria, kad esama realios
rizikos, jog dél to, kad skaitmeninama daugiau paslaugy, tie, kurie neturi prieigos prie
skaitmeniniy paslaugy, gali patirti didesne atskirtj nei dabar®. ES vis dar yra apie 30 min.

suaugusiyjy, neturin¢iy banko sqskaitosg7.

Siekdama iSsaugoti galimybe gauti grynyjy pinigy ir uztikrinti jy priémimg bei jy, kaip
teisétos mokéjimo priemonés, statusg, Komisija:

. primena, kad kreditorius privalo priimti eury banknotus ir monetas, kaip teiséty
mokéjimo priemong, visa nominalia verte, kai egzistuoja mokéjimo prievolé ir jie
naudojami teisétoje apyvartoje;

. tikisi, kad valstybés narés uztikrins grynyjy pinigy, kaip vieSosios gérybés, priémima
ir galimybe jy gauti pagal SESV 128 straipsnj ir 1998 m. geguzés 3 d. Tarybos
reglamenta (EB) Nr. 974/98 dél euro jvedimo, kartu pripazindamos neproporcingy
grynyjy pinigy sumy naudojimo individualiems mokéjimams atlikti tinkamai pagristy
ir proporcingy apribojimy, kuriy gali prireikti, inter alia, siekiant uzkirsti kelig pinigy
plovimo, teroristy finansavimo ir susijusiy pirminiy nusikaltimy, jskaitant mokesciy
slepima, rizikai, galimg teisétumq38. Viena i§ priemoniy, kuria naudodamosi valstybés
narés galéty iSsaugoti galimybe gauti grynyjy pinigy, galéty biiti minimalios
bankomaty aprépties arba lygiaverc¢iy prieigos priemoniy nustatymas jy teritorijoje.

Pagrindiniai veiksmai

Vykstant Euro, kaip teisétos mokéjimo priemonés, eksperty grupés (ELTEG) darbui,
Komisija kartu su ECB, nacionaliniais centriniais bankais ir iZdo institucijomis jvertins
naujausius pokycius, susijusius su grynyjy pinigy priémimu ir galimybe jais naudotis
euro zonoje.

Kartu ji atidZiai stebés darba, susijusj su galimybe gauti grynyjuy pinigy, kurj turi atlikti
MazZmeniniy mokéjimy eurais taryba. Atsizvelgdama i §i darba ir j Euro, kaip teisétos
mokéjimo priemonés, eksperty grupés svarstymus, ji gali nuspresti 2021 m. pabaigoje
imtis tinkamy veiksmuy, kad apsaugoty galimybe priimti grynuosius eurus ir galimybe
jais naudotis.

Centriniy banky skaitmeninés valiutos ir tolesnés mokéjimy inovacijos

% Europos vartotojy organizacijy asociacija (BEUC), ,,Grynieji pinigai prieS negrynuosius: vartotojai turi turéti
teise naudoti grynuosius pinigus”, https://www.beuc.eu/publications/beuc-x-2019-

052 cash_versus_cashless.pdf.

* pasaulio bankas, ,Global Findex“ 2017.

% Daugiau informacijos pateikiama Komisijos ataskaitoje Europos Parlamentui ir Tarybai dél mokéjimy
grynaisiais pinigais apribojimy, COM(2018) 483 final.
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Sumazgéjes grynyjy pinigy naudojimas, didéjanti privaciojo sektoriaus mokejimo sprendimy
svarba ir numatomas su turtu susiety Zzetony atsiradimas paskatino centrinius bankus
iSnagrinéti galimybg isleisti centrinio banko skaitmenines valiutas (CBDC). Priklausomai nuo
struktiiros, mazmeniné centrinio banko skaitmeniné valiuta gali buti tiek skaitmeninis
grynyjy pinigy ir privaciy mokejimo sprendimy pakaitalas, tiek mokéjimy, finansy ir
prekybos nuolatiniy inovacijy varomoji jéga, skirta specifinio naudojimo atvejams miisy vis
labiau skaitmeninamoje ekonomikoje ir visuomenéje. Mazmeniné centrinio banko
skaitmeniné valiuta taip pat gali sustiprinti tarptautinj euro vaidmen;j ir ES atvirg strateginj
savarankiSkuma bei remti finansing jtrauktj. Ji taip pat gali padéti uztikrinti atsparius, greitus
ir nebrangius mokéjimus ir kartu sudaryti sglygas atlikti automatizuotus ir sglyginius
mokéjimus.

Kaip pabrézta Skaitmeniniy finansy strategijoje, Komisija remia centriniy banky (visy pirma
ECB), kurie nagrin¢ja galimybe iSleisti mazmening centrinio banko skaitmenine valiuta, kuria
galéty naudotis placioji visuomené (namy tkiai ir jmonés), kartu apsaugant grynyjy eury,
kaip teisétos mokéjimo priemongs, statusa, darba. Sis darbas papildo Komisijos sifiloma
mokéjimo tikslais naudojamy su turtu susiety zetony reglamentavimo sistema.

Reikia toliau dirbti siekiant jvertinti galimg centrinio banko skaitmeninés valiutos poveikj
pinigy politikai, finansiniam stabilumui ir konkurencijai ir iSvengti nepagristo tarpininkavimo
nutraukimo. Glaudziai bendradarbiaudama su ECB, Komisija toliau skatins privaciojo ir
vieSojo sektoriy bendradarbiavima.

Pagrindiniai veiksmai

Siekdama paremti maZmeninés centrinio banko skaitmeninés valiutos (eury) emisija,
Komisija glaudziai bendradarbiaus su ECB dél tiksly ir politikos galimybiy, taip pat dél
to, kad biity uZtikrintas didelis privaciojo sektoriaus parengty mokéjimo sprendimy ir
biitinos valdzZios instituciju intervencijos papildomumas.

B. 2 ramstis. Novatoris$kos ir konkurencingos mazmeniniu mokeéjimu rinkos

1. Visy Mokéjimo paslaugy direktyvos (PSD2) galimybiy iSnaudojimas

Perziiiréta Mokejimo paslaugy direktyva (PSD2) sudarytos salygos atsirasti naujiems verslo
modeliams, grindZziamiems dalijimusi mokéjimo  saskaity duomenimis  (atviroji
bankininkysté), pavyzdZiui, mokéjimo inicijavimo paslaugoms ir informavimo apie saskaitas
paslaugoms. Sia direktyva taip pat pagerintas bendras mokéjimo operacijy saugumo lygis,
nes jdiegtas grieZtas kliento autentiSkumo patvirtinimas. Kalbant apie atviraja bankininkyste
ir saugias operacijas, §i direktyva tapo pasauliniu etalonu.

Priémus Mokéjimo paslaugy direktyva, daugiau kaip 400 nebankiniy subjekty — paslaugas
teikianciy treCiyjy Saliy — dabar turi leidimg teikti mokéjimo inicijavimo arba informavimo
apie saskaitas paslaugas, o vis daugiau banky patys teikia informavimo apie sgskaitas ir
mokeéjimo inicijavimo paslaugas. Taciau daug atvirosios bankininkystés galimybiy dar i$
esmés neiSnaudota. Pragjus dvejiems metams nuo direktyvos jsigaliojimo, jos poveikis dar
néra visapusi$kas. Grieztas kliento autentiSkumo patvirtinimas, ypac e. prekybos srityje, dar
néra visiSkai uztikrintas, daugiausia dé¢l to, kad rinka tam per vélai arba nepakankamai
pasirengé. Reguliuojamy paslaugy, grindziamy paslaugas teikianciy treciyjy Saliy prieiga prie
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mokéjimo sgskaity, naudojimas — vienas i§ Mokéjimo paslaugy direktyvos kertiniy akmeny —
vis dar kelia sunkumy reguliavimo institucijoms ir suinteresuotiesiems subjektams. Dél to,
kad yra daug skirtingy programy sasajy (API) standarty, kurie yra labai svarbiis siekiant
uztikrinti veiksmingg ir saugiag prieiga prie mokéjimo sgskaity duomeny, taip pat dél skirtingy
API funkcijy lygiy, kilo sunkumy paslaugas teikian¢ioms treCiosioms Salims, visy pirma
toms, kurios jau veiké iki Mokéjimo paslaugy direktyvos. Kad gauty prieigg prie mokéjimo
saskaity, Sios paslaugas teikiancios treciosios Salys turéjo integruoti savo veiklg ir ja pritaikyti
prie skirtingy techniniy specifikacijy bei klienty poreikiy.

Atsizvelgiant | pagal Mokéjimo paslaugy direktyva reikalaujama per¢jimo mastg ir
sudétinguma, Siy pradiniy problemy buvo galima tikétis. Komisija, Europos bankininkystés
institucija (EBI) ir nacionalinés kompetentingos institucijos dé¢jo daug pastangy, kad iSspresty
Sias problemas. Svarbiis paaiskinimai buvo pateikti daugiau kaip 100 atsakymy i klausimus,
kuriuos pateiké iSorés suinteresuotieji subjektai, EBI gairése®®, EBI nuomonése®, taip pat
paaiSkinimuose, pateiktuose gavus EBI Programy sasajy darbo grupés nariy praéymus“, ir
daugelyje susitikimy, kuriuose Komisija sieké iSaiskinti informacijg ir palengvinti jvairiy
bendruomeniy dialoga™®.

Komisija dar karta patvirtina esanti tvirtai jsitikinusi, kad atviroji bankininkysté turi
potenciala, ir yra pasiryzusi uztikrinti, kad Mokéjimo paslaugy direktyva biity visapusiskai
sékmingai jgyvendinta. Komisija toliau bendradarbiaus su EBI siekdama uztikrinti, kad biity
pasalintos neteisétos klifitys treciyjy Saliy teikiamoms paslaugoms, ir skatins konstruktyvy
visy suinteresuotyjy subjekty dialoga. Visy pirma ji padés uzbaigti darba, susijusj su SEPA
programy sgsajy prieigos sistema, kuri pradéta taikyti 2019 m. remiant MaZmeniniy
mokeéjimy eurais tarybai.

Ateityje patirtis, sukaupta visapusiSkai jgyvendinant Mokéjimo paslaugy direktyva, padés
Komisijai rengti platesn¢ atviryjy finansy sistema, kaip nustatyta Skaitmeniniy finansy
strategijoje.

Pagrindiniai veiksmai

2021 m. pabaigoje Komisija pradés iSsamia Mokéjimo paslauguy direktyvos taikymo ir
poveikio perziiira.

®7r., pvz., EBI gaires dél atleidimo nuo alternatyvaus mechanizmo pagal griezto kliento autentisSkumo
patvirtinimo ir bendry ir saugiy atviryjy rysiy standarty techninius reguliavimo standartus:
https://eba.europa.eu/eba-publishes-final-guidelines-on-the-exemption-from-the-fall-back-mechanism-under-
the-rts-on-sca-and-csc.

%0 Pvz., EBI nuomoné dél klitciy treCiosioms Salims teikti paslaugas pagal Mokéjimo paslaugy direktyva:
https://eba.europa.eu/eba-publishes-opinion-obstacles-provision-third-party-provider-services-under-
payment-services.

* 7r. https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/eba-working-
group-on-apis-under-psd2.

“https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/business economy euro/banking and finance/documents/19072
6-joint-statement-psd2 en.pdf.
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Remdamasi Mokéjimo paslauguy direktyvos jgyvendinimo patirtimi ir kaip paskelbta
Skaitmeniniy finansy strategijoje, ji planuoja iki 2022 m. vidurio pateikti pasiiilymg dél
teisékiiros procediira priimamo akto dél naujos atviryju finansy sistemos.

2. MaZmeniniy mokéjimy auksto lygio saugumo uZztikrinimas Europoje

Mokéjimo paslaugy direktyva reikalaujama, kad visi mokejimo paslaugy teikéjai taikyty
grieztg kliento autentiSkumo patvirtinima, kai vartotojas inicijuoja elektroninj mokéjima arba
prisijungia prie savo elektroninés bankininkystés sasajos. Moké&jimo paslaugy teikéjai visoje
ES sukiiré autentiSkumo patvirtinimo sprendimus, grindziamus dviejy ar daugiau elementy,
priskiriamy prie tokiy kategorijy, kaip Zinojimas (tai, kg zino tik vartotojas), turéjimas (tai, ka
turi tik vartotojas) ir bidingumas (tai, kas budinga vartotojui, pvz., biometriniai duomenys),
naudojimu.

Zvelgiant j ateitj, grieztas kliento autentiSkumo patvirtinimas turi tapti norma mokant
internetu, pvz., vykdant e. prekybos operacijas ar uzsakant keliones internetu. Mokéjimo
paslaugy teikéjy autentiSkumo patvirtinimo sprendimais, atitinkanciais griezta kliento
autentiSkumo patvirtinimo reikalavimus, vartotojams turi biiti uztikrinta galimybé sklandziai
ir nesudétingai naudotis savo mokeéjimo saskaitomis internetu ir lengviau atlikti operacijas.
Jie turéty pasikliauti saugiausiais autentiSkumo patvirtinimo veiksniais, kai jmanoma,
atsisakydami perduodamy elementy (pvz., statiniy slaptazodziy) ir senesniy technologijy bei
ry$iy kanaly, kuriy atzvilgiu gali grésti iSpuoliai (pvz., SMS tekstiniy zinuciy).

Kadangi nuolat atsiranda naujy sukciavimo riiSiy, vien griezto kliento autentiSkumo
patvirtinimo gali nepakakti siekiant uZztikrinti, kad mokéjimo paslaugy vartotojai ir toliau
biity visiSkai apsaugoti. Mokéjimo paslaugy teikéjai visada turéty pirmauti sukciavimo
nustatymo ir prevencijos srityje. Placiai pripaZjstama, kad Mokéjimo paslaugy direktyva
sudarytos salygos ES ir ES veikianCioms bendrovéms tapti pasaulio lyderémis operacinés
rizikos, IT saugumo ir praneSimy apie didelius incidentus srityse, i§ dalies dél Europos
bankininkystés institucijos gairiq43.

Mok¢jimy, dél kuriy kyla didesné¢ sukciavimo rizika, atveju Komisija jvertins, ar
reikalavimas, kad atitikty gavéjo pavadinimas ir IBAN, gali biiti veiksmingas uZkertant kelig
suk¢iavimui, pavyzdziui, socialinei inZinerijai, kai asmenimis manipuliuojama, kad jie atlikty
tam tikrus veiksmus arba atskleisty konfidencialig informacija.

Kovojant su duomeny viliojimu, bus labai svarbu, kad ES moke¢jimo paslaugy teikéjai priimty
tarptautiniu  mastu pripazintas kontrolés priemones, pavyzdziui, domenu grindziama
pranesimy autentikumo patvirtinima, pranesimy teikima ir atitiktj (DMARC)*,

Nors saugoti mokejimus atliekancius vartotojus nuo suk¢iavimo yra labai svarbu siekiant
1Ssaugoti pasitikeéjimg mokéjimo sistemomis ir skaitmeniniais mokéjimais apskritai, taip pat

* https://eba.europa.eu/regulation-and-policy/payment-services-and-electronic-money/guidelines-on-major-
incidents-reporting-under-psd2.

“7r. https://dmarc.org/. DMARC — budas, padedantis e. pasto siuntéjams ir gavéjams lengviau pagrjstai
nustatyti, ar tam tikras pranesSimas yra is siuntéjo, ir kg daryti, jei ne.
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svarbu, kad mokéjimo paslaugy teikéjai déty visas pastangas, kad apsisaugoty nuo
kibernetiniy iSpuoliy, taip pat nuo bet kokios kitos zmogaus sukelty ir gamtiniy pavojy
rizikos.

Taip pat svarbu uztikrinti, kad mokéjimo paslaugy teikéjy pasirinkti autentiSkumo
patvirtinimo metodai, kurie priklauso tik nuo pazangiy technologiniy jrenginiy, nelemty tam
tikry kategorijy klienty, pavyzdziui, vyresnio amziaus asmeny, atskirties.

Pagrindiniai veiksmai

Glaudziai bendradarbiaudama su Europos bankininkystés institucija, Komisija atidZiai
stebés, kaip igyvendinami griezto kliento autentiSkumo patvirtinimo reikalavimai.

Perziuirédama Mokéjimo paslaugy direktyva, ji jvertins grieZto kliento autentiSkumo
patvirtinimo poveikj sukéiavimo atliekant mokéjimus ES lygiui ir iSnagrinés, ar reikéty
apsvarstyti galimybe imtis papildomy priemoniy siekiant kovoti su nauju rasSiy
sukciavimu, visy pirma susijusiu su momentiniais mokéjimais.

Be Skaitmeniniy finansy strategijos, Komisija taip pat siilo Reglamenta dél
skaitmeninés veiklos atsparumo finansy sektoriuose visoje Sajungoje, siekdama
pagerinti jvairiy finansy jstaigy, jskaitant mokéjimo paslaugy teikéjus, IRT rizikos
valdyma. Si iniciatyva atitinka Europos ypatingos svarbos infrastruktiiros objekty
direktyvq45.

Komisija glaudziai bendradarbiaus su Europos bankininkystés institucija, kad
pasinaudoty patirtimi, jgyta jgyvendinant EBI IRT ir saugumo rizikos valdymo gaires,
kurios taikomos nuo 2020 m. birZelio mén.

3. Vartotoju apsaugos skatinimas

Mazmeniniy mokéjimy acquis siekiama uztikrinti, kad ES mokéjimo paslaugy vartotojai
galéty skaidriai ir saugiai atlikti skaitmeninius mokéjimus. Tafiau mokéjimy rinka ir toliau
sparcCiai vystosi, todél ateityje gali prireikti papildomy vartotojy apsaugos priemoniy.

Be Siame komunikate paskelbty iniciatyvy, kuriomis bus pagerinta vartotojy apsauga
mokéjimy srityje, Komisija mano, kad dél daznesnio skaitmeniniy mokéjimy naudojimo
reikia toliau svarstyti mokéjimy skaidrumg ir vis populiaresniy mokéjimo rusiy, pavyzdziui,
bekontakciy mokéjimy, ypatumus.

Bekontakciai mokéjimai

Prasidéjus COVID-19 krizei, daugelio ES Saliy banky ir mokéjimy bendruomenés,
vadovaudamosi Europos bankininkystés institucijos rekomendacija®®, padidino didZiausia

* Ji %iuo metu perzilrima siekiant sustiprinti ypatingos svarbos infrastruktiiros objekty apsaugg ir atsparuma
nekibernetinéms grésméms.

46 https://eba.europa.eu/eba-provides-clarity-banks-consumers-application-prudential-framework-light-covid-
19-measures.
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bekontak¢iy mokéjimy verte iki 50 EUR ribos pagal Mokéjimo paslaugy direktyvos
techninius reguliavimo standartus*’. Po to labai padidéjo bekontak&iy mokéjimy skaicius.

Kadangi vartotojai dazniau naudojosi bekontak¢iais moké&jimais, visy pirma dél sveikatos
priezasCiy, tikétina, kad ir ateityje Sis juy jprotis iSliks. Tai biity teigiamas pokytis. Taciau
Komisija nemano, kad bent jau Siuo etapu bity tikslinga padidinti teisiSkai leidziama
didZiausig bekontakciy mokéjimy suma (pagal kiekvieng operacija ir bendrg sumg) be griezto
kliento autentiSkumo patvirtinimo. Nesant griezto kliento autentiSkumo patvirtinimo, kyla
grésmé, kad daugéjant bekontak¢iy mokejimy kartu gali padaugéti ir sukciavimo atvejy.
Todél pries priimant bet kokj sprendimg reikéty atidziai jvertinti bet kokio riby padidinimo
poveiki.

Pagrindiniai veiksmai

Perziirédama Mokéjimo paslaugu direktyva, Komisija, glaudziai bendradarbiaudama
su Europos bankininkystés institucija, iS naujo iSnagrinés esamas teisines bekontakciy
mokéjimy ribas, kad biity pasiekta patogumo ir sukéiavimo rizikos pusiausvyra.

Kol kas Komisija kartu su suinteresuotaisiais subjektais ir valstybémis narémis iSnagrinés
technines salygas, kurios leisty vartotojams nustatyti savo individualia bekontakte riba
(nevirsijant didziausios 50 EUR sumos). Siuo metu dauguma vartotojy turi vienintelj
pasirinkimg — aktyvuoti bekontakc¢ius mokeéjimus arba jy atsisakyti. Kadangi bekontak¢iams
mokéjimams netaikomas grieztas kliento autentiSkumo patvirtinimas, bet kuriuo atveju
vartotojams biity kompensuota visa suma.

Operacijy israsy skaidrumo didinimas

Kadangi su viena operacija susijusiy subjekty mokéjimy grandiné tampa ilgesné ir
sudétingesné, mokejimo paslaugy vartotojams gali biiti vis sunkiau nustatyti, kam, kur ir kada
jie atliko mokejima. Dél to gali kilti painiava, pvz., kai mokéjimo gavéjo pavadinimas ir vieta
operacijos iSraSe néra bendrovés komercinis pavadinimas. Todél vartotojams gali biiti
sunkiau nustatyti operacijas, kurias atlickant galéjo buti suk¢iauta.

Siuo metu Mazmeniniy mokéjimy eurais taryba sprendzia §j klausimg, siekdama nustatyti
sprendimus, kurie leisty vartotojams lengviau stebéti savo operacijas.

Komisija remia Mazmeniniy mokéjimy eurais tarybos vykdomg darba, susijusj su skaidrumo
mazmeniniy mokéjimy vartotojams didinimu, ir, atlikdama Moké&jimo paslaugy direktyvos
perzilira, atsizvelgs | visas rekomendacijas, kurias Sioje srityje teikia Mazmeniniy mokéjimy
eurais taryba.

4. Perspektyvus mokéjimy ekosistemos stebéjimas ir prieZiira

Kaip pabrézta Skaitmeniniy finansy strategijoje, finansy ekosistema tampa vis sudétingesne,
o vertés grandin¢ yra labiau suskaidyta. Mokéjimy grandingje dalyvauja daug dalyviy (kai
kurie — reguliuojami, kiti — ne) ir didéja sudétingumo bei tarpusavio priklausomybés lygiai.
Nors reguliavimu turi biti uZtikrinamos vienodos salygos ir skatinama sgZininga

72017 m. lapkri¢io 27 d. KOMISIJOS DELEGUOTASIS REGLAMENTAS (ES) 2018/389, kuriuo Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 papildoma griezto kliento autentiskumo patvirtinimo ir bendry
ir saugiy atviryjy rysiy standarty techniniais reguliavimo standartais.
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konkurencija, mazos patekimo ] rinkg klifitys ir inovacijos, juo taip pat turi biiti ginamos
naudotojy teis€s ir visa ekosistema apsaugoma nuo finansinés ir operacinés rizikos. Kad Sie
tikslai buty pasiekti, reguliavimo perimetras turi biiti gerai subalansuotas.

Nors Mokéjimo paslaugy direktyva dar tik pradedama jgyvendinti, Elektroniniy pinigy
direktyva (EMD2)* galioja jau daugiau kaip desimtmetj, todél yra pakankamai patirties, kad
buty galima pasimokyti i$ jos jgyvendinimo. Priémus Mokéjimo paslaugy direktyva, abu
rezimai suartéjo, taciau isliko atskiri. Mokéjimo jstaigy ir elektroniniy pinigy istaigy teikiamy
paslaugy skirtumai nebepateisina atskiros leidimy iSdavimo ir prieziiiros tvarkos, todél galéty
biti jtraukti | bendra sistemg. Kadangi atitinkamos Mokéjimo paslaugy direktyvos ir
Elektroniniy pinigy direktyvos taikymo sritys neapima tam tikry paslaugy ir priemoniy, taip
pat svarbu uztikrinti, kad bet kokios iSimtys, suteiktos mazos rizikos jmonéms, ir toliau biity
pagristos.

Vienody sqlygy mokéjimo paslaugy teikéjams poreikis

Pasaulyje, kuriame vis labiau dominuoja skaitmeninés platformos, dideli technologijy tiekéjai
naudojasi savo didele klienty baze, kad galutiniams naudotojams sililyty vartotojo sasajos
sprendimus. Jy dalyvavimas finansy sektoriuje gali sustiprinti tinklo poveikj ir jy jtaka
rinkoje. Kaip pabrézta Skaitmeniniy finansy strategijoje, atsirado keletas iniciatyvy, kuriose
dalyvauja kriptoturto paslaugy teikéjai, naudojantys paskirstytojo registro technologijas. Sie
subjektai gali teikti mokéjimo paslaugas, kurios konkuruoja su reguliuojamyjy subjekty (pvz.,
mokéjimo paslaugy teikéjy, mokéjimo sistemy ir mokéjimo schemy) siilomomis mokéjimo
paslaugomis. Todél, kad biity uztikrintos vienodos salygos, jie turi biiti reguliuojami tuo
paciu pagrindu (principas ,,vienoda veikla, vienoda rizika, vienodos taisyklés®). Viena vertus,
jie gali iSplesti teikiamy mokéjimo paslaugy spektra ir prisidéti prie novatoriskos rinkos

v —

grésme¢ monetariniam suverenumui ir finansiniam stabilumui.

Laikui bégant mokejimy sektoriuje pastebétos konkurencijos problemos buvo susijusios su
prieiga prie duomeny ir konkurenty keitimusi informacija, taip pat su padidéjusia rizika,
susijusia su konkurenciniy galimybiy ribojimu ir piktnaudZiavimu dominuojanc¢ia padétimi
rinkoje. Tokia rizika gali dar labiau padidéti dél skaitmeninimo. Pavyzdziui, naujai
atsirandancios skaitmeniniy finansiniy paslaugy platformos gali greitai jgyti dominuojancia
padétj arba jtaka rinkoje. Dideli technologijy tiekéjai, pasinaudodami socialinés Ziniasklaidos
arba paieSkos paslaugy teikiama jtaka rinkoje, gali pasitelkti savo klienty duomenis ir tinklo
poveikio pranasumus, kad patekty j; mokéjimy sektoriy. UZztikrindama konkurencijos
politikos jgyvendinima skaitmeninése rinkose, Komisija atidziai stebi skaitmening¢ finansiniy
paslaugy raidg ir prireikus uztikrina ES konkurencijos teisés akty vykdyma, kad biity
skatinama konkurencija ir uzkertamas kelias klititims patekti j Sias rinkas.

Mokéjimy ekosistemos stebéjimas ir prieZiiira

%2009 m. rugséjo 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/110/EB dél elektroniniy pinigy jstaigy
steigimosi, veiklos ir rizikg ribojancios priezitros, i$ dalies kei¢ianti Direktyvas 2005/60/EB ir 2006/48/EB ir
panaikinanti Direktyva 2000/46/EB (OL L 267, 2009 10 10, p. 7).
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Atsizvelgiant ] tai, kad atsiranda daug naujy verslo modeliy ir grupiy struktiry, stebéti ir
prizitiréti svarbius mokéjimy grandinés subjektus tampa vis sudétingiau. Galimas poveikis
priezitirai tapo akivaizdus neseniai nagrinétoje byloje, susijusioje su technologijy bendrove,
teikian¢ia su mokéjimais susijusias paslaugas.

Mokéjimy konglomeratai gali apimti ir reguliuojamas, ir nereguliuojamas jmones.
Problemos, kurias patiria nereguliuojamos jmoneés, teikianc¢ios technines paslaugas kai
kurioms grupés susijusioms jmonéms remti, gali turéti Salutinj poveikj. Pastarojo meto
patirtis parodé¢, kad nereguliuojamos jmonés bankrotas gali turéti apCiuopiamy pasekmiy
kitoms reguliuojamoms patronuojamosioms jmonéms (pvz., nacionaliné kompetentinga
institucija jSaldo jstaigy paslaugas).

Moke¢jimo paslaugy direktyva Siuo metu neapima paslaugy, kurias teikia techniniy paslaugy
teikéjai, uztikrinantys mokéjimo paslaugy teikima, bet niekada nejgyjantys 165y®. Kadangi
mokéjimo paslaugos vis labiau priklauso nuo papildomy paslaugy, kurias teikia
nereguliuojamos jmonés, arba nuo uzsakomyjy paslaugy susitarimy su nereguliuojamomis
imonémis, Komisija mano, kad atliekant Mokéjimo paslaugy direktyvos perzitira biitina
jvertinti, ar kai kurias i$ Siy paslaugy ir jy teikéjy reikéty jtraukti j reguliuojama sritj ir jiems
taikyti priezitira>’.

Mokéjimy grandinés dalyvius gali stebéti arba prizitiréti jvairis subjektai. ECB ir

v —

v —

paslaugy teikéjy, mokéjimo sistemy ir mokejimo schemy tarpusavio priklausomybe, svarbu,
kad stebéjimo ir priezitiros sistemy struktiira biity nuosekli.

Pagrindiniai veiksmai

Siekdama tinkamai reaguoti j galima nereguliuvojamy paslaugy keliama rizika,
uZztikrinti didesnj jvairiy teisés akty dél maZmeniniy mokéjimy nuoseklumg ir skatinti
grieztg stebéjima ir prieziiira, Komisija imsis Siy veiksmy:

. perziirédama Mokéjimo paslaugy direktyva jvertins bet kokia naujg rizika,
kylancig dél nereguliuojamy paslaugu, ypac¢ techniniuy paslaugu, kurios papildo
reguliuojamy mokéjimo arba elektroniniy pinigy paslaugy teikima, taip pat
jvertins, ar Sig rizika buty galima sumazinti ir kaip ta geriausiai padaryti, be kita
ko, nustatydama, kad papildomy paslauguy teikéjams arba iSorés subjektams, i$
kuriy perkamos uZsakomosios paslaugos, buity taikoma tiesioginé priezioira. Tai
biity galima padaryti tam tikra veikla pagristais atvejais jtraukus j Mokéjimo
paslaugu direktyvos taikymo sritj. Komisija taip pat jvertins Mokéjimo paslaugu
direktyvoje iSvardyty iSim¢iy tinkamuma ir poreikj keisti rizikos ribojimo, veiklos
ir vartotojy apsaugos reikalavimus;

3 straipsnio j punktas.
>0 Atliekant & vertinima atsizvelgiama, inter alia, j EBI gaires dél uzsakomujy paslaugy (EBA/GL/2019/02),
kurios taikomos visiems reguliuojamiems mokéjimo paslaugy teikéjams.
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. perziirédama Mokéjimo paslaugy direktyva suderins Mokéjimo paslauguy
direktyvos ir Elektroniniy pinigy direktyvos sistemas, i Mokéjimo paslaugy
direktyva jtraukdama e. pinigy, kaip mokéjimo paslaugos, iSleidima;

. pasiilyme dél Reglamento dél kriptoturto rinky nustatys, kad, kad e. pinigy
Zetony emitentams bity taikomos papildomos Elektroniniy pinigy direktyva
papildancios nuostatos;

. prireikus uZztikrins tinkamas mokéjimo paslaugy priezitiros ir mokéjimo sistemy,
schemy ir priemoniy stebéjimo sasajas.

C. 3 ramstis. Veiksmingos ir saveikios mazmeniniu mokéjimu sistemos ir kitos
pagalbinés infrastruktiuros

1. Saveikios mokéjimo sistemos ir infrastruktiiros

Ne visi mokéjimo paslaugy teikéjai, kurie prisijungé prie SEPA momentiniy kredito
pervedimy (,,SCT Inst.“) schemos ir yra pasickiami savo S$alyje, yra pasiekiami ir
tarpvalstybiniu mastu. Taip pazeidziamos ,,SCT Inst.” schemos taisyklés ir SEPA reglamento
3 straipsnio 1 dalis. Taip yra i§ dalies dél tarpuskaitos ir atsiskaitymo mechanizmy sgveikumo
stokos. Mok¢jimo paslaugy teikéjai turi prisijungti prie keliy (nacionaliniy ir (arba) Europos)
tarpuskaitos ir atsiskaitymo mechanizmy ir atidéti kelis likvidumo fondus bei juos stebéti. Tai
néra idealus ar veiksmingas variantas, nes net ir prisijungus prie keliy mechanizmy, negalima
garantuoti, kad minéti paslaugy teikéjai bus visiskai prisijunge prie ,,SCT Inst.“ schemos
visoje Europoje. Be to, tai brangu, nes likvidumas padalijamas tarpuskaitos ir atsiskaitymo
mechanizmams.

Tod¢él maZmeniniy mokéjimo sistemy operatoriai turéty uZtikrinti veiksmingg sistemy
sgveikumg. 2019 m. ECB paskelb¢, kad nesant priimtiny privaciy sprendimy sgveikumo
klausimams, tinkamy sprendimy ieskos Eurosistema®. 2020 m. liepos 24 d. ji paskelbé savo
sprendimg jgyvendinti priemones, kuriomis iki 2021 m. pabaigos biity uztikrinta momentiniy
mokejimy eurais apreptis visoje Europojesz. Todel visi mokejimo paslaugy teikéjai, kurie
prisijungé prie ,,SCT Inst. schemos ir gali naudotis TARGET2® schema, taip pat turéty
galéti prisijungti prie TARGET momentiniy mokéjimy sistemos (TIPS)>* centrinio banko
pinigy likvidumo saskaitos kaip dalyviai arba prieigg turinCios Salys (t. y. per kito mokéjimo
paslaugy teikéjo, kuris yra dalyvis, saskaitg).

Komisija visapusiskai palaiko Sias sitilomas priemones, kurios yra biitinos siekiant uztikrinti,
kad visoje euro zonoje biity galima naudotis momentiniais moké¢jimais, padéti mokejimo
paslaugy teikéjams laikytis SEPA reglamento, paSalinti likvidumo spastus ir suteikti naudos

>12019 m. lapkri¢io 29 d. B. Coeuré kalba
https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c1l.en.html.

*? https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html.

>> TARGET2 — Eurosistemai priklausanti ir jos valdoma realaus laiko atskiryjy atsiskaitymy (RLAA) sistema.

54 TARGET momentiniy mokéjimy vykdymas (TIPS) yra rinkos infrastruktlros paslauga, kurig Eurosistema
pradéjo teikti 2018 m. lapkric¢io mén. Ji suteikia galimybe mokéjimo paslaugy teikéjams sitlyti |éSy pervedimus
savo klientams realiuoju laiku visg para, kiekvieng mety dieng.

22



https://www.ecb.europa.eu/press/key/date/2019/html/ecb.sp191126~5230672c11.en.html
https://www.ecb.europa.eu/paym/intro/news/html/ecb.mipnews200724.en.html

visiems tarpuskaitos ir atsiskaitymo mechanizmams, konkuruojantiems teikiant momentinio
mokéjimo paslaugas, kurie nebeturés priklausyti nuo to, ar bus sudaryti dvisaliai susitarimai
dél sasajy idiegimo.

Komisijos nuomone, siekiant uztikrinti momentinius mokéjimus visoje Europoje, svarbu
iSplésti galimybes naudoti Sias tarpvalstybines infrastruktiiras ne tik eurais, bet ir kitomis ES
valiutomis. Todél ji tikisi, kad 2020 m. balandzio 3 d. sudarytas pirmasis bendradarbiavimo
susitarimas, pagal kurj leidziama atlikti momentinius mokéjimus ne eurais (Svedijos
kronomis) TARGET momentiniy mokéjimy sistemoje, sudarys salygas atsirasti
sprendimams, kurie palengvins momentinius moké&jimus skirtingomis valiutomis.

2. Atvira ir prieinama mokéjimy ekosistema

Siekiant uztikrinti veiksmingg konkurencija ir inovacijas mokéjimo sistemy rinkoje, bitina
turéti prieiga prie mokéjimo sistemy. Kadangi mokéjimo ir e. pinigy jstaigos konkuruoja su
bankais teikdamos mokéjimo paslaugas ir prisidédamos prie inovacijy mokéjimy rinkoje,
svarbu uztikrinti, kad visi dalyviai turéty sazininga, atvirg ir skaidrig prieiga prie mokéjimo
sistemy.

Nors persvarstytoje Mokéjimo paslaugy direktyvoje reikalaujama, kad leidima turintys
mokéjimo paslaugy teikéjai turéty objektyvig ir nediskriminacine prieiga prie mokéjimo
sistemy, pagal Atsiskaitymy baigtinumo direktyvq55 prieiga priklauso nuo teisés aktuose
nustatyty kriterijy. D¢l to e. pinigy jstaigos ir moké&jimo jstaigos negal¢jo gauti tiesioginés
prieigos prie pagal Atsiskaitymy baigtinumo direktyva nustatyty mokéjimo sistemy.

Mokéjimo paslaugy direktyva reikalaujama, kad valstybés narés uztikrinty, kad pagal
Atsiskaitymy baigtinumo direktyva nustatytos mokejimo sistemos tiesioginiai dalyviai (t. Y.
daugiausia bankai) objektyviai, proporcingai ir nediskriminuodami suteikty netiesioging
prieiga ne banky mokejimo paslaugy teikéjams. TaCiau netiesioginé prieiga per bankus
daugeliui ne banky mokéjimo paslaugy teikejy gali buti ne geriausia galimybeé, nes dél to jie
tampa priklausomi nuo ty banky.

Komisija zino, kad kai kurie nacionaliniai centriniai bankai, taikydami tam tikrus kriterijus,
leido mokéjimo ir e. pinigy jstaigoms tiesiogiai arba netiesiogiai dalyvauti. Tai sukélé su
vienodomis sglygomis susijusiy problemy ir dar labiau suskaidé mokejimy rinkg. Kadangi
Netiesioging prieiga yra vienintelé galimybé tokiose sistemose, kaip TARGET momentiniy
mokejimy sistema, ji gali sukelti nenumatyty padariniy ir veiklos problemy, be kita ko,
susijusiy su kovos su pinigy plovimu ir terorizmo finansavimu reikalavimy laikymusi. Savo
ruoZztu tai gali iSkreipti vienodas sglygas bankams ir ne banky mokejimo paslaugy teikéjams.

Pagrindiniai veiksmai

Perziiirédama Atsiskaitymy baigtinumo direktyva (kuri bus pradéta 2020 m. 4 ketvirtj),
Komisija apsvarstys galimybe iSplésti Atsiskaitymy baigtinumo direktyvos taikymo
sritj, kad ji apimty e. pinigy ir mokéjimo jstaigas su salyga, kad bus taikoma tinkama
prieZiiira ir maZinama rizika.

>>1998 m. geguzés 19 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 98/26/EB dél atsiskaitymy baigtinumo
mokéjimy ir vertybiniy popieriy atsiskaitymy sistemose.
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3. Prieiga prie biuitinos techninés infrastruktiiros

Komisijos nuomone, Europos mokéjimo paslaugy teikéjai turéty turéti galimybe be
nepagristy apribojimy kurti ir visiems Europos vartotojams sitilyti novatoriskus mokéjimo
sprendimus, naudojant visas atitinkamas technines infrastrukttras saziningomis, pagristomis
ir nediskriminacinémis, taip pat prieigos sglygomis.

Komisija Zino apie jvairias situacijas, kai kai kurie operatoriai gali apriboti arba uzblokuoti
prieigg prie biitinos techninés infrastruktiiros. Tai gali biiti jvairiis programings ir aparatinés
jrangos elementai, biitini norint sukurti ir sitilyti novatoriSkus moké&jimo sprendimus, pvz.,
mobiliyjy jrenginiy operacinése sistemose (jskaitant keitimosi duomenimis trumpu atstumu
antenas) jdiegti nevieSi lygmenys, biometriniai tapatybés skaitytuvai, pvz., pirSty atspaudy
arba veido atpazinimo skaitytuvai, mobiliyjy programéliy parduotuvés, prekybos vietos
branduoliai®®, SIM kortelés ir kt.>’

Dazniausiai praneSama apie problema, susijusig su kai kuriy mobiliyjy jrenginiy gamintojais,
ribojanciais tre¢iyjy Saliy prieiga prie iSmaniuosiuose mobiliuosiuose jrenginiuose jdiegtos
keitimosi duomenimis trumpu atstumu technologijos. Komisija neseniai pradéjo
konkurencijos byla, kad iSnagrinéty treCiyjy Saliy prieigos prie vieno mobiliyjy jrenginiy
gamintojo keitimosi duomenimis trumpu atstumu technologijos salygas®®.

Kai kurios Europos korteliy schemos pranesa, kad joms sunku pasiekti bekontaktj prekybos
viety terminaly branduolj, kurj tarptautiniy mokéjimy Europoje atveju naudoja tarptautinés
korteliy schemos. Europos mokéjimy kortele bendradarbiavimo gmpé:59 kuria nuosavybinj
branduolj, taciau, sektoriaus nuomone, jo diegimas visoje mokéjimo grandingje uztruks
kelerius metus.

Sie apribojimai gali labai paZeisti Europos mokéjimy ekosistema: trukdyti konkurencijai,
inovacijoms ir europiniy mokéjimy sprendimy atsiradimui. Be to, vienaSaliSka intervencija
valstybiy nariy lygmeniu galéty lemti rinkos susiskaidymg ir iSkreipti vienodas salygas.

Pagrindiniai veiksmai

Siuo metu ir ateityje uZtikrindama konkurencijos teisés akty jgyvendinima Komisija
nagrinés, ar tikslinga siallyti teisés aktus, kuriais saZiningomis, pagristomis ir
nediskriminacinémis salygomis biuity uZtikrinta teisé naudotis technine infrastruktara,
kuri laikoma biuitina mokéjimo paslaugy teikimui remti. Tai darydama ji atsizvelgs i:

- Siuo metu vykstancia konkurencijos politikos perzitira, kad uZztikrinty tos politikos
tinkamumg skaitmeniniame amziuj e®;

> Branduolys — funkcijy, kuriomis uztikrinama apdorojimo logika ir duomenys, reikalingi kontaktinei arba
bekontaktei operacijai atlikti prekybos vietos terminalo mokéjimo taikomojoje programoje, visuma.

> Kaip nurodé pries Sig strategijg vykusiose viesose konsultacijose dalyvave respondentai.

>% Byla AT.40452.

*? http://www.europeancardpaymentcooperation.eu/.

% Siuo metu Komisija perzitri horizontaliesiems ir vertikaliesiems susitarimams taikomas taisykles ir PraneSima
dél rinkos apibrézties. Be to, 2020 m. birzelio mén. Komisija pradéjo viesas konsultacijas siekdama jvertinti, ar
struktlrinéms konkurencijos problemoms spresti gali prireikti naujos konkurencijos priemonés, nes pagal
dabartines konkurencijos taisykles jy veiksmingiausiu bldu iSspresti nejmanoma. Daugiau informacijos apie
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- savo vykdoma darba, susijusj su skaitmeniniy paslaugy aktu®, susijusiu su ex ante
taisyklémis, taikomomis dideléms interneto platformoms, veikianc¢ioms kaip prieigos
valdytojos.

Tokiuose teisés aktuose biity tinkamai atsiZvelgiama j galima saugumo ir kita rizika,
kuri galéty Kilti dél tokios prieigos. Visy pirma juose biity iSvardyti Kriterijai, pagal
kuriuos biity galima identifikuoti biitinas technines infrastruktiiras ir nustatyti, kam ir
kokiomis salygomis turéty buti suteiktos prieigos teisés.

D. 4 ramstis. Veiksmingi tarptautiniai mokéjimai, jskaitant perlaidas

Europoje dél reguliavimo ir sektoriaus pastangy jgyvendinti SEPA per pastaraji deSimtmetj
labai sumaz¢jo pinigy pervedimo sanaudos. Ta¢iau mokéjimai, kertantys ES iSorés sienas,
vyksta léCiau, yra brangesni, neskaidresni ir sudétingesni.

Nuo 2000 m. pasaulinés perlaidos iSaugo beveik Sesis kartus ir 2019 m. sudaré apie 714 mlrd.
JAV doleriy®. §j sparty augima daugiausia 1émé srautai | mazas ir vidutines pajamas
gaunancias $alis, kurie sudaro tris ketvirtadalius visy srauty. ES, Jungtinés Valstijos ir Saudo
Arabija kartu yra vienareik§Smiskai pagrindinis perlaidy | mazas ir vidutines pajamas
gaunancias Salis Saltinis, sudarantis apie du trec¢dalius visy srauty.

Mazas ir vidutines pajamas gaunanciose Salyse perlaidy srautai yra labai svarbis
makroekonomikos pozitiriu ir sudaro daugiau nei 10 % jy BVP. Jie taip pat yra labai svarbus
finansavimo Saltinis daugeliui juos gaunanciy Seimy ir daZnai veikia kaip neformalus
socialinés apsaugos tinklas, suteikiantis galimybe 800 mln. Seimos nariy (kuriems perlaidos
vidutiniSkai sudaro apie 75 % jy pajamy) susimokéti uz maista, sveikatos priezitirg, Svietimg
ir kitus pagrindinius poreikius. Pasaulio banko pasaulinés perlaidy kainy duomeny bazés
duomenimis, pasaulinés vidutinés perlaidy iSlaidos vis dar siekia beveik 7 %, o tarptautiné
bendruomen¢ jsipareigojo iki 2030 m. sumazinti $ias iSlaidas iki maziau nei 3 %. Numatoma,
kad dél COVID-19 pandemijos perlaidos 2020 m. sumazés mazdaug 20 %, nes migrantai gali
netekti darbo ir atsidurti neuZztikrintoje padétyje.

Komisijos tikslas — uztikrinti, kad tarptautiniai mokéjimai, susij¢ su ES nepriklausan¢iomis
Salimis, jskaitant perlaidas, tapty greitesni, jperkamesni, prieinamesni, skaidresni ir patogesni.
Tai taip pat paskatins placiau naudoti eurg ir sustiprins jo, kaip pasaulinés valiutos, pozicija.

Pagrindiniai nesklandumai, darantys poveikj tarptautiniams tarpvalstybiniams mokéjimams,
neseniai buvo nustatyti Finansinio stabilumo tarybos 1 etapo ataskaitoje dél tarpvalstybiniy
mokéjimy®®. Sie nesklandumai kartu sukuria kliti¢éiy mokéjimo tarpininkams, norintiems
teikti tarpvalstybines paslaugas, gali padidinti kainas galutiniams naudotojams, sumazinti
investicijas ] tarpvalstybiniy mokéjimo procesy modernizavima ir daryti poveikj perlaidoms.

Siuos perZidros procesus galima rasti Konkurencijos generalinio direktorato interneto svetainéje adresu
https://ec.europa.eu/competition/consultations/open.html.

® https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/digital-services-act-package.

62 COVID-19 krizé per migracijos prizme“, Migracijos ir vystymosi apzvalga Nr. 32, KNOMAD, Pasaulio bankas,
2020 m. balandzio mén.

* Ibid.
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Komisija mano, kad reikia imtis jvairiy veiksmy pasauliniu ir konkrecios jurisdikcijos
lygmeniu. Atsizvelgiant | Mokéjimo ir rinkos infrastruktiiry komiteto (CPMI)64 iSvadas, juos
galima suskirstyti j konkrecius ES veiksmus ir veiksmus, skirtus perlaidoms palengvinti.

Pagrindiniai veiksmai

Kai jmanoma, Komisija tikisi, kad atitinkami mokéjimo sistemos operatoriai,
visy pirma tais atvejais, kai gavéjo jurisdikcija taip pat yra patvirtinusi
momentiniy mokéjimy sistemas, palengvins Europos sistemy, tokiy kaip
TARGET momentiniy mokéjimy sistema (TIPS) arba RT1%, ir treciyju
valstybiy momentiniy mokéjimy sistemy sasajas, jei pastarosiose taikoma
tinkamo lygio vartotoju apsauga, sukéiavimo ir pinigy plovimo bei terorizmo
finansavimo prevencija bei tarpusavio priklausomybés rizikos mazZinimo
priemonés. Tiesioginé ne banky mokéjimo paslaugy teikéjuy prieiga prie
mokéjimo sistemy gali padidinti galimg tokiu sgasajy nauda. Taip pat bity
galima apsvarstyti galimybe nustatyti sgsajas su Kkity riasiy mokéjimo
sistemomis, jskaitant, kai tinkama, maZmenines ir didmenines mokéjimo
sistemas, kurioms biity taikomos panasios apsaugos priemonés.

Komisija ragina ne véliau kaip iki 2022 m. pabaigos igyvendinti pasaulinius
tarptautinius standartus, pavyzdziui, ISO 20022, kurie palengvina iSsamesniy
duomeny jtraukimag i mokéjimo praneSimus.

Siekdama toliau didinti tarpvalstybiniu operaciju skaidruma, Komisija ragina
mokéjimo paslaugy teikéjus naudotis Pasaulinés tarpbankiniy finansiniy
telekomunikaciju organizacijos (SWIFT) visuotine mokéjimy iniciatyva (GPI),
kuri padeda dalyvaujancioms jstaigoms tikruoju laiku sekti tarptautinius
mokéjimus. Pladiai naudojant sekimo priemone, paslaugu teikéjai, inicijuojantys
mokéjima, galéty geriau jvertinti ir mokétojui nurodyti ilgiausia tarptautinio
mokéjimo jvykdymo laika. PerZiirédama Mokéjimo paslaugy direktyva,
Komisija jvertins, ar reikia toliau didinti tarpvalstybiniu tarptautiniy operacijy
skaidruma.

Kadangi momentiniai mokéjimai taip pat tampa tarptautine norma,
perziirédama Mokéjimo paslaugy direktyva, Komisija jvertins, ar tikslinga
reikalauti, kad ilgiausias dvieju daliy operaciju jvykdymo laikas biity taikomas
ir vienos dalies operacijoms®.

Komisija su susidoméjimu stebi Europos mokéjimy tarybos darba, susijusi su
galimu tolesniu verslo taisykliy ir praneSimy standarty, taikomy vienos dalies
operacijoms, suderinimu. Komisija jvertins, ar biitina nustatyti, kad Sie
reikalavimai buty privalomi.

Konkreciy su perlaidomis susijusiy klausimy sprendimas

6 https://www.bis.org/cpmi/publ/d193.pdf.

®RT1 yra EBI tarpuskaitos sistemai priklausanti ir jos valdoma visos Europos momentiniy mokéjimy sistema.
% vadinamosios vienos dalies operacijos — operacijos, kai gavéjo arba mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas
yra jsisteiges uz Sgjungos riby.
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Visi pirmiau minéti strateginiai veiksmai gali sudaryti palankesnes salygas
tarpvalstybiniams srautams ir todél taip pat gali buiti naudingi perlaidoms. Be to:

- Komisija skatina valstybiy nariy iniciatyvas remti perlaidy sektoriy,
atsizvelgiant j perlaidy paslaugy teikéju jsipareigojimus ilgainiui palaipsniui
mazinti perlaidy paslaugy iSlaidas.

- Vykdydama ES vystymosi politika, Komisija rems j SEPA panaSias iniciatyvas
mazas ir vidutines pajamas gaunanciy Saliy regioninése grupése, o atitinkamais
atvejais — galimybe treciosioms valstybéms prisijungti prie SEPA (pvz., Vakary
Balkanuose ir rytinése kaimyninése Salyse).

- Komisija skatins prieiga prie mokéjimo sgaskaity mazas ir vidutines pajamas
gaunanciose Salyse, o tai taip pat palengvins perlaidy skaitmeninima.

Visais Siais veiksmais galéty biiti remiamas tarptautinis euro vaidmuo didinant pilieéiy ir
jmoniy geb¢jimg naudoti eurg kaip valiuta fiziniy asmeny tarpusavio pervedimams,
investicijoms, finansavimui ir prekybos srautams.

1V. ISvada

Sioje strategijoje, remiantis i§samiu visy suinteresuotyjy subjekty indéliu ir visapusiskai
atsizvelgiant | vieSy konsultacijy rezultatus, nustatomi pagrindiniai artimiausiy ketveriy mety
mazmeniniy mokéjimy Europoje prioritetai ir tikslai.

Siems tikslams pasiekti Komisija jsipareigoja imtis keleto svarbiy veiksmy. Komisija ragina
visus suinteresuotuosius subjektus nacionaliniu ir ES lygmenimis aktyviai dalyvauti
igyvendinant §ig strategija.
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