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Nowe podejscie do ksztalcenia i szkolenia w epoce cyfrowej

1 Wprowadzenie

W swoich wytycznych politycznych Przewodniczaca Ursula von der Leyen podkreslita
potrzebe uwolnienia potencjatu technologii cyfrowych w obszarze uczenia si¢ i nauczania
oraz powszechnego rozwoju e-umiejetnosci. Ksztalcenie i szkolenie majg kluczowe
znaczenie dla rozwoju osobistego, spdjnosci spotecznej, wzrostu gospodarczego i innowacji.
Ponadto ksztatcenie i szkolenie stanowig element bardziej sprawiedliwej 1 zrownowazonej
Europy. Strategiczne znaczenie dla UE ma podnoszenie jakosci systeméw ksztatcenia
i szkolenia oraz zapewnienie, aby systemy te W jeszcze wigkszym stopniu sprzyjaty
wlgczeniu spolecznemu, atakze aby procesowi cyfrowej i zielonej transformacji
towarzyszylo upowszechnianie e-umiejetnosci.

Gwaltowny rozwoj cyfryzacji w ostatniej dekadzie zmienit wiele aspektow pracy
I codziennego zycia. Transformacja cyfrowa, ktorej sit¢ napedowa stanowig innowacje
I rozw6j technologiczny, ksztaltuje na nowo spoteczenstwo, rynek pracy oraz to, jak praca
bedzie wygladata w przysztosci. Pracodawcy maja trudnosci ze znalezieniem wysoko
wykwalifikowanych pracownikow w wielu sektorach gospodarki, wtym w sektorze
cyfrowym. Zbyt mata liczba os6b dorostych podnosi lub zmienia swoje kwalifikacje, aby
obsadzi¢ te wolne miejsca pracy, co czesto wynika stad, ze szkolenie nie jest dostgpne
w danym czasie i miejscul.

Stosowanie technologii cyfrowych ma rowniez kluczowe znaczenie dla osiggnigcia celow
Europejskiego Zielonego tadu oraz neutralnosci klimatycznej do 2050 r. Technologie
cyfrowe stanowig wazny czynnik sprzyjajacy zielonej transformacji gospodarczej, w tym
przejsciu na gospodarke o obiegu zamknigtym oraz obnizeniu emisyjnosci sektora energii,
transportu, budownictwa, rolnictwa i wszelkich innych rodzajow przemystu i sektorow.
Jednoczesnie bardzo istotng kwestig jest ograniczenie §ladu klimatycznego 1 srodowiskowego
produktow cyfrowych oraz ulatwienie przejscia na bardziej zrownowazone zachowanie,
zaréwno pod wzgledem opracowywania, jak i wykorzystywania takich produktow.

System ksztatcenia i szkolenia w coraz wigkszym stopniu staje si¢ czeScig transformacji
cyfrowej, a co za tym idzie moze czerpa¢ korzysci 1 mozliwosci, jakie ona ze sobg niesie.
Konieczne jest jednak, aby w ramach systemu ksztalcenia i szkolenia skutecznie zarzgdzac
ryzykiem zwigzanym z transformacja cyfrowa, w tym ryzykiem przepasci cyfrowej miedzy
obszarami miejskimi i wiejskimi, gdzie niektore osoby moga odnosi¢ wigksze korzysci niz
inne. Na transformacj¢ cyfrowa w edukacji wplywa postep w zakresie tacznosci; powszechne
stosowanie urzadzen iaplikacji cyfrowych; potrzeba indywidualnej elastycznosci
I nieustannie rosngcy popyt na e-umiejetnosci. Kryzys zwiazany z COVID-19, ktory wywart
ogromny wplyw na ksztalcenie 1 szkolenie, przyczynil si¢ do przyspieszenia zmian
I zgromadzenia doswiadczen w tym obszarze.

Technologia cyfrowa moze wspieraé w pelni realizacj¢ programu na rzecz zapewnienia
wysokiej jakosci i wiaczajgcego ksztatcenia i szkolenia w odniesieniu do wszystkich osob
uczacych sig, oile bedzie wykorzystywana przez nauczycieli w SposOb umiejetny,
sprawiedliwy i skuteczny. Moze takze ulatwiaé bardziej spersonalizowane, elastyczne
i ukierunkowane na ucznia ksztalcenie we wszystkich fazach i na wszystkich etapach



ksztalcenia i szkolenia. Technologia moze by¢ poteznym i interesujagcym narzedziem uczenia
si¢ opartego na wspolpracy i1 kreatywnosci. Moze ulatwiaé osobom uczacym si¢
I nauczycielom uzyskiwanie dostepu do tresci cyfrowych, ich tworzenie i dzielenie si¢ nimi.
Dzigki technologii uczenie si¢ moze odbywac si¢ poza salg wyktadowa, szkotg czy miejscem
pracy, pozwalajac uwolni¢ si¢ od ograniczen, jakie wigza si¢ z fizyczng lokalizacjg
i grafikiem zaje¢. Mozna je zorganizowac catkowicie online lub w trybie mieszanym,
w czasie, miejscu itempie dostosowanym do potrzeb kazdej osoby uczacej si¢. Rodzaj
I struktura narzedzi i platform technologicznych, a takze zastosowana pedagogika cyfrowa
majg bezposredni wptyw na to, czy poszczegdlne osoby beda objete procesem uczenia sig,
czy tez zniego wylaczone. Na przyktad uczniowie z niepetnosprawnosciami potrzebuja
W petni dostepnych narzedzi, jezeli maja odnosi¢ korzysci ptynace z transformaciji cyfrowe;.

Mozna wyr6ézni¢ dwa powigzane ze sobg aspekty edukacji cyfrowej, ktorym odpowiadaja
priorytety strategiczne okreslone w niniejszym planie dziatania: po pierwsze, wprowadzenie
szerokiego i nieustannie poszerzajacego si¢ wachlarza technologii cyfrowych (aplikacji,
platform, oprogramowania), aby usprawnia¢ ksztalcenie 1 szkolenie oraz zwigkszaé ich
zasi¢eg. E-uczenie si¢, nauczanie na odleglo$¢ inauczanie mieszane sg konkretnymi
przyktadami sposobow, w jakie mozna wykorzystywac technologie, aby wspiera¢ proces
nauczania iuczenia si¢. Drugim kluczowym aspektem edukacji cyfrowej jest potrzeba
zapewnienia wszystkim osobom uczacym si¢ kompetencji cyfrowych (wiedzy, umiejetnosci
i podejscia) pozwalajacych zy¢, uczy¢ si¢ i rozwija¢ w $wiecie, na ktory w coraz wigkszym
stopniu wptywaja technologie cyfrowe. Uwzglednienie tych dwoéch aspektow edukacji
cyfrowej wymaga realizacji polityk idziatan na kilku frontach, wtym w zakresie
infrastruktury, strategii i przywodztwa, umiejetnosci nauczycieli i 0s6b uczacych sie, tresci,
programdw nauczania, oceny i krajowych ram prawnych. Chociaz panstwa cztonkowskie
odpowiadajg za tre$¢ programOw nauczania iorganizacj¢ swoich systemow ksztatcenia
I szkolenia, dziatania na szczeblu UE mogg przyczyni¢ si¢ do rozwoju wysokiej jakosci
I wlaczajacego ksztalcenia i szkolenia dzieki promowaniu wspolpracy, wymiany dobrych
praktyk, ram, zalecen i innych narzedzi.

Z najnowszych danych wynika, Zze w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich panuje
zréznicowania sytuacja, jezeli chodzi o edukacje cyfrowa. Jak wskazuja dowody
zgromadzone w ramach badania OECD PISA w 2018 r., w wielu gospodarstwach domowych
o niskim dochodzie nie ma dostepu do komputera. Dane liczbowe Eurostatu z 2019r.
pokazuja, ze sytuacja zwigzana z dostepem do internetu szerokopasmowego jest bardzo
zroéznicowana w catej UE, przy czym dostep taki posiada od 74 % gospodarstw domowych
w kwartylu o0 najnizszym dochodzie do 97 % w kwartylu 0 najwyzszym dochodzie. Jezeli
chodzi o przygotowanie nauczycieli, z przeprowadzonego przez OECD w2018r.
mie¢dzynarodowego badania nauczania i uczenia si¢ wynika, ze zaledwie 39 % nauczycieli w
UE czuje, ze sg dobrze lub bardzo dobrze przygotowani do wykorzystywania technologii
cyfrowych w swojej codziennej pracy, przy czym dane te rznig si¢ istotne w poszczegdlnych
panstwach cztonkowskich.

W ciggu minionych dekad podjeto wiele inicjatyw i dokonano wielu inwestycji w technologie
edukacyjne oraz rozwo0j e-umiejetnosci. Pomimo osiggnigtych postepéw i znakomitych
przyktadow innowacyjnos$ci, czegsto inicjatywy te nie przetrwaly proby czasu lub miaty
ograniczony zakres, przez co wywieraly nieznaczny wpltyw na okre$lonych poziomach
systemu. CzeSciowa przyczynga moze by¢ fakt, ze potencjal, jaki wiaze si¢ z cyfryzacja
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edukacji, nie byt szeroko rozpowszechniany ani rozumiany. Kryzys zwigzany z COVID-19
spowodowat, ze po raz pierwszy jedynym wyborem byto wlasciwie wykorzystanie
technologii cyfrowych w celu zapewnienia dostepu do ksztalcenia i szkolenia. Byto to cenne
doswiadczenie, a wielu nauczycieli, uczniow i rodzicow musiato nauczy¢ si¢ wielu nowych
i trudnych rzeczy. Jednoczesnie pandemia ukazata niedociggniecia, ktore nalezy
wyeliminowa¢, aby udato si¢ zintegrowaé technologic cyfrowe z systemami ksztalcenia
i szkolenia.

Dziatania podjete na rzecz ograniczenia rozprzestrzeniania si¢ COVID-19 doprowadzity do
zamknigcia budynkéw, kampuséw i innych obiektdw, w ktorych odbywaty si¢ ksztatcenie
i szkolenie, | wymusily przestawienie si¢ na awaryjne tryby edukacji cyfrowej. Tryby te
obejmowaty szerokie zastosowanie e-uczenia si¢ inauczania na odlegioéél. To masowe
i bezprecedensowe wykorzystanie technologii na potrzeby uczenia si¢ pokazato, ze istnieje
wiele mozliwos$ci, ktore nauczyciele mogg wykorzysta¢ do celow innej organizacji zajgc
dydaktycznych inawigzywaé¢ indywidualny kontakt z uczniami, koncentrujagc si¢ na ich
konkretnych potrzebach. Jednoczesnie w wielu panstwach czionkowskich odnotowuje si¢
niedociggnigcia w systemie oraz powszechny brak gotowosci do stosowania technologii
cyfrowych. Chociaz technologie cyfrowe umozliwily wielu uczniom, studentom i dorostym
stuchaczom kontynuacje nauki, okazaly si¢ takze istotng bariera dla innych o0sob
w przypadku braku dostgpu, sprzetu, lacznosci lub umiejetnosci. W niektorych panstwach
cztonkowskich zdecydowana wigkszo§¢ nauczycieli posiadata co najwyzej niewielkie
doswiadczenie w nauczaniu online oraz stosowatla rézne podejscia pedagogiczne konieczne
W tym trybie nauczania; osoby uczace si¢ posiadaty réwniez niewielkie doswiadczenie w e-
uczeniu si¢. Nie wszystkie narzgdzia 1 nie kazda tre$¢ byly dostgpne, a szczeg6lnych wyzwan
w tym zakresie dos§wiadczyly osoby uczace si¢ z niepetnosprawnosciami.

Kryzys wymaga od nas przemyslenia na nowo sposobu, w jaki ksztalcenie iSzkolenie
w poszczegolnych dyscyplinach jest skonstruowane i $wiadczone, aby mogly sprostaé
potrzebom gwaltownie zmieniajacego si¢ S$wiata wykorzystujacego w coraz wigkszym
stopniu technologie cyfrowe. Wspotczesna wysokiej jakosci i wlaczajaca edukacja powinna
odpowiada¢ potrzebom obecnego i przysziego spoteczenstwa. Dlatego wazne jest rozwazenie
mozliwosci wlaczenia w Sposob zamierzony i strategiczny technologii cyfrowych w praktyki
edukacyjne we wszystkich fazach i etapach ksztatcenia i szkolenia.

Kryzys zwigzany z COVID-19 uwypuklil nastepujace kluczowe czynniki sprzyjajace
skutecznemu cyfrowemu ksztalceniu 1 szkoleniu: tacznos¢ 1 odpowiedni sprzet cyfrowy dla
0sob uczacych sie i nauczycieli; nauczyciele i szkoleniowcy, ktorzy poruszaja si¢ swobodnie
w §rodowisku cyfrowym i umiejetnie wykorzystuja technologie cyfrowa, aby wspiera¢ swoje
metody nauczania iodpowiednie metody pedagogiczne; przywodztwo; wspotpraca oraz
dzielenie si¢ dobrymi praktykami iinnowacyjnymi metodami nauczania. Do$wiadczenia
Z tego okresu pokazuja, ze systemy ksztalcenia i szkolenia oraz instytucje, ktore dokonaly
wczesniej inwestycji w swoje zdolnosci cyfrowe, byty lepiej przygotowane do dostosowania
podejs¢ do nauczania, utrzymania zaangazowania osOb uczacych si¢ oraz kontynuacji
procesu ksztatcenia i szkolenia. W szczegdlnosci zaistniata sytuacja wyjatkowa potwierdzita,
7ze wszyscy nauczyciele powinni posiada¢ umiejetno$¢ skutecznego postugiwania sig

! Glosariusz zawierajacy zastosowane terminy znajduje si¢ w dokumencie roboczym stuzb Komisji towarzyszacym niniejszemu
dokumentowi.



technologiami cyfrowymi w ramach procesu nauczania i szkolenia oraz zapewniaé, aby
wszystkie dzieci mogly uczestniczy¢ w edukacji cyfrowej. Ponadto potwierdzita ona, ze
w przypadku nauczania online konieczne jest stosowanie réznych podejs¢ pedagogicznych.
Nauczyciele io0soby uczgce si¢ muszg rOwniez rozwijaC umiejetnosci 1 wiedze
specjalistyczng w zakresie tego innego trybu uczenia si¢. Obecne dziatania wykraczaja poza
faze, ktorg charakteryzowat brak planu i sytuacja wyjatkowa, niezalezng od woli placowek
edukacyjnych, nauczycieli, ucznidw, rodzin i catego systemu ksztatcenia. Nalezy okresli¢
strategiczne dtugofalowe podejscie do cyfrowego ksztatcenia i szkolenia.

W pierwszym Planie dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej, przyjetym w 2018 r., UE
zastosowala szereg $rodkow, aby sprosta¢ wyzwaniom zwiazanym z cyfryzacja w edukacji’.
Poniewaz transformacja cyfrowa nadal trwa, a kryzys w dziedzinie zdrowia publicznego
przynosi nowe wyzwania, w nowym planie dziatania skoncentrowano si¢ na dlugofalowych
zmianach w zakresie cyfryzacji ksztalcenia i szkolenia.

Jak ogloszono w Nowym europejskim programie na rzecz umiejetnosci oraz w komunikacie
W sprawie europejskiego obszaru edukacji, nowy plan dzialania przedstawia ide¢
udoskonalenia umiejetnosci cyfrowych, umiejgtnosci i zdolnosci na wszystkich poziomach
ksztatcenia i szkolenia oraz na wszystkich poziomach e-umiej¢tnosci (od podstawowych po
zaawansowane). Plan dziatania bedzie stanowil wsparcie celu Nowego ecuropejskiego
programu na rzecz umiejetnosci polegajacego na zapewnieniu, aby 70 % 0séb w wieku 16—
74 lat posiadato co najmniej podstawowe e-umiejetnosci do roku 2025. Nowy plan dziatania
potwierdza réwniez cele przyjetego niedawno wniosku Komisji dotyczacego zalecenia Rady
w sprawie ksztalcenia iszkolenia zawodowego (VET) na rzecz zroéwnowazonej
konkurencyjno$ci, sprawiedliwosci spotecznej i odpornosci, w ktérym w sposéb szczeg6iny
skupiono si¢ na transformacji cyfrowej w sektorze VET.

Plan dziatania moze odnies¢ korzysci® z programu Erasmus, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego i polityk dotyczacych
inteligentnej specjalizacji, instrumentu ,,t.aczac Europe”, programow ,,Cyfrowa Europa” oraz
,Horyzont Europa”. Ponadto plan dzialania jest jedng z reakcji UE na kryzys zwigzany z
COVID-19, ktorej celem jest zapewnienie panstwom cztonkowskim wytycznych w zakresie
okres$lania priorytetowosci finansowania na edukacje cyfrowg w ramach Instrumentu na rzecz
Odbudowy i Zwigkszania Odporno$ci, w kontekscie ktorego sztandarowymi inwestycjami sg
zmiana 1 podnoszenie kwalifikacji, jak rowniez poprawa lacznoSci dzigki sieciom
szerokopasmowym o bardzo duzej przepustowosci®, oraz w ramach innych instrumentéw
polityki spojnosci. Plan dziatania bedzie roéwniez stanowit podstawe monitorowania
w ramach europejskiego semestru. Ponadto plan pomoze wesprze¢ panstwa cztonkowskie
W ich dziataniach na rzecz przeprowadzania reform, oraz zapewni¢ ewentualne wsparcie
techniczne w ramach Instrumentu Wsparcia Technicznego na potrzeby przeprowadzenia
krajowych reform politycznych®. W planie dziatania okre§lono konkretne obszary, w ktérych
szczegblnie potrzebne sg dzialania w celu wsparcia odbudowy i zwigkszania odpornosci
w dziedzinie ksztalcenia iSzkolenia oraz zapewnienia, by edukacja w Europie sprzyjata

2 Pierwszy Plan dzialania w dziedzinie edukacji cyfrowej zostat przyjety w styczniu 2018 r. w ramach idei ustanowienia europejskiego
obszaru edukacji. Plan ten obejmowat 11 dziatan. Wigcej informacji na ten temat mozna znalez¢ w dokumencie roboczym stuzb Komisji.
® Niezaleznie od ostatecznego wyniku procesu negocjacji migdzyinstytucjonalnych w sprawie przysztych programéw UE.

4 Zwane dalej ,,szerokopasmowymi”.
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zielonej icyfrowej transformacji oraz odnosita korzysci z transformacji cyfrowej,
ograniczajac jednoczes$nie zwigzane z nig ryzyko.

W planie dziatania, opartym na pracach Parlamentu Europejskiego®, Rady’ i Komisj,
okreslono srodki na rzecz wysokiej jakosci cyfrowego ksztalcenia i szkolenia sprzyjajacego
wiaczeniu spotecznemu, co bedzie wymagato potaczenia dziatan i polityk. Plan dziatania
obejmuje kolejny okres programowania (lata 2021-2027) iwyznacza priorytety
i odpowiadajace im dziatania, w ramach ktorych UE moze wnie$¢ warto$¢ dodang.

2 Ustalenia w ramach konsultacji z zainteresowanymi stronami

Komisja zorganizowata szeroko zakrojone konsultacje z zainteresowanymi stronami, aby
uzyska¢ wklad idowody na potrzeby przedmiotowej inicjatywy®. W konsultacjach, ktére
odbywaly si¢ w okresie od lutego do wrzesnia 2020 r., wzigty udzial organizacje z sektora
publicznego i prywatnego, organizacje zajmujace si¢ ksztatceniem i szkoleniem oraz szerokie
grono dodatkowych zainteresowanych stron, w tym instytucje badawcze i spoteczenstwo
obywatelskie.

W procesie tym wladze oswiatowe podkreslity potrzebe przeanalizowania, zbadania
i wyciagniecia wnioskow z dziatan podjetych w odpowiedzi na kryzys zwigzany z COVID-
19, atakze okreslenia mocnych i stabych stron réznych zastosowanych podejs¢ i srodkow.
Wiladze o$wiatowe oraz zainteresowane strony z sektora edukacji zwrocity takze uwage na
potrzebe utworzenia forum do celow wymiany praktyk i do$wiadczen na poziomie UE.
Ponadto podkreslity konieczno$¢ opracowania wytycznych i zapewnienia wsparcia, zarOwno
na potrzeby reagowania na biezacy kryzys, jak i w okresie odbudowy.

Zainteresowane strony zgodzily si¢, ze w wyniku kryzysu potrzeba zwigkszenia umiejetnosci
cyfrowych nauczycieli stala si¢ jeszcze bardziej pilna. Wezwaly takze do opracowania
praktycznych wytycznych na szczeblu europejskim — w szczegélnosci dla ministerstw
I instytucji ksztatcenia i szkolenia — na temat sposobow skutecznego wdrazania nauczania na
odlegtos¢, e-uczenia si¢ iksztalcenia mieszanego sprzyjajacych wiaczeniu spotecznemu.
Podkreslity takze potrzebg opracowania wytycznych w konkretnych obszarach, ktoére wigza
si¢ ze szczegdlnymi wyzwaniami, takich jak ocena.

Zainteresowane strony wezwaty do bardziej strategicznego i spdjnego podejscia ze strony UE
w zakresie edukacji cyfrowej, biorac pod uwage zardwno kryzys, jak iutrzymujace si¢
wyzwania zwigzane z transformacjg cyfrowa. Wsrdd pozostatych poruszonych tematow
wymieniono potrzeb¢ wykorzystania programow finansowania unijnego, aby zapewni¢
wsparcie na rzecz faczno$ci, infrastruktury oraz dostgpu do technologii cyfrowych
W poszczegblnych panstwach cztonkowskich, zarowno w odniesieniu do formalnych, jak
i nieformalnych form nauczania. Zainteresowane strony podkreslity takze potrzebe
promowania umiej¢tnosci cyfrowych, zarzadzania nadmiarem informacji, a takze zwalczania
dezinformacji, ktore to zjawisko stato si¢ ich zdaniem jeszcze powazniejszym problemem
w czasie kryzysu.

Kluczowe ustalenia otwartych konsultacji publicznych

® Na przyktad prace Komisji Kultury i Edukacji Parlamentu Europejskiego, ktora opracowata stosowne sprawozdania na temat edukacji
cyfrowej, sztucznej inteligencji i innych powigzanych aspektow.

" Na przyktad konkluzje Rady w sprawie wptywu COVID-19 na edukacje sformutowane w ramach prezydencji Chorwacji w Radzie Unii
Europejskiej.

8 Zob. dokument roboczy stuzb Komisji.



W ramach otwartych konsultacji publicznych, ktére odbyty si¢ w dniach od 18 czerwca do 4
wrze$nia 2020 r., otrzymano ponad 2 700 uwag na temat Planu dzialania w dziedzinie
edukacji cyfrowej’. Gloéwnym
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ksztalcenia 1iszkolenia w catej UE. Respondenci
z kilku panstw cztonkowskich zglosili jednak, ze
w zwiazku ztrudnymi okoliczno$ciami pandemii
odbywato si¢ to wSposOb pospieszny i czgsto
niezaplanowany. W celu zapewnienia cigglosci
ksztatcenia panstwa cztonkowskie i instytucje wdrozyty srodki obejmujace lekcje nadawane
przez telewizje, internetowe systemy zarzadzania nauczaniem, czy tez szkolenia za pomoca
symulacji. Stosowane podejscia roznily si¢ w obregbie poszczegolnych panstw i miedzy nimi,

® Wyniki otwartych konsultacji publicznych réznia si¢ w zaleznosci od kategorii. W zwigzku z tym, w celu odnotowania ewentualnych
réznic w odpowiedziach, przeprowadzono dwie analizy: pierwsza obejmowata odpowiedzi udzielone przez wszystkich respondentow,
a druga wszystkie odpowiedzi z wylaczeniem odpowiedzi udzielonych przez respondentéw z Rumunii. Aby wyniki otwartych konsultacji
publicznych byly przejrzyste, dane procentowe zawarte w tek$cie odnosza si¢ w kazdym przypadku do wszystkich respondentow.
Przypadki, ktore dotycza bardziej ograniczonej probki z wylaczeniem Rumunii, zostaly wyraznie zaznaczone w odpowiednim przypisie.
Wszystkie wartoéci procentowe zostaly zaokraglone w gore.

10 Kwestionariusz podzielono na cztery rézne czesci: 1) gromadzenie informacji na temat respondentdw; 2) pytania dotyczace ksztalcenia
i szkolenia w czasie kryzysu zwiazanego z COVID-19 i w okresie odbudowy; 3) pomysty respondentéw zwigzane z edukacja cyfrowa
w Europie; oraz 4) opcjonalne przediozenie stanowiska. W przypadku niektorych pytan respondenci mogli wybra¢ wigcej niz jedng
odpowiedz: w takich przypadkach (w przeciwienstwie do pytan przewidujacych tylko jedna opcje odpowiedzi) po zsumowaniu warto$ci
procentowe nie wynosza facznie 100 %. W przypadkach, w ktérych zastosowano 5-stopniows skale Likerta, odpowiedzi dzielg si¢ na pigé
roznych kategorii (2 negatywne, 2 pozytywne i 1 neutralna).



jak réwniez na poszczegolnych poziomach i1 W poszczegdlnych sektorach ksztatcenia
i szkolenia. To zkolei pokazato roznice w poziomach dojrzatosci cyfrowej w réznych
cze$ciach systemu. Glowne kwestie, w odniesieniu do ktorych respondenci wyrazili swoje
obawy, dotyczyly sposobu zapewnienia dostepu, rownosci i1 wlgczenia spotecznego.
Respondenci wyrazili takze swoje obawy przed powstaniem przepasci cyfrowe;.

Rowniez osoby z niepelnosprawnos$ciami zglosity trudnosci w zakresie: dostepu do
technologii i materiatbw na potrzeby edukacji cyfrowej; dostgpnosci technologii
wspomagajacej; wsparcia technicznego na rzecz uczniéw z niepetnosprawnosciami oraz
kompetencji nauczycieli w kwestiach niepelnosprawnosci i dostepu.

Organizacje ksztalcenia dorostych odnotowaly wysoki poziom rezygnacji z Kursow —
w niektorych przypadkach byto to nawet trzy czwarte os6b w danej grupie. W niektorych
krajach instytucje samorzadowe na szczeblu regionalnym i lokalnym dostarczyty sprzet
i narzgdzia cyfrowe dla dorostych stuchaczy i placowek. Chociaz $rodki te stanowity pewna
pomoc, nie pokrywaty si¢ one z duzymi potrzebami sektora. Niektore placowki musialy
zamkng¢ catkowicie swoja dziatalnos¢ na kilka tygodni i miesigcy, w szczegdlnosSci
w przypadku uczenia si¢ opartego na pracy, poniewaz cze¢sto wymaga ono fizycznej
obecnosci na zajeciach.

Okres ten, w ktorym nastgpito zaklocenie ksztalcenia na masowsa skale, ujawnit potrzebe
podjecia pilnych dziatan. 95 % respondentéw uwaza, ze kryzys zwigzany z COVID-19 jest
,punktem zwrotnym”, jezeli chodzi o sposoby wykorzystania technologii na potrzeby
ksztalcenia 1 szkolenia. Tym samym wyeksponowane zostato zapotrzebowanie na wysokiej
jakos$ci tresci cyfrowe, ktore beda dostepne dla oséb uczacych si¢ inauczycieli od reki
i W przystepnej cenie. Wskutek tego kryzysu wzrosta takze potrzeba wlaczenia kazdej osoby
i wszystkich czgséci systemu ksztalcenia i szkolenia we wspolne wysitki na rzecz skutecznego
upowszechniania technologii, tak aby stata si¢ ona czynnikiem sprzyjajacym wysokiej
jakosci edukacji wlgczajacej, a nie przeszkodg w tym zakresie.

Za najwazniejszy komponent edukacji cyfrowej respondenci wuznali umiejetnosci
i kompetencje cyfrowe nauczycieli, a w dalszej kolejnosci przywodztwo i wizje w instytucji
edukacyjnej, odpowiednie tresci cyfrowe 1 infrastrukturg. Osoby uczace si¢ zasygnalizowaty
potrzebe zwigkszenia interakcji i wytycznych ze strony nauczycieli, poprawy komunikacji
z rowie$nikami oraz zwigkszenia wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego i dobrostanu.
Wedlug respondentéw w przedmiotowym okresie kryzys dotkngt w szczegolny sposob
ucznidw szkot podstawowych i szkot $rednich 1 stopnia (a takze ucznidow, dla ktorych
niezbedna jest fizyczna obecnos¢ opiekuna lub nauczyciela).

Wazna rol¢ we wspieraniu procesu uczenia si¢ odegrali rodzice, poniewaz zar6wno
uczenie si¢, jak i dobrostan ucierpialy z powodu braku interakcji spotecznej i wytycznych.



Oceniajgc to, czego potrzebowali, oraz to, czego im brakowato w czasie kryzysu, rodzice
podkreslili znaczenie otrzymania wigkszego wsparcia w zakresie sposobOw wspierania
swoich dzieci pod katem e-uczenia si¢ inauczania na odlegtos¢. W poréwnaniu
z nauczycielami, rodzice z wielu panstw cztonkowskich wyrazili bardziej negatywng opini¢
na temat srodkow wprowadzanych, aby zapewni¢ cigglo$¢ ksztalcenia i szkolenia.

»Moje dziecko jest przedszkolakiem. Nie jest w stanie wykona¢ zadania samodzielnie bez
mojego bezposredniego udziatu i wsparcia. W tym samym czasie musiatam jednak pracowac”.
Rodzic

Sytuacja spoteczna i ekonomiczna rodzicoéw odegrata kluczowsa rolg, jezeli chodzi o ich
zdolno$¢ do wsparcia uczniow w kontynuacji procesu uczenia si¢. Zasadniczo rodzice
z wyzszym wyksztalceniem byli w lepszej sytuacji, aby pomoc swoim dzieciom, stwarzajac
im korzystne srodowisko edukacyjne w domu. Z powodu nieciekawych materiatéw do nauki,
braku wytycznych i struktury uczenia si¢ i oceny niektdrzy uczniowie, nauczyciele i rodzice
odczuli zniechgcenie. Zdaniem respondentéw zasoby do celow e-uczenia si¢ muszg by¢
bardziej merytoryczne, mie¢ bardziej interaktywny charakter iby¢é tatwe w uzyciu.
Respondenci uwazaja rowniez, ze zasoby te powinny przyczynia¢ si¢ do wyksztatcania
umiejetnosci istotnych z punktu widzenia rynku pracy, by¢ wysokiej jako$ci oraz uznane
przez organy krajowe.

»Nauczanie cyfrowe ma wiele zalet, takich jak elastyczno$¢ 1 mobilno$¢. Niesie jednak réwniez
ze sobg pewne ryzyko. Praca przed ekranem przez caly dzien wptywa na koncentracje i moze
takze stanowi¢ obcigzenie dla dobrostanu umystowego”. Uczen

Okres kryzysu pokazal, jak wazne jest posiadanie umiejetnosci cyfrowych. Okoto 62 %
respondentéw odczuto, Zze w czasie kryzysu poprawito swoje e-umiejetnosci, przy czym
odsetek ten byt wyzszy w przypadku osob zatrudnionych w obszarze ksztatcenia i szkolenia.
Ponad 50 % respondentdéw zamierza podja¢ dziatania wcelu doskonalenia swoich
kompetencji cyfrowych w przysztosci.

,Uczniowie poszerzyli swoje umiejetnosci cyfrowe 1 W wigkszos$ci polubili e-uczenie sig.
Wielu z nich twierdzito, Ze ich umiejetnosci w zakresie komunikacji oraz e-umiejetnosci
poprawity sie w blyskawicznym tempie”. Nauczyciel

Respondenci stwierdzili, ze kluczowa kwestia jest umiejetno$¢ zarzadzania nadmiarem
informacji oraz odrézniania faktow od fatszywych informacji i1 innego rodzaju fatszywych
tresci online. Za szczegdlnie istotng umiejgtnos¢ osoby uczace si¢ i nauczyciele uznali takze
ochrong¢ danych osobowych. Tworzenie treSci cyfrowych staje si¢ obszarem, ktory
pracownicy sektora ksztalcenia i szkolenia chcieliby udoskonali¢ w najblizszej przysziosci,
W tym umiejetnos¢ projektowania i opracowywania swoich wlasnych materiatow.

,Zyjemy w epoce cyfrowej, co daje nam ogromng przewage. Umiejetnosci informatyczne

i cyfrowe majg podstawowe znaczenie 1 nie powinno si¢ ich pomija¢. Rozwoj tych umiejetnosci
powinien i$¢ w parze zrozwojem infrastruktury cyfrowej. To jedyny sposob, aby inwestycja
w technologie przyniosta efekty”. Przedstawiciel sektora

Zdaniem respondentow technologie cyfrowa nalezy zintegrowac z systemem ksztatcenia
I szkolenia, opierajac si¢ na spojnym zbiorze standardow jakosciowych i wytycznych,
pamigtajagc o zapewnieniu odpowiedniego polaczenia e-uczenia si¢ 1uczenia si¢



bezposredniego. Chociaz respondenci uznali interakcje bezposrednig za kluczowg kwestig,
wielu z nich spodziewa sie, ze kryzys spowoduje przyspieszenie przej$cia na ksztalcenie
mieszane lub ksztalcenie i szkolenie hybrydowe.

Zdaniem respondentow dziatania podejmowane na szczeblu UE powinny mie¢ na celu
wspieranie rozwoju zawodowego nauczycieli; opracowanie wytycznych w zakresie edukacji
cyfrowej; zintensyfikowanie wysitkow panstw czlonkowskich na rzecz poprawy tacznosci
i infrastruktury, zapewnienia wsparcia dla instytucji ksztalcenia iszkolenia w zakresie
opracowywania strategii edukacji cyfrowej oraz szczegdlnych srodkow z mysla o grupach
defaworyzowanych. Dla respondentoéw z kilku panstw cztonkowskich kwestig kluczowa jest
inwestowanie w infrastrukturg, e-umiejetnosci, umiejetnosci informatyczne oraz bezpieczne
srodowisko online (platformy, narzgdzia) oferujace treSci wysokiej jakosci. Respondenci
twierdzili, ze instytucje edukacyjne powinny dokonywac tych inwestycji przez udostepnianie
w jak najwiekszym stopniu innowacyjnych rozwiazan oferowanych przez prywatne placéwki
edukacyjne i twdrcow technologii.

Jednym z najwazniejszych rezultatow procesu konsultacji bylo stwierdzenie, ze chociaz
istnieja pewne przestanki, ze COVID-19 wywarl szerszy wptyw na ksztalcenie i szkolenie,
wcigz jest jeszcze zbyt weze$nie, aby sformulowaé wnioski na temat jego dlugofalowych
konsekwencji. W zwiagzku z tym konieczne jest gromadzenie doswiadczen oraz prowadzenie
analiz na temat utrzymujacych si¢ skutkow w dluzszym okresie czasu.

3 Dostosowanie systeméw ksztalcenia iszkolenia do epoki cyfrowej — zasady
przewodnie

Poniewaz przemiany cyfrowe sa coraz szybsze, konieczne jest odpowiednie dostosowanie
systemow Kksztalcenia iszkolenia. Chociaz odpowiedzialno$¢ za tresci programow
nauczania oraz organizacj¢ systemow ksztalcenia w przewazajacej mierze spoczywa na
panstwach cztonkowskich, w ostatnich latach dato si¢ zauwazy¢ rosnaca dynamike, jezeli
chodzi o dzielenie i wymienianie si¢ najlepszymi praktykami w zakresie edukacji cyfrowej
oraz rozw0j wspolnych narzedzi i ram na szczeblu UE. Laczenie sit i wspotpraca w obszarze
edukacji cyfrowej nigdy nie miaty takiego znaczenia jak obecnie. UE moze odgrywaé
bardziej aktywna role w okreslaniu dobrych praktyk, dzieleniu si¢ nimi 1iich
rozpowszechnianiu, a takze w oferowaniu wsparcia panstwom czlonkowskim oraz ogoétowi
spoteczno$ci zaangazowanych w ksztatcenie i szkolenie w formie narzedzi, ram, wskazowek,
technicznej wiedzy specjalistycznej oraz badan.

W wyniku kryzysu zwigzanego z COVID-19 zwigkszyla si¢ Swiadomos¢ na temat potrzeby
wickszego wykorzystania technologii w obszarze ksztalcenia iszkolenia, a takze
dostosowania metod pedagogicznych irozwoju e-umiejetnosci. Opisane ponizej wytyczne
maja kluczowe znaczenie dla zapewnienia dostosowania ksztalcenia iszkolenia do
transformacji cyfrowej oraz dalszej poprawy jakosci ksztalcenia sprzyjajacego jeszcze
bardziej wilaczeniu spotecznemu w Europie.



Wysokiej jakosci edukacja cyfrowa sprzyjajaca wlaczeniu spolecznemu,
w ramach ktorej zapewnia si¢ ochrone danych osobowych i zasad etyki, powinna
stanowi¢ cel strategiczny, do osiagniecia ktorego powinny dazy¢ wszystkie
organy i instytucje dzialajace czynnie w obszarze ksztalcenia i szkolenia. Przed
pandemig za edukacje cyfrowg czesto odpowiadat zespot lub dzial w obrebie
instytucji edukacyjnych, ministerstw lub podmiotéw publicznych. Kryzys pokazat, ze
edukacja cyfrowa nie jest kwestia marginalng, araczej zasadniczym elementem
uczenia si¢, nauczania i oceny w XXI w. Wszystkie podmioty dziatajgce w obszarze
ksztalcenia musza rozwazy¢ pod strategicznym katem sposob, w jaki mozna wiaczac
technologie cyfrowe do procesu ksztatcenia i szkolenia.

Cale spoleczenstwo powinno uczestniczy¢ w realizacji zadania, jakim jest
transformacja edukacji na potrzeby epoki cyfrowej. Transformacja ta powinna
obejmowaé poglebiony dialog 1 zacie$nienie partnerstw miedzy nauczycielami,
sektorem prywatnym, naukowcami, gminami i organami publicznymi. W dziatania
nalezy jeszcze bardziej zaangazowaé rodzicoéw, przedsigbiorstwa, spoleczenstwo
obywatelskie i same osoby uczace si¢, w tym miodszych uczniow, aby dostep do
wysokiej jakosci cyfrowego ksztatcenia i szkolenia sprzyjajacego wlaczeniu
spotecznemu stal si¢ realny dla wszystkich. Podstawe dla tych dziatan powinny
stanowi¢ dowody idane pozwalajace monitorowa¢ postepy oraz lepiej rozumieé
wyzwania i szanse zwigzane z transformacja cyfrowa w obszarze edukacji.

Kazdemu nalezy zapewni¢ dostep do edukacji cyfrowej dzieki odpowiednim
inwestycjom w poprawe laczno$ci, sprzetu oraz zdolnosci iumiejetnosci
organizacyjnych. Prawo do edukacji to podstawowe prawo czlowieka, a dostep do
niej nalezy zagwarantowaé niezaleznie od S$rodowiska, w jakim edukacja jest
prowadzona — fizycznego, cyfrowego, czy tez jednego i drugiego tgcznie. Prawo do
wysokiej jakosci 1 wlgczajacego ksztatcenia i szkolenia i uczenia si¢ przez cale zycie
stanowi pierwsza zasade Europejskiego filaru praw socjalnych, natomiast w zasadzie
piatej filaru okreslono prawo pracownikow do szkolen.

Edukacja cyfrowa powinna odgrywa¢ zasadnicza role w zwiekszaniu réwnosci
I wlaczenia spolecznego. E-umieje¢tnosci sa niezbedne, aby mozna bylo rozwijaé
i rozpowszechnia¢ dostgpne cyfrowo systemy sprzyjajace wilaczeniu spotecznemu.
Tym samym brak e-umiejetnosci oraz dostgpu oznaczat dla wielu grup
defaworyzowanych, nauczycieli i rodzin brak mozliwosci kontynuacji pracy i nauki
W czasie, gdy wprowadzone byty $rodki izolacji. Nie tylko spowodowato to wzrost
ryzyka ubostwa i marginalizacji, ale takze poglebito nierownosci w obszarze
ksztatcenia i szkolenia.

Kompetencje cyfrowe powinny stanowi¢ podstawowa umiejetnos¢ wszystkich
nauczycieli i personelu prowadzacego szkolenia oraz powinny by¢ wiaczone do
wszystkich  obszardbw rozwoju zawodowego nauczycieli, wtym ksztalcenia
wstepnego nauczycieli. Nauczyciele to wysoko wyksztalcona i wykwalifikowana
grupa zawodowa, ktorej potrzebne sa pewno$¢ siebie iumiejetnosci, aby
wykorzystywaé technologie w sposob skuteczny i kreatywny, a co za tym idzie
angazowa¢ | motywowaé swoich uczniow, wspiera¢ nabywanie przez nich e-
umiejetnosci  oraz zapewnia¢ wszystkim osobom uczacym si¢ dostgp do
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wykorzystywanych narzedzi i platform cyfrowych. Nauczyciele i szkoleniowcy
powinni mie¢ dostep do biezacych mozliwosci doskonalenia i rozwoju zawodowego
dostosowanego do ich indywidualnych potrzeb i dyscypliny, ktorej nauczaja.
Pedagogika cyfrowa oraz innowacje w zakresie edukacji cyfrowej powinny by¢
wlaczone do wszystkich programow  ksztalcenia  wstgpnego nauczycieli
I propagowane w ramach ksztatcenia i szkolenia osob pracujacych z mtodziezg.

Kierownicy placowek edukacyjnych odgrywaja kluczowa role w edukacji
cyfrowej. Musza oni rozumie¢, w jaki sposob i w jakim zakresie technologie cyfrowe
moga wzmocni¢ system ksztalcenia; zapewni¢ odpowiednie zasoby i inwestycje;
wzmocni¢ pozycje nauczycieli; wycigga¢ wnioski z najlepszych praktyk oraz
wspiera¢ odpowiednie zmiany organizacyjne, jak rowniez kulture, w ktorej ceni sie
I nagradza innowacje i eksperymentowanie. Systemy ksztalcenia i Szkolenia muszg
si¢ rozwija¢ 1dostosowywa¢, azmiang ta powinny kierowaé wszystkie
zainteresowane strony, wtym kadra kierownicza instytucji oraz osoby
odpowiedzialne za wyznaczanie kierunkow polityki.

Umiejetnosci cyfrowe sa niezbedne, aby méc funkcjonowaé w cyfrowym Swiecie.
Z uwagi na fakt, ze wiele codziennych czynnosci wykonywanych jest przy uzyciu
komputeréw i algorytmow, wazne jest edukowanie ludzi w kazdym wieku na temat
wplywu technologii cyfrowej na dobrostan oraz sposobow dziatania systemow
informatycznych. Ma to zasadnicze znaczenie w konteks$cie rozwoju i rozumienia
ryzyka iszans, jakie niesie ze soba technologia cyfrowa, atakze promowania jej
zdrowych, bezpiecznych i istotnych zastosowan. Nadmiar informacji oraz brak
skutecznych sposobow ich weryfikacji sprawia, Zze jeszcze wigkszego znaczenia
nabiera zdolno$¢ poszczegdlnych osob do krytycznego podchodzenia do informacji,
ich oceny i selekcji oraz do zyskania odpornosci na manipulacje. W kontekscie
edukacji cyfrowej i e-umieje¢tnosci nalezy rowniez uwzgledni¢ wptyw, jaki wywiera
rozwoj i wykorzystywanie urzadzen i ustug cyfrowych na srodowisko i klimat.

Podstawowe e-umiejetnosci powinny wchodzi¢ w sktad kluczowych umiejgtnosci
przekrojowych, ktore kazdy powinien by¢ w stanie rozwija¢ samodzielnie, aby moc
aktywnie angazowac si¢ w sprawy spoteczenstwa, korzysta¢ z ustug publicznych oraz
korzysta¢ z przystugujacych kazdemu praw podstawowych. Petne rozumienie $wiata
cyfrowego powinno stanowi¢ cze$¢ ksztalcenia formalnego i pozaformalnego
oferowanego w kazdej instytucji ksztalcenia i szkolenia. Najwazniejsze ushugi
publiczne sg w coraz wigkszym stopniu $wiadczone za posrednictwem administracji
elektronicznej, przez co podstawowe e-umiejetnosci sg niezbgdne w codziennym
Zyciu.

Konkurencyjno$¢ wymaga najnowszych, zaawansowanych e-umiejetnosci, aby
zapewni¢ wsparcie dla dwojakiej transformacji — ekologicznej i cyfrowej
spoteczenstwa, ustug publicznych i wszystkich sektoréw gospodarki. Wprowadzanie
technologii informatycznych wywiera wptyw na pracg i codzienne zycie. To z kolei
sprawia, ze jeszcze bardziej na znaczeniu zyskuje inwestowanie w uczenie si¢ przez
cale zycie poprzez promowanie, zapewnianie i Uznawanie podnoszenia izmiany
kwalifikacji na potrzeby gospodarki cyfrowej.
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e Potrzebne jest zapewnienie wysokiej jakosci tresci edukacyjnych, aby europejskie
systemy ksztalcenia i szkolenia zyskaly na znaczeniu, byly jeszcze lepszej jakosci
I W jeszcze wiekszym stopniu sprzyjaly wlaczeniu spolecznemu na wszystkich
poziomach nauczania. Instytucje edukacyjne odgrywaja coraz wigksza rolg jako
placowki zapewniajace mozliwos$¢ uczenia si¢ przez cale zycie. Dlatego powinny one
wykorzystywa¢ technologi¢ cyfrowa, aby ulatwia¢é zapewnianie mozliwosci
elastycznego iotwartego uczenia sie, wtym dla dorostych stuchaczy
i wykwalifikowanych pracownikow, wspierajgc ich tym samym w zmianie
i podnoszeniu ich kwalifikacji lub zmianie zawodu. Konieczne jest podejmowanie
bardziej ambitnych dzialan w obszarach tre$ci, narzedzi i platform na potrzeby
edukacji cyfrowej'’. Dzialania te powinny zachecaé do uczestnictwa w kursach
i korzystania z innych mozliwosci uczenia si¢, atakze do zapewnienia ich jakosci,
walidacji iuznawania ich we wszystkich sektorach ksztalcenia i szkolenia.
Promowanie krotkich uznawanych kursow moze mie¢ zasadnicze znaczenie, jezeli
chodzi o podnoszenie izmiang kwalifikacji. Pomocne wtym moga byé tzw.
mikroreferencje, ktore uwzgledniaja efekty uczenia si¢ osiagnigte w krotkim czasie.
Jezeli chodzi o mikroreferencje, Komisja jest w trakcie opracowywania europejskiego
podejscia w tym zakresie.

4  Obszary priorytetowe i dzialania

UE powinna podejmowaé ambitne dziatania w celu wykorzystania szans i sprostania
wyzwaniom zwigzanym z transformacjg cyfrowa w obszarze Kksztalcenia i szkolenia.
Wytyczne okre§lone powyzej stanowig podstawe dwoch priorytetow strategicznych, ktore
maja by¢ realizowane na poziomie UE, przy pelnym poszanowaniu zasady pomocniczosci:

4.1 Priorytet strategiczny 1: Wspieranie rozwoju wysoce efektywnego ekosystemu
edukacji cyfrowej

Promowanie wysokiej jakosci edukacji cyfrowej sprzyjajacej wiaczeniu spolecznemu musi
stanowi¢ wspdlne przedsiewzigcie catego spoleczenstwa. Nalezy w nie wlaczy¢ rzady,
instytucje ksztatcenia i szkolenia, sektor prywatny ipubliczny, aby stworzy¢ wysoce
efektywny ekosystem edukacji cyfrowej. Polityki realizowane w obszarze edukacji cyfrowej
Mmuszg by¢ ze sobg lepiej powigzane, a UE moze wnie$¢ swoj wktad w te dziatania na
wszystkich szczeblach. Co wazne, wrocznej strategii zréwnowazonego Wwzrostu
gospodarczego na rok 2021%? podkre§lono potrzebe dokonania bezprecedensowych
inwestycji na rzecz poprawy umiejetnosci i facznosci oraz zaliczono kazdy z tych elementow
do inwestycji przewodnich w ramach Instrumentu na rzecz Odbudowy i Zwigkszania
Odpornosci. Aby moc skuteczniej uczestniczy¢ w transformacji cyfrowej w obszarze
edukacji oraz lepiej rozumie¢ szanse, jakie moze ona nie$¢ ze sobg, jezeli bedzie
wykorzystywana w skuteczny sposob, kluczowi uczestnicy, w szczegdlnosci nauczyciele
I szkoleniowcy, powinni by¢ lepiej przygotowani oraz wyszkoleni.

™ Centra doskonato$ci zawodowej, finansowane z programu Erasmus, sprzyjaja osigganiu doskonatosci w obszarze ksztalcenia i szkolenia
zawodowego i mogg odgrywac role osrodkéw upowszechniania technologii w przedsigbiorstwach, w tym w zakresie narzedzi do cyfrowego
uczenia sig.

2. COM(2020) 575 final.
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Kluczowe znaczenie dla systeméw ksztalcenia i szkolenia ma skuteczne planowanie
i rozwoj zdolnosci cyfrowych. Proces ten wymaga opracowywania i prowadzenia cigglego
przegladu 1 aktualizacji strategii cyfrowych dotyczacych eliminowania przepasci
technologicznej  w infrastrukturze, urzadzen irozwoju odpowiednich  zdolnoS$ci
organizacyjnych w edukacji, w tym zdolno$ci do zapewniania hybrydowych tryboéw uczenia
si¢ 1 nauczania (zdalnie 1 na miejscu). Nalezy zwiekszy¢ zdolno$¢ do zapewnienia dostepu do
technologii wspomagajacych oraz otwartych tre$ci cyfrowych, a w bardziej ogdlnym
konteks$cie rozwigzaé problem nierownego dostepu, uwarunkowanego poziomem spotecznym
I gospodarczym Iub rdéznicami migdzy obszarami wiejskimi i miejskimi. Dla takiego
planowania i rozwoju zasadnicze znaczenie ma zinstytucjonalizowane wsparcie, jak rowniez
interdyscyplinarne zespoty, w tym cztonkowie kadry zarzadzajacej, technolodzy i tworcy
instrukcji, przy priorytetowym traktowaniu potrzeb i doswiadczenia o0sob zatrudnionych
W obszarze ksztatcenia i szkolenia.

Lacznos$¢ internetowa o bardzo duzej przepustowosci ma kluczowe znaczenie dla
edukacji. Rosnie potrzeba poprawy tacznosci, poniewaz aplikacje stuzace do strumieniowe;j
transmisji wideo, wideokonferencji, przetwarzania w chmurze, atakze inne powstajace
obecnie aplikacje (na przyktad do zastosowan zwigzanych zrzeczywistoscig wirtualng
i rozszerzong) wymagaja ptynnego przesytania duzej ilosci danych. Zapewnienie instytucjom
edukacyjnym i osobom uczgcym si¢ szybkiego i niezawodnego internetu odgrywa wazng rolg
w zapewnianiu skutecznych i interesujacych doswiadczen edukacyjnych. Wiaze si¢ to
Z zapewnieniem, aby dostep do internetu nie byl ograniczony do konkretnej klasy czy
pracowni komputerowej. Rowniez nauczyciele uwazaja, ze dostep do stabilnego tacza Wi-Fi
stanowi warunek zasadniczy, jezeli maja pewnie korzysta¢ z technologii w ramach procesu
nauczania. Niedawny okres przerwy w edukacji i zamknigcia fizycznych placowek uwydatnit
potrzebe posiadania przez osoby uczace si¢ dostepu do urzadzen i internetu, aby mogty one
kontynuowac¢ nauke w domu lub w innych miejscach.

Tresci na potrzeby edukacji cyfrowej oraz szkolenie z zakresu e-umiejetnosci — w tym
z zakresu pedagogiki cyfrowej — beda mialy kluczowe znaczenie dla pracownikéw
ksztalcenia i szkolenia. Osoby te bedg mogty korzysta¢ z lepszego wsparcia w przypadku
nauczania online, osobistego lub mieszanego, w zaleznosci od kontekstu i potrzeb osoby
uczacej si¢. Nauczyciele powinni mie¢ mocniejszg pozycje, aby stosowa innowacyjne
metody; by¢ swiadomi wplywu, jaki technologie i ustugi cyfrowe wywieraja na srodowisko
I klimat, aby zapewni¢ wspolgranie ze sobg najbardziej trwatych rozwigzan; wigczaé si¢ we
wzajemne uczenie si¢ 1 dzieli¢ si¢ doswiadczeniami. Ekosystem edukacji cyfrowej, ktoremu
mozna ufa¢, to system charakteryzujacy si¢ wysokiej jako$ci tre§ciami, narzedziami
przyjaznymi dla uzytkownika, ustugami zapewniajacymi warto$¢ dodang oraz
zabezpieczonymi platformami, ktore pozwalaja zachowaé prywatnos¢ 1 przestrzegac
standardow etycznych. Kluczowymi elementami takiego ekosystemu s3 dostgpnose,
sprzyjanie wiaczeniu spotecznemu oraz ukierunkowanie na osobe uczaca si¢. Europejskie
tresci na potrzeby edukacji cyfrowej nalezy opracowywac tak, aby promowac ich najwyzsza
jakos¢ pedagogiczng iedukacyjng oraz aby respektowaly one roéznorodnos¢ i bogactwo
kulturowe panstw cztonkowskich.
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Aby wspiera¢ wysoka jakos¢ ekosystemu edukacji cyfrowej, Komisja Europejska podejmie
nastepujace dziatania®:

1. Nawiaze dialog strategiczny z panstwami czlonkowskimi w celu przygotowania
do 2022 r. ewentualnego wniosku dotyczacego zalecenia Rady w sprawie
czynnikow  sprzyjajacych pomyslnemu wdrozeniu edukacji cyfrowej,
uwzgledniajac:

» wyeliminowanie luk w zakresie tacznosci (z wykorzystaniem finansowania
Z funduszy unijnych, jak roéwniez =z funduszy panstw cztonkowskich
i pozyskanych od prywatnych podmiotow);

> wyeliminowanie luk w zakresie sprzetu (z wykorzystaniem finansowania
z funduszy unijnych, jak réwniez =z funduszy panstw cztonkowskich
i pozyskanych od prywatnych podmiotdéw, atakze poprzez ustanowienie
programéw ponownego wykorzystania odpowiedniego sprzetu administracji
publicznej i przedsiebiorstw w szkotach);

» wspieranie instytucji ksztatcenia i szkolenia za pomoca wiedzy specjalistycznej
na temat tego, jak przeprowadza¢ dostosowania i cyfryzacje w Sposob
sprzyjajacy wilaczeniu spotecznemu (korzystajac z odpowiednich narzgdzi
i instrumentow UE);

» rozwigzanie probleméw zwigzanych z dostgpnoscia technologii
wspomagajacych;

» wspieranie panstw cztonkowskich w promowaniu intensywniejszego dialogu na
temat edukacji cyfrowej miedzy zainteresowanymi stronami z obszaru
gospodarki i instytucji edukacyjnych;

» wspieranie panstw cztonkowskich w opracowywaniu wytycznych dotyczacych
pedagogiki cyfrowej, czerpigc z najlepszych praktyk i doswiadczen, oraz
podnoszenie kwalifikacji nauczycieli.

2. Na podstawie wnioskow wyciagnietych z kryzysu zwigzanego z COVID-19,
przedtozy wniosek dotyczacy zalecenia Rady w sprawie e-uczenia si¢ i nauczania na
odleglos¢ w ramach ksztalcenia w szkolach podstawowych i $rednich do konca
2021 r. Dzigki temu tatwiej bedzie wypracowac¢ wspodlne unijne zrozumienie w kwestii
podejs¢, jakie nalezy stosowaé w przypadku nauczania na odleglo$¢, e-uczenia si¢
I ksztalcenia mieszanego, tak aby byly one skuteczne, sprzyjaty wlaczeniu spotecznemu
i byly interesujace dla os6b uczacych sig.

3. Opracuje europejskie ramy tresci na potrzeby edukacji cyfrowej, ktore beda
opiera¢ si¢ na europejskiej réznorodnosci kulturowej i kreatywnej oraz obejmowac
wytyczne dla poszczegblnych sektorow edukacji iich potrzeby (np. wysokiej jakosci
programy edukacyjne, dostgpno$é, uznanie i wielojezyczno$¢), odzwierciedlajac w nich
jednoczes$nie potrzebe zapewnienia interoperacyjnosci, certyfikacji, weryfikacji
I mozliwos$ci przenoszenia tresci. Zainicjuje studium wykonalnosci dotyczace
stworzenia europejskiej platformy wymiany™ stuzacej do dzielenia sig
certyfikowanymi zasobami internetowymi (takimi jak masowe, otwarte kursy

3 Finansowanie niektorych inicjatyw moze wymaga¢ przyjecia podstawowych aktow prawnych dotyczacych odpowiednich programéw

i bedzie wdrozone zgodnie z przepisami okreslonymi w tych aktach.

' Platforma ta stanowi odpowiedz na wnioski dotyczace platformy MOOC (masowych, otwartych kurséw internetowych), zglaszane przez
rdzne zainteresowane strony podczas procesu konsultacji z zainteresowanymi stronami. Zob. dokument roboczy stuzb Komisji, s. 39-40.
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internetowe) i potaczenia istniejacych platform edukacyjnych®®.

4. Bedzie wspiera¢ w stosownych przypadkach dziatania na rzecz zapewnienia
polaczefi gigabitowych oraz poprawy lacznosci w szkolach™® w ramach instrumentu
,Laczac Europ¢”. Przeprowadzi dzialania uswiadamiajagce w ramach inicjatywy
Connectivity4Schools na temat mozliwosci finansowania. Bedzie zachegcaé panstwa
cztonkowskie do uwzglednienia sieci  szerokopasmowych  w projektach
inwestycyjnych i projektach  reform  w krajowych planach  odbudowy
| zwiekszania odpornosci realizowanych w ramach Instrumentu na rzecz
Odbudowy i Zwiekszania Odpornosci, zgodnie zjego obszarem przewodnim
,L.acznos¢”. Dolozy wszelkich staran, aby maksymalnie wykorzysta¢ wsparcie UE
na potrzeby dostepu do Internetu, a takze zakupu sprzetu cyfrowego oraz aplikacji
I platform e-learningowych dla szkot, aw szczegolnosci dla ucznidw z grup
defaworyzowanych oraz dla uczniéw i nauczycieli z niepetnosprawnosciami.

5. Wykorzysta projekty wspélpracy w ramach programu Erasmus'’, aby
zapewni¢ wsparcie realizacji planéw transformacji cyfrowej W szkolach
podstawowych i §rednich, instytucjach ksztalcenia iszkolenia zawodowego (VET),
szkolnictwa wyzszego'® i ksztalcenia dorostych. Bedzie wspieraé pedagogike cyfrowa
i wiedze¢ fachowa w zakresie wykorzystywania narzedzi cyfrowych w odniesieniu
do nauczycieli, w tym technologii dotyczacych dostepnosci i wspierania oraz tresci
cyfrowych, za posrednictwem platformy Teacher Academy programu Erasmus oraz
uruchomi internetowe narzedzie samooceny dla nauczycieli, SELFIE dla nauczycieli®®,
oparte na europejskich ramach kompetencji cyfrowych dla nauczycieli, aby pomdc
w okresleniu mocnych stron iluk wich umiejgtnosciach cyfrowych, technicznych
i dydaktycznych.

6. Bedzie promowaé zrozumienie nowych technologii iich zastosowan w edukacji,
opracuje wytyczne etyczne dotyczace sztucznej inteligencji i wykorzystania danych
W nauczaniu i uczeniu si¢ dla nauczycieli oraz bedzie wspiera¢ powiagzane dziatania
w zakresie badan naukowych iinnowacji wramach programu ,,Horyzont Europa”?.
W tym celu Komisja bgdzie si¢ opiera¢ na wytycznych w zakresie etyki dotyczacych
godnej zaufania sztucznej inteligencji*. Oprécz wytycznych Komisja opracuje
program szkolen dla naukowcéw i studentdw na temat etycznych aspektow sztucznej

inteligencji, z zatozeniem, ze 45 % uczestnikow szkolen bedg stanowity kobiety.

5 7 uwzglednieniem biezacych prac dotyczacych mozliwosci uczenia si¢ w ramach Europass oraz rozwijania platformy umiejetnosci
cyfrowych i zatrudnienia.

16 Jako jeden z czynnikéw spoteczno-gospodarczych w ramach celéw strategicznych UE na 2025 r. przewiduje si¢ objecie szkot
gigabitowymi laczami symetrycznymi, przy czym cel ten kwalifikuje si¢ do sfinansowania w ramach instrumentu ,,t.aczac Europg” —
technologie cyfrowe.

W tym w szczegéInosci projekty w ramach Akcji 2 programu Erasmus.

18 W szkolnictwie wyzszym plany te mogg by¢ realizowane w drodze szeregu przegladow strategicznych transformacji cyfrowej

W instytucjach szkolnictwa wyzszego, opartych na inicjatywie HEInnovate, z ukierunkowaniem na rozwdj zdolnosci innowacyjnych
instytucji szkolnictwa wyzszego.

1 Inicjatywa ta bedzie opiera¢ si¢ na bardzo skutecznym narzedziu Komisji, SELFIE dla szkot, z ktorego korzysta ponad 670 000
nauczycieli, uczniéw i kierownikéw placéwek edukacyjnych— ktérzy za jego pomoca mogg analizowa¢ sposoby wykorzystania technologii
W ich szkotach oraz planowac usprawnienia. Z SELFIE (autorefleksja nad efektywnym uczeniem si¢ przez wspieranie innowacji za pomoca
technologii edukacyjnych) moze korzysta¢ kazda szkota podstawowa, $rednia lub szkota oferujgca ksztatcenie i szkolenie zawodowe,

w dowolnym miejscu na §wiecie, a ponadto narzedzie to jest dostgpne w 32 wersjach jezykowych. Na biezaco dodawane sa nowe funkcje

i materiaty pomocnicze dla szkot: https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_en

2 przedmiotem zainteresowania bedzie sztuczna inteligencja, dane, rzeczywisto$é wirtualna, rzeczywisto$é rozszerzona itd.

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital/about-selfie_en
https://heinnovate.eu/en
https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_en

4.2 Priorytet strategiczny 2: Poprawa kompetencji i umiejetnosci cyfrowych
wlasciwych w dobie transformacji cyfrowej

Zmieniajace sie spoleczenstwo i przejScie na zielong icyfrowa gospodarke wymaga
solidnych kompetencji cyfrowych. Rozwijanie e-umiejetnosci na wszystkich poziomach
przyczynia si¢ do zwigkszenia wzrostu gospodarczego i innowacyjnosci oraz budowania
bardziej sprawiedliwego, spdjnego i zrownowazonego spoteczenstwa integracyjnego. Dzieki
umiejetnosciom cyfrowym i ich nabywaniu ludzie w roznym wieku mogg sta¢ si¢ bardziej
odporni, zwigkszy¢ swoj udziat w zyciu demokratycznym oraz korzysta¢ bezpiecznie
z zasobOw internetowych. Wyposazenie pracownikow i 0sob poszukujacych pracy w Europie
W e-umiejetnosci bedzie miato kluczowe znaczenie dla ozywienia gospodarczego
w nadchodzacych latach. Oprdocz e-umieje¢tno$ci gospodarka cyfrowa wymaga rowniez
uzupelniajacych sie¢ umiejetnosdci, takich jak zdolnos$ci dostosowawcze, umiejetnosci
komunikacyjne i wspotpracy, rozwigzywanie problemoéw, krytyczne myslenie, kreatywnosc,
przedsiebiorczos¢ 1 gotowos¢ do nauki.

Umiejetnosci cyfrowe staly si¢ niezbedne w codziennym zyciu. Aby moc funkcjonowaé
W $wiecie w coraz wickszym stopniu zdominowanym przez algorytmy, konieczne jest
wlasciwe rozumienie informacji cyfrowych, wtym kwestii zwigzanych z danymi
osobowymi. Dlatego tez w ramach edukacji nalezy bardziej aktywnie pomaga¢ osobom
uczacym si¢ wrozwijaniu umiejetnosci krytycznego podchodzenia do informacji, ich
filtrowania i oceny, zwtaszcza by moc rozpozna¢ dezinformacj¢ i radzi¢ sobie z nadmiarem
informacji, a takze w rozwijaniu wiedzy finansowe;j. Instytucje ksztatcenia i szkolenia moga
pomaga¢ w budowaniu odpornosci na nadmiar informacji oraz na dezinformacje, ktore to
zjawiska stajg si¢ coraz bardziej powszechne w czasie Kryzysu ipowaznych wstrzaséw
spotecznych. Przeciwdzialanie dezinformacji iszkodliwej mowie poprzez ksztalcenie
i szkolenie ma kluczowe znaczenie dla skutecznego udzialu w zyciu spoleczenstwa
i procesach demokratycznych, zwlaszcza osob mtodych. Ponad 40 % o0sob miodych jest
zdania, ze w szkotach nie naucza si¢ w sposdb wystarczajacy krytycznego myslenia ani nie
przekazuje wystarczajacej wiedzy na temat mediow idemokracji. Wyzwanie to jest
szczegOlnie istotne w przypadku mtodszych uczniéw, sposrdd ktorych prawie wszyscy
codziennie korzystaja z internetu.

Podczas zaje¢c¢ technologii komputerowych22 w szkolach osoby mlode moga doglebnie
zrozumieé¢ zasady funkcjonowania cyfrowego Swiata. Zaznajamianie uczniow z dziedzing
informatyki od najmlodszych lat poprzez innowacyjne i motywujace podejscie do nauczania,
zardbwno w $rodowisku formalnym, jak i pozaformalnym, moze pomoc w rozwijaniu
umiej¢tnosci  rozwigzywania probleméw, przyczyni¢ si¢ do poprawy kreatywnosci
I wspolpracy. Moze takze pomoOc wzbudzi¢ zainteresowanie studiami na kierunkach
zwigzanych znaukami przyrodniczymi, technologia, inZynieria i matematyka oraz
rozwijaniem Kkariery w tych dziedzinach w przysztosci, a jednocze$nie zwalcza¢ problem
stereotypOw pici. Dziatania majace na celu promowanie wysokiej jakosci edukacji

2 7nanych réwniez w wielu krajach pod nazwa informatyka.
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informatycznej sprzyjajacej wigczeniu spotecznemu mogg roéwniez pozytywnie wptyngé na
liczbe dziewczat podejmujacych studia zwigzane z informatyka w szkolnictwie wyzszym,
a nastegpnie podejmujgcych prace w sektorze technologii cyfrowych lub na stanowiskach
cyfrowych w innych sektorach gospodarki.

Dogtebne inaukowe zrozumienie $wiata cyfrowego moze opieraé si¢ na rozwoju
umiejetnosci cyfrowych, poglebiaé je i je uzupeliaé. Moze takze pomoc osobom mtodym
dostrzec potencjal i ograniczenia technologii komputerowych pod wzgledem poszukiwania
sposobOw sprostania wyzwaniom spolecznym. Niemniej jednak wiele osob mtodych
w Europie nadal koficzy szkole bez jakiegokolwick kontaktu z edukacja informatyczna®.
Wysitki  zmierzajace do poprawy edukacji informatycznej w szkotach wymagaja
partnerskiego podejscia, obejmujacego szkolnictwo wyzsze, ksztalcenie pozaformalne, w tym
biblioteki, przestrzenie makerspace ifab laby**, atakze przemyst ibadania naukowe
W dziedzinie edukacji. Europejski Tydzien Kodowania®, ktéry co roku zyskuje na
popularnos$ci, jest §wietng inicjatywa majaca na celu zapewnienie bardziej szczegdlowego
zaznajomienia szerokiego i zréznicowanego grona osob z kodowaniem, programowaniem
I kreatywnoscig cyfrowa.

W 2019 r. jedna pigta miodych ludzi w Europie zglosila, ze nie posiada podstawowych e-
umiejetnosci, przy czym prawdopodobienstwo, ze osoby mlode z niskim poziomem
wyksztatcenia beda mialy mniejsze szanse na zdobycie e-umiejetnosci niz ich rowiesnicy
z wyzszym poziomem wyksztalcenia, byto ponad trzy razy wyzsze. Fakt ten uniemozliwia
wielu mtodym osobom pelne uczestnictwo w rynku pracy. Ztego powodu we wniosku
Komisji w sprawie wzmocnionej gwarancji dla mlodziezy zaleca si¢ przeprowadzenie
oceny e-umiejetnosci miodziezy nieksztalcacej si¢, niepracujgcej ani nieszkolacej sie
rejestrujacej si¢ w gwarancji dla mlodziezy i z uwzglednieniem zidentyfikowanych luk, tak
aby zaproponowac jej dedykowane szkolenie przygotowawcze w zakresie e-umiejetnosci.

Europejczycy potrzebuja e-umiejetnosci, aby mie¢ warunki do rozwoju w gospodarce
opartej na technologii. Aby odnies¢ sukces w szybko zmieniajacym si¢ Srodowisku
i dostosowaé si¢ do nowych i powstajacych technologii, wszyscy, w tym studenci, osoby
poszukujace pracy 1pracownicy, beda musieli posiada¢ e-umiejetnosci 1 poruszac si¢
swobodnie w srodowisku cyfrowym. Poziom e-umiejetnosci w UE jest nadal niski, choé¢
stopniowo ulega poprawie, natomiast transformacja cyfrowa postepuje coraz szybciej.
W przysztosci 90 % miejsc pracy we wszystkich sektorach bedzie wymagato posiadania
pewnej formy e-umiejetnosci, a 35 % pracownikow w Europie wcigz takich umiejgtnosei nie
posiada. Zapotrzebowanie na e-umiejetnosci bedzie rosto, przy czym niezbedne beda
umiejetnosci od podstawowych po zaawansowane, w tym w zakresie sztucznej inteligenciji,
umiejetnosci korzystania z danych, obliczen superkomputerowych i cyberbezpieczenstwa.

2 W pazdzierniku 2020 r. rozpoczng si¢ prace majace na celu zaktualizowanie badania Komisji Europejskiej z 2016 r. dotyczacego myslenia
komputacyjnego. https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC104188/jrc104188 computhinkreport.pdf. W tym samym
czasie odbywac si¢ bedzie ustalanie udziatu edukacji informatycznej w ksztatceniu obowiazkowym w celu zidentyfikowania tendencji

i wspolnych wyzwan, a co za tym idzie zaproponowania wspolnego zestawu zasad, ktore przyczynia si¢ do poprawy ogolnej jakosci
edukacji informatycznej w UE, ktora jeszcze bardziej sprzyja wiaczeniu spotecznemu.

% Wigcej informacji na temat roli makerspace'éw i fab labow mozna znalezé w sprawozdaniu Komisji pod adresem
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117481/makerspaces_2034_education.pdf

% https://codeweek.eu
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Istnieje duze zapotrzebowanie na zaawansowane umiejetnosci cyfrowe”. Dzicki
trwajacej od 2018 r. inicjatywie przewidujacej staze ,,Cyfrowe mozliwosci” uczniowie
i Swiezo upieczeni absolwenci majg mozliwo$¢ nabywania praktycznego do$wiadczenia
cyfrowego w danej branzy. Program ten, w ramach ktorego przeszkolono ponad 12 000
uczniéw posiadajgcych zarowno podstawowe, jak i zaawansowane e-umiejetnosci, zostanie
rozszerzony o nauczycieli, szkoleniowcOw i innych cztonkow kadry nauczycielskiej, oferujac
im mozliwo$ci rozwoju zawodowego w ramach edukacji cyfrowej. Program zostanie réwniez
rozszerzony o staze dla 0sob uczacych si¢ i uczniow zawodu z sektora ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, poniewaz systemy ksztalcenia i szkolenia zawodowego sa w stanie sprostac
wyzwaniom zwigzanym z umiejetnosciami, jakie niesie ze sobg cyfryzacja. Rozwoj
zaawansowanych umiejetnosci cyfrowych jest rowniez jednym z celow programu ,,Cyfrowa
Europa”. Dodatkowy wklad wnosi strategia MSP na rzecz zrownowazonej i Cyfrowej
Europy, w ramach ktorej oferuje si¢ cyfrowy wolontariat i intensywne kursy umiejg¢tnosci
cyfrowych ze szczeg6lnym ukierunkowaniem na osoby juz pracujace.

We wszystkich panstwach czlonkowskich brakuje ekspertow w dziedzinie technologii
cyfrowych, wtym analitykow danych, analitykow ds. cyberbezpieczenstwa, tworcow
oprogramowania, specjalistow ds. dostepnosci cyfrowej i ekspertOw w zakresie uczenia si¢
maszyn. 58 % przedsiebiorstw, ktore chcg zatrudni¢ specjalistow w dziedzinie technologii
cyfrowych, zglasza trudnosci w rekrutacji, a 78 % przedsi¢biorstw jako gtowng bariere dla
nowych inwestycji wymienia brak odpowiednich umiejetnosci?’. Badania Komisji pokazuja,
ze istnieje mozliwos¢ zwickszenia liczby unijnych 2programéw studiow magisterskich
w zakresie sztucznej inteligencji i cyberbezpieczenstwa®. Przyczyni si¢ to do zapewnienia
dostepu do wysokiej jakosci i odpowiednich mozliwosci uczenia si¢ w zaawansowanych
obszarach cyfrowych w catej UE. Nalezy uczyni¢ wigcej na rzecz promowania zawodow
i karier w sektorze technologii cyfrowych. Chociaz podejmowane sg obecnie liczne wysitki
i inicjatywy, wtym przez zawodowe stowarzyszenia komputerowe i Europejski Komitet
Normalizacyjny ds. zawodéw zwiazanych z ICT i kompetencji cyfrowych?®, konieczne jest
ich uznanie, promowanie i zwigkszanie ich zakresu.

W 2017 r. kobiety stanowily 54 % wszystkich studentow szkét wyzszych w UE, jednak
sa one szczegolnie niedostatecznie reprezentowane w sektorach technologii cyfrowych.
Kobiety zajmujg zaledwie 17 % stanowisk w sektorze technologii. Mimo ze dziewczeta
zwykle osiagaja lepsze wyniki niz chtopcy w migdzynarodowych badaniach umiejetnosci
wramach Programu mig¢dzynarodowej oceny umiejetnosci uczniow (PISA) oraz
miedzynarodowego badania kompetencji komputerowych i informacyjnych (ICILS),
z wiekiem rezygnuja one z kariery zwigzanej znaukami przyrodniczymi, technologia,
inzynierig i matematyka. Fakt ten wptywa na ich udzial w szkolnictwie wyzszym, gdzie tylko
jeden na trzech absolwentow kierunkow zwigzanych z naukami przyrodniczymi,
technologiami, inzynierig i matematyka jest kobieta. Nauczyciele, rodzice i 0S0by zawodowo
zajmujace si¢ naukami przyrodniczymi, technologig, inZynierig i matematyka musza
angazowac, motywowac i inspirowac kobiety uczace si¢, poniewaz wigksze wlaczenie kobiet
w gospodarke cyfrowa i1 wieksza réznorodno$¢ na rynku pracy moze wnies¢ wartos¢

% We wniosku Komisji dotyczacym programu ,,Cyfrowa Europa” zdefiniowano je w nastepujacy sposob: ,,Zaawansowane umiejetnosci
cyfrowe to specjalistyczne umiejetnoscei, tj. umiejetnoséci niezb¢dne przy projektowaniu, opracowywaniu, wdrazaniu i utrzymywaniu
technologii takich jak obliczenia wielkiej skali, sztuczna inteligencja i cyberbezpieczenstwo” (COM(2018) 434 final — 2018/0227).
Z'Sprawozdanie inwestycyjne EBI z 2019 r.

% JRC (2019): Academic offer and demand for advanced profiles in the EU: Artificial Intelligence, High Performance Computing and
Cybersecurity [Oferta akademicka i zapotrzebowanie na specjalistow posiadajacych zaawansowane umieje¢tnosci w UE: sztuczna
inteligencja, obliczenia wielkiej skali i cyberbezpieczenstwo].

% Komitet Techniczny CEN nr 428
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spoteczng i gospodarczg na rzecz zwigkszenia konkurencyjnosci, wzrostu gospodarczego
I innowacyjno$ci Europy. Wysilki na rzecz zwalczania stereotypow plci iuprzedzen ze
wzgledu na pte¢ w sektorze technologii cyfrowych sa rowniez bardzo potrzebne, aby
poprawi¢ rownowage plci w tym sektorze. Inicjatywy takie jak strategia ,,Women in Digital”
oraz WeGate® juz przyczyniaja si¢ do osiagniccia tych celow, jednak nalezy zintensyfikowaé
wysitki, aby poczyni¢ wigksze postepy. Oprocz tych strategii majacych na celu zachecenie
wigkszej liczby kobiet do podejmowania pracy w sektorze ICT, istnieje rdwniez potrzeba
lepszego zrozumienia, dlaczego wigcej kobiet nie podejmuje pracy w tym sektorze, oraz
uczynienia programOw nauczania i kariery zawodowej w tej dziedzinie bardziej atrakcyjnymi
dla dziewczat ikobiet. Taka wiedza moze przynie$¢ same korzySci w obszarze nauczania
I rozwoju technologii cyfrowych, jak rowniez przyczyni¢ si¢ do osiaggnigcia celu strategii
MSP na rzecz zréwnowazonej i cyfrowej Europy, jakim jest zwiekszenie przedsigbiorczo$ci
kobiet.

Kazdy powinien posiadaé¢ podstawowg wiedze na temat nowych i powstajacych
technologii, wtym na temat sztucznej inteligencji. Wiedza ta pozwoli pozytywnie,
krytycznie i bezpiecznie korzysta¢ z tych technologii oraz wyksztatci¢ s$wiadomos¢ na temat
potencjalnych kwestii zwigzanych z etyka, zrownowazeniem S$rodowiskowym, ochrong
danych i prywatnosci, prawami dzieci, dyskryminacjg i uprzedzeniami, w tym uprzedzeniami
ze wzgledu na pte¢ iniepelnosprawno$¢ oraz dyskryminacja etniczng irasowa. Nalezy
rowniez wspiera¢ silniejsza reprezentacje 1iudziat oséb miodych, kobiet igrup
niedostatecznie reprezentowanych w badaniach nad sztuczng inteligencja i W powigzanym
Z nig sektorze poprzez wspieranie istniejacych inicjatyw oraz promowanie wymiany wiedzy
I wspolpracy. Aby zrozumie¢ zastosowania sztucznej inteligencji oraz skutki jej
wykorzystania w obszarze edukacji, zaréwno nauczyciele, jak i uczniowie potrzebujg nowych
umiejetnosci, wtym podstawowych umiejetnosci z zakresu sztucznej inteligencji oraz
korzystania z danych. Instytucje ksztalcenia i szkolenia musza by¢ $wiadome szans
I wyzwan, jakie stwarza sztuczna inteligencja. Komisja zamierza przeprowadzi¢ kampani¢
uswiadamiajacg dla oséb uczacych si¢ oraz dla instytucji ksztatcenia i szkolenia (szkot
srednich, instytucji ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz instytucji szkolnictwa
wyzszego), aby promowaé wiedz¢ na temat szans i1wyzwan, jakie stwarza sztuczna
inteligencja®.

Aby poprawi¢ rozwdj kompetencji cyfrowych, Komisja Europejska podejmie nastepujace
dziatania:

7. Opracuje wspdlne wytyczne dla nauczycieli i kadry nauczycielskiej, aby wesprzeé
rozwoj umiejetnosci cyfrowych oraz zwalcza¢ dezinformacje¢ poprzez ksztalcenie
i szkolenie. Prace nad wspomnianymi wytycznymi powinny by¢ prowadzone w ramach
wspolpracy  z zainteresowanymi  stronami  w obrgbie grupy wielopodmiotowej
I obejmowacé organizacje spoleczenstwa obywatelskiego, europejskie przedsigbiorstwa
technologiczne i operatorow technologii, dziennikarzy, media inadawcow, grupe
ekspertow ds. umiejetnosci korzystania z mediow i Europejskie Obserwatorium Mediow
Cyfrowych, organy krajowe, instytucje ksztatcenia i szkolenia, centra bezpieczniejszego

% Zob. https://wegate.eu/ oraz https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/women-digital
# Majac na celu dotarcie do 1 % osob uczacych sig i nauczycieli w UE do roku 2022 oraz 1 % ogdhu ludnoséci UE do roku 2024 lub 2027.
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internetu, nauczycieli, rodzicow oraz osoby mtode. Prace te beda realizowane zgodnie
Z opracowywanym planem dziatania dotyczacym mediow.

8. Zaktualizuje europejskie ramy kompetencji cyfrowych® w celu wlaczenia do nich
kwestii sztucznej inteligencji iumiejetnosci zwigzanych z danymi. Bedzie wspierac
rozwdj zasobdw edukacyjnych w zakresie sztucznej inteligencji dla szkol, organizacji
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz innych organizatorow szkolen. Bedzie
prowadzi¢ dziatania u$wiadamiajagce na temat mozliwosci i wyzwan zwigzanych ze
sztuczng inteligencja w obszarze ksztalcenia i szkolenia.

9. Opracuje Europejski Certyfikat Umiejetnosci Cyfrowych (EDSC) uznawany
i akceptowany przez rzady, pracodawcow i inne zainteresowane strony w catej Europie.
Pozwoli to Europejczykom okresli¢ ich poziom kompetencji cyfrowych odpowiadajacy
poziomom biegloéci przewidzianym w ramach kompetencji cyfrowych®.

10. Przedstawi projekt zalecenia Rady w sprawie poprawy oferty edukacyjnej
i szkoleniowej w zakresie umiejetnosci cyfrowych. Projekt obejmie kwesti¢
wykorzystania narzedzi UE do inwestowania w rozw0@j zawodowy nauczycieli; wymiang
najlepszych praktyk w zakresie metod nauczania, wtym poprzez skupienie si¢ na
wysokiej jakosci edukacji informatycznej (informatyki) sprzyjajacej wiaczeniu
spotecznemu na wszystkich poziomach ksztatcenia; oraz wspieranie dialogu z sektorem
przemystu w zakresie okreslania i aktualizacji nowych i powstajacych potrzeb w zakresie
umiejetnosci, w synergii z europejskim programem na rzecz umiejetnosci.

11. Udoskonali monitorowanie i zapewni lepsze wsparcie na rzecz ponadnarodowego
gromadzenia danych dotyczacych e-umiejetnosci uczniow dzigki ich uczestnictwu
w miedzynarodowym badaniu kompetencji komputerowych i informacyjnych (ICILS)*,
aby lepiej zrozumie¢ luki 1 wzmocni¢ baz¢g dowodowa na potrzeby dzialan majacych na
celu eliminacje tych luk. Dziatania te beda obejmowaé wprowadzenie unijnego celu
dotyczacego kompetencji cyfrowych uczniéw, polegajagcego na zmniejszeniu
do 2030 r. odsetka uczniow w wieku 13-14 lat osiagajacych stabe wyniki w zakresie
kompetencji komputerowych i informacyjnych do poziomu ponizej 15 %.

12. Bedzie zachecaé¢ do rozwijania zaawansowanych e-umiejetnosci przez
ukierunkowane dzialania, w tym przez zwigkszanie liczby stazy ,,Cyfrowe mozliwo$ci”
w drodze objecia nimi 0sOb uczacych sie i przyuczajacych si¢ do zawodu w ramach
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz oferowanie mozliwosci rozwoju zawodowego
nauczycielom, szkoleniowcom i innym pracownikom kadry nauczycielskiej w szkotach,
instytucjach ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ksztalcenia dorostych oraz szkolnictwa
WYZSZELO.

13. Bedzie zachecac kobiety do wiekszego udzialu w obszarze nauk przyrodniczych,

% Zob. ramy kompetencji cyfrowych dla obywateli obejmujace osiem pozioméw biegtosci i przyklady zastosowania.
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-

eight-proficiency-levels-and-examples-use.

® Europejski Certyfikat Umiejetnosci Cyfrowych bedzie wspierany podejsciem opartym na samoocenie.

% Ocene przeprowadzi Migdzynarodowe Towarzystwo Oceniania Osiggnie¢ Szkolnych (IEA) odpowiedzialne za badanie ICILS. ICILS,
czyli migdzynarodowe badanie kompetencji komputerowych i informacyjnych, stuzy do bezposredniego pomiaru kompetencji
komputerowych i informacyjnych uczniéw, jednak nie obejmuje jeszcze wszystkich panstw cztonkowskich. Przeprowadza si¢ je juz

W siedmiu panstwach cztonkowskich.
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technologii, inzynierii i matematyki, we wspolpracy z Europejskim Instytutem
Innowacji i Technologii (EIT)*. Ponadto Komisja bedzie wspiera¢ unijna koalicje na
rzecz STEM w opracowywaniu nowych programéw nauczania w szkolnictwie wyzszym
W zakresie inzynierii oraz technologii informacyjno-komunikacyjnych, kierujac si¢
podejsciem opartym na naukach przyrodniczych, technologii, inzynierii, sztuce
i matematyce (STEAM)®, tak aby dziedziny te staly si¢ bardziej atrakcyjne dla kobiet, a
co za tym idzie, aby kobiety czeSciej wybieraly karier¢ irozwijaly si¢ zawodowo
w dziedzinach STEM i IT.

5. Wzmocnienie wspélpracy i wymiany doswiadczen w zakresie edukacji cyfrowej
na poziomie UE

W niniejszym planie dziatania okreslono skoordynowang reakcje polityczng na poziomie UE
obejmujaca dzialania, inwestycje i$rodki wsparcia majace na celu wywarcie wigkszego
wplywu niz pojedyncze inicjatywy na poziomie panstw cztonkowskich. Plan ten zostanie
wdrozony jako czg$¢ ram wspomagajacych europejskiego obszaru edukacji przy
zaangazowaniu odpowiednich grup roboczych i zgodnie z odpowiednimi ustaleniami. Proces
wdrazania obejmie podmioty na r6znych poziomach (UE, krajowym, regionalnym, lokalnym)
i przyczyni si¢ do wigkszego zaangazowania ogélu spoteczenstwa dzigki bezposrednim
kanatom komunikacyjnym oraz zapewnieniu okazji do wspottworzenia.

W odpowiedzi na wnioski wyciagnigte z kryzysu zwigzanego z COVID-19 oraz biorac pod
uwage dhugoterminowe cele niniejszego planu dziatania, Komisja bedzie wspieraé¢ panstwa
cztonkowskie 1iich systemy ksztalcenia 1szkolenia poprzez S$cislejsza wspodlprace oraz
bardziej ukierunkowang dyskusje¢ i wymiang doswiadczen w zakresie edukacji cyfrowej na
szczeblu UE. Dziatanie to jest konieczne, aby umozliwi¢ nawigzanie strategicznej
wspolpracy z odpowiednimi zainteresowanymi stronami w poszczegdlnych regionach,
panstwach cztonkowskich iw catej UE. Aby poprawi¢ wspotprace w dziedzinie edukacji
cyfrowej na szczeblu UE, Komisja podejmie nastepujace dzialania:

14. Ustanowi europejska platforme edukacji cyfrowej, aby:

e wspiera¢ panstwa cztonkowskie poprzez utworzenie sieci krajowych ustug
doradczych w zakresie edukacji cyfrowej wcelu wymiany doswiadczen
i dobrych praktyk w zakresie czynnikow sprzyjajacych edukacji cyfrowe;;
potaczy¢ krajowe i regionalne inicjatywy i strategie w zakresie edukacji cyfrowej
oraz polaczy¢ poprzez roézne dziatania organy krajowe, sektor prywatny,
ekspertow, placowki edukacyjne oraz spoteczenstwo obywatelskie;

e monitorowa¢ realizacje planu dziatania i rozw0j edukacji cyfrowej w Europie,
w tym poprzez wyniki projektéw wspieranych przez UE®, atakze dzieli¢ sie

% W celu dotarcia do blisko 40 000 kobiet ksztatcacych sie w obszarach takich jak zdrowie; Zywno$¢; mobilnoéé miejska; produkcja
oferujaca warto$¢ dodang; zmiana klimatu; zrownowazona energia; technologie cyfrowe; surowce.

% Podejscie oparte na STEAM w obszarze uczenia si¢ i nauczania taczy STEM z innymi dziedzinami nauk. Promuje ono umiejetnosci
przekrojowe, takie jak e-umiejetnosci, umiejetnosci krytycznego myslenia, rozwigzywania problemoéw i zarzadzania oraz przedsigbiorczo$é.
Ponadto w ramach tego podejscia promuje si¢ wspOlprace z partnerami pozaakademickimi oraz prowadzi dziatania majace sprostaé
wyzwaniom gospodarczym, $rodowiskowym, politycznym i spotecznym. Podejscie oparte na STEAM zachgca do taczenia wiedzy
wymaganej W codziennym zyciu z naturalng ciekawoscia.

W szczegbnosci tych finansowanych z programu Erasmus, ,,Cyfrowa Europa”, InvestEU i ,,Horyzont Europa”.
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dobrymi praktykami poprzez wnoszenie wktadu w eksperymenty badawcze oraz
systematyczne gromadzenie ianalize¢ dowodow empirycznych, czeSciowo
W drodze wzajemnego uczenia si¢;

e wspiera¢ wspélprace miedzysektorowg inowe modele sprawnej wymiany
cyfrowych tresci dydaktycznych, zajmujgc si¢ takimi kwestiami jak
interoperacyjno$¢, zapewnianie jako$ci, zréwnowazenie $rodowiskowe,
dostepnos¢ 1 wiaczenie spoteczne oraz wspolne standardy edukacji cyfrowej;

e wspieraC sprawny rozwoj polityki i praktyk, dziatajac w charakterze
proaktywnego osrodka analitycznego w obszarze edukacji cyfrowej i angazujac
zainteresowane strony W innowacje zorientowane na uzytkownika w ramach
hakatonu edukacji cyfrowej.

Monitorowanie iocena begda zapewnione w ramach zarzadzania europejskim obszarem
edukacji. Zapewni to przejrzysto$¢ iodpowiedzialnos¢ we wdrazaniu planu dzialania.
Kluczowe wskazniki efektywnosci beda mialy zastosowanie do kazdego dzialania, co
pomoze w ocenie postgpow oraz — W razie potrzeby — w dokonaniu stosownych dostosowan.
Komisja przeprowadzi kompleksowy przeglad Planu dziatania w dziedzinie edukacji
cyfrowej w2024 r., aby oceni¢ jego wplyw iprowadzone wjego ramach dziatania
informacyjne. Na podstawie tego przegladu Komisja zaproponuje w razie potrzeby
dodatkowe lub nowe $rodki.

Poniewaz cyfryzacja nieustannie postepuje, W planie dziatania okre§lono kontekst
polityczny i wytyczne strategiczne majace na celu zwigkszenie wptywu programu Erasmus
na kwestie zwigzane z Cyfryzacja. Mobilno$¢ mieszana zostanie wiaczona w gldowny nurt
programu Erasmus (tj. bedzie stanowita jego czgs$¢) poprzez wprowadzenie do programu
komponentu ,,edukacji wirtualnej” i dalsze wzmocnienie pomys$lnych inicjatyw, takich jak
eTwinning dla szkot. Pomoze to zblizy¢ do siebie osoby uczace si¢ i nauczycieli z réznych
krajow w ramach wspolnej pracy online nad wspdélnymi projektami. Mobilno$¢ mieszana
bedzie uzupelieniem mobilnosci fizycznej oraz pomoze zwigkszy¢ e-umiejetnosci
nauczycieli io0sob uczacych sie. Przyczyni si¢ takze zasadniczo do poprawy jakosci
doswiadczen zwigzanych zcyfrowym uczeniem si¢. Ponadto w wigkszym stopniu
wykorzystywane beda wirtualne wymiany miedzy osobami mtodymi a instytucjami
edukacyjnymi w Europie i na calym $wiecie, aby jeszcze bardziej zaangazowa¢ osoby mtode
w dialog miedzykulturowy 1 poprawi¢ ich umiejetnosci miekkie.

W szkolnictwie wyzszym w ramach inicjatywy dotyczacej europejskich szkol wyzszych
powstang wirtualne 1bezposrednie kampusy mig¢dzyuniwersyteckie w UE. Tym samym
inicjatywa ta pozwoli wdrozy¢ innowacyjne modele edukacji cyfrowej w szkolnictwie
wyzszym. Z kolei inicjatywa dotyczaca europejskiej legitymacji studenckiej odegra kluczowa
role w ulatwieniu bezpiecznej elektronicznej wymiany i weryfikacji danych studentow
I transkryptow ocen, stajagc si¢ prawdziwym wyrdznikiem dla instytucji szkolnictwa
wyzszego dzigki uproszczeniu zarzgdzania mobilnoscig ich studentoéw. Pozwoli to studentom
na identyfikacje iuwierzytelnianie si¢ online w sposob bezpieczny i wiarygodny, zgodnie
Zunijnymi zasadami identyfikacji elektronicznej (rozporzadzenie eIDAS)38 podczas e-

% Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 910/2014 w sprawie identyfikacji elektronicznej i ustug zaufania w odniesieniu
do transakcji elektronicznych na rynku wewnetrznym (rozporzadzenie eIDAS) przyjete w dniu 23 lipca 2014 r. przewiduje przewidywalne
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uczenia si¢ w instytucji przyjmujacej w innym panstwie czlonkowskim. Dzieki polaczeniu
roznych systemow informatycznych uniwersytetow mozliwe bedzie osiggnigcie
elektronicznej mobilnosci w ramach programu Erasmus z pelnym poszanowaniem ogolnych
przepisow o ochronie danych.

6. Dzialania informacyjne i wspélpraca miedzynarodowa

Pomys$lna realizacja planu dziatania bedzie obejmowala S$ciste partnerstwo i1 wspdiprace
z Parlamentem Europejskim i panstwami cztonkowskimi, przy aktywnym udziale Komitetu
Regiondw i wiadz lokalnych. Jezeli chodzi o panstwa cztonkowskie, $ci$lejsza wspotpraca
pomoze im przezwyci¢zy¢ problem rozdrobnienia polityki, ktory moze ostabi¢ skutecznosé
polityk edukacji cyfrowej. Niezbedne jest takze wzmocnienie i skoordynowanie prac
w poszczegolnych sektorach i obszarach polityki. Dlatego tez Komisja begdzie wspieraé
wspoOtprace 1tworzenie sieci kontaktéow na szczeblu UE pomiedzy jednostkami krajowymi
zajmujacymi si¢ edukacja cyfrowa. Ulatwi to promowanie wymiany dobrych praktyk poprzez
wzajemne uczenie si¢ oraz pomoze przyjac bardziej spojne i1 ustrukturyzowane podejscie do

polityk edukacji cyfrowe;j.

Komisja zorganizuje wydarzenia zwigzane z dzialaniami informacyjnymi, w postaci forum
zainteresowanych stron, tak aby wzieto w nich udziat jak najszersze ich grono oraz w celu
tworzenia poczucia odpowiedzialno$ci. Wydarzenia te zbliza do siebie panstwa
cztonkowskie, instytucje UE i zainteresowane strony z sektora edukacji (w tym organizacje
nauczycieli  irodzicow, wiladze lokalne, grupy spoleczenstwa obywatelskiego
i przedsigbiorstwa — W tym przedsigbiorstwa zaangazowane w realizacj¢ agendy edukacji
cyfrowej), pozwalajac na wymiang najlepszych praktyk i omoOwienie pojawiajacych sig¢
wyzwan i1 mozliwosci.

Edukacja cyfrowa moze by¢ waznym narzedziem dla UE na arenie migdzynarodowej dzigki
dzieleniu si¢ dobrymi praktykami i poszerzaniu ich zakresu oraz budowaniu wspdlnoty
praktykow poprzez wspotprace i projekty wspierane przez UE. Dobrze funkcjonujacy system
ksztalcenia stanowi centralny punkt europejskiego stylu zycia i ma zasadnicze znaczenie dla
dobrobytu i stabilnosci UE, panstw cztonkowskich oraz jej krajow partnerskich. Inicjatywy
w zakresie edukacji cyfrowej moga przyczynié¢ si¢ do zacie$nienia stosunkow miedzy krajami
partnerskimi a UE, jak rowniez do wzmocnienia stosunkow w r6znych regionach spoza UE.
Otwarty i wysoce wydajny ekosystem edukacji cyfrowej w UE moze pomoc w przycigganiu
I pielegnowaniu doskonato$ci z catego swiata, w miare jak przyspiesza Swiatowa rywalizacja
o talenty iinnowacje. To z kolei moze przyczyni¢ si¢ do poprawy wynikow w zakresie
innowacji w UE i jej panstwach cztonkowskich.

Pandemia COVID-19 obnazyta przepas¢ cyfrowa istniejaca na Swiecie. Wzmocnienie
miedzynarodowe] wspotpracy w dziedzinie edukacji cyfrowej musi by¢ integralng czescig
UE jako $wiatowego partnera w dziedzinie edukacji. Fakt ten zostanie odzwierciedlony
W unijnych programach wspotpracy migdzynarodowej na poziomie globalnym, regionalnym
i dwustronnym, w tym w mig¢dzynarodowym wymiarze Erasmus+. W szczegdlnosci UE,
w ramach podejscia Druzyna Europy, bedzie promowaé wspdiprace globalng, jednoczesnie

otoczenie regulacyjne, aby zapewnié¢ bezpieczne i bezproblemowe interakcje elektroniczne pomiedzy przedsigbiorstwami, obywatelami
i organami publicznymi. Obecnie trwa przeglad tego rozporzadzenia.
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dazac do osiggniecia swoich celow strategicznych w regionach priorytetowych, zwlaszcza na
Batkanach Zachodnich, w Afryce oraz w regionach sgsiadujgcych Partnerstwa Wschodniego
i potudniowej czeéci basenu Morza Srodziemnego, z uwzglednieniem m.in. do$wiadczen
zdobytych w kontekscie platformy Digital4Development. Transformacja cyfrowa odegra
kluczowa role¢ w ozywieniu imodernizacji gospodarek Batkanow Zachodnich zgodnie
z agenda cyfrowa dla Balkanow Zachodnich®®. Podobnie Komisja popiera wysitki
podejmowane przez kraje Partnerstwa Wschodniego w ramach inicjatywy EU4Digital
I powigzanego Z nig instrumentu. Celem tej inicjatywy jest wspieranie zrownowazonego
rozwoju i zapewnienie konkretnych korzysci partnerom afrykanskim, przy jednoczesnej
wymianie najlepszych praktyk w ramach Sojuszu Afryka—Europa.

7. Podsumowanie

Pandemia COVID-19 wywiera silny wptyw na systemy ksztalcenia i szkolenia. W bardzo
trudnych okoliczno$ciach spowodowata ona przyspieszenie transformacji cyfrowej
I wywotata szybkie zmiany na duzg skalg¢. Zmiany, ktére mogly zachodzi¢ catymi latami,
nastapity w ciggu zaledwie kilku tygodni. Obecnie $wiat stoi w obliczu zarowno wyzwan, jak
I mozliwosci. Oznacza to, ze trzeba wykorzystaC wnioski z ostatnich miesigecy, aby
zintensyfikowa¢ wysitki 1 stopniowo przechodzi¢ od tymczasowej, zorientowanej na sytuacje
kryzysowe edukacji na odlegtos¢ do bardziej skutecznej, zrownowazonej i sprawiedliwej
edukacji cyfrowej w ramach kreatywnego, elastycznego, nowoczesnego i wiaczajacego
ksztatcenia 1 szkolenia. Proces ten powinien zachodzi¢ przy wsparciu ze strony
wspotczesnych praktyk i badan dydaktycznych.

Panstwa czlonkowskie powinny wykorzysta¢ dynamike ostatnich miesigcy, aby rozwijaé
wysokiej jako$ci cyfrowe nauczanie, uczenie si¢ iocen¢ charakteryzujace si¢ wigksza
dostepnos$cia 1 sprzyjajace w wigkszym stopniu wiaczeniu spotecznemu. W szczegdlnosci
panstwa czlonkowskie powinny w petni wykorzysta¢ unijny Instrument na rzecz Odbudowy
i Zwigkszania Odpornosci do celow dopasowania swoich systeméw ksztatcenia i szkolenia
do epoki cyfrowej. Pomoze to zapewni¢ wszystkim Europejczykom, niezaleznie od tego, czy
mieszkajg na obszarach miejskich czy wiejskich, na peryferiach czy w regionach stotecznych,
oraz niezaleznie od ich wieku, e-umiejetnosci potrzebne do Zycia, pracy, nauki i rozwoju w
XXI wieku. Transformacja systemow ksztalcenia i Szkolenia jest kluczowym elementem
wizji Europy na miare ery cyfrowe;.

Proces ten nie zajdzie jednak z dnia na dzien. Wymaga on strategicznych i zgranych dziatan,
jak rdwniez zgromadzenia zasobdw, inwestycji oraz woli politycznej, aby czyni¢ postgpy na
szczeblu UE i krajowym. Dokonanie ,,skoku cyfrowego” w dziedzinie ksztalcenia i szkolenia
bedzie miato zasadnicze znaczenie dla ludzi, aby mogli oni wykorzystywa¢ swoj potencjat,
nie pozostawiajac nikogo ztylu. Bedzie to miato rdwniez zasadnicze znaczenie dla
udowodnienia skutecznos$ci, adekwatno$ci i zasadnosci systemow ksztatcenia i szkolenia
W ramach przygotowan do nadejScia przysztosci i jej ksztattowania.

Komisja zwraca si¢ do Parlamentu Europejskiego i Rady o zatwierdzenie niniejszego Planu
dziatania w dziedzinie edukacji cyfrowej stanowigcego podstawe wspotpracy i wspdlnych

% https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/pl/IP_18_4242
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dziatanh majacych na celu sprostanie wyzwaniom i1 wykorzystanie szans, jakie wigzg si¢
z ksztalceniem i szkoleniem w epoce cyfrowej.
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