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Stalla om uthildningen till den digitala tidsaldern

1 Inledning

| sina politiska riktlinjer betonade ordférande Ursula von der Leyen behovet av att utnyttja
den digitala teknikens potential for larande och undervisning och att utveckla digitala
fardigheter for alla. Utbildning ar nyckeln till personlig utveckling, social sammanhallning,
ekonomisk tillvaxt och innovation. Den utgdr ocksa en viktig grund for ett rattvisare och
hallbarare Europa. Under den digitala och den gréna omstallningen ar det strategiskt viktigt
for EU att hoja kvaliteten pa och 6ka delaktigheten i utbildningssystemen och att erbjuda
undervisning i digitala fardigheter for alla.

Den snabba digitaliseringen under de senaste tio dren har forandrat manga aspekter av arbete
och vardagsliv. Den digitala omstallningen drivs pa av innovation och teknisk utveckling och
innebér en omformning av samhéllet, arbetsmarknaden och arbetets framtid. Arbetsgivarna
har svart att rekrytera arbetstagare med hog kompetens inom ett antal ekonomiska sektorer,
daribland den digitala sektorn. Det ar allt for fa vuxna som skaffar sig ny kompetens eller
omskolar sig for att fylla vakanserna, och det beror ofta pa att utbildning inte finns tillganglig
vid réatt tidpunkt och pa rétt plats.

Anvandningen av digital teknik ar ocksa avgérande om vi ska lyckas med malen for den
europeiska grona given och for att uppna klimatneutralitet senast 2050. Digital teknik &r ett
kraftfullt verktyg for en gron ekonomisk omstallning, bland annat for évergangen till cirkular
ekonomi och for utfasningen av fossila branslen fran sektorer som energi, transport,
byggindustri, jordbruk och andra branscher och sektorer. Samtidigt &r det viktigt att minska
klimat- och miljoavtrycket fran digitala produkter och underlétta 6vergangen till ett hallbart
beteende, bade nér det galler utveckling och anvandning av dessa produkter.

Utbildningssystemet blir allt mer en del i den digitala omstéllningen och kan dra nytta av dess
fordelar och majligheter. Man maste dock hantera riskerna med den digitala omstéllningen
effektivt. Det galler exempelvis risken for en digital klyfta mellan stad och landsbygd, dar
vissa manniskor kan gynnas mer an andra. Den digitala omstallningen drivs pa av framstegen
for uppkopplingar, den utbredda anvéndningen av utrustning och digitala applikationer,
behovet av individuell flexibilitet och den standigt 6kande efterfragan pa digital kompetens.
Covid-19-krisen paverkade i hog grad utbildningen och det har skyndat pa forandringen och
gett nya erfarenheter vad galler larande.

Digital teknik kan, om den anvands pa ett kompetent, rattvist och andamalsenligt sétt av
utbildare, fullt ut stédja agendan for god, inkluderande utbildning for alla studerande. Den
kan underlétta ett mer individanpassat, flexibelt och elevinriktat ldrande i alla steg av
utbildningen. Tekniken kan bli ett kraftfullt och engagerande verktyg for kollaborativt och
kreativt larande. Den kan hjalpa elever och utbildare att fa tillgang till, skapa och dela digitalt
innehall. Den kan ocksa gora det mojligt att lara sig saker utanfor forelasningssalen,
klassrummet eller arbetsplatsen, vilket ger frihet fran kraven pa att vara pa ett visst stélle vid
en viss tidpunkt. Larandet kan ske helt online eller i blandad form, vid den tidpunkt, pa den
plats och i den takt som passar den enskilda elevens behov. Typen av och utformningen pa
tekniska verktyg och plattformar, liksom vilken digital pedagogik som anvéands, paverkar
direkt om de enskilda personerna kéanner sig delaktiga i eller utestdangda fran larandet.



Studerande med funktionsnedsattning behover till exempel verktyg som ar fullt tillgangliga
om de ska kunna dra nytta av den digitala omstéllningen.

Det finns tva sammanhangande aspekter av digital utbildning och det ar dem som de
strategiska prioriteringarna i denna handlingsplan ska tillgodose. | forsta hand géaller det
spridningen av det stora och védxande utbudet av digital teknik (appar, plattformar,
programvara) som kan forbattra och utvidga utbildningen. Online- och distansundervisning
och blandat larande &r specifika exempel pa hur tekniken kan anvéndas som stod i
undervisning och larande. En andra aspekt av digital utbildning ar behovet att ge alla
studerande den digitala kompetens (kunskap, fardigheter och attityder) som behovs for att
leva, arbeta, studera och utvecklas i en varld som i allt hdgre grad styrs av digital teknik. Om
man ska kunna hantera dessa tva aspekter av digital utbildning kréavs politik och atgarder pa
flera fronter, déribland infrastruktur, strategi och ledarskap, lararkompetens, studieteknik,
innehall, laroplaner, utvardering och nationella rattsliga ramar. Aven om medlemslanderna &r
ansvariga for innehallet i undervisningen och organisationen av sina utbildningssystem, kan
atgarder pa EU-niva bidra till utvecklingen av god, inkluderande utbildning. Det kan ske med
hjélp av samarbete, utbyte av god praxis, ramavtal, forskning, rekommendationer och andra
verktyg.

Nya uppgifter visar att situationen vad galler digital utbildning skiljer sig at mellan
medlemslanderna. Uppgifter fran OECD:s Pisaundersokning 2018 visade att manga
laginkomsthushall inte hade tillgang till datorer. Siffror fran Eurostat fran 2019 visade att
tillgangen till bredband varierar avsevart inom EU, fran 74 % av hushallen i den lagsta
inkomstkvartilen till 97 % i den hogsta inkomstkvartilen. N&r det géller lararnas beredskap
visade OECD:s internationella undersékning om undervisning och inlarning 2018 att endast
39 % av utbildarna i EU kénde sig vél eller mycket val forberedda for att anvénda digital
teknik i sitt dagliga arbete. Det &r ocksa stora skillnader mellan medlemslanderna.

Under de senaste decennierna har manga initiativ tagits och manga investeringar gjorts inom
teknik i undervisningen och utvecklingen av digitala fardigheter. Trots framsteg och utmérkta
exempel pa innovation har dessa initiativ ofta blivit kortlivade och fatt begransad omfattning
och marginell paverkan pa systemnivad. Det kan delvis bero pa att mdjligheterna att
digitalisera utbildningen inte var synliga och begripliga for alla. Covid-19-krisen forsatte 0ss
for forsta gangen i en situation dar det inte fanns sa mycket mer att vélja pa an att anvanda
digital teknik for att tillhandahalla utbildning. Vi har lart oss mycket och manga larare, elever
och foraldrar har gjort mycket stora framsteg pa kort tid. Samtidigt har pandemin avslojat
brister som maste atgardas om man ska lyckas integrera digital teknik i utbildningssystemen.

Satsningarna for att hejda covid-19-pandemin ledde till att skolor och andra
utbildningsinstitutioner stangdes och det innebar en snabb 6vergang till krislagen med digital
undervisning. Krislagena ledde till bred spridning av online- och distansundervisning’. Denna
omfattande och helt nya anvandning av teknik i undervisningen gav manga tillfallen for
larare att organisera sin undervisning pa nya satt och att interagera med eleverna pa ett mer
individanpassat satt med fokus pa deras specifika behov. Samtidigt upplevde manga
medlemslander brister i systemet och en utbredd brist pa digital beredskap. Aven om den
digitala tekniken gjorde det majligt for manga elever, studerande och vuxna att fortsétta sitt

! En ordlista med de termer som anvands finns i arbetsdokumentet som medféljer detta dokument.



larande, visade den sig vara ett stort hinder for andra nar tillgang, utrustning, uppkoppling
och fardigheter saknades. | vissa medlemslander hade en stor majoritet av larare och elever
liten eller ingen erfarenhet av undervisning och inlérning online eller av de olika pedagogiska
metoder som kréavs for detta. Verktyg och innehall var inte alltid tillgangligt och elever med
funktionsnedsattning stotte pa sarskilda problem.

Krisen tvingar oss att ompréva hur utbildning pad alla omraden ska utformas och
tillhandahallas for att tillgodose kraven i en snabbt féranderlig och alltmer digital varld. God,
inkluderande utbildning av i dag ska styras av behoven i vart nuvarande och framtida
samhélle. D3 ar det viktigt att beakta hur digital teknik pa ett andamalsenligt och strategiskt
sétt kan integreras i undervisningsmetoderna i alla faser och alla steg i utbildningen.

Covid-19-krisen har visat pa de viktigaste faktorerna for effektiv digital utbildning:
uppkoppling och lamplig digital utrustning for elever och larare, larare som é&r trygga och
kompetenta i att anvanda digital teknik som st6d i undervisningen och en anpassad
pedagogik, ledarskap, samarbete och utbyte av god praxis och innovativa
undervisningsmetoder. Erfarenheter fran den har perioden visar att utbildningssystem och
utbildningsinstitutioner som tidigare hade investerat i digital kapacitet var battre forberedda
for att anpassa undervisningsmetoderna, halla eleverna engagerade och fortsétta
utbildningsprocessen. Framfor allt visade krisen att larare maste vara duktiga pa att anvanda
digital teknik pa ratt satt i sin undervisning och kunna se till att alla barn kan delta i den
digitala undervisningen. Det visade sig ocksa att det behovs olika pedagogiska metoder nar
man undervisar online. Lérare och elever maste ocksa utveckla fardigheterna och kunskapen
for detta annorlunda inldrningssétt. Vi ror oss nu forbi den oplanerade och akuta fasen som
utbildningsanordnare, larare, studerande, familjer och utbildningssystemet som helhet
tvingades in i. En strategisk och mer langsiktig plan for digital utbildning bor faststallas.

| den forsta handlingsplanen for digital utbildning som antogs 2018 riktade EU in sig pa
digitalisering i utbildningen genom ett antal tgarder. Eftersom den digitala omstallningen
fortsatter och folkhalsokrisen stéller oss infér nya utmaningar fokuserar den nya
handlingsplanen pa den langsiktiga digitala forandringen inom utbildningen.

Som angavs i den europeiska kompetensagendan och meddelandet om det europeiska
omradet for utbildning, presenteras i handlingsplanen en vision for battre digital kompetens,
fardighet och kapacitet pa alla utbildningsnivaer och for alla nivaer av digitala fardigheter —
fran grundlaggande till avancerad. Handlingsplanen ska stodja kompetensagendans mal att
70 % av alla i aldersgruppen 16-74 ar ska ha minst grundldggande digitala fardigheter till
2025. Den nya handlingsplanen stoder ocksa malen i kommissionens nyligen antagna forslag
till radets rekommendation om yrkesutbildning for hallbar konkurrenskraft, social rattvisa
och motstandskraft, som har en stark inriktning pa digital omstéallning inom
yrkesutbildningen.

Handlingsplanen kan utnyttja® Erasmusprogrammet, Europeiska socialfonden, Europeiska
regionala utvecklingsfonden och politiken for smart specialisering, fonden for ett
sammanlénkat Europa, programmet for ett digitalt Europa och Horisont Europa. Dessutom

2 Den férsta handlingsplanen fér digital utbildning antogs i januari 2018 som en del av visionen att inrétta ett europeiskt omrade for
utbildning. Den omfattade elva &tgarder. Mer information om detta finns i arbetsdokumentet.
® Detta géller oavsett vad som blir slutresultatet i den interinstitutionella férhandlingsprocessen om kommande EU-program.



utgér handlingsplanen en del av EU:s initiativ mot covid-19-krisen, och ska végleda
medlemslanderna att prioritera finansiering av digital utbildning i faciliteten for aterhamtning
och resiliens, dar kompetensutveckling och omskolning samt fraimjande av bredband med
mycket hog kapacitet* ar flaggskeppsinvesteringar, samt andra sammanhallningspolitiska
instrument. Den ska ocksa fungera som underlag for Gvervakningen inom ramen for
europeiska planeringsterminen. Den ska bidra till att stddja medlemslanderna i deras
reformsatsningar, tillsammans med mojligt tekniskt stod for nationella politiska reformer
genom instrument for tekniskt stod®. | handlingsplanen faststalls specifika omraden dar
atgarder dr sarskilt behovliga for utbildningens aterhamtning och resiliens och for att se till att
utbildningen i Europa anpassas for den grona och den digitala omstéllningen och utnyttjar
fordelarna med omstéllningen samtidigt som riskerna minimeras.

Utifran arbetet i Europaparlamentet®, radet’ och kommissionen faststalls i handlingsplanen
atgarder for god, inkluderande digital utbildning, vilket kommer att krava en kombination av
atgarder och politik for att bli effektiv. Den omfattar nasta programperiod (2021-2027) och
anger prioriteringar och motsvarande atgarder dar EU kan tillféra ett mervarde.

2 Resultat av samradet med berdrda parter

Kommissionen anordnade en rad samrad med berérda parter for att informera om och samla
in uppgifter for det har initiativet®, Samréden 4dgde rum mellan februari och september 2020
och omfattade organisationer inom den offentliga och privata sektorn,
utbildningsorganisationer och ett stort antal andra berdrda parter, daribland forskningsinstitut
och det civila samhallet.

Under processen framholl utbildningsmyndigheterna behovet av att kartlagga, undersdka och
lara av reaktionerna pa covid-19-krisen, och att identifiera starka och svaga punkter i de olika
strategier och atgarder som vidtagits. Utbildningsmyndigheter och uthildningsaktorer
framholl ocksa behovet av ett forum for utbyte av praxis och erfarenheter pa EU-niva.
Dessutom framhévde de behovet av vagledning och stod, bade under den omedelbara krisen
och under aterhamtningsperioden.

De berorda parterna var dverens om att krisen har okat behovet av att forbattra lararnas
digitala fardigheter, och efterlyste ocksa praktiska riktlinjer pa europeisk niva — sarskilt for
ministerier och utbildningsinstitutioner — om hur online- och distansundervisning och blandad
undervisning ska kunna genomforas effektivt och inkluderande. De framhdll behovet av
vagledning pa vissa omraden som &r sarskilt utmanande, till exempel bedémning.

De berorda parterna efterlyste ett mer strategiskt och konsekvent tillvagagangssétt av EU om
digital utbildning, bade mot bakgrund av krisen och de pagaende utmaningarna inom ramen
for den digitala omstallningen. Andra @mnen som togs upp var behovet att anvidnda EU:s
finansieringsprogram for att stodja uppkoppling, infrastruktur och tillgang till digital teknik i
medlemslanderna, bade for formella och icke-formella miljoer. Vidare framhdll de behovet
att framja digital kompetens, hantera 6verflodet av information och bekdmpa desinformation,
ett problem som de ansag har forvarrats under krisen.

* Nedan kallat bredband.

® COM(2020) 409 final

® Exempelvis arbetet i Europaparlamentets utskott fér kultur och utbildning (CULT) som har utarbetat relevanta betdnkanden om digital
utbildning, artificiell intelligens och andra relaterade aspekter.

" Exempelvis radets slutsatser om covid-19 inom utbildningen under det kroatiska ordférandeskapet fér Europeiska unionens rad.

8 Se arbetsdokumentet fr&n kommissionens avdelningar.



De framsta slutsatserna av det offentliga samradet

Mer &n 2 700 bidrag kom in under det offentliga samradet om handlingsplanen for digital
utbildning, som &gde rum mellan den 18 juni och 4 september 2020°. Erfarenheterna av
larande under covid-19-krisen stod i centrum for samradet, som vénde sig till studenter,
foraldrar och anhorigvardare, allmanheten, arbetsgivare och foretag samt utbildare och
utbildningsinstitutioner®.
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Diagram 1: Bidrag till det 6ppna offentliga samradet uppdelade efter svarande som foretratt en organisation (till vanster)
eller svarat for sig sjalva personligen (till hdger) i relevanta underkategorier.

Enligt samradet har covid-19-krisen lett till en utbredd anvandning av digitala
inlarningsmetoder inom utbildningen i hela EU. Svarande fran flera medlemslander uppgav
dock att de svara omstandigheter som pandemin medférde innebar att detta skedde snabbt
och ofta pa ett oplanerat satt. De atgarder som medlemslanderna och institutionerna vidtog
for att sakerstalla kontinuitet i utbildningen var allt fran tv-sanda lektioner och larplattformar
online till utbildning med hjalp av simuleringar. Strategierna varierade bade mellan och inom
landerna men ocksa mellan olika utbildningsnivaer och -sektorer. Detta aterspeglar olika
nivaer av digital mognad i olika delar av systemet. De omraden som de svarande oroade sig

® Resultatet av samradet skiljer sig &t beroende pé deltagarkategori. For att kunna observera eventuella skillnader i svaren genomfordes
darfor tva analyser. Den ena omfattade resultatet fran alla svarande och den andra omfattade alla svarande utom dem frdn Ruménien. For att
rapportering av samradsresultaten ska vara transparent, hanvisar procenttalet i texten alltid till alla svarande. Om ett mer begréansat urval
utan Ruménien anvands, anges detta tydligt i motsvarande fotnot. Alla procenttal har avrundats uppat.

0 Frageformulédret var indelat i fyra olika delar: Information om de svarande (1), frégor om utbildning under covid-19-krisen och
aterhamtningsperioden (2), svarandens tankar och asikter om digital utbildning i Europa (3) och ett frivilligt inlamnande av ett
standpunktsdokument (4). | vissa av fragorna kunde mer &n ett alternativ valjas, och i sa fall blev de sammanlagda procenttalen inte 100 %,
till skillnad fran fragorna med bara ett svarsalternativ. | de fall dar en likertskala med fem alternativ tillimpades, fordelades svaren pé& fem
olika kategorier (tva negativa, tva positiva och en neutral).



mest over var hur man ska kunna garantera tillgang, rattvisa och inkludering. De oroade sig
over framvéaxten av digitala klyftor.

Personer med funktionsnedsattning rapporterade ocksa svarigheter. Det gallde exempelvis
tillganglighet for teknik och digitalt utbildningsmaterial, tillgang till tekniska hjalpmedel,
tekniskt stod till elever med funktionsnedsattning och lararnas kompetens vad galler
funktionsnedséttningar och tillganglighet.

Anordnare av vuxenutbildning uppger att ett stort antal elever slutade pa utbildningen, i vissa
fall géllde det tre fjardedelar av gruppen. | vissa lander tillhandahéll regionala eller lokala
myndigheter digital utrustning och digitala verktyg till vuxenstuderande och anordnare av
vuxenutbildning. Aven om dessa &tgarder var till hjalp motsvarade det inte de stora behoven i
sektorn. En del utbildningsanordnare blev tvungna att stanga verksamheten i flera veckor och
manader, sarskilt nar det gallde arbetsplatsforlagt larande som ofta kréaver fysisk narvaro.

Den hér perioden med enorma storningar i utbildningen har skapat en kénsla av att det &r
brattom med den digitala utbildningen. 95 % av de svarande anser att covid-19-krisen blev en
vandpunkt for hur tekniken anvénds i utbildningen. Det har understrukit behovet av att
digitalt innehall av hog kvalitet ska finnas lattillgangligt och vara ekonomiskt dverkomligt for
studerande och larare. Det har ocksa 6kat behovet att engagera alla manniskor och alla delar
av utbildningssystemet i en gemensam satsning pa att se till att tekniken anvéands pa ett
andamalsenligt satt sa att den blir en mojlighet och inte ett hinder for god, inkluderande
utbildning.

De svarande ansag att lararnas digitala fardigheter och kompentens &r den viktigaste faktorn
nar det géller digital utbildning, foljt av ledarskap och visioner inom utbildningsinstitutionen,
lampligt digitalt innehall och lamplig infrastruktur. Eleverna uttryckte ett behov av mer
interaktion och végledning fran lararnas sida, mer kommunikation med kamrater och mer
stod for psykisk hélsa och valbefinnande. Enligt de svarande var det elever i grundskolan, och
elever som &r mer beroende av att det finns en handledare eller larare fysiskt narvarande, som
paverkades mest under den har perioden.

Foraldrarna var viktiga for att mojliggora larande, eftersom saval larande som
vélbefinnande blev lidande pa grund av bristen pa social interaktion och végledning. Nér
foraldrarna beddmde vad som behdvdes och vad som inte fanns tillgangligt for dem under
krisen pekade de pa vikten av att fa mer stod i hur de kan hjalpa sina barn vid online-och
distansundervisning. Jamfort med larare uttryckte foraldrar fran manga medlemsléander en
mer negativ instdllning till de atgarder som vidtagits for att sdkerstdlla kontinuitet i
utbildningen.



Foréldrarnas socioekonomiska situation spelade en avgorande roll i hur de kunde hjalpa
eleverna att fortséatta inlarningen. Fordldrar med hogre utbildning hade i allmanhet battre
mojligheter att hjalpa barnen med en stodjande inlarningsmiljé i hemmet. Ointressant
undervisningsmaterial och brist pa handledning och struktur i larande och beddomning ledde
till att vissa elever, larare och foraldrar inte formadde engagera sig. Enligt de svarande maste
resurser och innehall for onlinelarande vara mer relevant, interaktivt och lattare att anvanda.
De svarande tycker ocksa att de har resurserna ska ge fardigheter som ar relevanta pa
arbetsmarknaden, ar av hog kvalitet och erkanns av de nationella myndigheterna.

"Digital undervisning ger manga fordelar, som flexibilitet och mobilitet. Men det finns risker.
Att sitta framfor skarmen hela dagen paverkar koncentrationen och kan ocksa bli en belastning
pd det psykiska vélbefinnandet.” Student

Krisperioden har visat hur viktigt det ar for manniskor att ha digitala fardigheter.
Ungefar 62 % av de svarande ké&nde att de hade forbéattrat sina digitala fardigheter under
krisen och denna andel var &nnu hogre for personal inom utbildning. Over 50 % av de
svarande planerar att gora nagot for att ytterligare forbattra sin digitala kompetens i
framtiden.

"Studenterna har forbdttrat sina digitala fardigheter och har till storsta delen kommit att
uppskatta onlineundervisning. Manga sager att deras kommunikationsférmaga och digitala

fardigheter har forbdttrats enormt.” Larare

Svarande uppgav att det var avgdrande att kunna hantera dverflédet av information, och att
kunna skilja fakta fran falsk information och annat falskt innehall pa natet. Bade elever och
foraldrar ansag att en sarskilt relevant formaga var att kunna skydda sina personuppgifter. Att
skapa digitalt innehall ar det omrade som utbildningspersonalen skulle vilja forbattra inom en
néra framtid, bland annat att kunna utforma och utveckla sitt eget material.

"Vi lever i en digital tidsalder och det dr en enorm fordel. Digital kompetens och

digitala fardigheter ar mycket viktiga och det kan man inte langre blunda for. Det &r
fardigheter som hela tiden maste utvecklas, tillsammans med den digitala infrastrukturen.
Det dr enda sdttet som investeringar i teknik kan visa sig effektiva.” Industriforetradare

Enligt de svarande bor digital teknik integreras i utbildningssystemet med hjdlp av en
enhetlig uppsattning standarder och riktlinjer, vilket sakerstéller en lamplig avvagning mellan
digital och personlig undervisning. Aven om ménga svarande ansdg att det ar viktigt med
personlig undervisning trodde de att krisen skulle innebara att Gvergangen till blandad eller
hybridutbildning skulle paskyndas.

Vi mdste utveckla bdttre ldrplattformar online. De vi var tvungna att anvinda nu var
acceptabla men hade dnda stora begrdsningar. Vi maste verkligen utveckla bdttre verktyg.”

Student

Enligt de svarande bor lararnas professionella utveckling stodjas genom atgéarder pa EU-niva:
vagledning i digital undervisning, 6ka satsningarna i medlemsléanderna for att forbattra
uppkoppling och infrastruktur och erbjuda stdd till utbildningsinstitutionerna for att ta fram
utbildningsstrategier och sarskilda atgarder for utsatta grupper. Svarande fran flera



medlemslénder anser att det ar viktigt att investera i infrastruktur, digitala fardigheter, digital
kompetens och en saker natmiljo (plattformar/verktyg) med innehall av hog kvalitet.
Svarande sager att utbildningsinstitutioner bor gora detta genom att dra storsta méjliga nytta
av de innovativa lésningar som privata utbildningsanordnare och teknikutvecklare erbjuder.

En av de framsta slutsatserna av samradet var att &ven om det finns tecken pa att covid-19-
pandemin har haft stor paverkan pa utbildningen, ar det fortfarande for tidigt att dra nagra
slutsatser om de langsiktiga konsekvenserna. Det ar darfor nodvandigt att samla mer
erfarenheter och bedriva forskning om de varaktiga effekterna under en langre period.

3 Anpassa utbildningen till den digitala tidsaldern — vagledande principer

Nar den digitala omstéallningen gar allt snabbare ar det viktigt att utbildningssystemen
anpassas darefter. Aven om ansvaret for innehéllet i undervisningen och organisationen av
utbildningssystemen i forsta hand ligger hos medlemslanderna, har vi pa senare ar sett en
vaxande trend att dela och utbyta bésta praxis om digital utbildning och att utveckla
gemensamma verktyg och ramar pa EU-niva. Det har aldrig varit viktigare att férena sina
krafter och samarbeta om digital utbildning. EU kan spela en mer aktiv roll med att
identifiera, dela och sprida god praxis och stédja medlemslanderna och
utbildningsgemenskaperna som helhet med verktyg, ramar, vagledning, teknisk expertis och
forskning.

Covid-19-krisen har dkat medvetenheten om behovet att forbattra teknikanvandningen inom
utbildningen, anpassa pedagogiken och utveckla digitala fardigheter. Foljande vagledande
principer ar avgorande for att utbildningen ska kunna anpassas till den digitala omstéliningen
och for att ytterligare forbattra kvaliteten och inkludering i Europas utbildningssystem.

e Inkluderande digital utbildning av hog kvalitet, som foljer reglerna om skydd av
personuppgifter och etik, maste vara ett strategiskt mal for alla organ och
byréer som ar verksamma inom utbildning. Fére pandemin lag ansvaret for digital
utbildning ofta hos en grupp eller en avdelning inom utbildningsinstitutioner,
ministerier och offentliga organ. Krisen har visat att digital utbildning pa 2000-talet
inte ar nagon marginell fraga utan en central del i larande, undervisning och
bedémning. Alla aktorer inom utbildning maste pa ett strategiskt satt reflektera Gver
hur digital teknik kan integreras i utbildningen.

e Att anpassa utbildningen till den digitala tidsaldern ar en uppgift for hela
samhallet. Den hdr omstallningen bor omfatta 6kad dialog och starkare partnerskap
mellan utbildare, privata sektorn, forskare, kommuner och myndigheter. Foraldrar,
foretag, civilsamhéllet och eleverna sjéalva, &ven de yngre, bor involveras mer i arbetet
med att gora god, inkluderande och tillganglig digital utbildning till en verklighet for
alla. Detta bor underbyggas av beldagg och uppgifter, s att vi kan Overvaka
framstegen och forbattra var forstaelse for de utmaningar och méjligheter som den
digitala omstallningen innebéar for utbildningen.

» Lampliga investeringar i uppkoppling, utrustning och organisatorisk kapacitet
och kompetens bor garantera att alla far tillgang till digital utbildning.
Utbildning &ar en grundldggande méansklig rattighet och alla maste garanteras tillgang
till utbildning, var den &n &ager rum — fysiskt, digitalt eller som en kombination av
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bada. Ratten till god, inkluderande utbildning och livslangt larande ar den forsta
principen i den europeiska pelaren for sociala rattigheter, och den femte principen i
pelaren ger arbetstagarna ratt till utbildning.

Digital utbildning bor spela en central roll nar det galler att 6ka jamlikhet och
delaktighet. Digitala fardigheter &r avgorande for att kunna utveckla och sprida
digitalt tillgangliga och inkluderande system. Pa samma sétt innebar brist pa digitala
fardigheter och tillganglighet att manga utsatta grupper, larare och familjer inte kunde
fortsatta att jobba och studera under nedstdngningen. Detta har inte bara Okat risken
for fattigdom och underlage utan ocksa dkat ojamlikheten inom utbildning.

Digital kompetens bor vara en karnkompetens fér larare och
utbildningspersonal och bor integreras i all lararutbildning och i all fortbildning for
larare. Utbildare &r ytterst kunniga och skickliga yrkesménniskor, men de behdver det
fortroende och den kompetens som krévs for att anvanda tekniken effektivt och
kreativt sa att de kan engagera och motivera sina elever, stodja deras tillagnan av
digitala fardigheter och se till att de digitala verktyg och plattformar som anvénds &r
tillgangliga for alla elever. Larare och utbildare bor ha tillgang till fortlépande
fortbildning och utveckling som &r anpassad till deras behov och @mnesomrade.
Digitala undervisningsmetoder och innovation i digital utbildning ska integreras i alla
grundlaggande lararutbildningsprogram och framjas i utbildningen av ungdomsledare.

Utbildningsansvariga spelar en viktig roll i den digitala utbildningen. De maste
forsta hur och var digital teknik kan forbattra utbildningen, tillhandahalla lampliga
resurser och investeringar, ge utbildarna inflytande, lara av bésta praxis och stddja
relevanta organisatoriska forandringar och skapa en miljo dar innovation och
experiment uppskattas och bel6nas. Utbildningssystem maste utvecklas och anpassas
och det kraver att alla aktorer, inklusive institutionella ledare och politiska
beslutsfattare, tar taten i denna foérandring.

Digital kompetens ar avgorande for livet i en digitaliserad varld. Nar datorer och
algoritmers styr manga av vara dagliga aktiviteter ar det viktigt att manniskor i alla
aldrar far lara sig hur den digitala tekniken paverkar valbefinnandet och hur
tekniksystemen fungerar. Det ar avgorande for att utveckla en forstaelse for den
digitala teknikens risker och mojligheter och uppmuntra till halsosam, séker och
meningsfull anvandning av digital teknik. Informationsoverflod och bristen pa
effektiva satt att kontrollera informationen gor det sd mycket nodvéandigare for
enskilda personer att kritiskt ndrma sig, beddma och filtrera information och bli béttre
pa att std emot manipulation. Digital utbildning och digitala fardigheter bor ocksa ta
hénsyn till de miljo- och klimateffekter som utvecklingen och anvandningen av digital
utrustning och digitala tjanster har.

Grundlaggande digitala fardigheter bor bli en del av de generella k&rnfardigheter
som alla bor kunna utveckla personligen: att engagera sig i samhéllet som en aktiv
medborgare, anvanda offentliga tjanster och utdva sina grundldggande rattigheter. En
sund forstaelse av den digitala varlden bor inga i den formella och icke-formella
utbildning som tillhandahalls hos alla utbildningsinstitutioner. Viktiga offentliga



tjanster tillhandahalls i allt hogre grad genom e-forvaltning, vilket gor grundlaggande
digitala fardigheter oumbarliga i vardagslivet.

e Om vi ska kunna o6ka konkurrenskraften behdver vi ménniskor med den senaste
avancerade digitala kompetensen som kan stddja den digitala och den grona
omstéllningen i samhéllet, i offentliga tjanster och alla delar av ekonomin. Inférandet
av digital teknik paverkar arbete och vardag. Det gor det dnnu viktigare att investera i
livslangt larande genom att framja, tillhandahalla och erkanna kompetenshojning och
omskolning for den digitala ekonomin.

e Det finns ett behov av utbildningsinnehdll av hog kvalitet som kan ¢ka den
europeiska utbildningens relevans, kvalitet och inkludering pa alla nivaer.
Utbildningsinstitutionerna har en allt viktigare roll som anordnare av livslangt
larande. Digital teknik bor utnyttjas sa att den underlattar tillhandahallandet av
flexibla och tillgangliga utbildningsmojligheter, déribland for vuxenstuderande och
yrkesverksamma, for att hjalpa dem att omskola och fortbilda sig eller byta karriar.
Det krdvs ambitidsare satsningar pa omradet digitalt utbildningsinnehall och digitala
verktyg och plattformar’’. Dessa satsningar bor uppmuntra  spridning,
kvalitetssékring, validering och erkdnnande av kurser och utbildningsmojligheter
inom alla utbildningssektorer. Att framja korta utbildningskurser som erkénns kan
spela en avgdrande roll nér det géller kompetenshéjning och omskolning. Detta kan
stodjas med mikromeriter som aterger resultatet av korta kurser. | detta avseende
haller kommissionen pa att utveckla en europeisk strategi for mikromeriter.

4  Prioriterade omraden och atgarder

EU bor pa ett ambitiost satt hantera de utmaningar och mojligheter som den digitala
omstéllningen i utbildningen innebér. De védgledande principerna ovan ligger till grund for
tvd strategiska prioriteringar som ska foras vidare pa EU-niva, samtidigt som
subsidiaritetsprincipen respekteras fullt ut.

4.1 Strategisk prioritering 1: Framja utvecklingen av ett hdgpresterande digitalt
utbildningssystem

Att framja god, inkluderande digital utbildning maste vara en gemensam stravan i hela
samhallet. Myndigheter, utbildningsinstitutioner, den privata och offentliga sektorn — alla
maste vara engagerade i denna strdvan att utveckla ett hogpresterande digitalt
utbildningssystem. Politikomraden som ar relevanta for digital utbildning maste vara béttre
sammankopplade och EU kan pa alla nivaer bidra till detta arbete. Den arliga strategin for
hallbar tillvaxt 20212 har faktiskt belyst behovet av stora investeringar i utbildning och
konnektivitet och gjort var och en av dem till ett av sju flaggskeppsinitiativ for faciliteten for
aterhamtning och resiliens. Viktiga aktorer, sarskilt larare och utbildare, bor bli battre rustade
och utbildade sa att de pa ett effektivare satt kan delta i den digitala omstéllningen av
utbildningen och forsta de mojligheter som detta kan innebéra om det anvands effektivt.

1 Yrkeskunskapscentrum som finansieras genom Erasmus framjar spetskompetens inom yrkesutbildning och kan fungera som ett centrum
for teknikspridning for foretag, bland annat av digitala inlarningsverktyg.
12 COM(2020) 575 final.
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Andamalsenlig planering och utveckling av den digitala kapaciteten ar avgérande for
utbildningssystemen. Det kravs utveckling och fortlépande granskning och uppdatering av
digitala strategier for att atgarda tekniska brister i infrastruktur. Det kravs ocksa produkter
och utveckling av relevant organisatorisk kapacitet inom utbildningen, daribland kapacitet att
tillhandahalla hybridformer av larande och undervisning (pa distans och pa plats).
Kapaciteten bor utvecklas sa att tillganglighet for tekniska hjalpmedel och tillgangligt digitalt
innehall sakerstalls, och mer allmant ska den motverka ojamlik tillgang, t.ex. av
socioekonomiska skal eller pa grund av skillnader mellan stad och landsbygd.
Institutionaliserat stod ar avgorande for sadan planering och utveckling, liksom
tvarvetenskapliga grupper som omfattar ledning, tekniker och personer som utformar
undervisningen, med utbildningspersonalens behov i centrum.

Uppkoppling med hiogkapacitetsbredband ar avgérande for utbildningen. Efterfragan pa
uppkoppling okar pa grund av bandbreddstillampningar som  videostrémning,
videokonferenser, molnbaserade datortjanster och andra nya tillampningar, som virtuell och
forstarkt verklighet. Snabbt och palitligt internet till utbildningsinstitutioner och studerande &r
avgorande for effektiv och engagerande inlarning. Det betyder att tillgangen till internet inte
kan begransas till ett specifikt klassrum eller datorlaboratorium. Dessutom anser lararna att
palitlig tillgang till wifi ar en forutsattning om de pa ett tillforlitligt satt ska kunna anvanda
teknik i undervisningen. Den senaste tidens stérningar inom utbildningen och stdngningen av
fysiska platser har understrukit behovet for studerande att fa tillgang till utrustning och
internet for att kunna fortsatta sina studier hemma eller i andra miljer.

Digitalt utbildningsinnehdll och utbildning i digital kompetens — daribland digitala
undervisningsmetoder — kommer att vara avgorande for personalen. Personalen kommer
att kunna fa starkare stod for distansundervisning, personlig undervisning och blandad
undervisning, beroende pa elevens situation och behov. Utbildare ska kunna vélja att anvanda
innovativa metoder, vara medvetna om digitala verktygs och tjansters paverkan pa miljén och
klimatet for att kunna gora de hallbaraste valen, ta del av peer learning och dela med sig av
erfarenheter. Ett tillforlitligt digitalt utbildningssystem kraver innehdll av hog kvalitet,
anvandarvénliga verktyg, mervérdesskapande tjanster och sékra plattformar som skyddar
personuppgifter och uppratthaller etiska normer. Tillganglighet, delaktighet och elevcentrerad
utformning & av avgorande betydelse. Utvecklingen av europeiskt digitalt
utbildningsinnehall bor framja hogsta pedagogiska kvalitet och respektera medlemsstaternas
mangfald och kulturella rikedom.

For att stodja ett hogpresterande digitalt utbildningssystem kommer kommissionen att vidta
foljande atgarder®:

1. Inleda en strategisk dialog med medlemslanderna for att forbereda ett
eventuellt forslag till radets rekommendation senast 2022 om mdjliggérande
faktorer for framgangsrik digital utbildning, daribland féljande:
> Atgarda skillnader/brister i uppkoppling (med finansiering frén EU och
medlemslénderna och privat finansiering).
> Atgarda skillnader/brister i utrustning (med finansiering frén EU och

3 Finansieringen av vissa initiativ kan vara beroende av att grundldggande rattsakter i respektive program antas och kommer att genomféras
i enlighet med deras bestammelser.
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medlemslénderna och privat finansiering, och inrdtta system for att i skolor
ateranvanda passande maskinvara fran offentlig forvaltning och foretag).

» Stddja utbildningsinstitutionerna med kunskap om hur man kan anpassa och
digitalisera pa ett inkluderande satt (med relevanta EU-verktyg och -
instrument).

> Hantera tillganglighet for och tillgang till tekniska hjalpmedel.

» Uppmuntra medlemslanderna att framja en narmare dialog om digital utbildning
mellan ekonomiska intressenter och utbildningsinstitutioner.

» Uppmuntra medlemslanderna att ta fram riktlinjer for digital pedagogik,
faststallda utifran basta praxis och erfarenheter, och att héja kompetensen hos
sina larare.

2. Utifran erfarenheterna fran covid-19-krisen foresla en radets rekommendation om
online- och distansundervisning for grundskole- och gymnasieutbildning senast i
slutet av 2021. Detta skulle bidra till att utveckla gemensamma insikter pa EU-niva om
vilka metoder som kravs for effektiv, inkluderande och engagerande
distansundervisning, onlineundervisning och blandad undervisning.

3. Utveckla en europeisk ram for digitalt utbildningsinnehall som ska bygga pa
Europas kulturella och kreativa mangfald och omfatta véagledande principer for
specifika uthildningssektorer och deras behov (sasom pedagogisk utformning av hog
kvalitet, tillganglighet, erkdnnande och flersprakighet) samtidigt som den aterspeglar
behovet av interoperabilitet, certifiering, verifikation och dverforbarhet for innehallet.
Inleda en genomférbarhetsstudie om att skapa en europeisk utbytesplattform®* dar
man kan dela certifierade onlineresurser (som storskaliga, 6ppna natkurser) och koppla
samman befintliga utbildningsplattformar™.

4. Vid behov stddja gigabituppkoppling och uppkoppling i skolor*® inom ramen for
Fonden for ett sammanlédnkat Europa. Genomféra informationskampanjer om
Connectivity4Schools om finansieringsmojligheter. Uppmuntra medlemslénderna att
inkludera bredband i investerings- och reformprojekt i de nationella
aterhamtnings- och resiliensplanerna inom faciliteten for aterhamtning och
resiliens, i linje med flaggskeppsprojektet for uppkoppling. S& mycket som majligt
utnyttja EU-stod for internetatkomst, inkop av digital utrustning och applikationer och
plattformar for e-undervisning i skolor, framfor allt for elever fran utsatta grupper och
for studenter och larare med funktionsnedsattningar

5. Anvanda samarbetsprojekt inom Erasmus'’ for att stédja planerna for den
digitala omstallningen i grundskola, gymnasieskola, yrkesutbildning, hogre
utbildning’® och vuxenutbildning. Stodja digital pedagogik och expertkunskap i
anvandningen av digitala verktyg for larare, déribland tillganglighetsteknik, tekniska

1 Den europeiska utbytesplattformen aterspeglar forslag om en plattform fér storskaliga 6ppna natkurser (mooc, massive open online
course) som kom fran olika intressenter under samrédet med berérda parter. Se arbetsdokumentet, s. 39.

15 Detta kommer att ta hansyn till det pagaende arbetet om utbildningsméjligheter inom ramen for Europass och utvecklingen av plattformen
for digital kompetens och digitala arbetstillfallen.

16 Som en av de socioekonomiska drivkrafterna planeras symmetriska gigabitforbindelser fér skolor i EU:s strategiska mél fér 2025. De &r
ocksé stodberattigande inom ramen fér Fonden for ett sammanlankat Europa 2.

17 Detta kommer sarskilt att omfatta projekt inom Erasmusprogramomrade 2.

18 Inom hégre utbildning kan detta genomforas med en serie strategiska dversyner av den digitala omstallningen fér hogre
utbildningsinstitutioner, vilka ska bygga pa initiativet HEInnovate och inriktas pa utveckling av institutionernas innovationskapacitet.
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hjalpmedel och digitalt innehdll, genom Erasmus lararakademier, och lansera
natverktyg for sjalvbedomning for larare, Selfie for larare'®, som bygger p& den
europeiska ramen for digital kompetens for utbildare. Det ska bidra till att identifiera
starka punkter och brister i deras digitala och tekniska férdigheter och deras
undervisningsférmaga.

6. Ta fram etiska riktlinjer for larare om artificiell intelligens (Al) och
dataanvandning i undervisning och larande och stédja relaterad forsknings- och
innovationsverksamhet genom Horisont Europa® i syfte att framja forstaelsen av ny
teknik och dess tillampningar i utbildningen. Detta ska bygga pa de etiska riktlinjerna
for tillforlitlig  artificiell intelligens®.  Riktlinjerna  ska &tféljas av ett
utbildningsprogram for forskare och studenter om de etiska aspekterna av Al och
innehalla ett mal om att 45 % kvinnor ska delta i utbildningsverksamheten.

4.2  Strategisk prioritering 2: Forbattra den digitala kompetensen och de digitala
fardigheterna for den digitala omstallningen

Ett foranderligt samhélle och omstéallningen till en grén och digital ekonomi kraver
solid digital kompetens. Att 6ka de digitala fardigheterna pa alla nivaer bidrar till okad
tillvaxt och innovation och till att skapa ett rattvisare, mer sammanhallet, hallbart och
inkluderande samhalle. Att ha digitala fardigheter och skaffa sig digital kompetens kan géra
manniskor i alla aldrar mer motstandskraftiga, forbattra deras deltagande i det demokratiska
livet och bidra till att de kanner sig sakra och trygga pa natet. Under de narmaste aren
kommer det att vara avgorande for den ekonomiska aterhamtningen att arbetstagare och
arbetssokande far digitala fardigheter. Forutom digitala fardigheter kraver den digitala
ekonomin ocksa kompletterande fardigheter som anpassningsformaga, kommunikations- och
samarbetsformaga, problemldsning, kritiskt tankande, kreativitet, entreprendrsanda och
villighet att lara.

Digital kompetens har blivit avgérande for vardagslivet. God forstaelse av digital
information, inbegripet personuppgifter, ar viktigt om man ska klara sig i en vérld som i allt
hdgre grad utnyttjar algoritmer. Utbildningen bér mer aktivt hjalpa de studerande att utveckla
formagan att kritiskt narma sig, filtrera och bedoma information, framfor allt att identifiera
desinformation och hantera Gverbelastningen och Gverflodet av information men ocksa att
utveckla ekonomiska grundkunskaper. Utbildningsinstitutionerna kan bidra till att bygga upp
motstandskraft mot informationsoverflod och desinformation, nagot som blir allt mer utbrett i
kristider och vid storre samhallsomvélvningar. Att motverka desinformation och
hatpropaganda genom utbildning &r avgorande far att fa ett effektivt deltagande i samhallet
och i demokratiska processer, sarskilt bland unga. Over 40 % av de unga anser att de inte far

1 Det hér initiativet kommer att bygga pA kommissionens mycket framgangsrika verktyg Selfie fér skolor, som har anvants av mer &n

670 000 larare, elever och skolledare for att granska hur tekniken anvénds i deras skola och planera forbéttringar. Selfie (Self-reflection on
Effective Learning by Fostering the use of Innovative Educational Technologies) kan anvandas av alla grundskolor, gymnasieskolor och
yrkesutbildningar var som helst i varlden och finns pa 32 olika sprak. Nya funktioner och stédmaterial for skolor laggs I6pande till:
https://ec.europa.eu/education/schools-go-digital_sv

2 Fokusomraden omfattar artificiell intelligens, data, virtuell verklighet, forstarkt verklighet osv.

2 https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/ethics-guidelines-trustworthy-ai
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“tillracklig undervisning” 1 kritiskt tdinkande, mediakunskap och demokrati i skolan. Detta dr
sarskilt relevant for yngre elever varav nastan alla ar ute pa natet varje dag.

Datorutbildning® i skolorna gér det majligt for ungdomar att f& en god forstaelse av
den digitala varlden. Om eleverna redan tidigt far dataundervisning, med hjalp av
innovativa och motiverande undervisningsmetoder, i saval formella som informella miljoer,
kan det bidra till att ge dem probleml6snings- och samarbetsformaga och okad kreativitet.
Det kan ocksa gynna intresset for studier inom naturvetenskap, teknik, ingenjorsvetenskap
och matematik (STEM-amnen) och deras framtida karridrer samtidigt som det motverkar
konsstereotyper. Atgarder som framjar god, inkluderande datautbildning kan ocksa ge positiv
effekt pa antalet flickor som genomfor it-relaterade studier inom hagre utbildning och senare
arbetar inom den digitala sektorn eller med digitala arbeten inom den ekonomiska sektorn.

En solid och vetenskaplig forstaelse av den digitala vérlden kan bygga pa och komplettera en
utveckling av bredare digitala fardigheter. Det kan ocksa bidra till att unga ser saval
potentialen som begransningarna med datortjanster nér det galler att 16sa samhallsproblem.
Anda &r det fortfarande manga unga manniskor i Europa som slutar skolan utan att ha fatt
ndgon datorundervisning®. Satsningar pé att forbattra datorutbildningen i skolorna kraver en
partnerskapstrategi, med engagemang fran hogre utbildning och icke-formell utbildning,
bland annat bibliotek, makerspaces och fablabs** men ocksa fran industrin och forskning om
utbildning. Den europeiska kodveckan®, som vaxer for varje &r, r ett utmarkt initiativ for att
i storre omfattning introducera en bred och mangsidig publik fér kodning, programmering
och digital kreativitet.

2019 rapporterade en femtedel av ungdomarna i Europa att de inte hade grundlaggande
digitala fardigheter, och ungdomar med lag utbildningsniva loper tre ganger sa hog risk att
underprestera nar det galler digitala fardigheter an jamnariga med hogre utbildning. Detta
hindrar manga ungdomar fran att delta fullt ut pad arbetsmarknaden. | kommissionens forslag
om en starkt ungdomsgaranti rekommenderas darfor en beddmning av digitala fardigheter
hos unga som varken arbetar eller studerar nar de registrerar sig i ungdomsgarantin. Utifran
de brister som identifieras ska man sedan erbjuda dem en sarskild forberedande digital
utbildning.

Européerna behover digitala fardigheter for att kunna utvecklas i en teknikdriven
ekonomi. Alla, inklusive studenter, arbetssokande och arbetstagare, kommer att behdva vara
digitalt kompetenta och kanna sig sékra med det for att lyckas i en snabbt foranderlig miljo
och anpassa sig till ny och framvéxande teknik. Aven om den digitala kompetensen i EU
gradvis forbattras ar den fortfarande lag, samtidigt som digitaliseringen gar allt fortare. |
framtiden kommer 90 % av arbetstillfallena i alla sektorer att krdva nagon form av digital
kompetens, men annu saknar 35 % av arbetstagarna i EU dessa fardigheter. Efterfragan pa

2 Kallas aven informatik eller datavetenskap i ménga lander.

2 Arbetet med att uppdatera Europeiska kommissionens undersékning om datalogiskt tankande frén 2016 kommer att inledas i oktober
2020. https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC104188/jrc104188 computhinkreport.pdf Detta kommer att &tfoljas av
en kartlaggning av utbildningen i datorvetenskap inom den obligatoriska skolan, s att man ska kunna identifiera tendenser och
gemensamma utmaningar i syfte att foresla en gemensam uppséttning principer som ska forbattra den 6vergripande kvaliteten pa och
delaktigheten i utbildningen i datorvetenskap inom EU.

2 Mer information om makerspaces och fablabs finns i kommissionens rapport
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/JRC117481/makerspaces_2034_education.pdf

% https://codeweek.eu
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digital kompetens kommer att oka for allt fran grundlaggande till avancerade fardigheter, och
inom Al, datakompetens, superdatorsystem och cybersékerhet.

Det &ar stor efterfrdgan p& avancerad digital kompetens®. Initiativet Digital Opportunity
Traineeship, som har varit igang sedan 2018, har gett studenter och nyutexaminerade
mojlighet att fa praktisk digital erfarenhet inom industrin. Det har programmet har gett éver
12 000 studenter bade grundlaggande och avancerade digitala fardigheter, och kommer nu att
utvidgas till att omfatta larare, utbildare och annan utbildningspersonal och erbjuda dem
mojligheter till fortbildning pa det digitala omradet. Programmet kommer ocksa att utvidgas
till att omfatta praktik for studerande och larlingar fran yrkesutbildningar, eftersom
yrkesutbildningssystemen ar vél lampade att hantera digitaliseringens kompetensutmaningar.
Utvecklingen av avancerade digitala fardigheter ar ocksa ett av malen for programmet for ett
digitalt Europa. Dessutom bidrar strategin for sma och medelstora foretag med digitala
volontarer och digitala intensivkurser som &r specifikt inriktade pa arbetskraften i fraga.

Alla medlemslander star infor brist pa digitala experter, inklusive dataanalytiker,
analytiker inom cybersékerhet, programvaruutvecklare, specialister pa digital tillganglighet
och experter pa maskininlarning. 58 % av foretagen som vill anstélla digitala specialister
uppger att de har svart att rekrytera, och 78 % av foretagen anger brist pa lamplig kompetens
som det framsta hindret for nya investeringar®’. Kommissionens forskning visar att det finns
utrymme for att utbka de EU-baserade masterprogrammen inom artificiell intelligens och
cybersakerhet®. Det kan ge hogkvalitativa och relevanta utbildningsméjligheter inom
avancerade digitala omraden i hela EU. Mer behéver géras for att framja yrken och karriarer
inom den digitala sektorn. Aven om manga insatser och initiativ ar pa vag, daribland fran
professionella datorforetag och Europeiska standardiseringskommittén om it-professionalism
och digital kompetens®, maste de pagdende insatserna erkannas, framjas och intensifieras.

Kvinnor utgjorde 54 % av alla hogskolestuderande i EU 2017, &nda ar de sarskilt
underrepresenterade i de digitala sektorerna. Endast 17 % av arbetena inom tekniksektorn
innehas av kvinnor. Aven om flickor i allménhet presterar battre an pojkar i
Pisaundersokningen och i Icils internationella kompetensprov (International Computer and
Information Literacy Study) verkar de vanda sig fran STEM-amnena ju aldre de blir. Detta
paverkar deras deltagande i hogre utbildning dar endast en av tre som examineras i STEM-
amnen ar kvinna. Lérare, foraldrar och yrkesverksamma inom STEM-omraden maste
engagera, motivera och inspirera kvinnliga studenter, eftersom en hoégre andel kvinnor i den
digitala ekonomin och 6kad mangfald pa arbetsmarknaden kan vara vardefullt for Europas
konkurrenskraft, tillvaxt och innovation bade socialt och ekonomiskt. Satsningar pa att
motverka konsstereotyper och konsdiskriminering inom den digitala sektorn &r ocksa
valbehovliga for att fa balans mellan kénen i sektorn. Initiativ som strategin Women in
Digital och plattformen WeGate® arbetar redan for att n& dessa mal men insatserna maste
intensifieras om man ska gora storre framsteg. Férutom dessa strategier for att locka fler
kvinnor till IKT-jobb behovs ocksa insikter i varfor det inte ar fler kvinnor som tar jobb pa
IKT-omradet. Kursplanerna och karriarerna maste goras attraktivare for flickor och kvinnor.

% | kommissionens forslag till ett program for ett digitalt Europa definierades de pa foljande satt: Avancerade digitala fardigheter &r i
synnerhet specialiserade fardigheter pd omradena hogpresterande datorsystem, artificiell intelligens och cybersakerhet pa ISCED-niva 4 och
Over. COM/2018/434 final - 2018/0227.

" EIB:s investeringsrapport 2019

% JRC (2019): Academic offer and demand for advanced profiles in the EU: Artificial Intelligence, High Performance Computing and
Cybersecurity.

% CEN:s tekniska kommitté 428

% Se https://wegate.eu/ och https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/women-digital
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Séadana insikter ar enbart av godo for undervisning och utveckling av digital teknik och for
SMF-strategins mal att 6ka kvinnligt foretagande.

Alla bor skaffa sig grundlaggande kunskaper om ny och framvéaxande teknik, déribland
Al. Det kan hjalpa dem att i en positiv anda men anda kritiskt och sékert ta del av denna
teknik och bli medvetna om eventuella problem vad géller etik, miljomassig hallbarhet,
dataskydd och integritet, barns réattigheter, diskriminering och férdomar, bland annat
konsdiskriminering och diskriminering pd grund av funktionsnedséttning, ras eller etniskt
ursprung. Starkare representation och deltagande av ungdomar, Kkvinnor och
underrepresenterade grupper inom Al-forskningen och i Al-branschen skulle ocksa kunna
uppmuntras genom stdd till befintliga initiativ och genom att kunskapsutbyte och samarbete
framjas. For att forsta Al-teknikens tillampningar och konsekvenser for utbildningen behdver
bade larare och studenter nya fardigheter, daribland grundlaggande fardigheter i Al och
datakunskap. Utbildningsinstitutioner maste bli medvetna om de majligheter och utmaningar
som Al medfér. Kommissionen kommer lansera en informationskampanj for elever och
utbildningsinstitutioner (pa gymnasieniva och inom yrkesutbildning och hogre utbildning) for
6ka medvetenheten om de mdjligheter och utmaningar som Al medfor®.

For att forbattra utvecklingen av digital kompetens kommer kommissionen att vidta foljande
atgarder:

7. Utveckla gemensamma riktlinjer for larare och annan utbildningspersonal for att
genom utbildning framja den digitala kompetensen och motverka desinformation.
Detta bor goras i ndra samarbete med berdrda parter genom en flerpartsgrupp som
sammanfor organisationer fran det civila samhallet, europeiska teknikforetag och
distributorer,  journalister, medier och programféretag, expertgruppen  for
mediekompetens och det europeiska observatoriet for digitala medier, nationella
myndigheter, utbildningsinstitutioner, centrum for ett sékrare internet, utbildare, foraldrar
och ungdomar. Detta ska goras i enlighet med den kommande handlingsplanen for
medier.

8. Uppdatera den europeiska ramen for digital kompetens® i avsikt att inkludera Al
och datarelaterade fardigheter. Stodja utvecklingen av undervisningsresurser for Al till
skolorna, yrkesutbildningsorganisationer och andra utbildningsanordnare. Oka
medvetenheten om de mojligheter och utmaningar som Al medfor.

9. Utveckla ett europeiskt certifikat for digitala fardigheter som kan erkénnas och
accepteras av myndigheter, arbetsgivare och andra aktorer i hela Europa. Detta skulle
gora det mojligt for européerna att ange nivan pa sin digitala kompetens, motsvarande
kunskapsnivaerna i den digitala kompetensramen®*,

10. Foresla en radets rekommendation om att forbattra utbudet av digitala
fardigheter i utbildningen. Detta ska omfatta anvandningen av EU-verktyg for att

% Med malet att n& 1 % av elever och larare i EU senast 2022 och 1 % av EU:s befolkning senast 2024 eller 2027.

% Se den digitala kompetensramen for medborgarna, med &tta kunskapsnivéer och anvéndningsexempel.
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-
eight-proficiency-levels-and-examples-use

% Det europeiska certifikatet for digitala fardigheter skulle bygga pa ett sjalvbedémningssystem.
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investera i lararnas fortbildning, utbyte av bésta praxis om undervisningsmetoder,
daribland genom att fokusera pa datorutbildning av hog kvalitet (informatik) pa alla
utbildningsnivaer och framja en dialog med industrin om att identifiera och uppdatera
nya och framvaxande kompetensbehov, i synergi med kompetensagendan.

11. Forbattra 6vervakningen av och stddja den gransoverskridande insamlingen av
uppgifter om studenters digitala fardigheter genom att delta i Icils-studien®* for att fa
battre insikt i bristerna och starka evidensbasen for atgarder som motverkar dessa brister.
Detta ska omfatta ett EU-mal for digital kompetens bland studerande for att minska
andelen elever i aldern 13-14 ar som underpresterar inom dator- och
informationskunskap till under 15 % senast 2030.

12. Uppmuntra utveckling av avancerade digitala fardigheter genom riktade atgarder
som att utoka Digital Opportunity traineeships till studerande och larlingar pa
yrkesutbildningar, och erbjuda mdéjligheter till fortbildning for larare, utbildare och annan
personal i skola, yrkesutbildning, vuxenutbildning och hdgre utbildning.

13. Uppmuntra kvinnors deltagande inom STEM-amnen, i samarbete med
Europeiska institutet for innovation och teknik (EIT)* och stodja EU STEM Coalition
for att utveckla nya laroplaner for hogre utbildning inom teknik och informations- och
kommunikationsteknik utifrdn en STEAM-strategi®® som ska vara mer lockande for
kvinnor och tka deras deltagande och karridrutveckling inom STEM-amnen och it.

5. Starka samarbete och utbyte inom digital utbildning pa EU-niva

| handlingsplanen beskrivs en samordnad politisk reaktion pa EU-nivd med atgarder,
investeringar och stod som &r utformade for att ge storre effekt an enskilda initiativ pa
medlemslandsniva. Genomforandet kommer att sékerstdllas som en del av den stodjande
ramen for det europeiska omradet for utbildning och kommer att omfatta relevanta
arbetsgrupper och arrangemang. Detta kommer att inbegripa aktorer pa olika nivaer (EU,
nationellt, regionalt, lokalt) och go6ra allménheten mer delaktig genom direkta
kommunikationskanaler och mojligheter till medskapande.

Med hansyn till erfarenheterna fran covid-19-krisen och de langsiktiga malen i denna
handlingsplan, kommer kommissionen att stdédja medlemsldanderna och deras
utbildningssystem genom narmare samarbete och en mer fokuserad diskussion och utbyte om
digital utbildning pd EU-niva. Det behovs for att mojliggora strategiskt samarbete med
bertrda parter mellan regioner och medlemslander och inom EU. For att forbattra samarbetet
om digital utbildning pa EU-niva kommer kommissionen att vidta foljande atgarder:

* Bedémningen kommer att genomféras av den internationella organisationen for utvéardering av skolresultat (IEA), som ansvarar fér Icils-
studien. I Icils-studien (International Computer and Information Literacy Study) méts studenternas dator- och informationskunskap direkt,
men studien técker &nnu inte alla medlemslénder. Den anvands for tillfallet i sju medlemslander.

% Med malet att nd upp till 40 000 kvinnliga studenter p& omraden som halsa, livsmedel, rérlighet i stader, produktion med mervérde,
klimatforandringar, hallbar energi, digital teknik och ravaror.

% STEAM-strategin for larande och undervisning kopplar samman STEM och andra studieomré&den. Den framjar amnesévergripande,
generella fardigheter som digitala fardigheter, kritiskt tinkande, problemlésning, management och entreprenérsanda. Den framjar ocksd
samarbete med icke-akademiska partner och svarar pa ekonomiska, miljémassiga, politiska och sociala utmaningar. STEAM uppmuntrar till
en kombination av naturlig nyfikenhet och kunskap som krévs i ute i verkligheten.
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14. Inrétta en europeisk digital utbildningsplattform som ska bidra med foljande:

e Stddja medlemslanderna genom att inrdtta ett natverk av nationella
radgivningstjanster om digital utbildning for utbyte erfarenheter och god praxis
om faktorer som framjar digital utbildning. Koppla samman nationella och
regionala initiativ och strategier och sammanféra nationella myndigheter, privata
sektorn, experter, utbildningsanordnare och civilsamhéllet i olika aktiviteter.

e Overvaka genomforandet av handlingsplanen och utvecklingen av digital
utbildning i Europa, bland annat genom resultat fran EU-stodda projekt®” och
utbyte av god praxis genom att bidra till forskningsexperiment och systematisk
insamling och analys av empiriska bevis, delvis genom peer learning.

e Stddja sektorsovergripande samarbete och nya modeller for ett smidigt utbyte av
digitalt utbildningsinnehall, hantera fragor som interoperabilitet, kvalitetssakring,
ekologisk hallbarhet, tillganglighet och delaktighet samt gemensamma standarder
for digital utbildning.

e Stddja en smidig utveckling av politik och praxis genom att vara tankesmedja for
digital utbildning och engagera bertérda parter i anvéndardriven innovation
genom Hackaton om digital utbildning.

Overvakning och utvardering kommer att sakerstillas som en del i styrningen av det
europeiska omradet for utbildning. Detta kommer att ge insyn och ansvarighet vid
genomforandet av handlingsplanen. Nyckeltal kommer att tillampas for varje atgard for att
underlatta beddmningen och vid behov kommer de att anpassas. Kommissionen kommer att
genomfdra en omfattande dversyn av handlingsplanen for digital utbildning 2024 for att
bedéma dess rackvidd och effekter. Utifran denna 6versyn kommer man sedan att vid behov
foresla ytterligare eller nya atgarder.

Allt eftersom digitaliseringen fortskrider ger handlingsplanen ett politiskt sammanhang
och en strategisk végledning for att 6ka Erasmusprogrammets digitala paverkan. Blandad
rorlighet kommer att integreras i Erasmusprogrammet genom en komponent for “virtuellt
larande” och ytterligare stirka lyckade initiativ som eTwinning for skolor. Detta ska bidra till
att sammanfora elever och larare fran olika lander sa att de kan arbeta tillsammans pa néatet
med gemensamma projekt. Det ska komplettera den fysiska rorligheten och bidra till att
forbattra larares och elevers digitala fardigheter. Det ska ocksa forbattra kvaliteten pa det
6vergripande digitala kunskapsinhdmtandet. Dessutom kommer man i hdgre grad att anvanda
virtuella utbyten mellan ungdomar och utbildningsinstitutioner i Europa och runtom i
varlden, for att ytterligare engagera ungdomar i den interkulturella dialogen och forbattra
deras mjuka kompetens.

Inom hogre utbildning kommer initiativet Europauniversitet att utveckla virtuella och
personliga campus mellan universitet i EU. Pa sa satt kommer innovativa modeller for digital
hogre utbildning att genomféras med det har initiativet. Initiativet Europeiskt studentkort
kommer att spela en viktig roll for att underldtta ett sdkert elektroniskt utbyte och verifiering
av studentuppgifter och akademiska meriter. Det kommer att innebéra verklig skillnad for

%7 sarskilt projekt som finansieras inom ramen fér Erasmus, programmet for ett digitalt Europa, InvestEU och Horisont Europa.
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hogre utbildningsinstitutioner genom att hanteringen av studenternas rorlighet blir enklare.
Studenter kommer att kunna identifiera och autentisera sig online pad ett sikert och
tillforlitligt  satt utifran EU:s bestammelser om elektronisk identifiering (eIDA-
forordningen)® nar de genomfér studieuppgifter pa distans hos en vardinstitution i ett annat
medlemsland. Genom att koppla ihop universitetens olika it-system kan vi fa papperslos
Erasmusmobilitet som till fullo respekterar GDPR-bestdmmelserna.

6. Utatriktad verksamhet och internationellt samarbete

Om genomforandet av handlingsplanen ska lyckas maste arbete ske i nara partnerskap och
samarbete med Europaparlamentet och medlemslanderna, med aktivt deltagande av
Regionkommittén och lokala myndigheter. Nér det galler medlemsléanderna kan ett ndrmare
samarbete bidra till att komma till ratta med den politiska splittringen som kan undergréava en
effektiv politik for digital utbildning. Det &r ocksa nddvandigt att starka och samordna arbetet
mellan sektorer och politikomraden. Kommissionen kommer darfor att stodja samarbete och
natverksarbete pd EU-niva mellan nationella enheter som arbetar med digital utbildning. Det
kan framja utbytet av god praxis genom peer learning och stédja en enhetligare och mer
strukturerad politisk strategi for digital utbildning.

Kommission ska ocksa anordna uppstkande evenemang i form av ett forum for berérda
parter, i syfte att 6ka medverkan fran en mangd olika aktorer och skapa en kansla av
delaktighet. Evenemangen kommer att féra samman medlemslanderna, EU-institutionerna
och aktdrer inom utbildning (daribland larar- och féraldraorganisationer, lokala myndigheter,
grupper i civilsamhéllet och foretag — och aven féretag som ar engagerade i agendan for
digital utbildning) for att utbyta bésta praxis och diskutera nya utmaningar och mojligheter.

Digital utbildning kan bli ett viktigt verktyg for EU internationellt, genom utbyte av och
utékad god praxis, och man kan ocksa bygga praktikgemenskaper genom samarbete och EU-
stodda projekt. Ett val fungerande utbildningssystem ar kdrnan i den europeiska livsstilen och
vasentlig for valstand och stabilitet i unionen, medlemslanderna och vara partnerlander.
Initiativ inom utbildning i digital kompetens har potential att bidra till att starka relationerna
mellan partnerlander och EU, men ocksa att stdrka relationerna med olika regioner utanfor
unionen. Ett 6ppet och hogpresterande system for digital utbildning i EU kan bidra till att
locka till sig och framja kompetens fran andra delar av vérlden, allt eftersom den globala
konkurrensen om kompetens och innovation Okar. Detta kan hjalpa till att Oka
innovationsresultaten for EU och dess medlemslander.

Covid-19-pandemin har blottlagt den globala digitala klyftan. Att strka det internationella
samarbetet om digital utbildning maste vara en integrerad del av EU som global partner i
utbildning. Detta kommer att aterspeglas i EU:s internationella samarbetsprogram pa global,
regional och bilateral niva, och aven i den internationella dimensionen av Erasmus+. Framfor
allt kommer EU, inom ramen for en Team Europa-strategi, att fraimja globalt samarbete
samtidigt som man arbetar med sina strategiska mal i prioriterade regioner, i synnerhet véstra
Balkan, Afrika och grannskapsregionerna i det 0Ostliga partnerskapet och sodra

% | forordning (EU) nr 910/2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjanster for elektroniska transaktioner pa den inre marknaden
(eIDA-férordningen), antagen den 23 juli 2014, foreskrivs ett forutsdgbart regelverk for att méjliggdra saker och sémlds elektronisk
samverkan mellan féretag, medborgare och myndigheter. For narvarande pagar en dversyn av forordningen.
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Medelhavsomradet, bland annat utifran den erfarenhet man fatt i samband med
Digital4Development. Digitaliseringen kommer att spela en central roll nar det géller att fa
igang och modernisera ekonomierna i véstra Balkan i enlighet med den digitala agendan for
vastra Balkan®. P4 samma satt stoder kommissionen de insatser som gors av landerna i det
oOstliga partnerskapet genom initiativet EU4Digital och dess facilitet. Det kommer att framja
hallbar utveckling och ge konkreta fordelar till afrikanska partner samtidigt som man utbyter
bésta praxis inom ramen for alliansen mellan Afrika och Europa.

7. Slutsats

Covid-19-pandemin paverkar i hog grad utbildningssystemen. Under mycket svara
forhallanden har den paskyndat den digitala omstéllningen och lett till snabba storskaliga
forandringar. En utveckling som kunde ha tagit flera ar har skett pa bara nagra veckor. Vi star
nu infor sdval utmaningar som mojligheter. Det innebér att vi maste dra lardom av de senaste
manadernas erfarenheter, intensifiera vara satsningar och successivt ga fran tillfallig,
krisfokuserad distansutbildning till effektivare, hallbarare och rattvisare digital utbildning,
som en del av en kreativ, flexibel, modern och inkluderande utbildning. Den hér processen
bor bygga pd moderna undervisningsmetoder och forskning.

Medlemslanderna bor bygga vidare pa de senaste manadernas dynamik och utveckla digital
undervisning, inlarning och bedémning av béttre kvalitet och som é&r tillgangligare och mer
inkluderande. Framfor allt bér medlemsléanderna till fullo utnyttja Europeiska unionens
facilitet for aternamtning och resiliens for att anpassa sina utbildningssystem till den digitala
tidsaldern. Det kan bidra till att alla européer, oavsett var de bor och hur gamla de é&r, far de
digitala fardigheter de behdver for att leva, arbeta, studera och blomstra under 2000-talet. En
omstéllning av utbildningssystemen ar en viktig del i visionen om ett Europa rustat for den
digitala tidsaldern.

En sadan omstéllning sker dock inte fran en dag till en annan. Den kraver strategiska och
samordnade atgarder och sammanslagning av resurser, investeringar och politisk vilja for att
ga framat pa EU-niva och nationell niva. Att ta ett digitalt sprang i utbildningen kommer att
vara avgorande om manniskor ska na sin potential och ingen ska lamnas utanfor. Det kommer
ocksa att vara avgorande for att bevisa uthildningssystemens andamalsenlighet, relevans och
legitimitet nér det galler att forbereda — och forma — framtiden.

Kommissionen uppmanar Europaparlamentet och radet att godkénna denna handlingsplan for
digital utbildning som en grund for samarbete och gemensamma atgarder for att ta itu med
utmaningar och mojligheter for utbildning i den digitala tidsaldern.

% https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_18_4242
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