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Anexo 1: Orientacdes para o planeamento e a execu¢ao dos quadros estratégicos nacionais relativos
aos ciganos

COMBATER O ANTICIGANISMO

Gragas ao trabalho desenvolvido pela Alianca contra o Anticiganismo (Alliance against Antigypsyism),
pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho da Europa’, pode concluir-se, de forma cada vez mais
consensual, que o anticiganismo (uma forma de racismo que visa especificamente os ciganos) contribui
para a exclusdo sistematica dos ciganos. Uma vez que o anticiganismo e a exclusdo criam um circulo
vicioso, devem ser combatidos conjuntamente. A luta contra a discriminacdo e o anticiganismo
contribuira para o éxito das medidas de incluséo, o que, por sua vez, favorecerd uma maior abertura e
aceitacdo na sociedade. O combate ao anticiganismo e a promocdo da diversidade e da inclusdo exigem
a participacdo da sociedade no seu todo, envolvendo tanto as comunidades ciganas como as nao
ciganas. Estas a¢Bes implicam o0 empoderamento dos ciganos e a oposicao a atitudes e comportamentos
generalizados (incluindo no plano institucional). Os organismos de promoc¢do da igualdade poderédo
revelar-se parceiros privilegiados dos pontos de contacto nacionais para as comunidades ciganas
(PCNCC), definindo normas de execucdo das estratégias e defendendo medidas mais vigorosas de
combate a discriminag¢do no ambito dessas mesmas estratégias.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e atribuir especial relevo a luta contra o anticiganismo, a fim de:

1) reconhecer o anticiganismo e o dever de o erradicar;

2) reconhecer a dimensdo histérica do anticiganismo, nomeadamente o Holocausto Cigano; dar a
conhecer a histdria dos ciganos e fomentar a reconciliacéo;

3) sensibilizar o publico para as vantagens mutuas da diversidade e da inclusdo; criar narrativas
positivas; promover exemplos a seguir; apoiar encontros intercomunitarios e a aprendizagem
intercultural, com vista a combater os estere6tipos e a desinformacéo relativamente aos ciganos
na educagdo, nos meios de comunicacao, nas artes, na cultura e na historia;

4) lutar contra a discriminacéo enquanto expressdo de anticiganismo;

5) combater o discurso de dédio e os crimes de édio enquanto expressdes de anticiganismo e
incentivar a denuincia de casos de crime, assédio e violéncia motivados por preconceitos;

6) promover o acesso a justica das vitimas de anticiganismo e discriminacéo;

7) sensibilizar os ciganos para os seus direitos; e

8) derrubar e prevenir a discriminag&o sistémica/institucional/estrutural® vivida pelos ciganos;

o fazer da prevencdo e luta contra o anticiganismo uma prioridade transversal/horizontal em
todos os dominios de acdo setoriais, a fim de:
1) combater a segregacao, a intimidagdo e o assédio no ensino; sensibilizar o pessoal escolar;
2) lutar contra a discriminag&o no (acesso ao) emprego e sensibilizar os empregadores;
3) lutar contra a discriminacdo no acesso a cuidados de saude de boa qualidade; eliminar os
servicos paralelos e segregados; prevenir violagdes dos direitos humanos (p. ex., a esterilizacdo

! Antigypsyism — a reference paper, Berlim/Budapeste, 2017; Resolucéo do Parlamento Europeu, de 15 de abril de

2015, por ocasido do Dia Internacional dos Ciganos: a hostilidade em relacdo aos ciganos na Europa e o
reconhecimento pela UE do dia em memoria do genocidio dos ciganos durante a Segunda Guerra Mundial; Relatério
do Parlamento Europeu sobre o aspeto dos direitos fundamentais na integracdo dos ciganos na UE:. combater a
hostilidade em relacdo aos ciganos (2017/2038(INI)); Resolucdo do Parlamento Europeu, de 12 de fevereiro de 2019,
sobre a necessidade de reforcar o quadro estratégico da UE para as estratégias nacionais de integracdo dos roma para o
periodo pds-2020 e de intensificar a luta contra o anticiganismo; Recomendacdo de Politica Geral n.° 13 da Comissdo
Europeia contra 0 Racismo e a Intolerancia (ECRI) 2012 sobre a luta contra o anticiganismo e a discriminacdo contra
os roma; Declaracdo do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre 0 aumento da hostilidade para com 0s
ciganos e da violéncia racista contra os ciganos na Europa.

A discriminagdo sistémica resulta de desigualdades integradas na legislagdo, na politica e na pratica. Frequentemente,
este fendmeno ndo é intencional, mas resulta de uma série de fatores institucionais na formulacéao, aplicacdo e revisdo
da legislagdo, das politicas e das praticas. Ver o estudo intitulado Roma and traveller inclusion:towards a new EU
framework, learning from the work of equality bodies.
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e o0 aborto forcados); sensibilizar os profissionais de salde;

4) lutar contra a segregacao espacial; prevenir os despejos sem alternativas de realojamento;
sensibilizar as autoridades; e

5) recolher periodicamente dados sobre a igualdade (dados sobre experiéncias de discriminag&o;
dados provenientes dos organismos de promocao da igualdade sobre casos de discriminacéo).

COMBATER A POBREZA MULTIGERACIONAL
(atribuindo especial atencédo a protecao das criancas e a uma melhor aplicacdo dos fundos da UE)

Para melhorar a situacdo dos ciganos marginalizados, é fulcral combater a pobreza multigeracional e a
exclusdo. A exclusdo e a discriminacdo no acesso a educagdo, a0 emprego, a salde e a habitacdo
afetam o desenvolvimento das criancas e, consequentemente, poderdo afetar a sua parentalidade no
futuro, provocando um agravamento do desfavorecimento dos seus préprios descendentes. O circulo
vicioso da exclusdo e da discriminacdo tera sempre tendéncia para continuar, a menos que se
intervenha decisivamente para erradicar as suas causas profundas e planear um futuro melhor para a
geracdo seguinte. Para tal, as criangas devem estar no centro deste processo, que deverd ser
prosseguido a longo prazo.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e mobilizar conhecimentos especializados a todos os niveis de governacdo para a definicdo de
medidas de prote¢do das criancas; afetar recursos adequados a educacdo e acolhimento na primeira
infancia e ao ensino (p. ex., bolsas de estudo, programas de tutoria, apoio extracurricular), a
nutricdo, ao desenvolvimento pessoal e ao trabalho com as familias;

e incentivar a participagdo na educacéao e acolhimento na primeira infancia;

e proteger as mulheres, as criangas e 0s jovens mediante estratégias de luta contra crimes como 0
trafico de seres humanos, incluindo todas as formas de exploragdo associadas (exploracéo sexual,
exploracdo laboral, mendicidade forcada e exploracdo de atividades criminosas para casamentos
ficticios, forcados e que implicam exploracdo), e permitir o seu acesso a assisténcia, apoio e
protecao;

e melhorar 0 acesso aos servicos de base comunitaria e familiar para as pessoas com deficiéncia e as
criancas privadas de cuidados parentais; reforcar as medidas destinadas a prevenir a
institucionalizacdo, mediante a prestacdo de apoio as familias em situacdo precaria e as pessoas
com deficiéncia;

e assegurar a sustentabilidade a longo prazo das medidas de apoio as criangas e as respetivas
familias, com o intuito de melhorar as condi¢Ges para a geracao seguinte;

o alicercar a planificagdo das ajudas financeiras e dos investimentos numa analise precisa das causas
profundas da marginalizacdo (exclusdo socioeconémica e discriminacdo); recolher provas mais
circunstanciadas, através de avaliagdes sistematicas e analises dos tipos de intervencdo a nivel
nacional, regional e local que resultam (ou ndo) e porqué, por forma a compreender melhor os
obstaculos a inclusdo; associar todas as partes interessadas (autoridades locais, sociedade civil,
partes interessadas ciganas/ndo ciganas com pontos de vista potencialmente discrepantes) a um
trabalho analitico;

e analisar a aplicacdo dos fundos da UE em cooperacdo com as autoridades de gestdo — se 0s
relatérios de acompanhamento revelarem que os fundos ndo foram aplicados eficazmente para
alcancar os objetivos de inclusdo, colaborar com as autoridades locais/de gestdo e as partes
interessadas para perceber o motivo e remover os obstaculos eventualmente identificados; e

o estabelecer ligagGes proximas entre os PCNCC e as autoridades responséveis por controlar os
fundos da UE; assegurar que a aplicagdo dos fundos da UE em prol dos ciganos propicie
verdadeiras oportunidades de participacdo e tenha o impacto pretendido no quotidiano destas
comunidades, em vez de servir outros interesses.




PROMOVER A PARTICIPACAO DOS CIGANOS

A participacdo dos ciganos na organizacdo da vida publica é um pré-requisito e um vetor de igualdade e incluséo,
promovendo uma governacdo democratica e eficiente. A participacdo e o empoderamento dos ciganos devem
permitir-lhes fazer ouvir a sua voz e adotar novas formas de agir e de se afirmar. A inclusdo traduz-se numa
capacidade de agir e da as pessoas a possibilidade de participar. A participacdo e 0 empoderamento sao principios
e processos que visam melhorar as condicdes e a qualidade de vida das pessoas. Para combater a excluséo, é
indispensavel apoiar uma participagdo efetiva dos ciganos na elaboragéo das politicas a nivel local, nacional e da
UE. As organizacGes da sociedade civil lideradas por ciganos ou de defesa dos direitos dos ciganos séo
intervenientes de especial importancia. Quando coordenam a elaboracdo dos quadros estratégicos nacionais, 0s
PCNCC sdo convidados a promover modelos participativos, por exemplo, viabilizando grupos de trabalho
tematicos para proceder a avaliacdes de necessidades e a definicdo de prioridades, metas e acdes nos dominios
essenciais, reunindo intervenientes nacionais, regionais, locais e ndo governamentais e assegurando também a
participacdo dos ciganos. Estes modelos e estruturas poderdo ser posteriormente utilizados no acompanhamento e
na avaliacdo da execucéo.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e definir um conjunto minimo de elementos obrigatérios e canais para a participacdo dos ciganos na
elaboracdo, aplicacdo e acompanhamento das politicas e na programagéo dos fundos da UE, nomeadamente
através de protocolos escritos de participacdo que estabelecam o mandato (dmbito e natureza da missao), a
composicao (principios aplicaveis a selecdo dos membros), os métodos de trabalho e os resultados esperados
dos 6rgdos de consulta e participacdo, com vista a garantir um quadro de cooperagdo, confianga e
responsabilizagdo eficaz®;

e criar oportunidades para o empoderamento das comunidades ciganas a nivel local, a fim de permitir a
apropriacdo pelas comunidades e a adogdo de medidas que visem explicitamente fomentar mudancas sociais
e politicas. A mobilizacdo das comunidades deve ser encarada como um processo deliberadamente inclusivo
e participativo que associe 0s ciganos, as autoridades locais e as organizagdes;

e assegurar que os ciganos sdo representados em toda a sua diversidade (incluindo nacionais e ndo nacionais,
marginalizados e integrados, mulheres, criancas e jovens) nos processos de consulta e de formulagdo de
politicas;

e melhorar as intervenc¢des no plano local, recorrendo a mais profissionais de etnia cigana para agirem como
mediadores e contribuirem para eliminar a desconfianga persistente entre as comunidades ciganas e as
comunidades maioritérias;

e promover a coopera¢do na sociedade civil entre as organizaces centradas na protecdo dos ciganos e as
organizacOes de carater geral, especialmente as que defendem os direitos das criangas, dos jovens e das
mulheres;

o utilizar os fundos da UE e de outras fontes para apoiar a criacdo regular de capacidades (nos dominios da
analise do respeito pela igualdade, da participacdo, etc.), principalmente para as organiza¢des de base e a
sociedade civil local; e

e  nos paises com uma populacdo cigana significativa:
o promover agdes positivas no sentido de incrementar a participagdo dos ciganos nas administraces
nacionais e locais, nos dominios da igualdade e inclusdo, da investigagdo, etc.; e

o avaliar a possibilidade de criar organiza¢des-quadro nacionais de defesa dos direitos dos ciganos, tendo
em vista a sua consulta e participagdo permanentes em discussdes sobre politicas. Estas organizagdes
devem receber subvencdes institucionais de base, concedidas pelos governos nacionais ou provenientes
de fundos convencionais de apoio a sociedade civil.

% Violetta Zentai, Georgeta Munteanu e Simona Torotcoi, The Quality of Participation in a post-2020 EU-Initiative for

Roma Equality and Inclusion — Expert reports building on forward-looking aspects of the evaluation of the EU
Framework for National Roma Integration Strategies, 2020, pp. 41, 59-60.
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https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/roma-and-eu/preparing-post-2020-initiative-roma-equality-and-inclusion_en

REFLETIR A DIVERSIDADE

E fundamental reconhecer a diversidade dos povos e comunidades de etnia cigana na conce¢do dos
quadros estratégicos nacionais. O quadro estratégico da UE para 0s ciganos promove uma abordagem
de empoderamento das mulheres, dos jovens e das criancas de etnia cigana (bem como 0s ciganos
portadores de deficiéncia, ciganos idosos, ciganos LGBTI+ e cidaddos migrantes da UE), por forma a
conseguirem superar as discrepancias socioecondmicas, exercer plenamente os seus direitos, realizar o
seu potencial e tornar-se agentes ativos de mudanca.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

avaliar as necessidades e a situagdo de todos os ciganos (incluindo de outras nacionalidades, de
paises terceiros e apatridas);

atender a questdo dos repetidos casos de discriminacgdo e da interseccionalidade, que amplificam a
gravidade da excluséo;

visar 0s grupos de etnia cigana mais marginalizados, mediante medidas de inclusdo e de combate a
pobreza (sem excluir outros grupos em circunstancias similares), abranger todos os ciganos por
intermédio de medidas que promovam a participa¢do, assim como ciganos e ndo ciganos através de
medidas que previnam e combatam o anticiganismo e a discriminag&o;

estabelecer objetivos especificos e medidas seletivas para as mulheres, as criangas e 0s jovens de
etnia cigana, os ciganos portadores de deficiéncia, os ciganos idosos, os cidaddos migrantes da UE,
0s ciganos apatridas e os ciganos nacionais de paises terceiros (conforme necessario) e desagregar
os indicadores por sexo e idade;

ter em conta a dimenséo de género em todos os dominios, principalmente a educagédo, 0 emprego, a
salde, a assisténcia as criancas e a luta contra os (multiplos) casos de discriminagéo, incluindo a
violéncia (doméstica) e a exploragéo; promover a participagdo e assegurar que as medidas sejam
sensiveis as questdes de género;

apoiar o acesso das mulheres ciganas a justica, com vista a prevenir/eliminar a violéncia doméstica
e outras violacGes dos direitos humanos;

procurar estabelecer uma cooperacdo transnacional para dar respostas mais eficazes aos desafios e
oportunidades resultantes da mobilidade transhacional dos ciganos, garantindo o seu acesso a
educacédo, emprego, habitacdo, salde e outros servigos sociais; e

erradicar a apatridia entre os ciganos, assegurando um registo de nascimento universal e 0 acesso a
documentos de identidade, procedimentos formais de determinacdo do estatuto de apatrida e a
universalidade do acesso aos servigos.




ARTICULAR ABORDAGENS GERAIS COM ABORDAGENS DIRECIONADAS

Embora a discriminacdo e a exclusdo dos ciganos justifiguem a prossecucdo de uma abordagem
direcionada, a finalidade desta abordagem é fomentar a inclusdo e igualdade efetivas dos ciganos em
todas as esferas da vida. Tal pressupde uma reforma inclusiva das politicas de carater geral, o que
implica uma combinacéo inteligente de abordagens direcionadas e gerais. As politicas seletivas devem
ser temporérias e servir para atenuar as desvantagens adicionais e a discriminacdo enfrentadas pelos
ciganos. A abordagem direcionada deve ser explicita (ainda que ndo necessariamente baseada na etnia),
mas ndo exclusiva, ou seja, ndo deve excluir as pessoas ndo ciganas que se encontrem na mesma
situacao.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

¢ indicar de que forma as medidas direcionadas especificas (medidas de protecdo) podem derrubar as
barreiras que impedem os ciganos de aceder e beneficiar das politicas de carater geral e de que
forma as politicas publicas podem ser mais inclusivas para os ciganos;

e promover 0 acesso a direitos e a servigos gerais por parte dos ciganos através de um apoio
direcionado adicional, mas sem criar estruturas paralelas permanentes;

e orientar as intervengdes numa perspetiva territorial, a fim de ter em conta as condicGes locais;
combinar medidas direcionadas em funcdo do territdrio e dos grupos sociais no &mbito de
intervencdes globais (p. ex., para combater a pobreza extrema) e assegurar que essas intervencdes
cheguem a populacéo cigana;

e nos paises com uma populagéo cigana significativa:

o submeter as principais medidas de carater geral a processos de analise/auditoria, no sentido
de avaliar o seu impacto na igualdade e incluséo dos ciganos;

o descrever de que modo os fundos da UE serdo afetados a reforma inclusiva das politicas de
carater geral (p. ex., luta contra a segregacdo na educagdo ou na habitagdo) e a medidas
direcionadas; e

o estabelecer disposi¢des para a integracdo da igualdade, incluséo e participagdo dos ciganos a
escala regional e local.




INCREMENTAR AS MEDIDAS PARA PREVENIR/ATENUAR O IMPACTO DESPROPORCIONADO DAS
CRISES SOBRE OS CIGANOS

Todos os grandes desafios com os quais a UE é atualmente confrontada (entre os quais, a pandemia de
COVID-19, as alteragdes climaticas e as transices ecolbgica e digital) apresentam uma vertente de
igualdade e inclusdo dos ciganos. Importa ter especial cuidado para assegurar que 0S Qrupos
discriminados e marginalizados, particularmente entre os ciganos, ndo sejam afetados de forma
desproporcionada pelos efeitos negativos das crises e transi¢cdes, bem como garantir que as respostas a
situacBes de emergéncia e as estratégias de crescimento a longo prazo prevejam um apoio seletivo
adicional para a inclusdo dos referidos grupos. Serd imperioso retirar ensinamentos da pandemia de
COVID-19, que teve repercussdes desproporcionadas sobre as comunidades ciganas marginalizadas e
as expbs aos piores efeitos imediatos no dominio da salde e a médio/longo prazo no plano econémico.
Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos deverdo contribuir para atenuar os efeitos da
crise provocada pelo coronavirus e dar-nos melhores ferramentas para lidar com eventuais fenémenos
deste género no futuro.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e planificar uma recolha de dados eficaz e 0 acompanhamento dos efeitos socioecondmicos (por
idade, sexo e necessidade médica), a fim de assegurar medidas politicas eficazes e personalizadas
gue consigam responder a pandemias no presente e no futuro;

e ter em conta as necessidades a curto, médio e longo prazo e associar as partes visadas na
elaboracéo e aplicacdo das medidas;

e apoiar os esforcos das autoridades locais para dar resposta as necessidades mais prementes das
comunidades ciganas (p. ex., acesso a abrigos, incluindo alimentos e agua, acesso a servicos de
salde gratuitos e ajuda financeira as familias ciganas em situagdo econdémica precaria);

o dar prioridade aos esforgos destinados a reduzir as desigualdades estruturais e a falta de acesso das
comunidades ciganas a servicos e infraestruturas de base;

e garantir que as medidas e/ou acles financiadas ao nivel nacional e da UE beneficiam as
comunidades mais marginalizadas e desfavorecidas e respondem as suas necessidades;

e promover o acesso dos ciganos a agua potavel segura e limpa®;

e melhorar 0 acesso ao saneamento e assegurar a continuidade dos servicos de utilidade puablica
essenciais em caso de pandemia;

e promover a literacia no dominio da saude junto da populagdo cigana;

e incentivar a divulgacdo de informacBes precisas, claras e comprovadas e campanhas de
sensibilizagdo, enquanto instrumentos eficazes para combater a discriminacéo e a xenofobia;

e  prever um acompanhamento regular das condiges e riscos ambientais que afetam especificamente
as comunidades ciganas desfavorecidas e definir medidas a tomar para resolver condic6es
perigosas ou de falta de higiene; e

o fomentar uma linha coerente entre as medidas de emergéncia e recuperacdo, bem como iniciativas
gerais, tais como o0 «Pacto Ecoldgico», a digitalizacdo, o Pilar Europeu dos Direitos Sociais, 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, o Semestre Europeu e estratégias, programas e
reformas de caréater geral.

* A Diretiva Agua Potével (considerando 31 do artigo 16.%) exige que os Estados-Membros tenham em conta a situacéo

especifica das culturas minoritarias, como os ciganos e 0s viajantes, independentemente de essas populagfes serem ou
ndo sedentarias, tomando as medidas necessarias para melhorar o seu acesso a agua destinada ao consumo humano.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?qid=1583491875802&uri=CONSIL:ST_6060_2020_REV_1

ASSEGURAR A INCLUSAO DIGITAL

Uma vez que a pandemia de COVID-19 obrigou ao encerramento de escolas, campus universitarios e
escritdrios, todos se viraram para a Internet para manter o contacto com o mundo exterior. A transi¢cdo em
massa para o ensino em linha e a telemedicina, entre varios exemplos, presumia que todos tivessem acesso a
Internet. Contudo, a crise evidenciou as disparidades impressionantes a escala mundial no tocante a
aprendizagem em linha e a distancia. Os ciganos vivem frequentemente em zonas rurais, que apresentam
ainda atrasos no que se refere ao acesso a infraestruturas de banda larga de elevado débito. Para os grupos
de ciganos marginalizados, com pouco ou nenhum acesso a equipamentos informaticos ou a competéncias
digitais, os efeitos da crise puseram a nu desigualdades estruturais profundamente arraigadas, implicando
um risco de insucesso e atraso escolar para as criancas ciganas, bem como a impossibilidade de os adultos
terem acesso a informacdes atempadas e oportunidades de emprego. E necessario superar os desafios
inerentes a desigualdade, a discriminacdo e a exclusdo na era digital, a fim de assegurar que ninguém seja
deixado para tras. O sucesso da implantacdo das novas tecnologias digitais e a resiliéncia e justica social da
Europa dependerdo do acesso das pessoas as infraestruturas, ao equipamento e as competéncias digitais
necessarias.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e combater a exclusdo digital dos ciganos proporcionando acesso as tecnologias digitais, nomeadamente
prestando apoio e acesso a aprendizagem em linha e a distancia em caso de encerramento dos
estabelecimentos de ensino e formag&o, tal como sucedeu durante a pandemia de COVID-19;

e incentivar sinergias com outras iniciativas (principalmente no dominio dos servi¢os publicos, das
administragdes em linha e dos servigos comerciais), por forma a melhorar a usabilidade dos servigos
publicos e promover administragbes publicas em linha inclusivas, através de medidas especificas para a
prestacdo de servicos publicos e a interligacdo com os ciganos;

e estimular as a competéncias e aptiddes digitais® entre os ciganos, através do seguinte:

1) melhoria do acesso a equipamentos digitais e ligacGes em rede (p. ex., com pontos publicos de
acesso a Internet nas zonas desfavorecidas);

2) 2) promocgdo de aptidbes e competéncias digitais basicas numa perspetiva de aprendizagem ao
longo da vida e oferta da formacao correspondente;

3) melhoria na qualidade da utilizagéo e participagdo dos ciganos na sociedade da informacéo; e
4) incentivo & denuincia de préticas discriminatorias em linha no acesso e na utilizagdo dos servigos;

5) insercédo de iniciativas de literacia digital nos contextos socioecondmicos locais, adaptando-os as
necessidades e condi¢des especificas das comunidades ciganas;

6) incentivo e apoio a iniciativas de literacia digital® que:
fomentem a motivacéo e a sensibilizacdo para a utilizagdo da Internet,
sejam comportaveis e sustentaveis,

proponham conteldos e modos de transmissdo adaptados aos ciganos (novos métodos
pedagdgicos, aprendizagem informal, etc.), e

sejam acessiveis e utilizaveis;

e promover a utilizacdo de solugdes digitais para a prestacdo de cuidados de salde, tanto para os utentes

como os profissionais de saude, a fim de assegurar a continuidade dos cuidados e formas de tratamento
seguras; e

e reavaliar os quadros estratégicos de inclusdo digital, por forma a analisar os obsticulos encontrados
pelos ciganos.

O Quadro Europeu de Competéncias Digitais para os Cidad&os identifica cinco componentes da competéncia digital:
informacéo e literacia de dados, comunicagdo e colaboragdo, seguranca e resolucdo de problemas.

Quadro Europeu de Competéncias Digitais para os Cidaddos define informagdo e literacia digital/ de dados como a
capacidade de formular claramente as necessidades de informagdo; localizar e recuperar dados, informacdes e contetidos
digitais; avaliar a relevancia da fonte e do seu conteldo; e armazenar, gerir e organizar dados, informagdes e conteldos
digitais.



https://news.un.org/en/story/2020/04/1062232
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-eight-proficiency-levels-and-examples-usehttps:/ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-eight-proficiency-levels-and-examples-use
https://ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-eight-proficiency-levels-and-examples-usehttps:/ec.europa.eu/jrc/en/publication/eur-scientific-and-technical-research-reports/digcomp-21-digital-competence-framework-citizens-eight-proficiency-levels-and-examples-use

JUSTICA AMBIENTAL

A discriminacdo ambiental’ enfrentada por numerosas comunidades ciganas tem vindo a chamar a
atencdo do grande publico. H& muito ignorada, esta realidade apresentou repercussdes
desproporcionadas durante a pandemia de COVID-19, que demonstrou bem como as comunidades
marginalizadas estdo mais vulneraveis a contaminagdo e a outros problemas de saude associados. Os
riscos para a salde sdo agravados pelas condicGes de vida inadequadas e pela segregacao, empurrando
0s ciganos para uma exclusdo socioecondémica ainda maior.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e reconhecer e lutar contra a discriminacdo ambiental, dado que afeta particularmente as
comunidades ciganas marginalizadas nas zonas segregadas (enquanto expressao de anticiganismo);
elucidar o modo como a discriminagdo ambiental e a falta de servicos ambientais obrigam o0s
ciganos marginalizados a viver em zonas ambientalmente degradadas;

e centrar-se noO acesso a agua, a saneamento adequado e a servicos de recolha e gestdo de residuos,
bem como lutar contra a segregacdo espacial persistente, enquanto causa de discriminacao
ambiental no dominio da habitacéo e dos servigos essenciais;

e dar resposta ao acesso insuficiente dos ciganos a zonas residenciais com espagos verdes e
equipamentos de lazer;

e prevenir 0s riscos ambientais para a salde e mitigar o impacto na salde da exposicao a poluicdo e a
contaminacao; e

e salvaguardar a saude e seguranca no trabalho daqueles que trabalham em condi¢Ges ambientais
menos favoraveis.

7

A discriminacdo ambiental afeta os ciganos que vivem em acampamentos segregados, em condi¢fes ambientais
perigosas (junto de lixeiras, complexos industriais abandonados ou &reas propensas a inundagdes), privados de
servicos de base em matéria ambiental, tais como fornecimento de 4gua e saneamento. Ver Pushed to the wastelands:
environmental racism against Roma communities in central and Eastern Europe. Podem ser encontradas explicagdes
conceptuais e recursos no sitio Web da Energy Justice Network.
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https://eeb.org/library/pushed-to-the-wastelands-environmental-racism-against-roma-communities-in-central-and-eastern-europe/
https://eeb.org/library/pushed-to-the-wastelands-environmental-racism-against-roma-communities-in-central-and-eastern-europe/
https://eeb.org/library/pushed-to-the-wastelands-environmental-racism-against-roma-communities-in-central-and-eastern-europe/
https://www.ejnet.org/ej/

PROMOVER (A SENSIBILIZAGCAO PARA) AS ARTES, A HISTORIA E A CULTURA CIGANAS

As artes, a historia e a cultura ciganas sdo caracteristicas que fazem parte integrante dos nossos
patriménios nacionais e europeus. No entanto, ao longo dos séculos, a cultura e a identidade ciganas
foram retratadas de forma romanceada e estereotipada, o que contribuiu para um maior afastamento das
comunidades ciganas em relacdo a sociedade em geral. O reconhecimento cultural deverd ser
alicergado nas narrativas ciganas.

Os quadros estratégicos nhacionais relativos aos ciganos devem:

reconhecer, sensibilizar e promover a apropriacdo pelos ciganos do contributo das suas artes e
cultura para o patriménio nacional e europeu;

apoiar plataformas destinadas a facilitar os contactos entre ciganos e ndo ciganos a nivel local,
através da promocdo das artes, oficios e cultura tradicionais e contemporaneos dos ciganos e do
conhecimento sobre a sua historia;

promover atividades de sensibilizacdo em colaboracdo com os meios de comunicacdo, para
difundir uma identidade e um patrimonio cultural ciganos tragados de forma autonoma;

combater os preconceitos e estere6tipos cigan6fobos;

designar e comemorar o dia 2 de agosto como Dia Europeu em Memodria dos Ciganos Vitimas do
Holocausto, com vista a homenagear as vitimas do genocidio dos ciganos durante a Segunda
Guerra Mundial,

promover uma abordagem integrada das comemoragdes que assinalam a memdria do Holocausto,
lembrando, por ocasido do Dia Internacional em Memodria das Vitimas do Holocausto (27 de
janeiro, o dia da libertacdo do campo de concentragdo de Auschwitz-Birkenau), o destino dos
ciganos;

integrar as comunidades ciganas nas narrativas culturais nacionais, através da inclusdo das artes,
historia e cultura ciganas nas cole¢des dos arquivos nacionais e de museus e em exposicoes de arte
permanentes; atribuir recursos adequados & preservacao, conservagdo e desenvolvimento das artes
e da cultura ciganas, incluindo através da promogdo de festivais;

incluir a lingua romani e a histdria dos ciganos nos programas e manuais escolares destinados a
alunos tanto ciganos como ndo ciganos; promover atividades e campanhas de sensibilizacéo
multicultural nas escolas; e

capacitar e apoiar 0s empresarios e trabalhadores por conta propria de etnia cigana que exercam
uma atividade & escala local de promogdao das tradi¢Oes e da cultura ciganas.




PROMOVER A INOVACAO SOCIAL E A EXPERIMENTACAO DE POLITICAS

A inovacdo social e a experimentacdo de politicas constituem novas abordagens no dominio da
mudanca social que abrangem ideias, praticas e iniciativas que intervém nos varios niveis de um
sistema para catalisar uma mudanca profunda e um impacto positivo duradouro. Como tal, podem ser
instrumentos significativos para promover a igualdade, a inclusdo, a participacdo e 0 empoderamento
dos ciganos.

A politica da UE define «Inovacao social» como atividades cujos fins e meios revestem um caréater
social e dizem respeito ao desenvolvimento e a aplicacdo de ideias novas (relativas a produtos, servigos
ou modelos) que, simultaneamente, satisfacam necessidades sociais e criem novas relacdes ou
colaboracBes sociais, desse modo beneficiando a sociedade e melhorando a sua capacidade de acéo®
«Experimentagdes no dominio da politica social», intervencdes que ddo respostas inovadoras a
necessidades sociais e sdo executadas em pequena escala e em condicdes que permitem medir o seu
impacto, antes de ser repetidas noutros contextos ou em mais larga escala se 0s seus resultados forem
convincentes”.

Os quadros estratégicos nacionais relativos aos ciganos devem:

e apoiar a criagdo de aliangas nacionais para a aprendizagem e a inovagdo em matéria de incluséo,
que reunam intervenientes de diversos quadrantes (organizagdes relevantes de profissionais de
etnia cigana, juntamente com redes de empresas/indUstria, incubadoras sociais e agentes de
mudanca, embaixadas, organismos de investigacao);

e lancar processos conjuntos de criacdo com partes interessadas nacionais/regionais, organizacoes
filantropicas e com fins sociais, a fim de identificar as necessidades, os recursos disponiveis e a
oportunidade de ac¢Bes conjuntas sistematicas (incluindo, quando disponivel, com o
aconselhamento da UE);

e apoiar a incubagdo de projetos orientados para os resultados que abordem areas essenciais dos
servicos sociais (acesso a habitagdo, servicos publicos, infraestruturas e servigos publicos basicos,
etc.);

e catalisar e acumular aprendizagens relativas a métodos de trabalho relativos aos diferentes
topicos/setores, ativando e capacitando os principais intervenientes dos diferentes setores (publico,
privado, civil) para colaboragéo conjunta;

e experimentar politicas sociais (por exemplo, proporcionando garantias de rendimento de base) para
gerar modelos e testar mecanismos alternativos de fornecimento de presta¢des sociais;

o explorar a possibilidade de mobilizar capital privado e de fundos comuns com, por exemplo,
organizagdes filantropicas, através de possiveis regimes de compensacdo, para dar resposta as
necessidades nao satisfeitas das pessoas mais vulneraveis;

e explorar novos modelos de servicos ou de prestacdo e expandir a oferta através de parcerias
orientadas para os resultados;
e apoiar a mutualizacdo e a integracdo de financiamento orientado e flexivel; e

e apoiar a criacdo de centros de competéncias em matéria de inovacao social (a apoiar através de
atividades transnacionais do FSE +) e conferir-lnes mandato para apoiar as necessidades de
inclusdo dos ciganos.

& Cf. proposta da Comissdo de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece o Fundo Social

Europeu Mais (FSE +) 2018/0206 COD (COM (2018) 382 final), 30.5.2018, artigo 2.°, n.° 16.
°  Ibidem, artigo 2.2, n.° 17.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/en/TXT/?uri=CELEX:52018PC0382

