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SPRAVA KOMISIE EUROPSKEMU PARLAMENTU A RADE

0 vyuZzivani cestovného zdravotného poistenia podPa ¢lanku 15 nariadenia (ES) ¢. 810/2009
drzitePmi viz pocas ich pobytu v ¢lenskych Statoch

Uvod

Od roku 2004' musia Ziadatelia o kratkodobé viza predkladat’” doklad o, primeranom a platnom
cestovnom zdravotnom poisteni “, ktoré pokryje nalichavé lekarske oSetrenie alebo repatriaciu z dévodu
nepredvidanych zdravotnych t'azkosti pocas ich pobytu v &lenskych $tatoch EU. Pre rozhodnutie Rady,
ktorym sa tieto pravidla stali uplatnite’nymi, sa vtedy nevyZzadovalo postidenie vplyvu a nevykonala sa
ani ziadna ina forma podrobnej analyzy vplyvu opatrenia. Tieto ustanovenia boli bez toho, aby doslo
k zmenam podstaty, zaclenené do &lanku 15 vizového kodexu [nariadenie (ES) &. 810/2009].2

Hoci sa pri podani ziadosti o kratkodobé viza vyzaduje predloZzenie primeraného cestovného
zdravotného poistenia (d’alej len ,,poistenie®), vlastnictvo takéhoto poistenie nie je podmienkou
vstupu®, ktora by sa kontrolovala na vonkajsich hraniciach EU. Od $tatnych prislusnikov tretich
krajin, naktorych sa nevztahuje vizova povinnost, a budicich Ziadatel'ov v ramci systému
ETIAS* sa preto nevyzaduje, aby pri cestovani do EU predlozili doklad o tom, Ze maji poistenie.
Vysledkom je rozdielne zaobchadzanie so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin, ktori su
oslobodeni od vizovej povinnosti, a tymi, na ktorych sa vztahuje vizova povinnost'.

V néavrhu na prepracovanie vizoveho kédexu z roku 2014 Komisia navrhla upustit’ od podmienky
uzatvorenia poistenia. Navrh bol motivovany praktickymi problémami stvisiacimi s podmienkou
uzatvorenia poistenia (pozri niZsie), skutocnostou, Ze poZiadavka mat’ poistenie sa na vonkajsich
hraniciach nekontroluje, a skutonost'ou, Ze su k dispozicii len vel'mi obmedzené dokazy” tykajlice sa
vymahania narokov plynuacich z poistnych zmliv. Rada zamietla navrh, ktory naopak ziskal podporu
v Eurépskom parlamente. Komisia nakoniec v roku 2018 navrh prepracovaného znenia stiahla.

Komisia vo svojom navrhu na cielend reviziu vizoveho kodexu v roku 2018 nenavrhla Ziadne zmeny
v ustanoveniach o poisteni. Eurdpsky parlament aRada sa dohodli, Ze poveria Komisiu
vypracovanim spravy scielom preskamat’ efektivnost’ tohto opatrenia. Podla ¢lanku?2 ods. 3

Rozhodnutie Rady z 22. decembra 2003, ktorym sa meni adopliiia ¢ast V bod 1.4 spoloénych konzularnych
pokynov a ¢ast’ I bod 4.1.2 spoloénej prirucky, pokial’ ide o za¢lenenie poziadavky cestovného zdravotného poistenia
ako jedného z podpornych dokladov na udelenie jednotného vstupného viza (2004/17/ES) (U. v. EU L 5, 9.1.2004,
s. 79).

Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (ES) ¢. 810/2009 z 13. jula 2009, ktorym sa ustanovuje vizovy
kodex Spolocenstva (vizovy kodex) (U. v. EU L 243, 15.9.2009, s. 1).

Clanok 6 ods. 1 nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/399 z 9. marca 2016, ktorym sa
ustanovuje kddex Unie o pravidlach upravujucich pohyb oséb cez hranice (Kddex schengenskych hranic)
(U.v.EU L 77, 23.3.2016, s. 1).

Eurdpsky systém pre cestovné informéacie a povolenia.

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1240 z 12. septembra 2018, ktorym sa zriad'uje Eurdpsky
systém pre cestovné informécie apovolenia (ETIAS) aktorym sa menia nariadenia (EU) ¢&.1077/2011, (EU)
¢. 515/2014, (EU) 2016/399, (EU) 2016/1624 a (EU) 2017/2226 (U. v. EU L 236, 19.9.2018, s. 1).
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nariadenia (EU) 2019/1155, ktorym sa meni nariadenie (ES) & 810/2009°, vypracuje Komisia
spravu, ktora sa zasle Europskemu parlamentu a Rade a ktorej zakladom budu ,, relevantné dostupné
Udaje o vyuzivani cestovného zdravotného poistenia zo strany drzZitelov viz pocas ich pobytu
nauzemi clenskych Statov, ako aj o nakladoch, ktoré vznikli vnutrostatnym organom alebo
poskytovatelom zdravotnickych sluzieb v sUvislosti s drzitelmi viz “, poskytnuté ¢lenskymi Statmi.

V stlade stymto ustanovenim su v tejto sprdve uvedené vyzvy (z ktorych niektoré uz boli
zdokumentované) slvisiace s podmienkou uzatvorenia poistenia, v§eobecné zhrnutie odpovedi
Clenskych §tatov EU vratane odpovedi tykajiicich sa moZného vplyvu pandémie ochorenia
COVID-19 a navrhy na d’al$ie kroky.

1. Vyzvy tykajuce sa konania oudeleni viza achybajiuceho presadzovania
na hraniciach

Zatial' ¢o sa zda, ze ziskanie poistenia nie je pre ziadatel'ov problematické, predchadzajice
analyzy a casté diskusie vo vybore pre viza a v ramci miestnej schengenskej spolupréace ukazali,
ze podmienka uzatvorenia poistenia sposobuje problémy vo viacerych inych aspektoch.

— Préavny zéklad

Podla ¢lanku 15 vizového kdédexu musia ziadatelia predlozit’ doklad o tom, Ze maja ,, primerané
aplatné” poistenie, ktoré ma pokryt ,,vsetky vydavky, ktoré by mohli vzniknut v suvislosti
s repatriaciou zo zdravotnych dévodov, z dévodov naliehavého lekdrskeho osSetrenia a/alebo
naliehavej nemocnicnej liecby alebo umrtia pocas pobytu na uzemi clenskych Statov*. Osoby,
ktoré ziadajii o vizum naviac vstupov, musia predlozit' takyto doklad na obdobie prvého
planovaného pobytu. Pri poddvani Ziadosti je dotknuta osoba podpisanim formularu Ziadosti
obozndmena s tym, ze pri vSetkych budtcich pobytoch musi mat’ poistenie.

Poistenie méa pokryt’ obdobie pobytu drzitela viza v Glenskych $tatoch EU. Minimalne poistné
krytie je 30 000 EUR (troven stanovena v roku 2004) a naroky na plnenie musia byt’ vynutiteI'né
v &lenskom §tate EU.

— Lehoty na predloZenie poistenia

Ziadatel' musi predlozit’ poistenie pri podani Ziadosti o vizum. Ziadatelia musia preto predlozit
poistenie, ktoré pokryva obdobie planovaného pobytu, este nez sa dozvedia, ¢i a na aké dlhé
obdobie im bude vizum udelené. Okrem toho niektoré konzuldrne Urady nespravne trvaju
natom, e poistenie musi pokryvat celé obdobie platnosti’ viza. Niektoré konzularne Grady
rozhoduju o dizke platnosti viza na zaklade platnosti predlozeného poistenia, o nebolo zamerom
zakonodarcov.

6 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/1155 z 20. juna 2019, ktorym sa meni nariadenie (ES)
&. 810/2009, ktorym sa ustanovuje vizovy kédex Spologenstva (vizovy kodex) (U.v. EU L 188, 12.7.2019,
s. 25).

Obdobie povoleného pobytu: pocet dni, poCas ktorych ma drzitel' viza povolenie na pobyt, napr. 30 dni.
Obdobie platnosti viza: k obdobiu povoleného pobytu sa pridava obdobie 15 dni, aby sa drzitelovi viza
umoznilo jeho flexibilné vyuzitie (plany alebo lety sa mézu zmenit' atd’.), ¢o znamena, Ze osoba moze byt
drzitefom viza platného pocas 45 dni umoziujuceho pobyt v dizke 30 dni. Cestovné zdravotné poistenie méa
pokryvat’ obdobie 30 dni.



Niektoré poistovne umoziujii neskorSie zruSenie poistnych zmliv. To je sice vyhodou pre T'udi,
ktorych ziadost’ bola zamietnuta a Ktori by v opa¢nom pripade prisli o peniaze vynaloZzené na poistenie,
ale je to takisto prostriedok, ako sa vyhnut’ splneniu tejto poziadavky po tom, ako bolo udelené vizum.

Ziadatelia musia predloZit’ doklad o poistnom kryti pre prvy planovany pobyt, ak Ziadaju o vizum
na viac vstupov s dlhou platnost'ou alebo su opravneni ho ziskat'. Podpisanim formulara Ziadosti st
ziadatelia obozndmeni s tym, Ze musia mat’ poistenie pre nasledné cesty. Tato skutocnost’ sa pri
vstupe nekontroluje a neexistuji ziadne dokazy o tom, ze sa tato poziadavka dodrziava.

— Kontroly zdravotného poistenia zo strany konzularnych dradov

Z hladiska konzuladrnych tradov je problematické a ¢asovo naroc¢né kontrolovat’, ¢i podrobné
a vysoko technické poistné zmluvy skutocne ponukaji potrebné zaruky krytia. Vyzva je este
vacsia vzhladom na to, Ze velmi Siroka formulécia ¢lanku 15 vizového kédexu neumoziuje
rychle kontroly suladu. Tazkosti stvisiace s vykonavanim doslednych kontrol sa odraza aj
v problémoch, o ktorych informoval sektor zdravotnictva (pozri niZsie).

V niektorych lokalitich ¢lenské $taty EU na zaklade vymeny informacii stanovenej v ¢lanku 48
ods. 3 pism.d) vizoveého kodexu, kolektivne vypracovali zoznam ,,odporucanych poistovni®,
Vv pripade ktorych kontrola potvrdila, Ze ich produkty zodpovedaju poziadavkam. Okrem toho, Ze sa
tym pre vSetkych ul'ah¢i tloha vykondvat’ posudenie, ide aj o snahu motivovat’ Ziadatel'ov k tomu,
aby si vybrali jedno z poisteni uvedenych v zozname, a tym obmedzit’ pocet réznych predkladanych
poistnych zmlav. V niektorych lokalitach sa potvrdilo, ze existencia takychto zoznamov je Géinny
nastroj, pretoze poistovne ziadaju o zaclenenie (aj ked” sa nepredpoklada zavedenie Ziadnej takejto
formalne Ziadosti) a majii zdujem zostat’ v zozname. Zoznam ,,odporacanych* poisteni méze takisto
ubezpecit’ Ziadatel'ov, Ze st nalezite poisteni. Vo vacSine lokalit sa vykonanie takéhoto kolektivneho
posudenia povazuje za nemozné vzhl'adom na pocet dostupnych poistnych zmlav vratane tych, ktoré
sU na internete. Pravidla hospodarskej sut’aze v8ak brania tomu, aby boli poistné zmluvy zamietnuté
na zaklade toho, e nie su uvedené v takychto zoznamoch ,,odporacanych® poisteni, ak spinaja
kritéria stanovené vo vizovom kodexe.

— Nevykonavania overovania na vonkajsich hraniciach

Ako uz bolo uvedené, na vonkajSich hraniciach sa nekontroluje, ¢i ma osoba poistné krytie. Preto
zalezi len na Cestnosti drzitel'ov viz, ¢i pri prekracovani vonkajsich hranic maju platné poistenie,
ktoré pokryva obdobie ich pobytu, a ¢i dodrziavaju poziadavku pri kazdej ceste s vizom na viac
vstupov (ktoré mdze byt platné az pat rokov).

2. Vyzvy oznamené sektorom zdravotnictva

Komisia vykonala predbezny prieskum (2019 — 2020) tykajuci sa tejto otazky, pricom sa obratila
na verejné zdravotnicke zariadenia a agentury v &lenskych tatoch EU. Viésina z nich uviedla, Ze
nie je schopnad poskytnit’ d’alSie podrobnosti o vyuzivani poistenia, pretoze takéto udaje sa
nezbieraju centralne. Napriek tomu boli hlasené tieto nedostatky:

— Casta absencia finanéného krytia, bud’ v dosledku toho, Ze na obdobie pobytu nebolo
uzavreté ziadne poistenie, alebo preto, ze jeho platnost’ uplynula pred ukoncenim liecby



(najmi ak sa pobyt 0sdb musel prediZit’ z dévodu ich zdravotného stavu), pripadne preto,
ze ho poistena osoba vedome ukoncila pred ukonc¢enim svojho pobytu.

— Nedostatocné poistné krytie, najmé v pripade, Ze je maximalna vyska nahrady vydavkov
na starostlivost’ vel'mi nizka. Existuje aj problém s krytim planovatelnej starostlivosti
(napr. oSetrovatel’'ska starostlivost’ po oSetreni na centralnom prijme alebo pripady, ked’ je
po oSetreni na centralnom prijme potrebnd d’alSia nestvisiaca liecba). Takéto pripady nie
su (Uplne) kryté poistnymi zmluvami.

— Poist'ovne ¢asto neposkytuju nahradu nakladov z dévodu klauzul o vylugeni alebo preto,
Ze pacient ma uz existujiice ochorenie (ochorenia), t. j. anamnézu, ktora vyznamnym
spdsobom zvysuje pravdepodobnost’, Ze moZze nastat’ riziko zahrnuté do krytia.

— Neprimerané poziadavky, ktorymi sa podmiefiuje nahrada: v niektorych pripadoch sa
nahrada poskytne len za podmienok, ktoré nie su zlucitelné s lekdrskym tajomstvom
(napr. vyziadanie si lekarskych sprav pred nahradou nakladov).

— Pacienti, ktorych po prepusteni nie je mozné vysledovat, a tazkosti pri kontaktovani
poistovne v zahrani¢i. Pacient napriklad oznami tdaje o svojom poisteni nemocnici, ale
poskytovatelia zdravotnej starostlivosti nedostantit odpovede od poistovni. Ak neexistuje
poistovatel’ ako tretia strana, ktord by pokryla naklady, nemocnice st natené fakturovat’
naklady priamo pacientovi bez zaruky, ze buda uhradené.

— Vigsina nemocnic uplatiuje politiku predbeZnej indikacie ceny a nasledného vystavenia
faktary priamo pacientovi. Toto prirodzene nie je mozné vykonat v naliehavych
pripadoch.

— Pacienti ¢asto musia zostat’ hospitalizovani dlhsie, neZ je dizka platnosti ich viza, alebo je
potrebné previezt' ich do d’alSej nemocnice. V takych pripadoch poistovne odmietaji
uhradit’ naklady.

— Problémy savisia aj s troviiou krytia, ktoré sa povazuje za nedostatoéné na pokrytie
naslednej lieCby a starostlivosti, ktoré obvykle nikdy nie st zahrnuté. Napriek tomu sa
takato lieCba Casto vykonéva.

Il.  Vysledky zist'ovania z roku 2020 o poisteni a vzniknutych nakladoch

Clenské $taty EU boli vyzvané, aby poskytli ,, relevantné iidaje o vyuzivani cestovného
zdravotného poistenia zo strany drzZitelov viz pocas ich pobytu na uzemi clenskych Statov, ako aj
0 ndkladoch, ktoré vznikli vnutrostatnym organom alebo poskytovatelom zdravotnickych sluzieb
v suvislosti s drzZitelmi viz*, na z&klade tychto otazok:

— Ako sa vykonava kontrola primeraného a platného cestovného zdravotného poistenia
V pripade drzitelov viz, ktori pocas svojho pobytu potrebuju naliehave lekarske
osetrenie? Co sa stane, ak ho nemaju?

— AKké udaje sa zbieraju 0 zdravotnej starostlivosti poskytnutej drZitelom kratkodobych viz
a o poisteni, ktoré maja?

— Ktora organizacia je zodpovedna za zber takychto udajov?



— Aka je politika v pripade neuhradenych faktur za zdravotnu starostlivost? Je snaha tieto
dlhy vymahat? Aka je miera uspesnosti pri vyvmahani neuhradenych faktur za lekarske
oSetrenie od pacientov alebo poistovni?

—  Akd je (odhadovand) celkova suma neuhradenych faktir za lekdrske osetrenie v pripade
drzitelov kratkodobych viz (2019)? Akd je tdto suma v porovnani s neuhradenymi
fakturami za lekarske oSetrenie v pripade inych kategorii Statnych prislusnikov tretich
krajin (navstevnici v bezvizovom rezime, osoby, ktoré su drzitelmi povolenia na pobyt

alebo dlhodobych viz)?

Clenské staty EU boli vyzvané, aby zbierali vstupy od celej $kaly organov verejnej spravy
a zainteresovanych strdn vo svojej krajine vratane zdravotnickych organov, poistovacich
organizécii a poskytovatel'ov zdravotnej starostlivosti.

1. Odpovede ¢lenskych $tatov EU

Odpovede poskytli vietky ¢&lenské Staty EU28 okrem jedného, ako aj Staty pridruzené
k schengenskému priestoru, aj ked” urovne informacii poskytnutych v ramci odpovedi sa znacne
ligili. Sestnast’ respondentov vykonalo presetrovanie v ramci réznych vladnych organov, ale
doslednost’ preSetrovania je rozna. Zostavajuci respondenti obmedzili svoje odpovede
na vyhlasenie, Ze ,,nie su k dispozicii ziadne udaje*.

Pokial’ ide o podstatu odpovedi, spolo¢nou ¢rtou je, ze vo vSeobecnosti neexistuje formalizovany
centralny zber Udajov o zdravotnej starostlivosti poskytovanej Statnym prisluSnikom tretich
krajin a nezbieraju sa ziadne udaje o pravnom zaklade pobytu daného pacienta, ktory je Statnym
prisluSnikom tretej krajiny (napr. drZitel'a kratkodobého viza, cestujiiceho v bezvizovom reZime),
ked sa mu poskytuje lekarske oSetrenie. Niektor¢ odpovede obsahuju podrobny opis
vnutroStatnej organizacie zdravotnej starostlivosti a vymahania platieb, zatial' ¢o iné poskytuji
velmi vieobecné odpovede. Niektoré &lenské staty EU poskytli konkrétne udaje o neuhradenych
faktdrach za lekarske oSetrenie vystavenych v pripade $tatnych prislusnikov tretich krajin, ale
metody vypoctu a zahrnuté obdobia neumoziuju Ziadne zmysluplné porovnanie.

— VSeobecna zaruka poskytnutia naliehavého lekarskeho oSetrenia

Naliehavé lekarske oSetrenie VO vSeobecnosti poskytuju verejné nemocnice vo vSetkych
¢lenskych $tatoch EU pre vietkych T'udi bez ohl'adu na pobyt alebo stav viza a nato, ¢i maju
zdravotné poistenie. Okrem toho niekolko ¢&lenskych $tatov EU uzavrelo s uréitymi tretimi
krajinami, na ktoré sa vztahuje vizova povinnost’, dvojstranné dohody tykajuce sa lekarskeho
oSetrenia, ¢o znamenda, Ze ndklady na aktkol'vek liecbu sa v pripade drzitelov viz, ktori st
Statnymi prisluSnikmi tychto krajin pravdepodobne uhradia aj vtedy, ak nemaja poistenie.

— Kontroly existencie uzavretého poistenia vykonavané zdravotnickymi zariadeniami

Poskytnutie lekarskeho oSetrenia nie je podmienené tym, ¢i ma dand osoba poistenie. VacSina
¢lenskych §tatov EU viak uvadza, Ze v zavislosti od stavu pacienta pri prijati mozu zdravotnicke
zariadenia vyzadovat’ pred oSetrenim poistenie, ale nie je zavedeny Ziadny jednotny pristup. Vo
vacSine pripadov sa od pacienta poZaduje, aby predlozil takyto doklad po oSetreni alebo aby
nemocnici priamo uhradil platbu, alebo sa platba neskor vyuétuje poistovatel’ovi.
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Niektoré zdravotnicke zariadenia Glenskych $tatov EU pozaduju od pacienta zalohu (napr.
vo vyske 300 EUR alebo menej), priCom v takom pripade je vymahanie sum od poistovni
irelevantné. Iné zariadenia poZaduju od vietkych osob, ktoré nemaji pobyt v EU, alebo
Vv relevantnych pripadoch od pozyvajicej osoby/sponzora, aby zaplatili za oSetrenie priamo.

— Nedostatok udajov na zistenie toho, ¢i drzitelia viz svoje poistenie vyuZivaji

Pri zbere osobnych udajov pacientov sa mozu zbierat' aj informacie 0 ich Statnej prislusnosti.
Informacie o podmienkach pobytu (t.j. ¢i ma jednotlivec vizum alebo povolenie na pobyt)
oSetrenych 0s6b sa nezbieraju centralne, ale mozno ich uchovavat’ na urovni nemocnice alebo
na regionalnej Girovni. Niektoré ¢lenské staty EU vykonali ad hoc zistovania tykajice sa §tatnych
prislusnikov tretich krajin, ktorym bolo poskytnuté lekarske oSetrenie, ale bez rozliSenia
podmienok pobytu alebo pokrytia dvojstrannymi dohodami o lekarskom oSetreni.

Tri ¢lenské §taty EU uviedli, Ze sa vykonavaji nahodné kontroly na vonkajsich hraniciach
s cielom skontrolovat’, ¢i maju drzitelia viz platné poistenie. Jeden z tychto troch Statov uvadza,
7e absencia uzavretého poistenia moze viest’ k odvolaniu viza na zaklade toho, ze takato osoba
uZ nespina jednu z podmienok na udelenie viza.

— Vymahanie neuhradenych faktir za lekarske oSetrenie

Zda sa ze ziadny &lensky $tat EU neuplatiiuje prierezové pravidla ani usmernenia na vymahanie
neuhradenych faktlr z nemocnice. Dévodom je aj decentralizovany systém zdravotnej
starostlivosti vo va&sine ¢lenskych statov EU, v ramci ktorého sa zavedenie postupov prenechéava
jednotlivym zariadeniam.

Vsetky &lenské §taty EU potvrdzuji, Ze vymaéhanie od jednotlivcov alebo poistovni v zahraniéi
je mimoriadne naro¢né (z hl'adiska ¢asu a nakladov).

V niektorych &lenskych $tatoch EU existujti vnatrotatni ,,zaistovatelia“ vo forme verejnych
agentar patriacich pod ministerstvo zdravotnictva, ktori pokryvaju néklady nemocnice
na neuhradené faktary, ale nemajui ziadne prostriedky, aby vymahali platby od pacienta alebo
poistovatela.

Viacero ¢lenskych $tatov EU uvadza, Ze odhaduji neuhradené faktury za lekéarske oSetrenie pri
lie¢be cudzich §tatnych prislusnikov (bez rozliSenia $tatnej prislusnosti) v rozsahu od 10 % do
60 %, ale len jeden stat poskytol Gdaje o neuhradenych faktarach za lekarske oSetrenie osobitne
za drzitelov kratkodobych viz z jedného regionu krajiny (65 %). Tento &lensky $tat EU takisto
uvadza, ze podiel neuhradenych faktur za lekarske oSetrenie v pripade Statnych prislusnikov
tretich krajin, ktori mozu cestovat do EU bez viz (abez poistenia), je 62 %. Vzhladom
na uvedené skuto€nosti je tazké argumentovat’, Ze tato poziadavka ma skutoény vyznam.

2. Sucasny stav: neexistuje jasny prehl’ad

Skusenosti ¢lenskych $tatov EU su znaéne rozdielne, najmé z dévodu rozdielov v systémoch
zdravotnej starostlivosti. Naliechavé lekarske oSetrenie sa poskytuje vSade a krytie nakladov je
sekundarna otazka. V niektorych ¢&lenskych statoch EU sa na lekarske oSetrenie vztahuju
dvojstranné dohody o zdravotnej starostlivosti s tretimi krajinami bez ohl'adu na to, ¢i dotknuta
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osoba ma alebo nema poistenie. Situacie sa liSia aj v zavislosti od toho, ¢i sa zdravotna
starostlivost’ vykonava v ramci sukromnej obchodnej ,,zmluvy“, poskytuju ju priamo Statne
zariadenia alebo je kombinaciou tychto dvoch moznosti, pricom §tat je ,,zaistovatel*. Sumy,
ktoré podla odhadov ¢lenskych §tatov EU predstavuju neuhradené faktury za lekarske osetrenie,
sa do velkej miery lisia. Niektoré ¢lenské §taty EU s presvedéené, Ze tento problém je
zanedbatel'ny, pricom uvadzaju, ze ,,drzitelia viz svoje lieCebné ndklady uhradzaju®, avSak bez
toho, aby to podlozili dokazmi. Iné povazuji tito otazku za zavazny problém a konStatuju, ze
finan¢ny limit krytia vo vySke 30 000 EUR je nedostato¢ny.

Mat poistenie nie je podmienkou vstupu, a preto sa pri vstupe nekontroluje a neexistuju ziadne
dokazy, ze drzitelia viz majl pri kazdej ceste primerané poistenie.

Okrem toho je zber presnych udajov o neuhradenych fakturach vystavenych drzitel'om
kratkodobych viz zlozity a pravdepodobne neexistuje. Dévody neuhradenia faktdr (vystavenych
Staitnym prisluSnikom tretich krajin) tak zostdvaju nezndme aje potrebné objasnit’ viaceré

aspekty, napriklad:

—  Aky je podiel drzitelov kratkodobych viz, ktori pofas pobytu potrebuju naliehavé
lekarske oSetrenie a ktori nemaju ziadne poistenie alebo je ich poistenie nedostatocné?

—  MozZe byt nedostatocné poistné krytie vysvetlené skutocnost'ou, ze sucasny pravny
zaklad nestanovuje jasne poziadavky, na zaklade ktorych sa ma poistenie povazovat
za primerané?

—  Jeuroven krytia (30 000 EUR) prili$ nizka na to, aby pokryla vsetky naklady?

— Z akych dovodov poistovne odmietaji pokryt’ vzniknuté liecebné naklady?

—  Preco zdravotnicke zariadenia sumy nevymahaju? Je dovodom nizka miera uspeSnosti
alebo skutocnost’, Ze nakoniec dlhy uhradia ustredné organy?

Dodato¢nym, no podstatnym problémom je skuto¢nost’, ze neexistuju ziadne dokazy, ze Statni
prislusnici tretich krajin, na ktorych sa vzt'ahuje vizova povinnost, predstavuju v oblasti
zdravotnej starostlivosti odliSné problémy nez Statni prisluSnici tretich krajin, ktori mézu
cestovat’ do EU bez viz® (pozri vyssie). Je preto vel'mi sporné, ¢i su rozdielne poziadavky pre
tieto kategdrie cestujucich odévodnené.

Niektoré &lenské staty EU vo svojich odpovediach argumentujii, Ze poziadavka sa méa chépat’ aj
ako prostriedok naochranu cestujlcich v pripade, Ze by pocas svojho pobytu potrebovali
nalichavé lekdrske oSetrenie. Tato obava by sa vSak mala vztahovat na vSetkych Statnych
prislugnikov tretich krajin cestujtcich do EU.

V roku 2019 bolo udelenych priblizne 15 miliénov kratkodobych viz, pricom viac ako 50 % z nich
predstavovali viza na viac vstupov.

V porovnani s tym sa v sprave o technickej $tadii o inteligentnych hraniciach dospelo k zaveru, Ze o¢akavany
pocet prekroeni vonkaj$ich hranic v roku 2020 v pripade $tatnych prislu$nikov tretich krajin v bezvizovom
reZime predstavuje 104 miliénov.



3. Vplyv pandémie ochorenia COVID-19

V dbsledku pandémie ochorenia COVID-19 a zavedenia celosvetovych cestovnych obmedzeni
doslo od konca marca 2020 k ndhlemu a takmer Gplnému zastaveniu udelovania viz a velky
pocet drzitelov viz, ktori sa nachadzali v &lenskych $tatoch EU, nebol schopny odist pred
uplynutim platnosti ich viza. Pandémia esSte viac zdoraznila naliechavi potrebu vyhodnotit’
ucinnost’ poistenia a Clenskym Statom boli poloZené tieto otazky:

— Aky je vplyv sucasnej pandémie ochorenia COVID-19? Zaznamenali ste pocas tohto
obdobia nejaké zmeny vo vztahu k neuhradenym faktiram za zdravotni starostlivost? Ak
takéto udaje este nemdate k dispozicii, mali by ste uviest, kedy ich budete mat.

— Aké ustanovenia o zdravotnom poisteni a lekdrskej starostlivosti sa vztahuju na drzitelov
kratkodobych viz, ktori musia zostat v schengenskom priestore dlhsie ako 90 dni
z dévodu pandémie ochorenia COVID-19?

Odpovede ¢lenskych statov EU natieto otazky boli velmi podobné: je prili§ skoro na vyvodenie
zaveru, ¢i pandémia mala vplyv na situdciu, ale nizky pocet cestujucich, ktori su §tatnymi prislusnikmi
tretich krajin (ktori s vbezvizovom rezime alebo naktorych sa vztahuje vizova povinnost),
naznatuje, Ze vplyv nebude Ziadny. Vicsina &lenskych $tatov EU nevyzadovala od osob, ktoré
nedobrovol'ne prekrogili dizku opravneného pobytu, aby uzatvorili poistenie na svoj predizeny pobyt,
apocas tohto obdobia sa vzdy poskytlo pripadné nalichavé osetrenie. Osoby, ktoré by pocas svojho
predizeného pobytu potrebovali iné druhy lekarskeho o$etrenia, by museli uhradit’ naklady samy.

Od novembra 2020 zacali ¢lenské §taty EU znovu spractivat’ maly poéet Ziadosti o viza po celom
svete aobjavil sa aspekt tykajaci sa poistenia v priamej suvislosti s pandémiou ochorenia
COVID-19. Z ndmatkovych kontrol vykonanych v aprili 2020 je zrejmé, ze nickolko velkych
poistovni v suCasnosti ponuka poistné zmluvy zahfiiajice osobitné dolozky, ktoré vylucuju
z krytia lie¢ebné naklady suvisiace s vypuknutim epidémie alebo pandémie, pripadne ich kryju
len Giastoéne. Podobné trendy uviedli aj konzularne trady ¢lenskych statov EU.

1. DalSie kroky

Obraz nie je jednoznacny, pokial ide o efektivnost’ stc¢asnej podmienky uzatvorenia poistenia. Z tejto
spravy je zrejmé, ze chybaju relevantné a spol’ahlivé udaje, na z&klade ktorych by mohla Komisia plne
posudit’ efektivnost’ sicasnych pravidiel. Su vSak k dispozicii obsiahle dokazy o problémoch, s ktorymi
sa r0zne subjekty stretdvaji pri vykondvani opatreni, takZe uz teraz mozno vyvodit’ tieto zavery:

1. Neexistuju ziadne dokazy, ktoré by naznaCovali, Ze sucasna podmienka uzatvorenia
poistenia zna¢ne odbremenuje systémy zdravotnej starostlivosti tym, ze zabezpecuje
platbu za oSetrenie, pretoze problém s neuhradenymi faktdrami pretrvava. Okrem toho sa
zda, ze vymahanie neuhradenych faktr znemocnice je zna¢ny problém, ato aj
Vv pripadoch, ked’ ma pacient v Case oSetrenia poistenie.

2. Mozno identifikovat’ tieto nedostatky v spdsobe, akym je nastavena sucasna poziadavka:

— Cas predkladania dokladu (pri podani Ziadosti o vizum),
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3.

— 8iroko koncipované, nejasné a pravdepodobne zastarané pravidlad tykajlce sa
poistného Kkrytia, v dosledku ¢oho je pre pracovnikov konzularnych tradov tazké
skontrolovat,, ¢i je poistenie v stlade s predpismi,

— pri prekroceni hranic EU sa nekontroluje, ¢i drzitel’ viza skuto¢ne ma poistenie.

Informacie, ktoré poskytli Glenské staty EU, naznaGuju, Ze suastou problému
s neuhradenymi faktdrami z nemocnice by mohla byt skutoCnost, Ze neexistuju
rovnocenné poziadavky pre cestujucich v bezvizovom rezime, pretoze neexistuji ziadne
dokazy otom, ze S$tatni prisluSnici tretich krajin, naktorych sa vztahuje vizova
povinnost, predstavuju v oblasti zdravotnej starostlivosti odliSné problémy nez Statni
prislugnici tretich krajin, ktori mozu cestovat’ do EU bez viz.

Mohlo by sa zvazit’ viacero moznosti naslednych opatreni:

Akceptovat’” stiéasnu situaciu bez akychkol'vek skutoénych ddkazov o prinosoch pre
zdravotnicke systémy napriek znamym problémom, ktorym Celia ziadatelia o viza,
narocnym Uloham, pred ktorymi stoja konzuldrne urady, existujicim Strukturdlnym
problémom a nedostatku dostupnych udajov, ktoré by umoznili posudit’, ¢i sa podmienka
uzatvorenia poistenia skuto¢ne uplatiiuje v sulade so zamerom.

Uznat’, ze pravny zaklad je zastarany (vypracovany pred 17 rokmi) aje potrebné ho
zlepsit, aby sa zabezpecilo, Ze bude sluzit’ zamysl'anému tcelu, konkrétne Ze drzitelia viz
budii mat’ po€as svojho pobytu primerané poistenie, napriklad vymedzenim presnych
poziadaviek na poistenie, naktoré by sa museli poistovatelia vyslovne odvolavat
VO svojich zmluvach (,,zaru¢ené minimalne Standardy cestovného zdravotného poistenia
v EU%). Ustanovenia by mohli zahfiiat’ §tandardné platobné postupy s cielom zabezpedit
vymahanie nakladov, moznost’ rozsireného krytia v pripade pobytov po uplynuti platnosti
viza v dosledku dlhsie trvajucej lie¢by a moznost’ kontinualneho krytia pre drzitel'ov viza
na viac vstupov (tzv. ,,pay as you go*). Akasi ,,znacka kvality* by takisto mohla umoznit’
konzuldrnym uradom, aby skontrolovali, ¢i je poistnd zmluva predlozena ziadatelom
0 vizum v sulade s poziadavkami pravnych predpisov, ato najma ked’ budi konania
0 udeleni viza Uplne digitalizovane.

Uznat skutoCnost, Ze so Statnymi prisluSnikmi tretich krajin, na ktorych sa vzt'ahuje
vizova povinnost, atymi, ktori sU v bezvizovom rezime, by sa, pokial’ ide o poistné
krytie pocas ich pobytu v EU, nemalo zaobchadzat odline, a malo by sazvazit
roz§irenie podmienky uzatvorenia poistenia na cestujlcich Vv bezvizovom rezime
a stiCasne zabezpecit', aby sa vo vhodnom case (t. j. pri uskutocneni cesty) kontrolovalo
dodrziavanie poziadaviek.

Na zéklade tejto spravy Komisia planuje zacat' $tudiu zamerani na zber d’al$ich udajov
s cielom ziskat objasnenie, pokial ide o efektivnost podmienky uzatvorenia poistenia
a moznu potrebu revizie pravneho zékladu.
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