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INDOKOLAS

1. A JAVASLAT HATTERE
A javaslat indokai és céljai
Bevezetés

Az 531/2012/EU rendelet' 2022. junius 30-an hatalyat veszti, ezért e javaslat célja e hataly
meghosszabbitasa, a maximalis nagykereskedelmi dijak kiigazitasa a belfoldi arakon nyujtott
Kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasok fenntarthatdsaganak biztositasa érdekeben, Uj
intézkedések bevezetése az atlathatdsdg ndvelése érdekeben, valamint a belféldi dijszabas
szerinti barangolas (RLAH) valddi élményének biztositdsa a szolgaltatds mindsége és a
segélyhivo szolgaltatasok barangolés soran torténd elérése tekintetében.

Mivel az 531/2012/EU rendeletet tobb alkalommal mddositottak, e javaslatnak az célja, hogy
a nagyobb egyértelmiiség érdekében atdolgozza a rendeletet, €s a benne foglalt tobb modositd
aktus helyébe Iépjen’.

Hattér-informaciok
A barangolési szolgaltatdsok unids bels6 piaca miikodési feltételeinek javitasa érdekében mar

14 éve szikség van az EU szabalyozOi beavatkozdsara a nagykereskedelmi €s
Kiskereskedelmi barangolési piacokon.

Az EU elészor a 717/2007/EK rendelet® elfogadésakor alkalmazott kozos megkozelitést a
nyilvanos mobilhirk6zl6 haldézatok kozotti barangolas szabalyozasara vonatkozoan. E
rendelkezések elsd feliilvizsgalatat kovetden 2009-ben meghosszabbitottak azok iddtartamat,
és kiterjesztették hatalyukat®. A szabalyok ujabb feliilvizsgalatat kovetSen keriilt elfogadasra
az 531/2012/EU rendelet. Az emlitett rendelet mddositotta a korabbi szabalyokat azaltal, hogy
mérsékelte a hivasok és SMS-lizenetek barangolési dijait, és Unid-szerte megszabta a
barangolédsos adatatviteli dijak felsd hatarértékét.

Az (EU) 2015/2120 rendelet® modositotta az 531/2012/EU rendeletet, és eléirta, hogy a
Kiskereskedelmi barangolési tobbletdijakat 2017. janius 15-t61 el kell térdlni az EU-ban, a
barangolasi szolgaltatdsok méltanyos hasznalata mellett és biztositva annak lehetdségét, hogy
a szolgéltatd fenntarthatdsagi indokokra hivatkozva eltérési mechanizmust alkalmazzon. Az
Unién beluli kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsokra vonatkozé e szabélyokra ebben az
Indokolasban a belfoldi dijszabas szerinti barangolas (RLAH) szabalyaiként hivatkozunk.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 531/2012/EU rendelete (2012. janius 13.) az Unién bellli nyilvanos
mobilhirk6zl6 halézatok kozotti barangolasrol (roaming) (HL L 172., 2012.6.30., 10. 0.).

Lasd a javaslat 1l. mellékletét.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 717/2007/EK rendelete (2007. janius 27.) a Kdzdsségen belili
nyilvanos mobiltelefon-hal6zatok kdzotti barangolasrol (roaming), valamint a 2002/21/EK iranyelv
madositasarol (HL L 171., 2007.6.29., 32. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 544/2009/EK rendelete (2009. junius 18.) a Kozdsségen beldli
nyilvanos mobiltelefon-halozatok kozotti barangolasrol (roaming) sz6l6 717/2007/EK rendelet, valamint
az elektronikus hirk6zl6 halozatok és elektronikus hirkozlési szolgaltatasok kozos keretszabalyozasarol
sz616 2002/21/EK iranyelv modositasarol (HL L 167., 2009.6.29., 12. 0.).

> Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete (2015. november 25.) a nyilt internet-
hozzaférés megteremtéséhez szilkséges intézkedések meghozatalardl, tovabbad az egyetemes
szolgéltatasrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 halézatokhoz és elektronikus  hirkdzlési
szolgaltatasokhoz kapcsol6dd felhasznaldi jogokrol sz6lé 2002/22/EK irdnyelv és az Union beldli
nyilvanos mobilhirk6zl6 halozatok kozotti barangolasrdl (roaming) szolo 531/2012/EU  rendelet
modositasarol (HL L 310., 2015.11.26., 1. 0.).
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Noha a kiskereskedelmi szint szabalyozasa sziikséges, dnmagaban nem elégséges a belfoldi
dijszabas szerinti barangolas megvaldsitasahoz. Annak érdekében, hogy a kiskereskedelmi
barangolési tobbletdijak eltorlése az egész Unidban fenntarthatd legyen és ne torzitsa a
belfoldi piacokon a versenyfeltételeket, a nemzeti nagykereskedelmi barangolasi piacoknak
OsztonzOkre van sziikségliik a versenyszeri miikodéshez, ¢és ahhoz, hogy olyan
nagykereskedelmi barangolasi dijakat kinaljanak, amelyek mellett a szolgaltatok fenntarthato6
maodon kepesek felar nélkili kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasokat nydjtani.

E célbol a Bizottsag elvégezte a nagykereskedelmi barangolasi piac feliilvizsgalatat annak
felmérése céljabol hogy szilkség van-e olyan intézkedésekre, amelyek lehetové teszik a
kiskereskedelmi barangolasi tdbbletdijak megsziintetését. 2016. janius 15-én elfogadta a
nagykereskedelmi barangolasi piac feliilvizsgalatarél sz6l6 jelentését®. A feliilvizsgéalatot
kovetéen a Bizottsdig 2017. majus 17-én elfogadta az 531/2012/EU rendeletnek a
nagykereskedelmi barangolasi piacokra vonatkozé szabdlyok tekintetében torténd
madositasarél szolé6 (EU) 2017/920 rendeletet’ azzal a céllal, hogy 2017. jinius 15-ig
eltorolje a kiskereskedelmi barangolési tobbletdijakat a hazai latogatott piacok és a belfoldi
piacok torzitasa nélkl.

2019. november 29-én a Bizottsag kozzétette a barangolasi piac elsé teljes kort
feliilvizsgalatat (a tovabbiakban: a Bizottsag feliilvizsgalati jelentése), amelybdl kidertil, hogy
a baran%olési dijak 2017. janiusi eltdrlése Unid-szerte jelentOs elényokkel jart az utazok
szamara®. A mobilszolgaltatasok (adat-, hang- és SMS-szolgaltatasok) hasznélata az EU-n
beliili utazds soran gyorsan és jelentés mértékben megndtt, ami igazolja a barangolasi
szabalyok pozitiv hatasat.

Nagykereskedelmi szinten az arplafonok szintjének meredek (gyakran joval a szabalyozott
felsd hatarok szintje ala torténd) siillyedése hozzajarult a nagykereskedelmi barangolasi dijak
tovabbi csokkenéséhez, ami pedig szinte valamennyi barangolasszolgéltatdé szamaéra
fenntarthatova teszi a barangolasi dijak eltorlését.

Bar a Bizottsag feliilvizsgalati jelentése megerdsiti egyrészt, hogy a belfoldi dijszabas szerinti
barangolas szabalyai sikeresek voltak, és a barangolasi piac Osszességében jol miikodik e
szabalyok szerint, masrészt megallapitja, hogy jollehet a Kkiskereskedelmi és
nagykereskedelmi barangolasi piacokon is mutatkoznak jelei bizonyos versenydinamikénak,
az azok mogott meghuzodo alapvetd versenyfeltételek nem valtoztak, és belathatd idon beldl
varhatéan nem is fognak. Ezért tovabbra is szilkség van a jelenlegi Kis- és nagykereskedelmi
szabalyozasra, tehat az nem sziintethetd meg.

A javaslat indokolasa és célja, a f6bb modositasok és a valtozatlan rendelkezések

A javaslat célja, hogy 2022 utanra is meghosszabbitsa az EU-n belili barangolési piacot
szabalyoz6 szabalyokat, egyszersmind modositsa a maximalis nagykereskedelmi dijakat, Uj
intézkedéseket vezessen be a belfoldi dijszabas szerinti barangolas valodi élményének
biztositasa érdekében, valamint hatalyon kivil helyezze a mar feleslegessé valt egyéb
intézkedeseket.

Az alabbiakban részletesen ismertetjiik a szabalyok javasolt médositasait®.

A Bizottsag jelentése az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a nagykereskedelmi barangolasi piacok
feltlvizsgélatardl, COM(2016) 0398 final.

! Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2017/920 rendelete (2017. majus 17.) az 531/2012/EU
rendeletnek a nagykereskedelmi barangoldsi piacokra vonatkoz6 szabalyok tekintetében torténé
modositasarol (HL L 147.,2017.6.9., 1. 0.).

Jelentés a barangolasi piac feliillvizsgalatarol, COM(2019) 616 final; elérhetd itt.

Lésd: ,,A javaslat egyes rendelkezéseinek részletes magyarazata” szakasz.
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A javasolt f0bb modositasok célja 1ényegében az, hogy az lizemeltetok nagykereskedelmi
szinten fenntarthatdé modon tudjak biztositani a belféldi dijszabas szerinti barangolast és
fedezni a koltségeiket. A javaslat szerint a hivasok inditasanak, az SMS-iizenetek kildésének
és az adatforgalom EU-szerte érvényes maximalis nagykereskedelmi barangolasi dijait a
2022. junius 30-ig érvenyes dijaknal alacsonyabb szinten kell rdgziteni. A fenntarthatosag és
a koltségmegtériilés biztositdsara iranyuld fenti két célkitizés Osszeegyeztetése érdekében a
javaslat kétlépcs6s dijesokkentést hataroz meg az adatatviteli, a hangatviteli és az SMS-
szolgéltatasokra alkalmazandé maximalis nagykereskedelmi dijak tekintetében. Az
531/2012/EU rendeletben foglalt szakpolitikai megoldassal 6sszhangban az (j maximalis
nagykereskedelmi dijaknak biztonsagi szintként kell szolgalniuk, és biztositaniuk kell, hogy
az lzemeltetok fedezni tudjak koltségeiket. Ezenkiviil lehetévé kell tenniiik a belfoldi
dijszabas szerinti barangolas széles kort, fenntarthatd nyujtasat, egyszersmind teret kell
hagyniuk az tzemelteték kozotti lizleti megallapoddsoknak is. Ezzel szemben nagyrészt
valtozatlanok maradnak a méltanyos hasznalatra vonatkozé politikarol és a fenntarthatsagrol
sz6l6 (az 531/2012/EU rendelet 6b. és 6¢. cikke szerinti) rendelkezések csakugy, mint a
kapcsolodd végrehajtasi jogi aktus (az (EU) 2016/2286 bizottsagi végrehajtasi rendelet),
amely tovabbra is alkalmazandd lesz, mivel a kiskereskedelmi szintli védintézkedésekre
vonatkoz6 szabalyok tovabbra is megfeleléen milkédnek. Az alkalmazandé maximalis
nagykereskedelmi dijak csokkentése azonban javitana a végfelhasznalok helyzetét is, mivel
hatassal lenne a nagykereskedelmi dijak szintjétdl fliggden kiszamitott ardsszetevokre,
kiléndsen a méltanyos hasznalatra vonatkozo6 szakpolitikai mechanizmus szerinti tobbletdijak
felsd hatarara, a fenntarthatosagi eltérésekre, valamint a korlatlan adatcsomagokra €s az elére
fizetett dijakra vonatkoz6 meltanyos hasznélati szabalyok szerinti adatforgalmi keretre.

A javaslat emellett ) intézkedéseket vezet be az atlathatdsagra, a szolgaltatas mindségére €s a
segélyhivasokhoz valé hozzéférésre vonatkozoan.

Olyan mddositasokat tartalmaz, amelyek célja a belféldi dijszabas szerinti barangolas valddi
élményének biztositdsa a végfelhasznalok szamara, az innovacio eldsegitése, a halozatokhoz
val6 hozzaférés megkonnyitése, valamint idotallo szabalyozasi keret 1étrehozasa a fogyasztok
¢és az lizemeltetOk szamara. A javaslat konkrétan a kovetkezdket célozza:

I. Kiskereskedelmi szinten az atlathatésag novelése a) a szolgaltatdss mindsége
tekintetében (kotelezni kell az Uzemeltetbket arra, hogy az ligyfelekkel kotott
szerz6déseikben tisztazzak, hogy az EU-n beluli barangolas sordn az lgyfelek
észszerlien milyen szolgaltatasmindségre szamithatnak); b) a hozzaadott értéki
szolgaltatasokat érinté kommunikaci6 tekintetében (kotelezni kell az ilizemeltetdket
arra, hogy az {ligyfelekkel kotott szerzodéseikben adjanak tajékoztatast azon
szolgéltatastipusokrdl, amelyekért magasabb dijak szamolhatok fel, és hogy az
,udvozld SMS” tartalmazzon hasonld tdjékoztatast); c) a segélyhivo
szolgaltatasokhoz vald hozzaférés tekintetében (kotelezni kell az lizemeltetéket arra,
hogy az ,,iidvozl6 SMS” tartalmazzon tajékoztatdst a segélyhivo szolgéltatasok
barangolds soran torténd elérésének kiilonb6zd lehetdségeirdl).

ii. A barangolast végz6 tigyfelek részére a belfoldi dijszabas szerinti barangolés valddi
élményének Dbiztositdsa a szolgéaltatds mindsége terén (kotelezni kell a
barangolasszolgéaltatokat arra, hogy — amennyiben miiszakilag megvalosithato —
biztositsdk, hogy a barangolasi szolgaltatasokat ugyanolyan feltételek mellett
nyldjtsak, mintha azokat az ugyfelek belf6ldon hasznalnak, a mobilhélozat-
tizemeltetoket pedig arra, hogy biztositsanak hozzaférést valamennyi rendelkezésre
alloé halozati technolodgiahoz és generaciohoz).
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ii. Nagykereskedelmi szinten az atlathatésag novelése a hozzaadott értéki
szolgéaltatasokhoz rendelt hivészamtartomanyok tekintetében azéltal, hogy létrején
egy, a hozzaadott értékli szolgaltatdsokhoz rendelt szamtartomanyokat tartalmazé
kdzponti unids adatbazis. Az adatbazis célja olyan atlathatdsagi eszkdz biztositasa,
amely révén a nemzeti szabdlyoz6 hatdésagok ¢és az ilizemeltetok kozvetlen
hozzaféréssel rendelkezhetnek az arra vonatkoz6 informéaciokhoz, hogy mely
szamtartomanyok eredmeényezhetnek magasabb koltségeket a tagallamokban.

iv. A segelyhivé szolgaltatdsokhoz val6 dijmentes hozzaférés biztositasa a barangolast
végzo ligyfelek szamara olyan konkrét nagykereskedelmi szintii intézkedések révén,
mint példaul az ilizemeltetok kotelezése arra, hogy a) a nagykereskedelmi
megéllapodasban megadjanak minden olyan szabalyozasi és miiszaki informaciot,
amely sziikséges a segélyhivo szolgalatok dijmentes eléréséhez és a hivd helyének
dijmentes meghatarozasahoz; b) ne szamitsanak fel dijat a barangolasszolgéltatonak
a segelyhivasokkal és a hivo helyére vonatkozé informéacidk tovabbitasaval
kapcsolatban.

Véqgul a javaslat feloldja a szabalyozasi kotelezettségeket azokban az esetekben, ahol azokra
mar nincs sziikség, és szamos olyan mddositast tartalmaz, amelyek célja a szabéalyozasi terhek
egyszertisitése és csokkentése™.

. Osszhang a szabalyozasi teriilet jelenlegi rendelkezéseivel

A Kkiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltérlése lényeges 1épés volt az egész EU-ra
kiterjed6 egységes piac 1étrehozasa és megfeleld miikodése felé.

A barangolasi piacoknak a belfoldi dijszabas szerinti barangolas EU-szerte vald bevezetése
érdekében torténd szabdlyozasa kiilondsen hasznos volt azon szakpolitikai cél elérése
tekintetében, hogy a jol miikodd piacok az egész Unioban megfizethetd aron biztositsanak
nagy teljesitményt vezeték nélkili szélessavu infrastrukturdhoz vald hozzaférést az eurdpai
fogyasztok szamara.

A tarsjogalkotok az RLAH-szabalyok 2015-6s elfogadasakor elismerték, hogy ez a cél
altalaban nagy jelentdséggel bir a digitalis egységes piac szempontjabol.

A fentiekre tekintettel el kell keriilni, hogy az 531/2012/EU rendelet 2022. janius 30-i
hatalyvesztésekor ezen eredmények csorbuljanak. Ezért a barangolasra vonatkoz6 hatalyos
szabalyok fellilvizsgalatara iranyul6 javaslat bekerult a 2020. évi bizottsagi munkaprogramba
»A digitalis korra felkésziilt Europa” {6 cél és a ,,Digitalizacio a fogyasztok érdekében”
egyedi célkitlizés keretében.

A javaslat kiegésziti az Europai Elektronikus Hirkozlési Kdédex létrehozasardl sz6l6 (EU)
2018/1972 iranyelvet'!, amelyet a tagallamoknak 2020. december 21-ig kellett atiiltetniiik. A
javaslat — amellett, hogy elémozditja a belfoldi dijszabas szerinti barangolas fenntarthato
biztositasat és a koltségmegtérulést, valamint fenntartja a latogatott halozatokba valo
beruhazas 0sztonzéit — kiegésziti az EurOpai Elektronikus Hirkozlési Kodex azon
intézkedéseit, amelyek valamennyi eurdpai polgar javara lehetdvé teszik a nagy foku
Osszekapcsoltsadgot és az 5G kiépitését, tovabba eldmozditja az infrastrukturalis versenyt és
lehetdvé teszi, hogy az iizemeltetdk biztosithassdk a beruhazasok gazdasagossagat. A javaslat
— azaltal, hogy a végfelhasznalok szamara a belfoldi dijszabas szerinti barangolas valodi
élményét biztositja — kiegesziti a Kodex azon rendelkezéseit is, amelyek hatékony
fogyasztovédelmet biztositanak az e-kommunikacidval dsszefliggésben, nagyobb valasztékot
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Lasd: ,,Célravezetd szabalyozas és egyszerlsités” szakasz.
Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1972 iranyelve (2018. december 11.) az Eurdpai
Elektronikus Hirkdzlési Kodex létrehozasardl (atdolgozas) (HL L 321.,2018.12.17., 36. 0.).
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biztositva az eurdpai polgarok szamara az informéaciok atlathatésaganak javitasaval, valamint
a szerzOdések maximalis idoOtartaméara és a szdmhordozhatosdgra vonatkoz6 konkrét
szabalyokkal. Az Europai Elektronikus Hirkozlesi Kodex tovabbi célja, hogy a segélyhivasi
céld kommunikacid révén ingyenes hozzaférést biztositson a végfelhaszndlok szamara a
segélyhivo szolgalatokhoz, és biztositsa a hivé helyére vonatkozo6 informacié elérhetoségét.

A Bizottsag egyik {6 célkitizése, hogy kielégitse a polgarok ¢és a vallalkozasok
dsszekapcsoltsaggal kapcsolatos megnévekedett igényét™, és kihasznalja a digitélis atalakulas
elényeit az EU és a tagallamok tarsadalmi és gazdasagi reziliencidjanak, fenntarthat0
novekedési potencialjanak ¢és a munkahelyteremtésnek a megerdsitése érdekében. A
biztonsagos Ttivegszalas ¢és 5G infrastruktarakkal mukodoé gigabites internetkapcsolat
létfontossdgu Eurdpa digitalis ndvekedési potencidljanak kiaknazdsahoz. Ezeket a politikai
célkitlizéseket, amelyek szerepelnek az ,Eurdpa digitalis jovOjének megtervezése” cimi
kozleményben, rogziti az ,,Uton a gigabitalapt eurdpai informacios tarsadalom felé” unios
stratégia és az 5G-re vonatkoz6 eurdpai cselekvési terv is, de ugyancsak megerdsiti a 2021.
évi éves fenntarthat6 ndvekedési stratégiaban™ foglalt és a Helyreallitasi és Rezilienciaépitési
Eszkdzhoz kapcsolodd™, az dsszekottetésekre vonatkozd kiemelt szakpolitika. Ez a javaslat
ezért lehet6vé teszi az érintett infrastrukturak hatdrokon atnytlé zokkendmentes hasznalatat.

. Osszhang az Uni6 egyéb szakpolitikaival

Az unios barangolasi szabalyok hozza kivannak jarulni a belsd piac zavartalan mikddéséhez,
a magas szintll fogyasztovédelem elérése, valamint a mobilhalézat-lizemeltetdk kozotti
verseny fenntartdsa érdekében. Bar ez a javaslat az uniés barangolasi szabalyok konkrét
részleteibdl eredd szabalyozasi kérdésekkel foglalkozik, szamos teriileten kiegészit mas unios
szakpolitikékat és jogszabalyokat.

A javaslat hozzajarul a digitalis korra felkészilt Europa megteremtéséhez, valamint ahhoz a
torekvéshez, hogy minél jobban kihasznaljuk a digitalis atallas elonyeit, €s igy az emberek
tobb lehetdséggel rendelkezzenek a kapcsolatépités, a kommunikécio és az iizleti tevékenység
terén.

A javaslat biztositani kivanja, hogy ne jelenjenek meg Gjra az egységes piac azon akadalyai®,
amelyek a kiskereskedelmi barangolasi tébbletdijak eltérlésekor elhéarultak. Az Uj eurdpai
iparstratégia'® hangsulyozza, hogy a versenyképes unids ipar ugrodeszkaja és eldfeltétele egy
erds, integralt egységes piac. Annak érdekében, hogy az egységes piac mindenki szamara
miikodoképes legyen, az unids jog k6zos szabalyokat vezet be az akadalyok felszamolasa, az
aruk és szolgaltatasok Union bellli &dramldsanak megkonnyitése, valamint a fogyasztok
veédelme érdekében.

A javaslat példaul kiegésziti az online tartalomszolgaltatdsok hatarokon atnyuld
hordozhatésagara vonatkoz6 szabélyozast'’. E két kezdeményezésnek koszonhetSen az
eurdpaiak most anélkil utazhatnak az EU-ban, hogy aggodniuk kellene a mobil barangolasi
dijak miatt, illetve azon, hogy hozzaférhetnek-e a mar kifizetett zenéikhez, jatékaikhoz,

12
13
14
15

Kozlemény — Eurdpa digitalis jovéjének megtervezése (COM(2020) 67).

Kozlemény — Eves fenntarthatd ndvekedési stratégia, COM(2020) 575 final.

Rendelet a Helyreallitasi és Rezilienciaépitési Eszkdz létrehozésardl, COM(2020) 408 final.

A bels6 piaci akadalyokrol szolo jelentés (COM(2020) 93 final) megerdsitette, hogy amennyiben nem
aknazzuk ki az egységes piac teljes potencialjat, annak hatranyait legnagyobb valoszinliséggel a kkv-k és
a polgarok szenvedik el.

Lasd: https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/hu/ip_20_416

Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/1128 rendelete (2017. janius 14.) az online

tartalomszolgaltatasoknak a bels6 piacon vald, hatarokon atny(lé hordozhatésagarél (HL L 168.,
2017.6.30., 1. 0.).
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filmjeikhez, szérakoztatd programjaikhoz vagy sporteseményeikhez. A javaslat megkonnyiti
az eurépai digitalis kultira termékeihez'®, a tanulasi eszkdzokhoz, munkaplatformokhoz és
egészségugyi alkalmazéasokhoz val6 hozzaférést is.

2. JOGALAP, SZUBSZIDIARITAS ES ARANYOSSAG
. Jogalap

A javaslat jogalapja a 114. cikk. Ez a rendes jogalkotasi eljaras keretében elfogadott azon
intézkedések jogalapja, amelyek célja a belsd piac létrehozéasa vagy mitkddésének javitasa az
EUMSZ 26. cikkének megfelelden.

Az Eurdpai Birdsag itélkezési gyakorlata szerint a 114. cikk (az EKSZ korabbi 95. cikke)
alapjan elfogadott intézkedések célja a belsd piac megteremtése és mukodési feltételeinek
javitasa™. Az uniés jogalkoté kiilonosen akkor alkalmazhatja ezt a jogalapot, ha a nemzeti
szabalyok kozott olyan kiilonbségek vannak, amelyek gatoljak az alapvetd szabadsagok
érvényesiilését, és ezaltal kozvetleniil érintik a kozos piac miikddését?, illetve a verseny
érzékelheté torzulasahoz vezetnek?.

. Szubszidiaritas

Az EUMSZ 4. cikkének (2) bekezdésével 6sszhangban az EU megosztott hataskorrel
rendelkezik a tagallamokkal az uni6s barangolasra vonatkozo6 szabalyok terén, melyek a belso
piacra vonatkozo szakpolitika részét alkotjak.

Ebben az agazatban csak az EU fellépése hatékony, mivel a probléméak nem oldhatok meg
nemzeti, regionalis vagy helyi szinten. Az unids fellépés ezért elengedhetetlen az elektronikus
hirkdzlés egységes piacanak javitasahoz.

Amint arra a fétanacsnok az iranyadonak szamité C-58/08. sz. VVodafone-ligyben ramutatott, a
sajat tagallamon beliil kezdeményezett hivasok és a barangolas soran kezdeményezett hivasok
tekintetében fennall6 arkiilonbségek jogosan tekinthetdk a hatdron atnyuld szolgaltatasoktol —
mint amilyen a barangolas is — valé elriasztasnak. A hatarokon atnyalo tevékenységekt6l vald
efféle eltantoritas gatja lehet egy olyan belsé piac létrehozasanak, amelyben biztositott az
aruk, a szolgaltatasok és a tOke szabad mozgasa. Valoban: a mobil tavkozlési 4gazatban nincs
annal egyértelmiibb hatdrokon atnytlo tevékenység, mint maga a barangolészz.

A szolgaltatdsok hatarokon atnyuld jellege indokolja az unids szintii fellépést, mivel a
tagallamok dnmagukban nem tudjak hatékonyan kezelni az Ugyet, és a nemzeti szabalyozé
hat6sagok nem tudtak 6nalléan kezelni a problémakat?.

Az emlitett C-58/08. sz. Vodafone-iigyben hozott itéletében a Birdsag megallapitotta, hogy ,,a
kiskereskedelmi arak magas szintjét a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok, az allami hatosagok,
valamint a fogyasztovédelmi szovetségek Eurdpa-szerte folyamatosan fennallé problémanak

18
19

Lasd: https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/digitalyou-digital-culture

A C-491/01 British American Tobacco (Investments) and Imperial Tobacco ligyben hozott itélet (EBHT

2002., 1-11453. 0.) 60. pontja és a C-217/04. sz. Egyeslilt Kiralysag kontra Parlament és Tanéacs ligyben

hozott itélet (EBHT 2006., 1-3771. 0.) 42. pontja.

20 A C-380/03. sz., Németorszag kontra Parlament és Tanacs uigyben hozott itélet (EBHT 2006., 1-11573.
0.) 37. pontja, valamint az idézett itélkezési gyakorlat.

2 A C-376/98. sz., Németorszag kontra Parlament és Tanacs Ugyben hozott itélet (EBHT 2000., 1-8419. 0.)

84. és 106. pontja.

Poiares Maduro fétanacsnoknak a C-58/08. sz. ugyre (ECLI:EU:C:2009:596) vonatkoz6, 2009. oktdber

1-jei inditvanya.

Amint azt az ERG a Bizottsdg Informaciéos Térsadalmi és Médialigyi Foigazgatdsaganak 2005

decemberében kildott levelében jelezte.
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tekintették, tovabba hogy e problémanak a meglévoé jogi keretek alapjan torténé megoldasara
iranyul6 kisérletek eredményeként nem csokkentek az ara 24,

A javaslat mind nagykereskedelmi, mind kiskereskedelmi szintli intézkedéseket tartalmaz.
Fenti itéletben a Birdsag azt is kijelentette, hogy a nagykereskedelmi barangolasi piacok
szabalyozasa megfelel a szubszidiaritas (és az aranyossag) elvének, tekintettel arra, hogy ,,a
barangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmi dijai és a nagykereskedelmi dijai kozotti
kolcsonos fiiggdség olyan mértékben rendkiviili jelentdségli, hogy amennyiben a kizardlag a
kiskereskedelmi dijak csokkentését célzd intézkedések nem irdnyulnak a Kdzosségen beldli
barangolési szolgaltatdsok nyujtasahoz kapcsolddd nagykereskedelmi koltségek szintjéhez,

sériilhetne a K6zosségen beliili barangolasi piac rendes mikodése?.

Hasonloképpen, a javaslatban szerepld 10j intézkedések altal érintett kérdések is szorosan
kapcsolddnak a barangolas hatarokon atnyulé jellegehez, mely jelleg befolyassal van rajuk.
Ezért ezeket a kérdéseket a tagallamok onalléan nem tudjak megfeleléen kezelni, tehat az
unios szintli fellépés hatékonyabb lenne, mint a nemzeti szintfi fellépés®. A javaslat altal
orvosolni kivant problémék egyrészt eltantorithatnak a barangoléstol, akadalyozva az
egységes piacon utazokat a mobilszolgaltatasok és alkalmazasok igénybevételében, masrészt
altalaban véve is zavarhatjdk az unidés barangolasi piac megfeleld6 mikodését. Az
alkalmazando itélkezeési gyakorlat szerint a problémak kikiiszobodlése olyan cél, amelyet unids
szinten kell megvalésitani, hiszen uniés szinten a legjobban megvalésithat?’.

. Aranyossag

A barangolasra vonatkozd unids szabalyok célja, hogy kdzos megkdzelitést alkalmazzanak
annak biztositasa érdekében, hogy a nyilvanos mobilhirk6z16 hal6zatok felhasznaldi az EU-n
bellli utazéasaik soran a versenyképes nemzeti arakhoz képest ne fizessenek tulzottan magas
dijakat az EU-n bellli barangolasi szolgaltatasokért, hivasok kezdeményezése és fogadasa,
SMS-izenetek kuldése és fogadasa, valamint csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasok
igénybevétele esetén. Ez hozzdjarul a belsé piac zavartalan miikodéséhez, mikézben magas
szintll fogyasztovédelmet nyujt, erdsiti a piaci versenyt és az atlathatdsagot, valamint
0sztonzoket kindl az innovacidhoz, a fogyasztoknak pedig valasztasi lehetOséget biztosit.
Emellett a javaslat tovabbi intézkedéseket is bevezet, melyek célja, hogy felszamoljak a
belfoldi dijszabés szerinti barangolés valodi élményét akadalyozo tényezoket.

Mivel e célokat a tagallamok nem tudjék kielégitéen, biztonsagosan, dsszehangoltan és kelld
1idében megvalositani, és ezért azok unids szinten jobban megvaldsithatok, az Unio
intézkedéseket hozhat a Szerzddés 5. cikkében foglalt szubszidiaritas elvének megfelelden.
Az emlitett cikkben szinten meghatarozott aranyossagi elvvel 6sszhangban a javasolt rendelet
nem haladja meg a sz6ban forgd célok eléréséhez sziikséges mértéket.

A rendelet kilondsen azért is megfelel az aranyossag kriteriumanak, mert korlatozott
id6tartamra sz6l, ugyanis lejarati ideje van (2032. junius 30., azaz idStartama Osszesen 10 év).

2 A Bir6sag C-58/08.sz., Vodafon-ligyben 2010. junius 8-a4n hozott itéletének (ECLI:EU:C:2010:321)
40. pontja.

2 A Birésadg C-58/08. sz., Vodafon-ligyben 2010. junius 8-an hozott itéletének (ECLI:EU:C:2010:321)

77. pontja.

A szubszidiaritasi elv javasolt megkozelitésben val6 tiszteletben tartdsanak részletesebb értékelését az e

javaslatot kisérd, mellékelt szubszidiaritasi tablazat tartalmazza.

A Birésag C-58/08. sz. Vodafon-ligyben 2010. janius 8-a4n hozott itéletének (ECLI:EU:C:2010:321) 76—
78. pontja.
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A javasolt 1j szabalyok 10 éves id6tartamat annak figyelembevételével valasztottdk meg,
modellek kidolgozasara jellemzéen egy évtizedre van sziitkség. A jovoét illetéen a Bizottsag
nem szamit arra, hogy a verseny a kovetkezdé 10 évben jelentésen megvaltozna a piaconzs. A
10 éves idotartam alkalmas tovabba a piaci biztonsag megteremtésére €s a szabalyozasi terhek
minimalizalasara is.

A javaslat ezenkivil rugalmas megkdzelitést tartalmaz a maximalis nagykereskedelmi dijak
felulvizsgalatara vonatkozdan, amelyet — sziikseg esetén — felhatalmazason alapulé jogi aktus
elfogadaséval hajtanak vegre. Ez biztositand, hogy megbizhat6 és naprakész adatok alapjan
feltilvizsgalhat6 legyen a barangolasi piac mikodésének egyik kulcsfontossagu eleme. A C-
58/08. sz. Vodafone-ligyben az Eurdpai Unidé Birosaga elismerte, hogy — tekintettel a
fogyasztok védelmével kapcsolatos célkitiizésnek az EKSZ 95. cikke (jelenleg EUMSZ 114,
cikke) (3) bekezdésének Osszefiiggésében meglévé jelentdségére — az adott gyben
szereplohoz hasonld, versenypiaci kdrnyezetben érvényesiild, valamint a fogyasztok tulzott
arakkal szembeni védelmének azonnali biztositdsat lehetdvé tevd korlatozott idejii
beavatkozas még akkor is aranyosnak bizonyul az eléri kivant céllal, ha az bizonyos
szolgaltatok szadméara hatranyos gazdasagi kovetkezményekkel jarhat. A barangoldsos
hangatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatdsok nagy- és kiskereskedelmi dijaira vonatkozé
szabalyozéasi kotelezettségeket a fogyasztok védelme érdekében mindaddig fenn kell tartani,
amig nagy- és kiskereskedelmi szinten teljes mértékben Iétre nem jon a verseny.

Az e javaslatot kisérd hatasvizsgalat®® részletesen kitér az aranyossag kérdésére a 7.3.
szakaszban (Koherencia és aranyossag).

. A jogi aktus tipusanak megvalasztasa

A fent emlitettek szerint a javasolt Uj rendelet az 531/2012/EU rendelet atdolgozésa, amely
hatalyon kivil helyez tébb, a rendeletben foglalt jogi aktust, és tovabbi modositasokat hajt
végre. Ezért a valasztas ugyanarra a jogi formara esett. A feliilvizsgalat lehetdséget kinal az
531/2012/EU rendelet jelenlegi szerkezetének €s tartalméanak egyszeriisitésére a célravezetd
szabalyozas célkitlizésével vald koherencia és 0sszhang javitasa érdekében.

3. AZ UTOLAGOS ERTEKELESEK, AZ ERDEKELT FELEKKEL
FOLYTATOTT KONZULTACIOK ES A HATASVIZSGALATOK
EREDMENYEI

. A jelenleg hatalyban 1évo jogszabalyok utolagos értékelése / célravezetoségi
vizsgalata

Az e javaslat altal érintett kérdéseket a Bizottsdg 2019. évi felulvizsgalati jelentése
azonositotta. A jelentés az adatok széles korére tamaszkodik®® az 531/2012/EU rendelet
teljesitményének, valamint a barangoldsi piac RLAH-szabalyok hatalybalépését kovetd
mitkodésének értékelésekor.

28 Lasd még a technologiai valtozasok barangolasi szolgaltatasokra gyakorolt lehetséges hatdsanak a

technologiai fejleményekrél és a barangolasrol szo6ld tanulmanyban (SMART 2018/0012) elvégzett
értékelését, amely itt érhetd el, és az e javaslatot kiséré hatasvizsgalat tartalmazza.

Bizottsdgi szolgélati munkadokumentum — Hatasvizsgélat az Union bellli nyilvdnos mobilhirk6z16
halézatok kozotti barangolasrol (roaming) szélé eurdpai parlamenti és tanacsi rendeletre irdnyuld
javaslathoz (atdolgozas).

Tovabbi részletekért lasd az e javaslatot kisérd hatasvizsgalat 1. mellékletét (Tények) és 6. mellékletét
(Az értékelés megallapitasai).
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Emellett a 2020-ban tartott nyilvanos konzultacié®! visszatekintd kérdései, valamint a
Bizottsag és az Europai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testiilete (BEREC) altal 2018-
ban, 2019-ben és 2020-ban végzett kdzds online felmérések megallapitasai kiegészitik és
teljessé teszik® a Bizottsag felilvizsgalati jelentésének kdvetkeztetéseit.

A Bizottsag feliilvizsgalati jelentése meger6siti, hogy a barangolasi piac dsszességében jol
miikodik az RLAH-szabalyok szerint, és hogy a szabalyok sikeresek. A jelentés megallapitja,
hogy jollehet a kiskereskedelmi és nagykereskedelmi barangolasi piacokon is mutatkoznak
jelei bizonyos versenydinamikanak, az azok mdgott meghuzodo alapvetd versenyfeltételek
nem valtoztak, és belathatd idon beliil varhatéan nem is fognak ugy megvaltozni, hogy az a
Kis- vagy nagykereskedelmi barangolasi piac szabalyozasanak megsziintetését indokolna.

Emellett a Bizottsag felllvizsgalati jelentésének megallapitésai es a fellilvizsgélat keretében
gyljtott egyéb bizonyitékok a barangolasi szolgaltatdsok terén megoldatlan problémakat
tartak fel a szolgaltatas minésége, a hozzaadott értékii szolgaltatasok hivoszamaira inditott
hivasok és a segélyhivo szolgaltatasokhoz valé hozzaférés tekintetében. A javaslat az altala
javasolt Uj intézkedések keretében foglalkozik ezekkel a kérdésekkel.

. Az érdekelt felekkel folytatott konzultaciok

Ez a javaslat és az azt kisérd hatdsvizsgalat figyelembe vette az érdekelt felekkel folytatott
széles korli konzultacio eredményeit. Vélemények érkeztek a nyilvanossagtol és a fogyasztoi
szervezetekt6l, a nemzeti szabalyoz6 hatosagoktdl, a BEREC-t6l, a mobilhalozat-
tizemeltetoktdl, a virtudlis mobilhalozat-lizemeltetoktdl, az lizleti érdekelt felektdl (koztik a
kkv-ktol), a kormanyzati szervektol, az agazati szovetségektol és egyéb érdekelt felektol.

A Bizottsag 2020. junius 19. és szeptember 11. k6z6tt 12 hetes nyilvanos konzultaciot tartott.
A konzultacid célja az volt, hogy inputokat gylijtson a kovetkezOkkel kapcsolatban: (1) a
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok, kiillonosen a szolgéltatas mindségével, a
hozzaadott értékii szolgaltatasokkal és a segélyhivasi célu kommunikacioval kapcsolatos
pontositasok és intézkedések esetleges bevezetésenek hatdsa a barangoldsos forgatokdnyv
esetén; (2) a nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok nyujtasa; (3) az 531/2012/EU
rendelethez kapcsolddé adminisztrativ terhek, a lehetséges egyszerisitési intézkedések hatasa.
Az online kérdéivet dsszesen 175-en toltotték ki.

Egyéb konzultacios tevékenységekre is sor keriilt az aldbbi, a ,,Szakértdi vélemények
beszerzése és felhasznalasa” szakaszban ismertetett teruileteken:

1. A bevezetd hatasvizsgalat kozzététele a visszajelzések négy héten keresztiil torténd
Osszegyljtése céljébél33.

2. A Bizottsag és a BEREC kozo6s online felmeérései. A piaci adatokat a mobilhaldzat-
tizemeltetok, a virtualis mobilhaldzat-lizemeltetdk és a nemzeti szabalyozo hatdosagok
éves online felmérései segitségével gyujtotték Ossze. 2018 juniusdban és 2019
marciusdban a felmérések keretében adatok beszerzésére keriilt sor a méltanyos
hasznalatra vonatkozo feltételek es a fenntarthatosagi eltérések vegrehajtasarol,
valamint az uni6s barangolasi szabalyok végrehajtasahoz kapcsolédd tovabbi
szempontokrol. 2020 méarciusaban a felmérés olyan egyéb szempontokra is kiterjedt,
mint a szolgaltatas minésége, a hozzaadott értékii szolgaltatasok, a segélyhivasi célu

31
32

A konzultécié eredményei itt olvashatok:
Tovabbi részletekért lasd még az e javaslatot kiséré hatasvizsgalat 2. mellékletét (Konzultacié az érdekelt
felekkel) és 6. mellékletét (Az értékelés megallapitasai).

33 Lasd az Eurdpai Bizottsag ,,Ossza meg veliink véleményét!” weboldalat, amely itt érhetd el.
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kommunikacid, a technoldgiai valtozasok és a gépek kozotti kommunikécid, a
vegrehajtas koltsegei es az adminisztrativ terhek.

3. Konzultaciora keriilt sor a BEREC szakembereivel, akik jelentés mennyiségi
észrevételt nyljtottak be, tobbek kozott a jovobeli aspektusokrol. Kiilondsen fontos
megemliteni a BEREC-nek a barangolasi piac miikodésér6l szolo hivatalos
véleményét*, a  kiegészitd  koltségelemzést®™,  valamint a  Bizottsag
hatasvizsgalatdhoz fiizott kiegészité informacidkat®™. A  Bizottsdg emellett
figyelembe vette a BEREC konzultacioit és piacfelligyeleti jelentéseit: a féléves
nemzetkdzi barangolasi teljesitményfelmérd jelentéseket’’, melyek egy célzott
adatgylijtésen és a barangolasi dijak atlathatosagardl és Osszehasonlithatosagarol
52616 éves BEREC-jelentéseken® alapulnak.

4, Célzott interjuk a barangolasi piac alakuldsarél ,,A technologiai fejlédés és a
barangolas” cimii bizottsagi tanulmany®® részeként. A tanulmanyt készitd vallalkozo
tobb interjut is készitett a globalis konnektivitasi értéklancban részt vevo
szolgaltatokkal, és célzott online felmérést végzett a technoldgiai valtozasnak a

barangolasi piacra gyakorolt lehetséges hatasarol.

5. Eurobarométer gyorsfelmérés*, melyet a barangolasi dijak eltorlése utan egy évvel
vegeztek. A felmérés kérdéseket tartalmazott az EU-n bellli utazas soran igénybe
vett barangoléasi szolgaltatasrél, a barangolasi dijak eltorlésével kapcsolatos
fogyaszt6i tudatossag szintjérdl, az észlelt eldnyokrdl, a barangolasnak a nem utazok
korében érzékelt koltségeirdl, valamint a mobilszolgaltatdsok méas unids orszagokban
val0 hasznalatarol.

Az 0sszegyljtott informaciok és vélemények figyelembevételre keriiltek az e javaslatot kisérd
hatasvizsgalat elkészitésekor. Az adatokat felhasznaltdak az 531/2012/EU rendelet
értékeléséhez, a barangolasos forgatokonyv megoldatlan problémainak értékeléséhez és a
hatasvizsgalatban ismertetett szakpolitikai alternativak kidolgozasahoz.

A nyilvanos konzultacido megerdsitette, hogy a barangolasi rendelet elonyokkel jar, €s hogy az
uniés fogyasztok es vallalkozasok szempontjabol tovabbra is sziikség van a barangolasra
vonatkozd uniés szabalyokra. A nyilvanos konzultaci6 valaszaddinak nagy tébbsége
valamennyi csoportban ugy nyilatkozott, hogy a barangolasra vonatkoz6 unids szabalyok
jelentdsen elémozditottak a fogyasztok és a vallalkozasok érdekeit az EU-ban, illetve az EGT-
ben.

3 A BEREC 2019. junius 19-i véleménye a barangolasi piac miikddésének EB altali értékeléséhez,

BoR(19)101; elérhetd itt.

A BEREC kiegészité elemzése a nagykereskedelmi barangolasi koltségekr6l, BoR (19) 168, 2019.
szeptember 20., elérhetd itt.

A BEREC-nek az Eurdpai Bizottsag felkérése alapjan 6sszedllitott hozzajaruldsa az 0j barangolasi
rendeletekre vonatkozo jogalkotasi javaslat el6készitéséhez, BoR (20) 131, 2020. junius 30., elérhetd itt.
Az utolso Ot teljesitményfelmérd jelentés (melyek a 2017 aprilisa és 2019 szeptembere kdzotti idoszakot
fedik le) a kovetkezd linkeken érhetd el: 20. teljesitményfelmérd jelentés (2017 aprilisatol 2017
szeptemberéig), 21. teljesitményfelmér6 jelentés (2017 oktoberétdl 2018 marciusiig), 22.
teljesitményfelmérd jelentés (2018 aprilisatdl 2018 szeptemberéig), 23. teljesitményfelmérd jelentés
(2018 oktoberétsl 2019 marciusaig) és 24. teljesitményfelméré jelentés (2019 &prilisatol 2019
szeptemberéig).

A BEREC jelentései a nemzetkdzi barangolasi dijak atlathatosagarol és osszehasonlithatdésagardl, a
kovetkezd linkeken érhetOk el: a 2017-es évre, a 2018-as évre és a 2019-es évre.

,lechnological developments and roaming” (A technolégiai fejlodés és a barangolds) (SMART
2018/0012), lasd a tanulmany zarojelentését, elérhetd itt.

Flash Eurobarometer 468 , The end of roaming charges one year later” (Egy évvel a barangolasi dijak
eltérlése utan), 2018. junius.
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https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8595-berec-opinion-on-the-functioning-of-the-roaming-market-as-input-to-ec-evaluation
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8756-berec-supplementary-analysis-on-wholesale-roaming-costs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/9373-berec-input-on-ec-request-for-the-preparation-of-the-legislative-proposal-for-the-new-roaming-regulations
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8011-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2017-september-2017
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8251-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2017-march-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8468-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2018-september-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8468-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2018-september-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8839-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2018-8211-march-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9031-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2019-8211-september-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/7526-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8312-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8901-7th-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/technological-developments-and-roaming-smart-20180012-0
http://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinion/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/instruments/FLASH/surveyKy/2192

HU

Szakért6i vélemények beszerzése és felhasznalasa

A fenti konzultacids formakon tilmenden a Bizottsag elvégezte a BEREC altal gyljtott
adatok filiggetlen vizsgalatat, és ezen adatok felhasznalasdval a kovetkezd elemzéseket
veégezte el:

1.

A barangolasi piac feliilvizsgalatar6l szo6ld jelentés és az azt kiséré bizottsagi
szolgalati munkadokumentum® (a tovébbiakban: a Bizottsag felilvizsgalati
jelentése) bizonyitékokat gylijtott és mutatott be arra vonatkozdan, hogy az
531/2012/EU rendelet miként teljesitette a célkitiizéseket;

Id6kozi jelentés az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a RLAH-szabalyok
végrehajtasardl az elsé 18 honapban®;

A méltanyos hasznéalatra vonatkozo szabalyok fellilvizsgalatanak megallapitasairol és

a fenntarthatésagi eltérésrél szo16 szolgalati munkadokumentum®,

A Bizottsag mas kiils6 szakértok munkajat is igénybe vette a kovetkezo teriileteken:

1.

Koltségmodell az EGT-n beltli nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
koltségeinek értékeléséhez**:

A Bizottsdg 2018 decembere és 2019 juniusa kozOtt végzett tanulmanya a
technolégiai fejlédésrél és a barangolasrol®;

A Bizottsag Kozos Kutatokozpontjanak (JRC) elemzése. A JRC széles korl
tdmogatast nyujtott a hatasvizsgalat elkészitéséhez, kuldndsen azaltal, hogy a)
kidolgozta a fenntarthat6sagi modellt*® és a kontrafaktuélis elemzést a fogyasztoi
eldnydk értékelésére, valamint b) helyszini tesztek révén megvizsgalta a barangolasi
szolgaltatasok minGségét’’,

Hatasvizsgélatok

Az e javaslatot kisérd hatasvizsgalat benyujtasra keriilt a Szabalyozdi Ellendrzési Testiiletnek,
amely 2020. november 20-an kedvez6 véleményt adott ki.

Négy lehetdség keriilt megvizsgalasra:

41

42

43

44

45

46

47

A Bizottsdg jelentése az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak a barangolasi piac fellilvizsgalatarol
(COM(2019) 616 final) és a barangolasi piac feliillvizsgalatarol szol6 bizottsagi jelentést kisérd bizottsagi
szolgalati munkadokumentum (SWD(2019) 416 final), elérhetd itt.

A Bizottsag jelentése az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak az (EU) 2015/2120 rendelet és az (EU)
2017/920 rendelet &ltal modositott, az Unidén belili nyilvdnos mobilhirk6zld héalézatok kozotti
barangolasrol sz616, 2012. janius 13-i 531/2012/EU eurdpai parlamenti és tanacsi rendelet végrehajtasarol
(COM(2018) 822 final), elérhetd itt.

Bizottsagi szolgalati munkadokumentum a barangolas méltanyos hasznalatara vonatkozé feltételekre és a
fenntarthatosagi eltérésre vonatkozd (EU) 2016/2286 bizottsagi végrehajtasi rendeletben megallapitott
szabalyok felllvizsgélatanak megéllapitasairél (SWD(2019) 288 final), elérhets itt.

Kéltségmodell (SMART 2017/0091), ,,Assessment of the cost of providing mobile telecom services in the
EU/EEA” (Ertékelés a mobil tavkozlési szolgaltatasok nytjtasanak koltségeirél az EU-ban/EGT-ben),
elérhet itt.

,lechnological developments and roaming” (A technolégiai fejlodés és a barangolds) (SMART
2018/0012), elérhets itt.

A fenntarthatésédgi elemzés a BEREC Altal készitett 19. és 25. nemzetkdzi barangolési
teljesitményfelmérd jelentés adatait hasznalta fel. Tovabbi részletekért lasd az e javaslatot kisérd
hatasvizsgalat 4. mellékletét.

SMART 2018-011).
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-report-review-roaming-market
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/report-implementation-regulation-roaming-public-mobile-communications-networks-within-union
https://ec.europa.eu/transparency/regdoc/rep/10102/2019/EN/SWD-2019-288-F1-EN-MAIN-PART-1.PDF
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/finalisation-mobile-cost-model-roaming-and-delegated-act-single-eu-wide-mobile-voice-call
https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/technological-developments-and-roaming-smart-20180012-0

HU

1. alternativa — alapforgatdkdnyv. Ez az opci6 azt jelentené, hogy az 531/2012/EU rendelet
szabalyainak hatalyat 2022 utanra is kiterjesztenék a rendelet jelenlegi rendelkezéseinek
megtartdsdval kis- €s nagykereskedelmi szinten egyarant. A 2022. junius 30-an érvényes
maximalis nagykereskedelmi dijak szintje a tovabbiakban is megmaradna, és folyamatos
lenne a két védomechanizmus (méltanyos haszndlat és fenntarthatdsag) alkalmazasa is. Nem
Iépnének ¢letbe intézkedések a szolgaltatdis mindségével, a hozzdadott értékl
szolgaltatdsokkal vagy a segélyhivo szolgaltatdsokhoz a barangolas soran vald hozzaféréssel
kapcsolatos megoldatlan probléméak orvoslasara.

2. alternativa — Folyamatossag fokozott atlathatosag mellett. Ez az opcio azzal jarna, hogy
az 531/2012/EU rendelet szabalyainak hatalyat bizonyos pontositasokkal 2022 utanra is
Kiterjesztenék, valamint tovabbi intézkedéseket hoznanak az atlathatosdg novelesére és a
verseny fokozésara. A 2022. junius 30-an érvényben 1évé maximalis nagykereskedelmi
dijakat tovébbra is alkalmazni kellene. A belfoldi dijszabas szerinti barangolas valodi
¢lményének biztositdsa érdekében atlathatosagot noveld intézkedések meghozatalara keriilne
sor a szolgaltatdis mindsége, a hozzaadott értékii szolgaltatisok és a segélyhivo
szolgéltatasokhoz vald hozzaférés terlletén. Intézkedések sziiletnének az azon eléirasnak vald
megfelelés biztositdsara is, hogy a nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatdsokhoz
technologiasemleges hozzaférést kell adni (a hal6ézati technolégia és a generaciok
tekintetében), amivel elérhetd lenne az egyszerisitésnek ¢és az adminisztrativ terhek
csokkentésének minimalis szintje.

3. alternativa — Fenntarthatd és valodi belfoldi dijszabas szerinti barangolas. Mivel ez
volt az elényben részesitett lehetdség, az ezen opcio keretében javasolt intézkedéseket fentebb
részletesen ismertettik®,

4. alternativa — A kis- és nagykereskedelmi kotelezettségek kiterjesztése a belfoldi
dijszabas szerinti barangolas élményének javitasa érdekében. Kiegészitve a 3. alternativa
keretében hozott intézkedéseket, ez az alternativa novelné nagykereskedelmi szinten a
belfldi dijszabas szerinti barangolas fenntarthatdosagat és a koltségmegtériilést. Uj
kotelezettségeket rona a latogatott szolgaltatokra is a szolgéltatds mindsége tekintetében,
biztositva a belfoldi dijszabas szerinti barangolas valddi élményét, a hazai tizemeltet6 pedig
koteles lenne nagykereskedelmi szinten minden nagykereskedelmi megallapodas esetében
ugyanolyan mindségli szolgaltatdst megkdvetelni, mint az otthon kinalt (azaz nincs preferalt
halézat). Magaban foglalna egy részvételi funkciot, amely lehetévé tenné, hogy a fogyasztok
tovabbi informaciokat kapjanak a segélyhivd szolgaltatasokhoz vald hozzaférés kiillonb6zo
lehetdségeirdl. Eldiranyozna tovabba egy egységes, unids szintll adatbazis létrehozéasat a
hozzaadott értékii szolgaltatasok szamtartomanyaira vonatkozodan, ideértve a dijszabasra
vonatkozo informaciokat is, hogy a végfelhasznalok hozzéaférjenek a hozzaadott értekii
szolgéltatasok szamtartomanyara és az alkalmazando dijakra vonatkozé informéaciokhoz.

Korai szakaszban elvetésre kerilt az az alternativa, hogy a jelenlegi barangolasi szabalyok
hatalyukat veszitsek.

A hatasvizsgalat soran elvégzett elemzés alapjan a 3. alternativa latszik a legalkalmasabbnak
arra, hogy jelentdsen javitsa a fenntarthatosagot, és csokkentse azon lizemeltetdk szamat,
amelyek a belfoldi arrésiik 3 %-at meghaladé negativ barangolasi arréssel rendelkeznek®.

48
49

Lésd: ,,A javaslat indokolasa és célja, a fobb modositasok és a valtozatlan rendelkezések™ szakasz.

A belfoldi dijszabas szerinti barangolas bevezetése olyan intézkedésekkel egésziilt ki, amelyek célja
annak Dbiztositdsa volt, hogy az ilizemeltet6k fenntarthato modon nydQjthassanak szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasokat. A jelenlegi barangolasi szabalyokban 3 %-0s negativ
barangolasi arrés képezi azt a kiiszobértéket, amellyel a fenntarthatosagi eltérés alkalmazésa indokoltan
kérelmezhetd. Amennyiben az iizemeltetd kérésére a nemzeti szabalyoz6 hatoésagok engedélyezik az
eltérést, az tizemeltetd a rendeletben meghatarozott, kis 6sszegti potdijat alkalmazhat.
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Varhatdéan novelni fogja a fogyasztok altal érzékelhetd eldnydket, mivel csokkenti annak
szlikségességét, hogy az lizemeltetOk a fenntarthatésagi mechanizmus keretében eltérést
kérjenek a tobbletdij alkalmazasahoz, ezaltal tobb végfelhasznaldé szdmara teszi lehetdvé,
hogy teljes mértékben kihasznalja a belfoldi dijszabas szerinti barangolas eldnyeit. A cél
megteremteni annak az el6feltételeit, hogy az iizemeltetok ugyanolyan mindségii szolgaltatast
nyujthassanak a barangolas soran, mint belféldon, és hogy a fogyasztok teljes mértékben
kihasznalhassdk a jovObeli technoldgiai valtozdsokat és az 5G alapu innovaciét. Ez az
alternativa kezelni fogja a segélyhivo szolgaltatasokhoz a barangolas soran vald hozzaferés
tisztazatlansaganak nagykereskedelmi szinten jelentkezd problémajat, és hasznos eszkozoket
biztosit majd azon gondok megoldasara, amelyek a hozzaadott értékli szolgaltatasok
barangolés soran tortén6 hasznalataval kapcsolatosak. Az alternativa tudatositani kivanja a
fogyasztokban, hogy barangolaskor i. a hozzaadott értékili szolgaltatasok igénybevétele esetén
magas dijakra szamithatnak, és ii. mikeént lehet hozzaférni a segélyhivo szolgaltatdsokhoz.
Ennek eredményeként jelentds mértékben hozzajarulhat ahhoz, hogy az ligyfelek a belfoldi
dijszabas szerinti barangolas valodi élményében részesiljenek, illetve dsszességében pozitiv
tarsadalmi hatast fejthet ki. A javasolt intézkedések azokra a szempontokra korlatozodnak,
amelyekrdl bebizonyosodott, hogy azokat nemzeti szinten nem megfeleléen kezelték, és
amelyekkel kapcsolatban harmonizalt megkézelitésre van szikség.

Ezzel szemben az 1. alternativa (alapforgatokonyv) és a 2. alternativa szerinti intézkedések
nem tekinthet6k hatékonynak a barangolédsi szabalyok feliilvizsgalataval kapcsolatos célok
eléresében.

A 4. alternativa intézkedései pedig tulzottan beavatkozd jelleglieck, megterheldek és
aranytalanok lennének. A 4. alternativaban foglalt esetleges tovabbi szabalyozasi biztositékok
nem ellensulyoznék a javasolt intézkedések végrehajtasanak bonyolultsagat.

. Célravezeto szabalyozas és egyszerisités (REFIT)

A javaslat a kovetkezd intézkedéseket tartalmazza a szabalyok egyszerlsitése €s a terhek
csokkentése érdekében:

i. A maximalis nagykereskedelmi dijak felhatalmazéason alapulé jogi aktus elfogadasa révén
torténd megvaltoztatidsa. Ez a javaslat egyszerlsitett eljarast irdnyoz eld a maximalis
nagykereskedelmi dijak felulvizsgélatira, részletesen bemutatva az emlitett dijak
meghatarozasanak kritériumait, és felhatalmazva a Bizottsagot, hogy azokat felhatalmazason
alapuld jogi aktus Gtjdn moédositsa. A cél az Eurdpai Bizottsag, a Tanacs, az Europai
Parlament, valamint kisebb mértékben a BEREC és mas érdekelt felek szabalyozasi terheinek
egyszerusitése és csokkentése.

ii. A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok elkuldnitett értékesitésére
vonatkozo kotelezettseg eltorlése. Hatalyat veszti az a rendelkezés — ideéertve a kapcsolodo
végrehajtasi jogi aktust is® —, amely az iizemeltetdket a szabalyozott kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatasok elkulonitett értékesitésére kotelezi. Ez a strukturdlis intézkedeés
azzal a céllal keriilt el6terjesztésre, hogy javuljon a verseny a kiskereskedelmi barangolasi
piacon. Az intézkedés hatalyon kivil helyezésének oka az, hogy a rendelkezesek hatastalanna
valtak, amikor bevezették a RLAH-szabalyokat, ezaltal a belfoldi szolgaltatok ilyen tipusd
szolgéltatasok nyujtasara valo kotelezése mar nem lenne aranyos intézkedés. A vonatkozo
rendelkezések hatalyon kiviil helyezése kedvezd hatissal lesz az iizemeltetokre, mert

%0 A Bizottsdg 1203/2012/EU végrehajtasi rendelete (2012. december 14.) az Unién belili szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok elkiilonitett értékesitésérél (HL L 347.,2012.12.15., 1. 0.).
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csokkenti a kapcsolodod karbantartasi kdltségeket és a barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
elkilonitett értékesitésére vonatkozo (nagyrészt elavult) ajanlatok fenntartasaval jaro terheket.

iii. A maximalis mobil hivasvégzddtetési dijak sulyozott atlagara vonatkozd végrehajtasi jogi
aktus hatalyon kivil helyezése. Az 531/2012/EU rendelet értelmében a szabalyozott
barangoldsos hivasok fogadasara Kivételes esetekben alkalmazott tobbletdij nem haladhatja
meg az Eurdpai Bizottsag altal a BEREC informacioi alapjan évente elfogadott végrehajtasi
jogi aktusban meghatarozott, az Unid egészére érvényes maximalis mobil hivasvégzddtetési
dijakat. Az Unid egészében egységes maximalis mobil hivasvégzddtetési  dij
meghatérozasaval® ez a végrehajtasi jogi aktus feleslegessé valik, és az elfogadési eljaras
szlikségtelen szabalyozasi terhet jelentene. Ezért a szabalyozott barangolasos hivasok
fogadaséra alkalmazott tobbletdij nem haladhatja meg az Unid egészében egységes maximalis
mobil hivasvégzdodtetési dijat. Ez a valtoztatas mérsékelné a BEREC azzal kapcsolatos terheit
is, hogy adatokat szolgaltasson a Bizottsagnak, figyelembe véve a BEREC-nek az
531/2012/EU rendelet szerinti, mar amugy is kiterjedt jelentéstételi és adatgyiijtési feladatait.

iv. Az eur6tdl eltér6 pénznemben fizetendd maximalis dijak meghatarozasara vonatkozo
jelenlegi rendelkezések 6sszehangolasa. Az 531/2012/EU rendelet olyan szabalyokat allapit
meg, amelyek kotelezik azon tagallamok szolgéaltatdit, amelyek pénzneme nem az eurd, hogy
évente vizsgaljak felll a szabalyozott barangolasi szolgaltatasok maximalis nagykereskedelmi
dijait és kiskereskedelmi tdbbletdijait. Az (EU) 2018/1971 rendelettel mddositott (EU)
2015/2120 rendelet értelmében az EU-n beliili kommunikaciora alkalmazott szabaly el6irja,
hogy az eurdtol eltérd pénznemben felszdmitott maximalis dijakat évente feliil kell vizsgalni
és majus 15-t61 kell alkalmazni az ugyanazon év januar 15-én, februar 15-én és marcius 15-én
kozzétett referencia-arfolyamok atlaginak felhasznalaséval. A javaslat célja, hogy az
531/2012/EU rendelet rendelkezéseit 6sszhangba hozza az EU-n beliili kommunikaciora
vonatkozé azon rendelkezésekkel, amelyek ugyanazt az id6pontot hatarozzak meg a
barangolasi szolgaltatasok tdbbletdijanak megvaltoztatasara vonatkozoan (majus 1. helyett
majus 15.), €s ugyanazt a modszert alkalmazzak az adott pénznemekben torténd szamitasra. A
javasolt intézkedés egyértelmii helyzetet teremtene és csokkentené az eurddvezeten kivili
tizemeltetok adminisztrativ terheit, amelyeknek a barangolasi tobbletdijak vagy az EU-n
bellli kommunikacié dijainak felllvizsgalatakor kétszer kell kozzé tennilik a dijszabasukat.
Csokkentené a felulvizsgalt arfolyamok felligyeletéért felelés nemzeti szabalyozo hatésagok
felugyeleti terheit is. Ennek az intézkedésnek varhatoan pozitiv hatasa lenne kiskereskedelmi
szinten is, mivel a kiskereskedelmi arakat évente egyszer kellene aktualizalni, nem pedig —
mint eddig — kétszer. Ez jelent6sen csokkentheti az lizemeltetdk tajékoztatasi kotelezettségét a
modositott szerzddési feltételek tekintetében.

v. A feliigyelet és a BEREC jelentéstételi kotelezettségeinek észszerlsitése. Az
tizemeltetékre, a nemzeti szabalyozd hatésagokra és a BEREC-re haruld szabalyozasi terhek
csokkentése érdekében a Bizottsag javasolja a feligyeleti eljaras és a BEREC jelentéstételi
kotelezettségeinek Osszevonasat és észszerlsitését. A BEREC jelentéstételi eljarasanak
¢észszerlisitése varhatoan csokkenteni fogja az lizemeltetdk, a nemzeti szabalyozd hatosagok
és a BEREC adminisztrativ terheit.

. Alapjogok

Elemzésre kertiilt a javaslat alapvetd jogokra, példaul a vallalkozas szabadsagara gyakorolt
hatasa. Ebben a tekintetben, figyelembe véve azt a tényt, hogy a javasolt dijplafonok célja egy
piaci hidnyossag kezelése és a koltségek fedezhetdségének biztositasa, a javaslat nem
tekinthetd az elérni kivant célhoz képest aranytalan intézkedésnek vagy a szoban forgd
alapjogot lényegében sértd elfogadhatatlan beavatkozasnak. Az 0Onkéntes eltérés

3 Lasd az (EU) 2018/1972 iranyelv 75. cikkét.

14

HU



HU

lehetdségének is az a célja, hogy novelje a felek szabadsagat a nagykereskedelmi
megallapodasok megkotese terén.

4, KOLTSEGVETESI VONZATOK

A javaslat koltsegvetési vonzatait, valamint a sziikséges human- és igazgatasi er6forrasokat a
javaslathoz csatolt pénziigyi kimutatas ismerteti részletesen.

5. EGYEB ELEMEK
. Végrehajtasi tervek, valamint a nyomon kovetés, az értékelés es a jelentéstétel
szabdlyai

A javaslat 2022. julius 1-jén 1ép hatalyba, és rendelkezéseit ett6l a naptdl kell alkalmazni,
kivéve, ha egyes cikkek ettdl eltérden rendelkeznek.

Ami a nyomon kovetés és az ertékelési eljaras tartalmat illeti, az e javaslat 21. cikkében
foglalt felllvizsgalati zaradék meghatarozza az e kezdemenyezéshez kapcsol6do egyes
intézkedések értékelésének kritériumait.

A 21. cikk kimondja, hogy két feliilvizsgalati jelentés késziil: az els6t 2025. janius 30-ig, a
masodikat 2029. janius 30-ig kell benydjtani.

A BEREC tovébbra is alapvetd szerepet fog jatszani a nemzeti szabdlyoz6 hatdsagoktol
torténd adatgyljtésben, hogy feliigyelhesse a barangolasi piac fejleményeit és az intézkedések
végrehajtasanak az unios barangolasra gyakorolt hatasat. A BEREC tovabbra is a Bizottsag
elé terjeszti a sziikséges allasfoglalasokat, tobbek kozott a meglévd szabalyok feliilvizsgalata
érdekében.

. A javaslat egyes rendelkezéseinek részletes magyarézata

A javaslat a jelenlegi rendeletet a kovetkezé lényegi valtoztatdsok elvégzése erdekében
modositja:

Az 1. cikk meghatarozza a rendelet targyat és hatalyat. Ez a cikk az el6z6 rendeletet az alabbi

Iényegi valtoztatasok bevezetése érdekében modositja:

i. a cikk hatadlyon kivil helyezi a szabalyozott barangolasi szolgaltatasok
elkiilonitett értékesitését lehetdvé tevo rendelkezésekre vald hivatkozast, mivel
azok a RLAH-szabalyok hatalybalépésével hatastalanna valtak;

ii. a cikk hatdlyon kivil helyezi a barangolasszolgaltatok altal felszamithatd
dijakra vonatkozO atmeneti szabalyokra val6 hivatkozast, mivel az elavultta
valt, amikor a kiskereskedelmi barangolasi dijakat 2017. jdanius 15-t6l
eltorolték az EU-ban;

iii. a keretiranyelvre®® valé hivatkozas az elektronikus hirkdzlés szabalyozasi
keretének az (EU) 2018/1972 irdnyelv altali horizontalis atdolgozasat kovetden
hatalyat veszti;

52 Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK iranyelve (2002. mércius 7.) az elektronikus hirkoz1é

halézatok és elektronikus hirkozlési szolgéltatasok kozds keretszabalyozasarol (Keretiranyelv) (HL L
108.,2002.4.24., 33. 0.).
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Iv. a cikk javasolja az eur6tol eltér6 pénznemben kifejezett maximalis dijak
megvaltoztatasat, hogy a jelenlegi rendelkezeseket 6sszhangba hozza az EU-n
bellili kommunikécidra vonatkozé rendelkezésekkel.

A fogalommeghatarozasokrol szélo 2. cikk két fogalom, nevezetesen az ,,alternativ
barangolasszolgaltatd” és a ,szabalyozott kiskereskedelmi barangolasos adatatviteli
szolgaltatasok elkiilonitett értékesitése” fogalom hatalyon kiviil helyezésével modositja a
jelenlegi rendeletet, mivel azok a szabalyozott barangoléasi szolgaltatdsok elkulonitett
értékesitését lehetove tevo rendelkezéseket hatalyon kiviil helyezésével feleslegessé valtak.

A 3. cikk rendelkezéseket tartalmaz a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre, a
referenciaajanlatra és a nagykereskedelmi barangolasi megallapodasok megszintetésére
vonatkozoan. Ez a cikk az el6z6 rendeletet az aldbbi lényegi véaltoztatdsok bevezetése
érdekében modositja:

I. a cikk kifejezetten wutal arra, hogy a nagykereskedelmi barangolési
hozzaférésnek ki kell terjednie minden rendelkezésre 4all6 halozati
technoldgiara és generaciora, biztositva, hogy a barangolasszolgaltato legaldbb
a belfoldon  kinalt  kiskereskedelmi  szolgaltatdsokkal = megegyezd
szolgaltatasokat kinalhasson;

ii. a cikk kimondja, hogy a referenciaajanlatnak minden sziikséges informaciot
tartalmaznia kell ahhoz, hogy a barangolasszolgéltaté gondoskodhasson arrdl,
hogy ugyfelei segélyhivasi céli kommunikéacid révén dijmentesen elérhessék a
segélyszolgalatokat, valamint arr6l, hogy a hivo helyére vonatkozo
informéacidk dijmentesen tovabbitasra keriljenek a barangolasi szolgaltatdsok
igénybevétele soran.

A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok nyujtasarol szol6 5. cikk immar
tartalmazza a latogatd tiizemeltetd azon kifejezett kotelezettségét, hogy a szabalyozott
Kiskereskedelmi barangolési szolgaltatdsokat — amennyiben miiszakilag megvalosithatd —
ugyanolyan feltételek mellett nyGjtsa, mintha ezeket a szolgaltatdsokat az tgyfelek belfolddn
vennék igénybe, kiilondsen a szolgaltatds mindsége tekintetében.

A 6. és a 7. cikk szabalyokat allapit meg a méltanyos hasznélatra vonatkozo politikat és a
fenntarthatosagi eltéréseket érintden, amelyek az el6zd rendelethez képest lényegében
valtozatlanok maradtak. A méltanyos hasznélat és a fenntarthatosdgi mechanizmus
tekintetében a 8. cikk egyértelmiivé teszi, hogy az (EU) 2016/2286 bizottsagi végrehajtasi
rendeletet a kovetkezd végrehajtasi rendelet elfogadasaig tovabbra is alkalmazni kell.

A 9. cikk a Kkiskereskedelmi tobbletdijak szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi
szolgaltatdsok esetében torténd kivételes alkalmazasat és az alternativ dijak biztositasat
szabalyozza. Ez a cikk az el6z0 rendeletet a kovetkez6képpen modositja:

I. hatalyon kivll helyezi azt a rendelkezést, amely kimondja, hogy a belfoldi
kiskereskedelmi arnak és a szabalyozott barangolasos hivasok inditasaért, a
szabalyozott barangolasos SMS-ilizenetek kildeseért és a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért felszamolt esetleges tobbletdijnak az
0sszege nem haladhatja meg a meghatarozott hatarértékeket. Ezek a
rendelkezések feleslegessé valtak, amikor 2017. junius 15-én hatalyba léptek a
RLAH-szabalyok, ezért torzitd hatasuk lenne,

ii.  hatalyon kivil helyezi azt a rendelkezést, amely szerint az EU-nak végrehajtasi
jogi aktust kell elfogadnia a maximalis mobil hivasvégzddtetési dijak stulyozott
atlaga tekintetében, meghatarozva a szabalyozott barangolasos hivasok
fogadasaért felszamitott esetleges tobbletdijak felsd hatarat,
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li.  végil kifejezetten szabalyozza a barangolasi szolgaltatasra is kiterjedd
szerzOdések tartalmat. Kimondottan wutal arra a kotelezettségre, hogy
tajékoztatast kell nyljtani az tgyfelek altal barangolas sordn észszerlien
elvarhatd szolgaltatdismindségrol. Emellett ez a cikk moédositja a korabbi
rendeletet azéltal, hogy kotelezi a barangolasszolgaltatokat arra, hogy a
szerzOdésben nyujtsanak tdjékoztatast azokrdl a szolgaltatastipusokrol,
amelyekre magasabb dijak vonatkozhatnak. E rendelkezés célja, hogy felhivja
az tgyfelek figyelmét arra, hogy a hozzaadott értékii szolgaltatasok barangolas
soran torténd igénybevétele esetén magas dijakra szamithatnak.

A szabalyozott barangolasos hivasok nagykereskedelmi dijairol, a szabalyozott barangolasos
SMS-lizenetek nagykereskedelmi dijairol és a szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgéaltatasok nagykereskedelmi dijairdl sz6l6 10., 11. és 12. cikk modositja a korabbi
szabalyokat, hogy Uj maximalis nagykereskedelmi dijszinteket allapitson meg. Ez biztositja,
hogy a nagykereskedelmi szolgaltatok fenntarthatdé modon nyudjthassanak belfoldi dijszabas
szerinti barangolasi szolgaltatasokat és fedezhessék koltségeiket.

A 13. cikk, melynek célja a segélyhivasokhoz valé folyamatos, hatékony és ingyenes
hozzaférés biztositasa, 0j rendelkezést tartalmaz, amely kimondja, hogy a barangolast végzo
ugyfelek altal kezdeményezett segélyhivasi céli kommunikaciéért nem szamolhato fel dij.

A 14. cikk azon Kkotelezettség bevezetésével maodositja a korébbi rendeletet, hogy a
hozzaadott értékii szolgaltatasokat igénybe vevo ligyfeleket SMS-Uizenetben kell tajékoztatni a
potencialisan magasabb dijak kockézatarol.

A 16. cikk el6irja a barangolasszolgaltatok azon 1 kotelezettségét, hogy tajékoztassak a
barangolast végz6 ligyfeleket arrdl, hogy a latogatott tagallamban hogyan érhetik el a
segelyhivé szolgaltatasokat.

A 17. cikk 0j rendelkezése felhatalmazza a BEREC-et arra, hogy hozzon létre és tartson fenn
egy egységes unids szintli adatbazist az egyes tagallamokban a hozzdadott értékii
szolgéltatdsokhoz rendelt szamtartoményokrol. A cél egy olyan atlathatdsagi eszkoz
Iétrehozasa, amely egyrészt kozvetlen hozzaférést biztosit a nemzeti szabalyoz6 hatésagok és
az lizemeltetOk szdmara az olyan szamtartomanyokra vonatkozé informécidkhoz, amelyek
magasabb koltségeket eredményezhetnek, masrészt koztes lépést jelent az atlathatdsag
Kiskereskedelmi szinten torténd novelése felé.

A 21. cikk a felulvizsgalati eljarast szabalyozza. A korabbi szabalyokhoz képest a
legjelentdsebb valtozds az, hogy a maximalis nagykereskedelmi dijak feliilvizsgélatara
vonatkoz6 rendes jogalkotasi eljarast felvaltja a Bizottsdg felhatalmazasa a célbdl, hogy
felhatalmazason alapul6 jogi aktus elfogadasaval médositsa a dijakat. A 22. és a 23. cikk Uj
rendelkezéseket tartalmaz, amelyek meghatarozzak e felhatalmazason alapuld jogi aktus
részletes Kritériumait és parametereit, valamint azokat a feltételeket, amelyek mellett a
Bizottsag gyakorolhatja ezt az atruhazott jogkort.

A javaslat hatalyon kivil helyezi az 531/2012/EU rendeletnek a szabalyozott kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatasok elkiilonitett értékesitésérol szolo 4. és 5. cikkét, valamint a
szabalyozott barangolasos SMS-iizenetek muiszaki jellemzdirdl szolo 11. cikkét.
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| ¥ 531/2012/EU rendelet

2021/0045 (COD)
Javaslat

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS RENDELETE

az Union beliili nyilvanos mobilhirk6zlé halozatok kozotti barangolasrél (roaming)

(atdolgozés)

(EGT-vonatkozasu széveg)

AZ EUROPAI PARLAMENT ES AZ EUROPAI UNIO TANACSA,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzodésre és killondsen annak 114. cikkére,

tekintettel az Europai Bizottsag javaslatara,

a jogalkotasi aktus tervezete nemzeti parlamentek szdmara valé megkiildését kdvetden,

tekintettel az Eurépai Gazdasagi és Szocialis Bizottsag véleményére®,

tekintettel a Régidk Bizottsaganak véleményére>,

rendes jogalkotéasi eljaras keretében,

mivel:
| § 0 szoveg
(1) Az 531/2012/EU eurbpai parlamenti és tanécsi rendeletet® tobb alkalommal jelentésen
madositottdk®®. Mivel tovabbi moddositasok sziikségesek, a rendeletet az
attekinthetdség érdekében célszerti atdolgozni.
(2)  2015-ben az Eurdpai Parlament és a Tanacs elfogadta az (EU) 2015/2120 rendeletet®’,

amely modositotta az 531/2012/EU rendeletet, és eldirta, hogy 2017. jinius 15-étdl
kezd6dGen tordlni kell az Unioban a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijakat, a
barangolasi szolgaltatasok méltanyos hasznalatara, valamint a kiskereskedelmi
barangolasi tobbletdijak eltdrlésének, mas néven a belfoldi dijszabas szerinti
barangolasnak (RLHA) a fenntarthat6sagat biztositdé derogaciés mechanizmus
alkalmazasanak lehetdségére is figyelemmel. Tovabba, a Bizottsag az 531/2012/EU

53
54
55

56
57

HLC[...].[...]. [...]- 0.

HLC[...].[...]. [...]- 0.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 531/2012/EU rendelete (2012. janius 13.) az Uni6n belili nyilvanos
mobilhirk6zl6 halézatok kozotti barangolasrél (roaming) (HL L 172., 2012.6.30., 10. o.).

Lésd a Il. mellékletet.

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2015/2120 rendelete (2015. november 25.) a nyilt internet-
hozzaférés megteremtéséhez sziikséges intézkedések meghozatalarol, tovabba az egyetemes
szolgaltatasrol, valamint az elektronikus hirk6zl6 halozatokhoz és elektronikus hirkozlési
szolgaltatasokhoz kapcsol6d6 felhasznaléi jogokrol sz6ld 2002/22/EK irdnyelv és az Union belili
nyilvanos mobilhirk6zl6 halozatok kozotti barangolasrdl (roaming) szoldo 531/2012/EU  rendelet
médositasarol (HL L 310., 2015.11.26., 1. 0.).
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©)

(4)

rendelet 19. cikkével 0Osszhangban felulvizsgalta a barangolasi szolgaltatasok
nagykereskedelmi piacat annak felmérése céljabol, hogy milyen intézkedések
szlikségesek a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak 2017. junius 15-ig torténd
eltorléséhez. Ennek eredményeként a nemzeti nagykereskedelmi barangolasi piacok
miikodésének szabalyozasa céljabol az Eurdpai Parlament és a Tanéacs 2017. majus 17-
én elfogadta az (EU) 2017/920 rendeletet®®, hogy 2017. junius 15-t3l a belfoldi
latogatott és hazai piacok torzulasa nelkil eltordlje a kiskereskedelmi barangolasi
tobbletdijakat.

2019. november 29-én a Bizottsag kozzétette a barangolasi piac elsé teljes kori
fellilvizsgalatat (a tovabbiakban: a bizottsagi jelentés), amelybdl kideriil, hogy az
utazoknak Unid-szerte jelentds mértékben elonyére valt a kiskereskedelmi barangolasi
tobbletdijak eltorlése. Gyorsan és jelentds mértékben megndtt a mobilszolgéltatasok
(szabélyozott barangoldsos hangatviteli, SMS- vagy adatatviteli szolgéltatasok)
hasznalata az Union belili utazas soran, ami igazolja az unids barangolasi szabalyok
hatasat. A jelentés megallapitja ugyanakkor, hogy jollehet a kiskereskedelmi és a
nagykereskedelmi  barangolasi  piacokon is mutatkoznak jelei  bizonyos
versenydinamikdnak, az azok mogoétt meghtizodd alapvetd versenyfeltételek nem
valtoztak, és belathaté idén beliil varhatéan nem is fognak. Ezért a jelenlegi kis- €s
nagykereskedelmi szabalyozésra tovabbra is szikség van, és azt nem lehet
megszintetni. A bizottsagi jelentés megallapitotta kilondsen, hogy nagykereskedelmi
szinten a dijplafonok jelentds csokkenésének kdszonhetden tovabb csokkentek a
nagykereskedelmi roamingdijak, ami kedvezett a netto kimené forgalmat bonyolito
szolgaltatoknak®®. A Bizottsag jelentése tudomésul vette az Eurdpai Elektronikus
Hirkozlési Szabalyozok Testuletének (BEREC) a nagykereskedelmi barangolési
dijplafonok tovabbi csokkentésére vonatkozo ajanlasat. Az e rendelethez kapcsolodd
hatasvizsgalat soran a Bizottsdg elvégezte a szlikséges elemzést, és dokumentalta,
hogy a nagykereskedelmi barangolési dijplafonok tovabbi csokkentésére van szlikseg,
tovabba felmérte, hogy milyen mértékli csokkenéssel tériilnének meg a latogatott
szolgaltatok nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasok nyujtasaval jard koltségei.
Ami a szolgaltatds mindségét illeti, a Bizottsag jelentése emlékeztet az 531/2012/EU
rendelet azon kdvetelményére, hogy az EU-n beliil a barangolast végz6 tigyfél szamara
ugyanazon aron ugyanazt a szolgaltatdst kell nyujtani, amennyiben az ilyen
szolgaltatds a latogatott haldzaton elérhetd. A Bizottsag jelentése tudomasul veszi a
nagykereskedelmi barangolasi forgalom adasvételére szolgald teljesen () kereskedési
moédokat — példaul online kereskedési platformokat —, amelyek potencialisan
elémozdithatjdk a versenyt a nagykereskedelmi barangoladsi piacon, ¢&s
gordulékenyebbé tehetik a szolgaltatok kozotti targyalast. VVégil a jelentes megjegyzi,
hogy a piac nem élt a barangolasos adatatviteli szolgaltatasok elkilonitett
értekesitésének lehetdségevel.

Mivel az 531/2012/EU rendelet 2022. janius 30-an hatalyat veszti, e rendelet célja az
elobbi rendelet atdolgozasa, ezzel egyidejlileg pedig olyan 11j intézkedések bevezetése,
amelyek novelik az atlathatosagot, tobbek kozott a hozzaadott értékii szolgaltatasok
barangolds soran torténd hasznalatara vonatkozdan, és a barangolas alatt a belfoldi
dijszabas szerinti modell valddi élményét biztositjdk a szolgdltatds mindsége ¢és a

58

59

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2017/920 rendelete (2017. majus 17.) az 531/2012/EU
rendeletnek a nagykereskedelmi barangoldsi piacokra vonatkozd szabalyok tekintetében torténd
mddositasarol (HL L 147., 2017.6.9., 1. 0.).

A nettd6 kimend forgalmat bonyolitd szolgaltatd olyan iigyfélkorrel rendelkezik, amely tobb
mobilszolgéltatast vesz igénybe kulfoldon (azaz a més unids orszagokban miikodd partnerszolgaltatok
halézatan), mint amennyit a partnerszolgaltatok tigyfélkore vesz igénybe az 6 hal6zatan.
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segélyhivo szolgaltatdsok elérhetésége terén. Az uj rendelet 10 évre, 2032-ig sz0l,
hogy biztositsa a piac kiszamithatésagat ¢s minimalizalja a szabalyozasbol eredd
terheket, mikozben egy olyan mechanizmust vezet be, amely lehetévé teszi a
nagykereskedelmi szintli beavatkozast, amennyiben a piaci fejlemények gy kivanjak.

W 531/2012/EU rendelet, (1)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (2)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (4)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (5)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (7)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

WV 531/2012/EU rendelet, (8)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (9)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (14)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

Ezenkidll Aa nemzeti szabalyozd hatdsdgok, amelyek az orszag tertletén allando
lakdhellyel rendelkezé mobiltelefon-haszndlok érdekeit hivatottak megvédeni és
érvényesiteni, nem képesek ellendrizni a latogatott hal6zatnak egy masik tagallamban
talalhatd ilizemeltet6jét, amely nemzetk6zi barangoldsi szolgéltatast nyujt a szoban
forgo ugyfeleknek. Ez az akadaly azon fogyasztovedelmi intézkedések érvényesiilését
is korlatozhatja, amelyeket a tagallamok az unios hataskorhdz képest megmaradd
jogalkotdi hataskoriikben hoztak meg.

(6)

WV (EU) 2015/2120 rendelet, (20)
preambulumbekezdés

Az Uniodban tovabbra is széttagolt a mobilhirkozlési piac, és nincs olyan mobilhaldzat,
amely  valamennyi tagallamot lefedné. Ennek kdvetkezteben a
barangolasszolgaltatoknak ahhoz, hogy belfoldi Ugyfeleiknek az Union beldli
utazésaik sordn mobil hirkozlési szolgaltatasokat nyujthassanak, nagykereskedelmi
barangolasi szolgaltatasokat kell vésarolniuk a latogatott tagallamban ilyen
szolgaltatdsokat ~ kinal6 szolgaltatoktél vagy nagykereskedelmi  barangol&si
szolgéltatasokat kell cserélnitk az emlitett szolgaltatokkal.

(7)

W 531/2012/EU rendelet, (3)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

Addig nem jelenthetd ki, hogy Iétezik tavkozlési belsé piac, amig jelentés
kilonbségek vannak a belfoldi és a barangolasi dijak kdzott. Ezért aségsé-eélnak X>
meg kell szintetni <XI a belfoldi és a barangolasi dijak kozotti kiilonbséget, ezaltal
megteremtve meg 856 entpedig a mobilhirk6zlési szolgaltatasok belsd

- 7

=___.-_§._:__-_==._._._ kell-lennie.

(8)

W 531/2012/EU rendelet, (20)
preambulumbekezdés

Ko6zos, 0sszehangolt megkozelitést kell alkalmazni annak biztositasa érdekében, hogy
a foldfelszini nyilvanos mobilhirk6zl6 halozatot hasznalok az Union beliili utazasaik
soran ne fizessenek talzott arat az Unién bellli barangolasi szolgéltatasok
igénybevételéért, ezaltal a barangolési szolgaltatasok tekintetében fokozddjek a
barangolédsszolgaltatok kozotti verseny, és ennek folytdn a fogyasztok magas szintii
védelmet élvezzenek, valamint megmaradjon az innovaciora valo 0sztonzés és a
fogyasztoi valasztds lehetdsége is. Az érintett szolgaltatdsok hatarokon atnytlo
természetére tekintettel ilyen kdz6s megkozelitésre van szikség ahhoz, hogy a
barangolasszolgaltatdk objektiv  kritériumokon alapuld, egységes, koherens
keretszabalyozas alapjan miikodhessenek.
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WV 531/2012/EU rendelet, (6)
preambulumbekezdés

= (] szOveg
(9) Az internetcsatlakozasra alkalmas mobilkésziilékek erételjes elterjedése miatt a
barangolasos adatatvitel igen nagy gazdasagi jelent6séggel bir. Ez mind a
felhasznalok mmd pedlg az alkalmazésokat és tartalmakat szolgaltatok szempontjabol
= relevans <=. E piac fejlédésének eldmozditasa érdekében
az adatforgalml arak nem akadalyozhatjak a novekedést = , killonods tekintettel arra,
hogy varhatdan folyamatosan ndni fog az 5G hal6zatok és szolgéltatésok kiépitése <.
W 531/2012/EU rendelet, (10)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)
= (j szOveg
(10)

2002/22/ EK europal
valamlnt az

hlrkozles unios belso placanak letrehozasara és a verseny osztonzese révén a magas
szinti fogyasztovédelemre HamyH X> irdnyult XI. = A fenti iranyelveket az
(EV) 2018/1972 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv® hatalyon kiviil helyezte. Az

63

64

65

66

67

68

halozatokhoz és kapcsol6dd eszkdzokhdz vald hozzaferesroli valamint azok &sszekapcsolasar6l
(Hozzéférési iranyelv) (HL L 108., 2002.4.24., 7. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/20/EK iranyelve (2002. marcius 7.) az elektronikus hirk6zlo
hal6zatok és az elektronikus hirkdzlési szolgaltatasok engedélyezésérél (Engedélyezési irdnyelv) (HL L
108., 2002.4.24., 21. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2002/21/EK iranyelve (2002. marcius 7.) az elektronikus hirk6zlo
halozatok és elektronikus hirkdzlési szolgaltatdsok kozds keretszabalyozasardl (Keretiranyelv) (HL L

108., 2002 4 24., 33. 0)

valamint az elektronikus hirk6z16 halézatokhoz és elektromkus hlrkozl<:51 szolgaltatasokhoz kapcsolddo
eIhasznaI0| jogokrol gEggetemes szolgéltatasi |ran¥elv) (HL L 108., 2002 4.24.,51.0.).

hirkézlési adatvédelmi |ran¥elv)(HLL201 2002.7.31., 37. o)
Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1972 iranyelv (2018. december 11.) az Eurdpai

Elektronikus Hirkozlési Kodex létrehozasardl (HL L 321., 2018.12.17., 36. 0.).
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(EU) 2018/1972 iranyelv célja, hogy 0sztondzze a rendkivil nagy kapacitasu
halézatokba iranyuld beruhdzasokat és az ilyen halézatok elterjedését az EU-ban,
valamint Uj spektrumszabalyokat hatarozzon meg a mobil dsszekottetésre és az 5G-re
vonatkozoan. Az (EU) 2018/1972 iranyelv biztositja tovabba, hogy valamennyi polgar
megfizethetd kommunikécios eszk6zokhoz férhessen hozza, ideértve az internetet is.
Noveli a fogyasztok védelmét és biztonsagat, és megkonnyiti a szabalyozoi
beavatkozést. <

WV 531/2012/EU rendelet, (19)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szbveq)

EH—A Kkis- és a nagykereskedelml barangola5| piac olyan sajatossagokkal rendelkezik,

amelyek az 3 s > (EU) 2018/1972 irdnyelv <X értelmében
rendelkezésre allo elj arasokon tulmeno kivételes intézkedéseket tesznek indokoltta.

W 531/2012/EU rendelet, (24)
preambulumbekezdés

(12)

W 531/2012/EU rendelet, (18)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

E rendeletnek e,z:eﬁ lehetove kell tenme az IZ> (EU) 2018/1972 iranyelv <1
. : + alapjan
alkalmazando Szabalyoktol — nevezetesen, hogy Jelentos piaci er6 hlanyaban a kinalt
szolgéaltatasok ara kereskedelmi megallapodas révén legyen megallapithatd — vald
eltérést, és ezaltal X> lehetdvé téve <X olyan kiegészit6 szabalyozasi kotelezettségek
eloirasat tegye—lehetés6, amelyek megfelelnek az Union bellli barangolési
szolgaltatasok sajatos jellemzdinek.

W 531/2012/EU rendelet, (51)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveQ)

= (] szveg

£3>—= Annak érdekében, hogy a fogyasztokat megvédjik a szabalyozott barangolasi

szolgaltatdsok (szabalyozott hangatviteli, SMS- vagy barangolasos adatatviteli
szolgaltatdsok) kiskereskedelmi ardnak az eurdtol eltérd pénznemek referencia-
arfolyamanak ingadozasa miatt bekovetkez6 emelkedésétdl, azon tagallamoknak,
amelyek pénzneme nem az eurd, a maximalisan kivethetd tobbletdijak sajat
pénznemiikben valé megallapitisa céljabol tobb, kiillonbozé iddpontban kozzétett
referencia-arfolyam atlagat kell alkalmazniuk. <= Amennyiben a maximalis dijakat
nem eurdban feje2|k kl az alkalmazando ertekeket a relevans Qenznemben kell
meghatarozni deti-d Gy az Europai
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Unié Hivatalos Lapjaban =tobb, kilonb6zé idépontokban < az e rendeletben
meghatarozott napon kozzetett referenCIa -arfolyam = atlaganak < alkalmazasaval=a
e s, Amennyiben az adott napon nem torténik
kozzététel, az alkalmazando referenma -arfolyamok az Europai Unié Hivatalos
Lapjaban az e napot kovetden els6 alkalommal kozzétett referencia-arfolyamok. = Az
eurotol eltérd pénznemben kifejezett értékek meghatarozasanak az EU-n beluli
kommunikéciora alkalmazott, az (EU) 2015/2120 rendelet szerinti szaballyal valé
Osszehangoldsa érdekében az eurotol eltérd pénznemben fizetendd maximalis dijakat
az Europai Kozponti Bank &ltal a relevans naptari év januar 15-én, februar 15-én és
marcius 15-én az Eurdpai Uni0 Hivatalos Lapjaban kodzzétett referencia atvaltasi
arfolyamok atlaganak alkalmazésaval kell meghatérozni. Az ily mddon 2022-re
kiszamitott maximalis dljakat e rendelet hatalybalepesetol 2023 majus 15-ig kell
alkalmazm = ; ' -

(14)

WV 531/2012/EU rendelet, (25)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (] széveg

A barangolasi szolgaltatdsok hatékonyabb, integralt és versenyalapu piacanak
kialakulasat nem akadalyozhatjak olyan tényezdk, amelyek gatoljak a vallalkozasokat
abban, hogy érdemben targyalasokat folytassanak a barangolasi szolgaltatasok
nyUjtasdhoz sziikséges nagykereskedelmi hozzaférésrél. Fel kell szdmolni a
nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatisokhoz valo hozzaférés elott allo
akadalyokat, amelyek a targyalasi poziciok kiilonboz6ségébdl, valamint abbdl a
koriilménybdl fakadnak, hogy a vallalkozasok kiillonb6zé mértékben rendelkeznek
infrastruktdraval.= E  célb6l a nagykereskedelmi  barangolasi  hozzaférési
megallapodasoknak tiszteletben kell tartaniuk a technoldgiasemlegesség elvét, egyenld
és tisztességes hozzaférési lehetdséget kell biztositaniuk valamennyi {lizemeltetd
szamara a rendelkezésre allo Osszes hal6zathoz és technologidhoz, valamint johiszemii
targyalasok eredményeként kell 1étrejonniiik, lehetévé téve a barangolasszolgaltatd
szamara, hogy a belfoldon kinalt szolgaltatdsokkal egyenértékii kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatasokat kinaljon. < A virtualis mobilhal6zat-iizemeltetdk és a
mobil hirk6zlési szolgaltatasok viszonteladoi, amelyek nem rendelkeznek sajat
haldézati infrastruktirdval, a barangolasi szolgaltatasokat jellemzéen a fogadd
mobilhalézat  ugyanazon  tagallamban  taldlhatd  lizemeltetéivel — kotott
nagykereskedelmi barangoldsi megéllapodasok alapjan nyujtjak. Eléfordulhat
azonban, hogy a kereskedelmi targyaldsok eredményeként a virtualis mobilhalozat-
tizemeltetok és a viszonteladok szamara nem marad elegendd arrés ahhoz, hogy
alacsonyabb arakkal 0sztonozzék a versenyt. Az emlitett akadalyok felszamolasa,
tovabbd a virtudlis mobilhalozat-iizemeltetok/viszonteladok és a mobilhalozat-
lizemeltetok targyalasi pozicidinak kiegyenstulyozasa — a hozzaférésre iranyulo
kotelezettség és a nagykereskedelmi arkorlatok alkalmazésa révén — elérelathatéan
megkdnnyiti majd az alternativ, innovativ és az Union belili barangolasi
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IZ> (EU) 2018/1972 |ranyelv Xl szabalyal nem X rendelkeznek e problemanak <ZI
teszHlehetévé—e—y oreblémanak a jelentds piaci erdvel rendelkezd szolgaltatokra
Vonatkozo kotelezettsegek eldirasan keresztiil torténd kezeléset [X> megoldasarol <Xl.

(15)

W 531/2012/EU rendelet, (26)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (] szveg

: eleget kell tenni a nyilvanos
mobllhlrkozlo halozatokhoz barangolési szolgaltatasok nyujtasi céliébc')l Val(')
nagykereskedelmi hozzéférés iranti észszerii megkereseéseknek igény
kételozettcbadt Az ilyen hozzaférésnek Osszhangban kell lennie a hozzaférést kérd
szolgaltatd igényeivel. = A modern technologiat igényl6é szolgaltataisok és a
Kiskereskedelmi barangolési szolgéltatasok végfelhasznaloi szamara lehetévé kell
tenni, hogy a barangolas sordn ugyanolyan mindségli szolgaltatast élvezzenek, mint
belféldén. A nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre vonatkozé kotelezettségnek
ezért biztositania kell, hogy a hozzaférést kér6k a belfoldon kinalt kiskereskedelmi
szolgaltatasokkal teljesen megegyezd szolgaltatdsokat kinalhassanak, kivéve, ha a
hozzaférési kéréssel megkeresett mobilhal6zat-tizemeltet6k bizonyitani tudjak, hogy
ez miszakilag nem megvalosithaté. < A hozzaférés megtagadasara csak olyan
objektiv kritériumok alapjan keriilhet sor, mint példaul a miiszaki megvaldsithatdsag
vagy a hal6zat egysége fenntartasanak szlkségessége. A hozzaférés megtagadasa
esetén a sértett fél szamara lehetévé kell tenni, hogy az e rendeletben meghatarozott
eljarassal Osszhangban vitarendezésre iranyuld kérelmet nytjtson be. Az egyenld
versenyfeltételek biztositasa érdekében a barangolasi szolgaltatdsok nyujtasahoz
szllkséges nagykereskedelmi hozzaférést az e rendeletben a nagykereskedelmi
hozzaférésre vonatkozoan eldirt szabalyozasi kotelezettségekkel dsszhangban, az ilyen
tipust  hozzaférés  biztositasaval  Osszefiiggd  kiilonbozd  koltségelemek
figyelembeveételével kell megadni. Ha a barangolési szolgaltatasokhoz sziikséges
nagykereskedelmi hozzaférés terliletén kovetkezetes szabalyozoi fellépés érvényesil,
az ecloésegitheti a tagallamok kozotti torzulasok elkeriilését. A BEREC-nek a
Bizottsaggal és az érdekelt felekkel egyiittmiitkddésben iranymutatast kell nyudjtania a
barangolasi szolgaltatasokhoz szlikséges nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozoan.

(16)

W 531/2012/EU rendelet, (27)
preambulumbekezdés

A Dbarangolasi céla nagykereskedelmi hozzaférés biztositasara vonatkozd
kotelezettségnek magaban kell foglalnia a kdzvetlen nagykereskedelmi barangoléasi
szolgaltatasokat, valamint a barangolasi szolgaltatasok nagykereskedelmi alapon
torténd, harmadik fél altali viszonteladas céljabol torténd nyuajtasat is. A barangolasi
célt nagykereskedelmi hozzaférés biztositasara vonatkozd kotelezettségnek ki kell
terjednie a mobilhalézat-iizemeltetok azon kotelezettségére is, amely szerint a virtualis
mobilhal6zat-lizemelteték és a viszonteladok szamara lehetévé kell tenniiik
szabalyozott nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok vasarlasat olyan
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nagykereskedelmi aggregator szolgaltatoktdl, amelyek az Unid egész teriiletén kdzos
hozzaférési pontot es egységes platformot biztositanak a barangolasi megallapodasok
tekintetében. Annak szavatoldsira, hogy az tlizemeltetok a barangoldsszolgaltatok
szdmara eészszeri hataridon belll biztositsdk a hozzaférést a kozvetlen
nagykereskedelmi barangolasi hozzéféréshez és a nagykereskedelmi viszonteladdi
barangolasi hozzaferéshez szlikséges valamennyi eszkdzhoz, referenciaajanlatot kell
kdzzétenni, amely tartalmazza a kozvetlen nagykereskedelmi barangolasi hozzéférésre
és a nagykereskedelmi viszonteladdi barangolasi hozzéférésre vonatkozo altalanos
feltételeket. A referenciaajanlat kozzététele nem akadéalyozhatja meg, hogy a
hozzaférést kérelmezé és a hozzaférést nyujtdé felek kereskedelmi targyalasokat
folytassanak a végleges nagykereskedelmi megallapodasban szerepld arszintrél,
valamint a nagykereskedelmi hozzaférésre vonatkozd olyan  kiegészitd
szolgaltatasokrol, amelyek tdlmutatnak a kozvetlen nagykereskedelmi barangolési
hozzéaféréshez és a nagykereskedelmi viszontelad6i barangolasi hozzaféréshez
szlikséges szolgaltatasokon.

(17)

WV 531/2012/EU rendelet, (28)
preambulumbekezdés

A barangoldsi célu nagykereskedelmi hozzéaférés biztositdsara vonatkozd
kotelezettségnek minden olyan &sszetevore ki kell terjednie, amely a barangolasi
szolgaltatdsok nyuljtasdhoz szilkséges, igy a halozati elemekre és a kapcsolédd
létesitményekre; a megfeleld szoftverrendszerekre — koztiik a miikodést tamogatd
rendszerekre; az elOrendelési, a beszerzési €s a rendelési céll, a karbantartasi és a
javitasi igényekre vonatkozo, valamint a szamlazasi célu informatikai rendszerekre €s
adatbazisokra; a szamforditasra vagy azzal egyenértékii funkcidval rendelkezd
rendszerekre; a mobilhal6zatokra, valamint a virtualis haldzati szolgaltatasokra.

(18)

WV 531/2012/EU rendelet, (29)
preambulumbekezdés

Ha nagykereskedelmi viszonteladéi barangolasi hozzaférést kérelmezok a
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok nyujtdsdhoz sziikséges eszkdzokon vagy
szolgéltatdsokon talmutatd eszkoz6khdz vagy szolgaltatdsokhoz igenyelnek
hozzaferest, a mobilhalozat-tizemeltetdk tisztességes és ésgszerll dijakat szamithatnak
fel ezen eszk6zOk vagy szolgaltatasok tekintetében. A kiegészitd eszk6zok vagy
szolgaltatdsok tobbek kozott értéknovelt szolgaltatasok, kiegészitd szoftverek és
informatikai rendszerek, illetve szamlazasi rendszerek lehetnek.

(19)

| 0 szoveg

Az (EU) 2018/1972 iranyelv 109. cikkével Osszhangban, minden végfelhasznalo
szamara biztositani kell, hogy segélyhivasi célid kommunikéciéval az illetékes
segélyszolgalati allomason keresztill dijmentesen hozza tudjon férni a segélyhivd
szolgalatokhoz. A tagallamoknak azt is biztositaniuk kell, hogy a fogyatékossaggal €16
veégfelhasznalok a segélyhivasi céld kommunikécion keresztill hozzaférhessenek a
segélyhivo szolgaltatasokhoz, €s hozzaférésiik a tobbi végfelhasznaloéval egyenértékii
legyen. A tagéllamok feladata meghatarozni, hogy a segélyhivasi célu kommunikacio
mely tipusai azok, amelyek a barangolast végzé tigyfelek segélyhivo szolgaltatasokhoz
vald hozzaférésének biztositdsa érdekében miiszakilag kivitelezhetdk. Annak
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biztositasa érdekében, hogy a barangolast végzo iigyfelek az (EU) 2018/1972 iranyelv
109. cikkében meghatarozott feltételek szerint segélyhivé szolgaltatasokhoz
férhessenek hozza, a latogatott haldzatok iizemeltetdinek a nagykereskedelmi
barangolasi megallapodas keretében tajékoztatniuk kell a barangolasszolgaltatét arrdl,
hogy a latogatott tagallamban a nemzeti intézkedések milyen tipusu segélyhivasi célu
kommunikéaciot  irnak  eld. Emellett a  nagykereskedelmi  barangolasi
megallapodasoknak miiszaki paraméterekkel kapcsolatos informaciokat kell
tartalmazniuk a segélyhivo szolgaltatasokhoz valé hozzaférés biztositasa céljabol, a
fogyatékossaggal ¢l6 barangolast végzo iigyfelek szamara is, valamint annak
biztositasara, hogy a hivé helyére vonatkozé informaciok a latogatott tagallamban az
illetékes segélyszolgélati allomas szadmara tovabbithatoak legyenek. Ezeknek az
informacioknak lehetévé kell tenniiik, hogy a barangolasszolgaltatd azonositsa a
segélyhivéast és a hivd helyére vonatkoz6 informéciok tovabbitasat, és mindezeket
dijmentesen biztositsa.

(20)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (12)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

Pentositani—kell—hegy miyen X Bizonyos <Xl feltételeket lehet szerepeltetni a

referenciaajanlatban  annak  érdekében, hogy a mobilhalézat-iizemeltetok
megakadalyozhassak a tartds barangolast, illetve a nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférés nem rendeltetésszer(i vagy visszaélésszerii hasznalatat. A latogatott halozat
lizemeltetje szamdra lehetdvé kell tenni kiillondsen azt, hogy amennyiben
megalapozottan ugy véli, hogy a barangoldsszolgaltatd iigyfeleinek jelentds része
végez tartds barangolast, illetve hasznalja nem rendeltetésszerlien vagy
visszaélésszeriien a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférést, osszesitett formaban és
az unids és nemzeti adatvédelmi kovetelményeknek val6 teljes megfelelés mellett
olyan informécidkat kérjen a barangolasszolgaltatotol, amelyek alapjan
megallapithatd, hogy a barangolasszolgaltatd tigyfeleinek jelentds része tartdsan
barangol-e, illetve nem rendeltetésszeriien vagy visszaélésszeriien hasznalja-e a
nagykereskedelmi barangoléasi hozzéférést, igy példaul kérhesse az azon lgyfelek
aranyara vonatkozo informaciét, akik belféldi fogyasztasa jelentéktelen a barangolasi
fogyasztasukhoz képest. Ezenfelul helyénvald, hogy a nagykereskedelmi barangolsi
megallapodasok megsziintetésére a tartds barangolas, illetve a nagykereskedelmi
barangolasi hozzaférés nem rendeltetésszerli vagy visszaélésszerli hasznalatanak
megeldzése céljabol csak akkor keriilhessen sor, ha kevésbé szigorti intézkedésekkel
nem sikerllt a helyzetet kezelni. Az emlitett megszuntetést a latogatott halozat
lizemeltetdje nemzeti szabalyozd hatosaganak elézetesen engedélyeznie kell,
maximalisan figyelembe véve az
Festiete{BEREC) véleményét, amennylben azzal konzultacmra kerult sor. Kevesbe
szigoru intézkedes lehet magasabb — de az e rendelet altal el6irt maximalis
nagykereskedelmi dijakat meg nem haladd — nagykereskedelmi dijak felszamitasa a
megallapodasban meghatarozott Gsszesitett mennyiséget tallépd mennyiség utan. E
magasabb nagykereskedelmi dijakat el6zetesen kell meghatirozni, illetve azon
1d6ponttol kezdve, amikor a latogatott halozat lizemeltetéje megallapitotta és a hazai
halézat lizemeltetdjét arrdl tajékoztatta, hogy a barangoldsszolgaltatd ligyfeleinek
jelentds hanyada objektiv kritériumok alapjan tartés barangolast végez, illetve a
nagykereskedelmi barangolési hozzaférés nem rendeltetésszerii vagy visszaélésszerii
hasznalata torténik. Kevésbé szigoru intézkedés lehet tovabba, hogy a hazai halézat
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tizemeltetdje kotelezettséget vallal arra, hogy az > e <X] 5342042/EU rendelet 4= 8.
cikke alapjan elfogadott részletes szabalyokkal 6sszhangban elfogadja vagy
felulvizsgélja a fogyasztoira alkalmazandd, a méltdnyos hasznélatra vonatkozo
feltételeket (,,fair use policy”), illetve a latogatott halozat iizemeltetdje szamara
biztositva van annak lehet6sége, hogy a nagykereskedelmi barangolasi megéallapodas
felulvizsgalatat kérelmezze. Az atlathatosag érdekében a nemzeti szabalyozé
hatdsdgnak az Uzleti titoktartdsi kotelezettség fliggvényében nyilvanossagra Kkell
hoznia a nagykereskedelmi barangolasi megallapodasok megsziintetésére vonatkozo
engedély iranti kérelmekre vonatkozé informaciot.

(21)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (11)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (] széveg

A barangolési szolgaltatdsok hatékonyabb, integralt és verseny altal dominalt
piacainak kifejlédésére— Kialakitdsara oly modon kell lehetdséget adni, hogy az
tizemeltetok a kiskereskedelmi barangolasi szolgdltatdsok nyujtadsa céljabol zajlod
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférési targyalasok soran olyan innovativ
nagykereskedelmi &rképzési struktdrakban is megéllapodhassanak, amelyek nem
kapcsolddnak kdzvetlendl a tenylegesen igénybe vett mennyiségekhez, mint példaul az
atalanydij, az elozetes kotelezettségvallalas €s a kapacitasalapu szerzodések, illetve az
év soran valtozo keresleti szintet tiikroz6 arképzési strukturak. = Az (EU) 2018/1972
iranyelv (249) preambulumbekezdéseben emlitett, gépek kozotti szolgéltatasok
nincsenek kizarva e rendelet, valamint a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférésre
vonatkozd kotelezettségek hatadlya alél. A tartdés barangoldsra vonatkozo
megallapodasok ugyanakkor kereskedelmi targyalasok targyat képezik, és azokrol két
barangoldsi partner megallapodast koéthet a nagykereskedelmi barangolasi
szerzOdésben. A gépek kozotti szolgaltatasok hatékonyabb és versenykepesebb
piacainak kialakitasa érdekében az ilizemeltetok varhatéan egyre nagyobb mértékben
valaszoljak meg ¢és fogadjak el észszerli feltételek mellett az Osszes észszerii
barangolasi megallapodasra iranyul6 megkeresést, kimondottan lehetévé téve a gépek
kozotti tartds barangolast. Lehetdvé kell tenni szamukra, hogy nagykereskedelmi
barangolasi szolgaltatdsokat lehet6vé tévé rugalmas barangolasi megallapodasokat
kdssenek, valamint olyan dijszabasi rendszereket alkalmazzanak, amelyek nem a
felhaszndlt adatok mennyiseégen, hanem alternativ rendszereken — példaul a havonta
kapcsolddd gépek szaman — alapulnak. A fentiekkel dsszefliggésben, hataron atnydlo
vita esetén az érintett felek szamara lehet6vé kell tenni az (EU) 2018/1972 iranyelv 27.
cikkében meghatérozott vitarendezési eljaras igénybevételét. < A targyalasi
partnereknek ezert lehetdséget kell adni arra, hogy ko6zos megallapodassal a
nagykereskedelmi barangolasi megallapodasok idejére eltérjenek a maximalis
szabalyozott nagykereskedelmi barangolasi dijaktol. Ez kizarnad annak lehetGségét,
hogy barmely fél késobb az [DOe Xl 534H2042[EY rendeletben foglalt
mennyiségalapd maximalis nagykereskedelmi dijak alkalmazésat kérje a tényleges
forgalomra. Ez az-akernativa nem sértheti a szabalyozott klskereskedelml barangola3|
szolgéltatasok nyujtasaval kapcsolateagr 0s 4
kotelezettségeket. = Tovabba, a Bizottsag jelentése tudomasul veszi a
nagykereskedelmi barangolasi forgalom adasvételére szolgalo teljesen Uj kereskedési
modokat — példaul online kereskedesi platformokat —, amelyek potencialisan
megkonnyitik a szolgaltatok kozotti targyaldsi folyamatot. Hasonld eszkdzok
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hasznalata hozzajarulhat a nagykereskedelmi barangolési piacon végbemend verseny
fokozasahoz, és tovabb csokkentheti a ténylegesen Kivetett nagykereskedelmi
dijakat.<=

(22)

| & 0 szoveg

Az 531/2012/EU rendelet el6irja, hogy a szolgéltatok nem akadalyozhatjak meg a
vegfelhasznalokat abban, hogy a latogatott halézaton belll alternativ
barangolasszolgaltatd  altal nyuQjtott  szabalyozott barangoldsos adatatviteli
szolgéltatasokat vegyenek igénybe. Ez a strukturdlis intézkedés azonban, amelyet a
barangolasos adatatviteli szolgaltatasok kulon értékesitésére vonatkozo kotelezettseg
utjan vezettek be, a belfdldi dijas barangolasra vonatkozd szabalyok bevezetésének
koszonhetden hatastalanna valt. Ezenkivil a tényleges piaci elterjedés hianya miatt ez
a kotelezettség mar nem tlinik relevansnak. Ezért a tovabbiakban nem kell alkalmazni
azokat a rendelkezéseket, amelyek arra koételezik az {lizemeltetdket, hogy
kiskereskedelmi szinten kilon értékesitsék a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokat.

W 531/2012/EU rendelet, (31)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (32)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (33)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (34)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (35)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (37)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (38)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (39)
preambulumbekezdés

WV 2015/2120/EU rendelet, (32)
preambulumbekezdés
= (] szveg

(23) Ezen rendelet végrehajtasa egységes feltetelemek blztosnasa erdekeben a Blzottsagra
vegrehajta5| hataskoroket keII ruhazm e

69
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meltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek alkalmazésira, a—iskereskedelmi
: = a kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
belfdldl arakon térténc'i nyujtasanak <  fenntarthatOsagat—ertékelni—hivatott
mbdszerreertékelési _moddszertanara, és az emlitett értékelés céljabol a
barangolasszolgaltatd altal benyljtandd kérelemre vonatkozaako részletes szabalyok
megallapitasa tekintetében. Ezeket a hataskoroket a 182/2011/EU eurdpai parlamenti
és tanécsi rendeletnek’® megfelelden kell gyakorolni.

(24)

| & 0 szoveg

Az emlitett végrehajtasi intézkedések elfogadasaig az (EU) 2016/2286 bizottsagi
végrehajtasi rendeletet’* tovéabbra is alkalmazni kell.

(25)

W 531/2012/EU rendelet, (40)
preambulumbekezdés

: : : aA barangolast végzd tligyfelek
erdekelnek vedelmeben kIS és nagykereskedelml szinten egyarant szabalyozasi
kotelezettségeket kell eldirni, mert a tapasztalat azt mutatja, hogy az Union belili
barangolési szolgaltatdsok nagykereskedelmi aranak csokkenése — kellé Osztonzés
hianyaban — nem feltétlenll eredményezi a barangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmi
aranak csokkenését. Masfelol ha a kiskereskedelmi 4rak leszoritasat célzo
intézkedések nem jarnak egyitt a szdban forgo szolgaltatasok nyujtasahoz kapcsolodo
nagykereskedelmi kdltségek szintjere iranyul6 fellépéssel, akkor sériilhet a barangolasi
szolgéltatasok belsd piacdnak rendes miikddése, és nem fog fokozodni a verseny.

(26)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (4)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

A Kiskereskedelmi barangolési tobbletduaknak az (EU) 2015/2120 rendelettel akak
> Gsszhangban torténd <Xl eltOrlése—mé ; s :
Hike-at-home—RLAHD szilkséges X> volt X1 az Unlo dlgltalls egyseges placanak
létrehozasahoz és miikodésének megkonnyitéséhez szikséges. Az emlitett rendelet
azonban ©6nmagaban nem [X> volt <X] elégséges a barangolasi piac megfeleld
mitkodésének biztositasaga hoz. Ezé# e E rendeletnek hozza kell jarulnia a
kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltorlése altal nem érintett belfoldi piacok
arképzési modelljeihez.

70

71

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 182/2011/EU rendelete (2011. februar 16.) a Bizottsadg végrehajtasi
hataskoreinek gyakorlasara vonatkozoé tagallami ellendrzési mechanizmusok szabalyainak és altalanos
elveinek megallapitasardl (HL L 55.,2011.2.28., 13. 0.).

A Bizottsdg (EU) 2016/2286 végrehajtasi rendelete (2016. december 15.) a méltanyos hasznalatra
vonatkozd feltételek alkalmazasara és a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltorlése
fenntarthatésaganak értékelési maddszertanara, valamint a barangolésszolgaltatok altal az értékelés
céljabdl benyujtandé kérelemre vonatkozo részletes szabalyok megallapitasarél (HL L 344., 2016.12.17.,
46. 0.).
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(27)

WV (EU) 2015/2120 rendelet, (26)
preambulumbekezdés

Az alkalmazando belfoldi kiskereskedelmi arnak a belféldi kiskereskedelmi
egységdijjal megegyezének kell lennie. Mindazonaltal, azokban a helyzetekben,
amikor a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatas alapjaként nem allnak
rendelkezésre belfoldi Kiskereskedelmi arak (példaul korlatlan belféldi hasznélatot
biztosité dijcsomagok, kiilonb6zd szolgaltatasokat tartalmazd csomagok vagy
adatatvitelt nem tartalmazo6 belfoldi dijszabas esetén), belféldi kiskereskedelmi arnak
ugyanazt a dijszabasi mechanizmust kell tekinteni, amely a fogyasztora a fogyaszto
tagallaméaban belfoldi dijcsomagként vonatkozna.

(28)

{ () sz6veg

A Dbarangolast végz6 ligyfelek szamara lehetévé kell tenni, hogy az Union beliili
barangolds soran a lehetd legnagyobb mértékben hasznilhassdk azokat a
kiskereskedelmi szolgaltatdsokat, amelyekre eléfizetnek, és ugyanolyan szintl
szolgaltatasmingséget €lvezzenek, mint otthon. E célbol a barangolasszolgaltatoknak
meg kell tennilik a szikséges intézkedéseket annak biztositasa érdekében, hogy a
szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsokat ugyanolyan feltételek
mellett nyljtsak, mintha az ilyen szolgaltatasokat az Ugyfelek belféldon vennék
igénybe. A barangolds sordn, amennyiben miiszakilag megvaldsithatd, ugyanolyan
mindségl szolgaltatast kell nyujtani az ligyfeleknek.

(29)

WV 2015/2120/EU rendelet, (22)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (] sz6veg

A barangolésszolgéltatok szamara lehetdvé kell tenni, hogy gyrarakker a méltanyos
hasznalatra vonatkozo feltételeket (,,fair use policy”) alkalmazzahatnak az

alkalmazand6  belfoldi  szolgaltatdsi  arszinvonalon  nydjtott  szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok hasznalatara. A méltanyos hasznalatra
vonatkoz6 feltételek célja annak megakadalyozasa, hogy a barangolast végzo tligyfelek
a szabalyozott kiskereskedelmi barangoldsi szolgéltatdsokat visszaélésszerlien vagy
nem rendeltetésszeriien — példaul a belfoldi szolgaltatojuk tagallamatol eltérd tagallam
tertiletén, idészakos utazasokon kiviil — hasznaljak. =Olyan korilmények altal okozott
vis maior esetén, mint példaul a pandémiak vagy természeti katasztrofak, amelyek
akaratlanul meghosszabbitjdk a barangolast végzé ligyfél masik tagéllamban valo
ideiglenes tartozkoddsanak idOtartamat, a barangolasszolgéltatdknak a barangolast
végzd lgyfél indokolt kérésére mérlegelniiik kell az alkalmazandd méltanyos
hasznélatra vonatkozo kedvezmény megfeleld id6tartamra torténd
meghosszabbitasat<. A méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételeknek lehetové kell
tennilik a barangolasi szolgéltatast igénybe vevd iligyfél szdmara, hogy bizonyos
mennyiségli, a dijcsomagjanak megfeleld, belfoldi kiskereskedelmi arszinvonalon
nyujtott, szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatast vegyen igénybe.
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(30)

WV (EU) 2015/2120 rendelet, (23)
preambulumbekezdés

Meghatarozott és rendkivili korilmények fennallasa esetén, amennyiben valamely
barangolésszolgaltatonak a szabalyozott Kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok
nyujtasabol szarmazo tényleges €és varhatdo bevételeibdl nem tériilnek meg az e
szolgaltatdsok nyuljtasdnak Osszes tényleges és varhatd koltségei, Ugy a szdban forgd
barangolasszolgaltatd  kérelmezheti, hogy a belfoldi dijszabasi  modell
fenntarthatdsdganak biztositdsa érdekében tobbletdijat alkalmazhasson. A belfoldi
dijszabasi modell fenntarthatdosaganak értékelését a barangolasszolgaltatora jellemzo
relevans objektiv tényezok alapjan kell elvégezni, ideértve a szoban forgd tagallamban
lizemeld barangolasszolgaltatok kozotti objektiv eltéréseket és a belfoldi arak és
bevételek szintjét. Ez lehet a helyzet példaul az atalanydijas belfoldi kiskereskedelmi
szolgaltat6i modellek esetében, amelyek jelentés negativ forgalmi egyenetlenségeket
mutatnak, ahol a belfoldi implicit egységar, csakigy mint a szolgaltaté 0Osszes
bevétele, alacsony a barangolasi kdltségek jelentette ternekhez képest, vagy ahol az
|mpI|C|t egysegar alacsony, es a tenyleges vagy varhato barangola3| szolgaltatasok

chetben—ness : s Annak megakadalyozasa erdekeben hogy a
barangolasszolgaltatok belfoldl duszabasn modellje fenntarthatatlanna valjék az ilyen
koltségmegtériilési problémak miatt, és ezaltal érezhetd hatast kockazatot jelentsen a
belfoldi arak alakulaséra nézve — ugynevezett ,,vizagy-hatas” —, az ilyen kortlmények
fennallasa esetén a barangolasszolgaltatok a nemzeti szabalyozd hatosagtol kapott
engedély alapjan kizardlag olyan mértékli tobbletdijakat alkalmazhatnak a
szabalyozott  kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsokra, amely az ilyen
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges valamennyi kdltség megtériiléséhez sziikséges.

(31)

WV (EU) 2015/2120 rendelet, (24)
preambulumbekezdés

E célbol a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok nyujtasa érdekében
felmeriild koltségeket az érintett barangolasszolgaltatonak a bejovd barangolasi
forgalmat meghaladé kimend barangolési forgalmara alkalmazott nagykereskedelmi
barangolasi dijakhoz, tovabba az egyiittes es kozos koltségekre képzett eszszerii
tartalékhoz képest kell megallapitani. A szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi
szolgéltatasokbol szarmazo bevételeket a szabalyozott kiskereskedelmi barangolési
szolgaltatasok hasznalatdhoz mért belfoldi arszinvonalli bevételekre torténd
hivatkozassal kell megallapitani, akar egységar alapon, akar atalany hanyadakent, ugy,
hogy az tukrdzze a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok ugyfelek
altali hasznalatanak tényleges és varhato aranyat az Union belil és a belfoldi
forgalomban. Figyelembe kell venni a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi
szolgaltatasok hasznalatat, valamint a barangolasszolgaltatok tgyfelei altali belfoldi
hasznalatot, a verseny szintjét, a belfoldi piacon érvényes arakat és bevételeket,
valamint minden olyan észlelheté kockazatot, miszerint a belfoldi kiskereskedelmi
arakon tortén6 barangolas érezhetéen befolyasolna az ilyen arak alakulasat.
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(32)

{ () szoveg

Az 531/2012/EU rendelet el6irja, hogy amennyiben egy barangolasszolgaltatd
tobbletdijat szamit fel a szabalyozott kiskereskedelmi barangoléasi szolgaltatasoknak a
méltdnyos hasznalatra vonatkozo feltételek szerinti  korlatokat meghaladd
hasznalataért, a belfoldi kiskereskedelmi arnak és a szabalyozott barangolasos hivasok
inditsdért, a szabalyozott barangoldsos SMS-ek kildéséért és a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért felszamolt esetleges tobbletdijnak az
0sszege nem haladhatja meg a percenkenti 0,19 EUR, az SMS-enkénti 0,06 EUR,
illetve a megabajtonkénti 0,20 EUR 6sszeget. Mivel 2017. junius 15-e 6ta hatékonyan
miikodnek a belfoldi dijas barangolasra vonatkozd szabalyok, e rendelkezésre a
tovabbiakban nincs sziikség.

WV 2015/2120/EU rendelet, (28)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

= Uj szOveg

83—A ,hivo fél fizet” elvével Osszhangban a mobiltelefont hasznalok nem fizetnek a

belfoldi hivasok fogadasaért, hanem a hivas végzddtetésének a koltségét a hivott fél
haldzatan beliil a hivo fél kiskereskedelmi dija fedezi. A végzddtetési dijak egyméshoz
vald kozeledése a kiilonbozd tagallamokban lehetdvé teszi ugyanezen elv
megvalositasat a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasos hivasokra vonatkozéan.
= Az (EU) 2018/1972 iranyelv 75. cikkének (1) bekezdése értelmében a Bizottsag a
2020. december 18-an elfogadott felhatalmazason alapul6 jogi aktus révén a
mobilszolgaltatasok tekintetében az Unid egészében egységes maximalis hivas-
végzOdtetési dijat hatarozott meg, hogy csokkentse a nagykereskedelmi
hivasvégzodtetéssel kapcsolatos versenyproblémak Unio-szerte vald egységes
kezelésével jard szabalyozasi terheket. A felhatalmazédson alapuld jogi aktus
haroméves fokozatos dijcsokkentést tartalmaz: a maximalis mobil hivasvégzddtetési
dij 2021-ben 0,7 eurdcent, 2022-ben 0,55 eurdcent, 2023-ban 0,4 eurdcent, és 2024-
ben eléri az egesz Unidban egységes maximalis mobil hivasvégzddtetési dijat, amely
0,2 eurdcent. < Mivel-azonb an-ez—még-nrem-valésult-meg; aAz e rendeletben foglalt

olyan helyzetekben amlkor a barangolasszolgaltatonak lehetdsége van arra, hogy
tobbletdijat alkalmazzon a szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasokra,
a bejovo szabalyozott barangolasos hlvasokra alkalmazott tobbletdlj nem haladhatja

aga E>a Blzottsag Altal az (EU) 2018/1972 |ranyelv 75.
cikkében e101rt felhatalmazason alapuld jogi aktusban az adott évre vonatkozoan az
Uni6é egészére meghatirozott egységes maximalis mobil hivasvégzddtetési dijat.
Amennyiben a Bizottsag a késdbbiekben megallapitja, hogy a tovabbiakban nincs
szlikség unids szintli hivasvégzddtetési dij meghatarozasara, a szabalyozott
barangolasos hivasok fogadasara alkalmazott tobbletdijak nem haladhatjak meg az
(EU) 2018/1972 iranyelv 75. cikke alapjan elfogadott Iegutobbl felhatalmazason
alapulo jOgI aktusban meghatarozott dljat <::| P 5 d
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(34)

W 2015/2120/EU rendelet, (30)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

= Uj szOveg

: prindsik E% Aamennylben az Unio- szerte nyultott
szabalyozott barangolasi szolgaltatdsok nyujtdi megvaltoztatjak a barangolasos

kiskereskedelmi dijszabasaikat és a kiséré barangolas-hasznélati feltételeiket annak
érdekében, hogy e rendelet elbirasainak megfeleljenek, ezek a valtoztatasok nem
keletkeztethetnek jogosultsagot a moblltelefont hasznalo ugyfeleknek arra, hogy az x>
(EU) 2018/1972 |ranyelvet <ZI :

felmond_] ak a szerzodeselket.

(35)

(36)

& Uj szbveg

A barmilyen tipust szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatast tartalmazé
szerzOdésben meg kell hatarozni a szoban forgd szabalyozott kiskereskedelmi
barangoladsi szolgéltatds jellemzdit, ideértve a szolgaltatds mindségének varhatd
szintjét is. A szolgaltatonak informéciokat kell rendelkezésre bocsétania azokrol a
relevans tényezOkrdl, amelyek befolyasolhatjdk a szolgaltatds mindségét, mint példaul
bizonyos technolégiak rendelkezésre allasa, lefedettség vagy kiilsé tényezok, példaul
topografia miatti eltérések.

A barangolast végzo6 ligyfeleknek €s a hazai szolgaltatoknak idonként tudtukon kiviil
magas szamlakat kell fizetnilik az Union beliill a hozzaadott értéket képviseld
szolgaltatasokhoz rendelt hivoszamok és a hozzaadott értékli szolgaltatasokért
felszamolt nagykereskedelmi arak 4tlathatatlansdga miatt. A hozzdadott értéki
szolgaltatdsokhoz rendelt bizonyos hivoszamokra, példaul az emelt dijas szamokra, az
ingyenes telefonszdmokra vagy a megosztott koltségli szdmokra irdnyuld
kommunik&ciora nemzeti szinten kilonleges dijszabasi feltételek vonatkoznak. Ez a
rendelet nem alkalmazandé a dij azon részére, amelyet a hozzdadott értékii
szolgaltatdsok nyujtasaért szamitanak fel, csak az e szolgaltatdsokhoz vald
kapcsolddasért fizetett dijakra. Mindazonaltal a belfoldi dijas barangolasra vonatkoz6
szabalyok miatt a végfelhasznalok részérdl felmeriilhet az az elvarés, hogy az ilyen
szamokra iranyuld hivasokért se kelljen tdbbet fizetniik, mint belféldon kellene. A
barangolas esetében azonban nem mindig ez a helyzet. A végfelhasznalok magasabb
koltségekkel szembestilnek, még akkor is, ha olyan szamokat hivnak, amelyek belfoldi
hivas eseten ingyenesek. Ez a barangolas sordn aldédshatja az ugyfelek
telefonhasznalatba vetett bizalmat, és szamlasokkot okozhat, ami negativan hathat a
belféldi dijas barangolassal kapcsolatos tényleges tapasztalatokra. Kiskereskedelmi
szinten ennek f6 oka az, hogy a hozzdadott értékli szolgaltatdsokhoz rendelt
hivdszamokra iranyulé kommunikacio utan felszdmolt magasabb dijak nem eléggé
atlathatoak. Ezért intézkedéseket kell bevezetni a hozzaadott értékii szolgaltatasokhoz
rendelt hivdszdmokra vonatkozé kommunikacids feltételek atlathatosaganak névelése
érdekében. E célbdl a barangolast végzd ligyfeleket szerzddésiikben tajékoztatni kell,
valamint idében és dijmentesen értesiteni és figyelmeztetni kell arrdl, hogy barangolas
soran a hozzédadott értékli szolgaltatdsokhoz rendelt hivoszamokra irdanyulod
kommunikacié tovabbi dijakat vonhat maga utan.
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(37)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (9)
preambulumbekezdés

A nagykereskedelmi barangolasi piacok miikodésének lehetové kellene tennie, hogy
az lzemeltetok fedezni tudjdk a szabalyozott nagykereskedelmi barangolasi
szolgéltatasok nyujtasanak teljes koltséget, beleértve az egyiittes és kdzos koltségeket
is. Ennek célja a latogatott halozatokba vald beruhazés 6sztonzdéinek fenntartdsa és a
latogatott piacokon zajlo belfoldi verseny azon torzulasanak elkerilése, amit az
lizemeltetok altali szabalyozasi arbitrdzs okozhat, amikor az iizemeltetok a
nagykereskedelmi barangolasi hozzaféres eszkdzével versenyeznek a hazai latogatott
piacokon.

(38)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (13)
preambulumbekezdés

A nagykereskedelemi dijak tekintetében az unios szintli szabalyozasi kotelezettségeket
fenn kell tartani, hiszen barmely olyan intézkedés, amely az egész Unidban lehetévé
teszi az RLAH-t, de nem kezeli a nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
nyUjtasaval kapcsolatos nagykereskedelmi koltségek szintjenek kérdését, torzithatja a
barangolasi szolgéltatasok bels6 piacat, és nem erdsiti a versenyt. A nagykereskedelmi
dijak megfeleld szintjének eld kell segitenie a fenntarthaté versenyt tobbek kozott az
U belépok, a kis- es kozepvallalkozasok és az indulo vallalkozasok szamara.

(39)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (14)
preambulumbekezdés

A maximalis nagykereskedelmi dijaknak biztonsagi szintként kell szolgalniuk, és
biztositaniuk kell, hogy az ilizemeltetok fedezni tudjak koltségeiket, beleértve az
egyiittes és kozos koltségeket is. Ezenkiviil lehetové kell tenniiik az RLAH széles korii
¢és fenntarthatd nyujtasat, ugyanakkor teret kell hagyniuk az tizemeltetok kozotti tizleti
megallapodasoknak is.

(40)

WV (EU) 531/2012 rendelet, (52)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

Egyes mobilhdlozat-lzemelteték azon gyakorlata, hogy a nagykereskedelmi
barangolasos hivasok szolgaltatdsat 60 masodpercig terjedd legkisebb dijazasi
iddészakok alapjan szdmlazzak, az egyéb nagykereskedelmi Osszekapcsolési dijakra
altalaban alkalmazott méasodpercalapl elszamolastol eltéréen, az ilyen, illetve a mas
szdmlazasi modszereket alkalmazoé iizemeltetok kozotti verseny torzulasahoz vezet, és
aladssa az e rendeletbentel bewezetett [X> megallapitott &XI  maximalis
nagykereskedelmi dijak egységes alkalmazasat. Ezenkivil olyan tdbbletdijat jelent,
amely a nagykereskedelmi koltségek novelése révén negativ hatdssal van a
barangolasos  hangatviteli  szolgaltatasok  kiskereskedelmi  dijszabasara. A
mobilhaldzat-tizemeltetdket ezért kotelezni kell arra, hogy a szabalyozott barangolasos
hivasokat nagykereskedelmi szinten masodpercalapon szamlazzak.
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(41)

W 531/2012/EU rendelet, (64)
preambulumbekezdés

Annak érdekében, hogy a nagykereskedelmi barangolasos SMS-szolgaltatasok
maximalis dijai kozelebb legyenek a szolgéltatasnyujtas tényleges koltségeit tiikkr6zo
arszintekhez, és kiskereskedelmi szinten kialakulhasson a verseny, a szabalyozott
SMS-szolgaltatas maximalis nagykereskedelmi dijait idében csékkend Osszegben
indokolt meghatarozni.

WV 531/2012/EU rendelet, (11)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

\ { () szoveg
(42) Annak biztositasa érdekében, hogy a barangolast végz6 tigyfelek megszakitas nélkiil
és hatékonyan, dijmentesen hozzaférhessenek a segélyhivd szolgaltatasokhoz, a
latogatott hal6zatok az ilyen segélyhivasokkal kapcsolatban nem szamithatnak fel
nagykereskedelmi dijat a barangolasszolgaltatoknak.
WV 531/2012/EU rendelet, (82)
preambulumbekezdés
= (] széveg
(43) Annak érdekében, hogy a barangolasi szolgaltatasok kiskereskedelmi arai atlathatébba

valjanak, valamint hogy segitsenek dontéseket hozni a barangolast végzo ugyfeleiknek
mobilkészulékik kulféldi hasznalataval kapcsolatban, a mobilhirkézlési szolgaltatasok
nyujtéinak ingyenes tdjékoztatast kell nyljtaniuk a barangolast végzd {ligyfeleik
szamara arrdl, hogy milyen dijak érvényesek rajuk, ha barangolasi szolgaltatasokat
vesznek igénybe a latogatott tagallamban. Mivel az lgyfelek egyes csoportjai jol
tajékozottak lehetnek a barangolasi szolgaltatasok dijairol, a
barangolasszolgaltatoknak lehetdvé kell tennilik az tligyfelek szdméara, hogy ezt az
automatikus (zenetkildési szolgaltatast konnyen lemondjak. = Tovabba, a
barangolast végz6 tigyfelek szamara szoveges iizenetet kell biztositani egy internetes
oldalra mutaté linkkel, amely részletes tajékoztatast nydjt azokrél a
szolgaltatastipusokrol (hivasokrdl és SMS-ekr6l), amelyek emelt dijasak lehetnek.<= A
szolgéaltatdknak tovabba aktivan és ingyenesen tovabbi informacidkat kell nydjtaniuk
ugyfeleik kérésére a latogatott tagallamban a hanghivasok, SMS-ek és MMS-ek
kezdeményezésének vagy fogadasanak, valamint az egyéb adatatviteli
szolgéltatasoknak a (heat tartalmazo) percdijara, SMS-dijara vagy megabajtonkénti
dijara vonatkozdlag, feltéve, hogy az ligyfél az Unidban tartézkodik.
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W 2015/2120/EU rendelet, (31)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

ben Ennek& a rendeletnek a szabalyozott klskereskedelml
barangola3| szolgaltatasokra vonatkozdan egyedi atlathatdsagi kovetelményeket kell
megallapitania, seg 0sszhangban azokkal az egyedi dijszabasi és adatmennyiségi
feltételekkel, amelyek a kiskereskedelmi barangolasi tobbletdijak eltorlését kovetden
lesznek érvényben. Rendelkezni kell kiilondsen arrdl, hogy a barangolast végzo
tigyfeleket kell6 idoben és téritésmentesen értesiteni kell a méltanyos hasznalatra
vonatkozo6, alkalmazand¢ feltételekrdl, arrdl, ha a fogyasztas teljes mértékben kimeriti
a szabalyozott barangolasos hangéatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok
hasznalatara alkalmazandd méltanyos hasznalati mennyiséget, a tobbletdijakrol és a
szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatdsok 0sszesitett hasznalatarol.

(45)

W 531/2012/EU rendelet, (58)
preambulumbekezdés

A hatar menti teriileteken ¢él16 tigyfelek nem kaphatnak szilkségtelenil magas
szdmldkat a szandékolatlan barangolas miatt. A barangolasszolgaltatoknak ezért
minden észszerii 1épést meg kell tenniiik annak érdekében, hogy megovjak az
ugyfeleiket attél, hogy mikozben a sajat tagallamuk terliletén tartézkodnak,
barangolasi dijfizetési kotelezettségiik keletkezzen. Ennek magaban kell foglalnia az
tgyfelek megfeleld tajékoztatasat arrol, hogy 6k maguk mit tehetnek annak érdekében,
hogy elkertljék az ilyen szandékolatlan barangolast. A nemzeti szabalyoz6
hatésagoknak tisztaban kell lennitik azon helyzetekkel, amelyekben az lgyfelek — béar
a sajat tagallamukban tartzkodnak — barangolasi dij fizetésére kotelezettek, és a
hatosdgoknak meg kell tenniiik a megfeleld 1épéseket a probléma enyhitése érdekében.

(46)

WV 531/2012/EU rendelet, (84)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)

Intézkedéseket kell tovabbdhezat X> megallapitani <X] mindemelett a valamennyi
barangolasos adatatviteli szolgaltatasra Kivetett kiskereskedelmi dija atlathatésaganak
javitasa X biztositasa <X, kiilonosen a ,,szamlasokk™ problémajanak kikiiszobolése
érdekében, amely akaddlyozza a belsé piac zavartalan mikodését, valamint annak
érdekében, hogy a barangolast végz6 tigyfelek szamara a barangolasos adatatviteli
szolgaltatdsokra forditott kiaddsaik nyomon kovetéséhez €s ellendrzéséhez sziikséges
eszk0zok biztositva legyenek. Emellett nem szabad akadalyozni az olyan
alkalmazasok vagy technoldgiak megjelenését, amelyek helyettesithetik a barangolési
szolgéltatasokat, illetve azokhoz képest alternativat jelenthetneki B> ideértve, de nem

kizarolag < €k a wifit\i-f).
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(47)

WV 531/2012/EU rendelet, (87)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

Ezenkivil a ,,szamlasokk™ elkeriilése érdekében a barangolasszolgaltatoknak egy vagy
tobb pénzigyi és/vagy adatforgalmi korlatot kell megallapitaniuk a barangolasos
adatatviteli szolgaltatasokért fizetendd dijakra, a barangoldst végzé tigyfél részére
torténd szamlazas pénznemében kifejezve, amelyet minden barangolast végzo
ugyfellik szamara a korlat elérésének kozeledtekor dijmentesen fel kell ajanlani egy
olyan értesitésben, amelynek formatuma lehetové teszi a késobbi ismételt hozzaférést.
E X A Xl felsé korlat elérése utan az tigyfél nem kaphatja tovabb ezeket a
szolgéltatasokat, és nem is szamolhatnak fel neki ezért dijat, kivéve, ha az Ugyfél
kifejezetten kéri ezem szolgaltatdsok nyujtdsénak folytatasat az értesitésben kozolt
feltételek szerint. Ilyen esetben ingyenes megerdsitést kell kapnia a késobbi ismételt
hozzaférést lehetdvé tevé formatumban. A barangolast végzo ligyfelek szamara
biztositani kell a lehetdséget arra, hogy észszerli idon beliil dontsenek valamely fent
emlitett pénzigyi vagy adatforgalmi felsé korlat igénybevételérdl, vagy arr6l, hogy
egyaltalan nem kérnek ilyen korlatozast. Amennyiben az Ugyfél nem rendelkezik
masképp, az alapértelmezett korlatokat tartalmazo rendszerbe kell besorolni.

W 531/2012/EU rendelet, (88)
preambulumbekezdés

£8—Fzeket az atlathatosagi intézkedéseket a barangolast végzo tigyfeleket védé minimalis
biztositékoknak kell tekinteni, amelyek nem zérjak ki, hogy a barangolasszolgaltatok
mas olyan lehetdségeket is kinaljanak tigyfeleiknek, amelyekkel segitik a barangolasos
adatatviteli szolgéltatasokra forditott kiadéasaik tervezhetdségét ¢és ellendrzését.

(49)

W 531/2012/EU rendelet, (89)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)

A feltoltokartyas tigyfeleket is érintheti a barangolasos adatatviteli szolgéltatasokhoz
tarsuld ,,szamlasokk™ jelensége. £ B> A fenti <XI megfontolasek miatt a forgalmidij-
korlatra vonatkozé rendelkezéseknek ezekre az tigyfelekre is ki kell terjednitk.
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W 531/2012/EU rendelet, (90)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

= Uj szOveg

Jelent6s eltérések vannak az Unidn beluli szabalyozott barangolasi dijak és az
tigyfeleknél az Union kivilli utazasaik soran jelentkezd barangolasi dijak kozott,
amelyek lényegesen magasabbak, mint az Union belll i=araknal—lényegesen
magasabbak= ahol a kiskereskedelmi barangolési dijak eltdrlése utan csak kivételesen
alkalmaznak barangolasi tobbletdijakat <= . Az Unién kivili barangolassal kapcsolatos
atlathatésagra és a védintézkedésekre vonatkozo kdvetkezetes megkdzelités hidnya
miatt a fogyasztok nem biztosak jogaikban, és ez gyakran visszatartja 6ket attol, hogy
kulfoldi tartézkodasuk alatt mobilszolgaltatdsokat vegyenek igénybe. A fogyasztok
szamara nyUjtott atlathato tajékoztatas a mobilkészilekeik kulfoldi utazasok soran (az
Unién belll és Kkivil egyardnt) térténd hasznalataval kapcsolatban nem csupan a
dontéshozatalban segitheti a fogyasztdkat, hanem a barangolasszolgaltatok kozotti
valasztasban is. Ezért az Aatlathatosdgi és fogyasztovedelmi hidnyossagokkal
kapcsolatos problémara megoldast kell taldlni bizonyos atlathatosagi  €s
védintézkedéseknek az Unidn kiviil nyujtott barangoldsi szolgaltatdsokra is torténd
alkalmazasaval. Ezek az intézkedések X> varhatoan <X] ezégt closegithetik a versenyt,
és javithatjak a bels6 piac mikodését.

(51)

W 531/2012/EU rendelet, (91)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)

Ha az Yniéakbali latogatott X> harmadik <X] orszdgban miik6dd latogatott haldzat
izemeltet6je nem engedélyezi a barangolasszolgaltatonak az tGgyfelei altali hasznalat
valos idejli ellenOrzését, a barangolasszolgaltatd nem koteles pénziigyi vagy
adatforgalmi korlatot kinalni az ugyfelek védelme érdekében.

(52)

(53)

\ { () sz6veg

A barangolésszolgéltatoknak tajékoztatniuk kell barangolast végzé tigyfeleiket arrol,
hogy a 112-es egységes eurdpai segélyhivo szam hivasaval és a segélyhivasi célu
kommunikaciot biztosito alternativ hozzéférési eszkozokkel dijmentesen elérhetik a
segélyhivd szolgalatokat. A segélyhivasi céli kommunikéciét biztositd alternativ
hozzaférési eszkozok lehetévé teszik a barangolast végzd tigyfelek, kiilondsen a
fogyatékossaggal €16 barangolast végzo ligyfelek szamara, hogy a hivasoktol eltérd
modon is hozzéférjenek a segélyhivo szolgaltatasokhoz. Alternativ hozzéférési
eszkozok biztosithatok példaul segélyhivo alkalmazédsok, iizenetkiildés, kozvetitd
szolgaltatdsok, valds idejii szovegatvitel vagy teljes korli beszélgetési szolgaltatas
révén, az (EU) 2019/882 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv’? 4. cikke alapjan.

A szamtartomanyokat — ideértve a hozzaadott értékii szolgaltatasokhoz rendelt
szamtartoméanyokat is — a nemzeti szdmozasi tervek hatarozzak meg, és unios szinten
nincsenek 6sszehangolva. Ezért eléfordulhat, hogy a szolgaltatok nem képesek minden

72

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2019/882 iranyelve (2019. aprilis 17.) a termékekre és a
szolgaltatdsokra vonatkozé akadalymentességi kovetelményekrdl (HL L 151., 2019.6.7., 70. o.).
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orszagban elére felismerni a hozzdadott értékli szolgéltatdsokhoz rendelt
szamtartomanyokat. A hozzaadott értéket képviseld szolgéltatasokhoz rendelt
szamtartomanyokra nemzeti szinten egyedi dijszabéasi feltételek vonatkoznak, és
hivasvégzdédtetési dijaik sok esetben nincsenek szabalyozva. Jollehet ezzel a
barangoldsszolgaltatok tisztdban vannak, a naluk keletkez6 nagykereskedelmi dijak
szintje tovabbra is varatlanul magas lehet. A barangolas igénybevétele esetén a
szolgaltatok nem tudjdk kezelni ezt a problémét, mivel nem rendelkeznek
informaciokkal az UniO-szerte a hozzaadott értékli szolgaltatasokhoz rendelt
szamtartomanyokrdl. E probléma kezelése érdekében a BEREC-nek egyseéges unids
szintli, biztonsadgos adatbazist kell létrehoznia és fenntartania a hozzdadott értekii
szolgéltatdsok szamtartomanyair6l. Az adatbazis atlathatosagi eszkdzként szolgél,
amely lehetdveé teszi a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok és az lizemeltetok szamara, hogy
kdzvetlen hozzaférést kapjanak az azzal kapcsolatos informaciokhoz, hogy az egyes
tagallamokban mely szadmtartomanyok eredményezhetnek magasabb koltségeket
(hivasvégzddtetési dijakat). Ez egy sziikséges kdzbenso 1€pés kiskereskedelmi szinten
az atlathatosag noveléséhez, mivel az adatbazis révén tajékoztatni lehetne a
barangolast végz6 tgyfeleket azon szolgaltatastipusokrol, amelyekre a barangolas
soran magasabb dijak vonatkozhatnak. A BEREC-nek meg kell allapitania azokat az
eljarasokat, amelyekkel az illetékes hatdsagoknak rendelkezesre kell bocsataniuk és
frissiteniuk kell a 17. cikk szerint kért informéaciokat.

(54)

W 531/2012/EU rendelet, (92)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

= Uj szOveg

rezasa X (EU) 2018/1972 iranyelv
<Z| Szerlntl feladatok elvegzeseert felelos nemzeti szabalyozo6 hatésagoknak biztositani
kell a szikséges hataskoroket arra, hogy az illetékességi terlletikon = nyomon
kovessék, < feliigyeljék és ervényesitsék az e rendeletben foglalt kotelezettsegeket.
Nyomon Kkell kovetniik az Union belll barangelés ezé barangolast végzo
ugyfeleknek nyudjtott hangatviteli, X> SMS- & és adatatwtell szolgaltatasok
dijszabasanak alakuldsat is, beleértve adott esetben az Unid legkiilsé régidiban
lebonyolitott barangolasos hivaskezdeményezésekhez és -fogadasokhoz kapcsolddo
specialis koltségeket, tovabba azt, hogy gondoskodni kell arrdl, hogy e koltségek a
nagykereskedelmi piacon megfeleld mdédon megtériilhessenek, valamint azt, hogy nem
hasznalnak-e forgalomterelési technikékat a kinalat ugyfeleket karositd korlatozasara.
Biztositaniuk kell, hogy az érdekelt felek naprakész tajékoztatast kapjanak e rendelet
alkalmazasarol, és félévenként nyilvanossagra kell hozniuk az ilyen nyomonkovetési
vizsgalatok eredményeit. Tajékoztatast kell nydjtani kuilon-kulon a véallalati, a szamlas
szerzddéssel rendelkezd és a feltoltokartyas tigyfelekrol.

(55)

W 531/2012/EU rendelet, (93)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)

Az Unib olyan legkiilsé régidiban, ahol a mobiltelefonos szolgaltatasokra vonatkozé
engedélyek eltérnek az orszag tobbi teruletén kiadottaktol, az orszagon beluli
barangolds esetében a dijakat a barangoléasi szolgaltatasok belsd piacan alkalmazott
dijakkal megegyez6 mértékben kell csokkenteni. E rendelet végrehajtdsa nem
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eredményezheti azt, hogy az orszagon bellli barangolasi szolgaltatasokat igénybe
vevo ligyfelek a dijszabas tekintetében kevésbé kedvezd bandsmodban részesiiljenek,
mint az Union beliili barangolasi szolgaltatasokat igénybe vevd Ugyfelek. Ennek
érdekében > A fenti célbol <X a nemzeti szabalyoz6 hatésagok az unios jognak
megfeleld, kiegészitd intézkedéseket hozhatnak.

(56)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (20)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szbveQ)

X> E X Az=5312012/EY rendelet alkalmazdsanak és a nagykereskedelmi
barangolési piacok fejleményeinek nyomon kovetése és felligyelete érdekében a
nemzeti szabalyozO hatésagoknak — az Uzleti titoktartds biztositdsa mellett —
lehetdséget kell adni arra, hogy tajékoztatast kérjenek azon nagykereskedelmi
barangolasi megallapodéasokrdl, amelyek nem irjak el a maximalis nagykereskedelmi
barangolasi dijak alkalmazasat. Engedélyezni kell e hatésagok szaméara a
nagykereskedelmi barangolasi megallapodasokban szereplé olyan feltételek
elfogadasaval és alkalmazésaval kapcsolatos informaciokérést is, amelyek célja a
tartds barangolds és a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés nem rendeltetésszerii
vagy visszaélésszerli, a barangolasi szolgaltatok Ugyfeleinek az Union beldli utazsa
soran nyujtott szabdlyozott barangoldsi szolgaltatastol eltérd célokra valo
hasznalatanak megakadalyozéasa.

(57)

W 531/2012/EU rendelet, (81)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (] szveg

Ha az Unidn bellli mobilszolgaltatok Ggy taldljak, hogy az atjarhatdésagbol és a
végpontok kozotti Osszekothetdségbdl az {ligyfeleik szamara fakadd eldnyoket
veszélyezteti a mdas tagallamokban miikodé mobilhalozat-lizemeltetdkkel kotott,
barangolasra vonatkoz6 megallapodasaik megsziinése, illetve a megsziinés veszélye,
vagy ha ugyfeleiknek egy masik tagallamban nem tudnak szolgaltatasokat nyujtani,
mivel egyetlen nagykereskedelmi haldzatszolgéltatoval sem Iétezik megallapodasuk, a
nemzeti szabalyozo hatdsagok sziikség esetén élhetnek az (EU) 2018/1972 hozzaféresi
iranyelv 615. cikkében foglalt hataskorrel a megfelelo hozzaferes és osszekapcsolas

blzt03|tasa celjabol hos
14 aga flgyelembe Véve a % IX> fent|
<ZI |ranyelv 38 C|kkeben #eg% IZ> meghatarozott <Xl célokat, kulonosen az
hiskszlés sbltatss res gkédé DO a <Xl belso piacdrak
meg%m%et = klalakltasat@ = paneuropal szolgaltatdsok nyuljtasanak,
rendelkezésre bocsatasanak és interoperabilitasanak, valamint a végpontok kozotti
halézati 6sszekapcesoltsagnak az elényben részesitése révén << .

(58)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (21)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)

A nagykereskedelmi barangolési szolgaltatdsokra vonatkozo kilénés arszabalyozas
eredményeként egységes unios plafonérték vonatkozik egy olyan dsszetett termékre,
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amely mas nagykereskedelmi barangoldsi hozzéaférési és 6sszekapcsolasi
szolgéltataselemeket is tartalmazhat, koztiik olyanokat is, amelyek nemzeti vagy
esetleg hatarokon atnyuld szabalyozés targyat képezik. Az ezes szolgaltataselemek
szabalyozéasa terén az Union beldl fennallo elteresek varhatoan csokkennek majd

kiilgnosen az 2002/2HEK-eurépa-parlamenti-es-tandesi-ranyehsv el” (o tov abbiakban :

a=keretiranyehsy (EU) 2018/1972 i irdnyelvvel osszhangban el%g%% IZ> elfogadott
<&X], a szabalyoz6i megkdzelitések nagyobb ©sszhangjat szolgdlé tovabbi
intézkedéseknek koszonhetden. Addig is a latogatott halozatok tlizemeltetéi és mas
tizemeltetok kozotti, a nagykereskedelmi barangoldsi szolgaltatdsok nyujtasdhoz
szlikséges szabalyozott szolgéaltataselemek dijaval kapcsolatos esetleges vitakat a
BEREC veleményét figyelembe veve a barangolasra vonatkozd zﬁulonos szabalyoqiaa
. =2=200220/E K45
_az (EV) 2018/1972

kotelezettsegekkel valammt :

W 531/2012/EU rendelet, (94)
preambulumbekezdés

(59)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (22)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

= Uj szOveg

Nyomon kell kovetni és rendszeresen felul kell vizsgéalni a nagykereskedelmi
barangoldsi piacok miikodését és a kiskereskedelmi barangolasi piacokkal fennalld
kapcsolatat, figyelembe véve a verseny és a technologla terén tortént feJIemenyeket és
a forgalom alakulasat : :

Ezt—kévetéen 2 A Blzottsagnak
k&%ﬁe = ket<::I jelentest kell benyUJtanla az Europal Parlament és a Tanacs
ai- A Bizottsagnak

k&@a%leeﬁajelenteselben kulonosen ki kell ternle annak ertekelesere hogy az RLAH

73

74

75

76
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gyakorol-e barmilyen hatast a kiskereskedelmi piacokon elérhetd dijcsomagok
alakulasara. Ernek=az X> A fenti <X] értekelésnek ki kell terjednie egyrészt a kizarolag
belfoldi szolgaltatdsokat tartalmazo és a kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasokat
teljes egészében kizaro, ezzel az RLAH {6 céljat veszélyeztetd dijcsomagok esetleges
terjedésének értékelésére, masrészt az atalanydijas dijcsomagok elérhetdsége esetleges
visszaszorulasanak értékelésére, ami szintén veszteséget jelenthet a fogyasztok
szdmara, és veszélyeztetheti a digitalis egységes piac célkitiizéseit. A Bizottsag
kétevenkentt jelentéseinek kilondsen elemeznie kell, hogy nemzeti szabalyozé
hatdsdgok milyen mértékben engedélyezték a Kivételes kiskereskedelmi barangolasi
tobbletdijakat, a belfoldi  dijszabasi modell fenntarthatosdgadt a hazai
halézatiizemeltetok szamara, valamint a szabalyozott nagykereskedelmi barangolasi
szolgéltatasok hatékony modon torténé nyujtasa keretében felmeriilt koltségek
megtériillését a latogatott halozatok lizemeltet6i szamara. = Tovabba, a Bizottsag
jelentéseiben értékelni kell nagykereskedelmi szinten a kiilonbozé halozati
technolégidkhoz és generdciokhoz valé hozzaférés biztositasat; a kereskedési
platformok és a nagykereskedelmi forgalomhoz hasonlé eszkézok hasznalatanak
szintjét; a gépek kozotti barangolas alakuldsat; a hozzaadott értékii szolgaltatdsokkal
és a segelyhivasokra vonatkozé intézkedések alkalmazasaval kapcsolatban tovabbra is
fennall6 kiskereskedelmi szintli problémakat <. Annak érdekében, hogy lehetové
valjon a barangolési piacok RLAH-szabalyokhoz valé alkalmazkodasanak értékelésére
irdnyulé emlitett jelentéstétel, elégséges informaciot kell gylijteni e piacok
miikodésérdl az emlitett szabalyok végrehajtasat kdvetden.

(60)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (23)
preambulumbekezdés
= (] szveg

Az egész Uniora kiterjedd barangolasi piacokon a verseny alakuldsanak értékelése,
valamint a barangolasszolgaltatok kdzotti kiegyensulyozatlan forgalom utan fizetett
tényleges nagykereskedelmi barangolasi dijak valtozasaival kapcsolatos rendszeres
jelentéstetel érdekeben a BEREC-nek gytjtenie kell a nemzeti szabalyozd
hatdsagoktol a kiegyensulyozott, illetve a kiegyensulyozatlan forgalom tényleges
dijaival kapcsolatos adatokat. A BEREC-nek ezenkiviil adatokat kell gytijtenie azon
esetekrdl, amikor egy nagykereskedelmi barangolasi megallapodés felei a maximalis
nagykereskedelmi barangolasi dijak alkalmazasatol valo eltérésr6l allapodtak meg,
vagy a tartds barangolds, illetve a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés nem
rendeltetésszerli vagy visszaélésszerll, a barangolasszolgaltatok iigyfeleinek az Union
beliili id6szakos utazasa soran nyujtott szabalyozott barangolasi szolgaltatastol eltérd
célokra vald hasznélatdnak megakadalyozasa céljabdl nagykereskedelmi szinten
intézkedéseket hoztak. A BEREC-nek az = kellé részletességgel < Osszegyiijtott
adatok alapjan rendszeresen jelentést kell tennie a barangolasi szolgaltatasok
kiskereskedelmi &rai, nagykereskedelmi dijai és nagykereskedelmi koéltségei kozotti
viszonyrol. = A BEREC-nek 6ssze kell gyljtenie az e rendelet 21. cikkének (1)
bekezdése alapjan értékelendé elemek nyomon kovetéséhez sziikséges adatokat is. <
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(61)

WV (EU) 2017/920 rendelet, (24)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

Az X e <X] 5342042/EY rendelet alkalmazasanak felllvizsgalata, nyomon kdvetése
¢és felligyelete céljabol torténd informéaciomegosztas soran a Bizottsagnak, a BEREC-
nek és az érintett nemzeti szabalyozd hatésagoknak teljes mertékben biztositania kell
az uzleti titoktartast. Ezért az Uzleti titoktartasra vonatkozo kovetelmények betartasa
nem akadalyozhatja meg a nemzeti szabalyoz6 hat6sagokat abban, hogy ilyen célokbdl
kell6 idében megoszthassak a bizalmas informaciokat.

(62)

| & 0 szoveg

Annak biztositasa érdekeben, hogy a maximalis nagykereskedelmi dijak kdzelmultbeli
és naprakész adatokon alapuljanak, a Bizottsagot fel kell hatalmazni arra, hogy az
Eurdpai Unié mitkddésérdl szolo szerzddés 290. cikkének megfelelden jogi aktusokat
fogadjon el azon maximalis nagykereskedelmi dijak mddositasa céljabol, amelyeket a
latogatott haldzat lizemeltetdje a barangolasszolgaltatonak felszamithat a latogatott
halézaton keresztlil nyuljtott szabalyozott barangoldsos hangatviteli, SMS- vagy
adatatviteli szolgaltatdsokért. Ebben a rendeletben meg kell hatarozni a fenti
maximalis nagykereskedelmi dijak megéllapitdsanak alapjaul szolgalé részletes
kritériumokat és paramétereket. Kiilondsen fontos, hogy a Bizottsdg az eldkészitd
munkdja soran megfeleld konzultaciokat folytasson, tobbek kozott szakértdi szinten is,
¢s hogy e konzultaciokra a jogalkotas mindségének javitasarol szolo, 2016. aprilis 13-i
intézménykozi megéllapodéasnak’’ megfeleléen keriiljon sor. A felhatalmazason
alapulo jogi aktusok elokészitésében vald egyenld részvétel biztositasa érdekében az
Eurépai Parlament és a Tanacs a tagallamok szakértdivel egyidejiileg kap kézhez
minden dokumentumot, és szakértdik rendszeresen részt vehetnek a Bizottsag
felhatalmazason alapulé jogi aktusok elokészitésével foglalkozd szakértdi
csoportjainak ulésein.

(63)

W 531/2012/EU rendelet, (95)
preambulumbekezdés és (EU)
2015/2120 rendelet, (34)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)

= (j szOveg

'=> ko6zos megkozehtes elmrasat annak
blztos1tasahoz hogy a mobllhlrkozlo halozatok felhaszndloi, az Unidn beliili utazasuk
sordn az Unioban sehol ne fizessenek a versenyképes nemzeti arakhoz képest talzott
arakat a barangolasi szolgaltatasokért , ezzel egyidejiileg pedig az atlathatosag
fokozasat, valamint a belfoldi 4rakon torténd kiskereskedelmi barangolasi
szolgaltatdsnytjtas fenntarthatosdganak, a szolgaltatdis mindsége tekintetében a

i

HL L 123., 2016.5.12., 1. o.
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belfoldi dijszabas szerinti barangolés valodi élményének, valamint a barangolés alatti
segélyhivo szolgaltatasokhoz valo hozzaferesnek a blzt03|tasat <= — a tagallamok nem
tudjak kielégitéen : megvaldsitani, és
ezértazek az Unio szmﬂen%%m%eﬁ x> azonban @ jobban megvaloésithatok, az
Unid intézkedéseket hozhat az Eurdpai Unidrdl szolo szerzédés 5. cikkében foglalt
szubszidiaritds elvének megfelelden. Az emlitett cikkben foglalt ardnyossag elvének
megfeleléen ez a rendelet nem 1épi tal az e célok eléréséhez szilkséges mertéket.

WV (EU) 2017/920 rendelet, (27)
preambulumbekezdés

64—F rendelet tiszteletben tartja az alapvetd jogokat és tekintettel van kiilonosen az
Europai Unio Alapjogi Chartaja altal elismert elvekre.;

W (EU) 2015/2120 rendelet, (35)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

(65) Az eurdpai adatvédelmi biztossal az (EU) 2018/172545£200HEK eurdpai parlamenti
és tanacsi rendelet*l879 42 28 C|kkenek % osszhangban konzultacidra

W 531/2012/EU rendelet, (12)
preambulumbekezdés

& Az EurOpai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1725 rendelete (2018. oktober 23.) a természetes
személyeknek a személyes adatok unios intézmeények, szervek, hivatalok és iigynokségek altali kezelése
tekintetében vald vedelmerol es az 11¥en adatok szabad aramlasarol, valamint a 45/2001/EK rendelet és

80
81
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WV(EU) 531/2012 rendelet, (13)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

WV 531/2012/EU rendelet, (15)
preambulumbekezdés
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WV(EU) 531/2012 rendelet, (16)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)
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W 531/2012/EU rendelet, (17)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (21)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)

W 531/2012/EU rendelet, (22)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)
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WV 531/2012/EU rendelet, (23)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)
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WV 531/2012/EU rendelet, (30)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (41)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (42)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (43)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (44)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (45)
preambulumbekezdés
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WV 531/2012/EU rendelet, (46)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (47)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (48)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (49)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)
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W 531/2012/EU rendelet, (50)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

WV 531/2012/EU rendelet, (53)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (54)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (55)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (56)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (57)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (59)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (60)
preambulumbekezdés
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WV 531/2012/EU rendelet, (61)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (62)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (63)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (65)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)
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W 531/2012/EU rendelet, (66)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)
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W 531/2012/EU rendelet, (67)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (68)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (69)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)

WV 531/2012/EU rendelet, (70)
preambulumbekezdés
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W 531/2012/EU rendelet, (71)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szbveQ)
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W 531/2012/EU rendelet, (72)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

WV 531/2012/EU rendelet, (73)
preambulumbekezdés
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WV 531/2012/EU rendelet, (74)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveg)
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WV 531/2012/EU rendelet, (75)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szbveQ)

W 531/2012/EU rendelet, (76)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)
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WV 531/2012/EU rendelet, (77)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)
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W 531/2012/EU rendelet, (78)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (79)
preambulumbekezdés

W 531/2012/EU rendelet, (80)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)
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WV 531/2012/EU rendelet, (83)
preambulumbekezdeés (kiigazitott
szoveq)
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WV 531/2012/EU rendelet, (85)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (86)
preambulumbekezdés

WV 531/2012/EU rendelet, (96)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveq)
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W 531/2012/EU rendelet, (97)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

HU



HU

W 531/2012/EU rendelet, (98)
preambulumbekezdes (kiigazitott
szoveq)

W 531/2012/EU rendelet, (99)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szOveq)
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WV 531/2012/EU rendelet, (100)
preambulumbekezdés (kiigazitott
szoveQ)
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W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)

ELFOGADTA EZT A RENDELETET:

1. cikk
Targy és hataly

1) Ez a rendelet kozos megkozelitésrolt hezdétre X> rendelkezik <X annak biztositasa
érdekében, hogy a nyilvanos mobilhirk6zl6 halézatok felhasznéaldi az Union beliili utazésaik
sorén a nemzeti versenypiaci dijakhoz képest ne fizessenek tulsagosan magas arat az Union
bellli barangolasi szolgaltatasokert hivasok kezdeményezése és fogadasa, SMS-uzenetek
klldése és fogadasa, valamint csomagkapcsolt adatatviteli szolgaltatasok igénybevétele soran,
hozzéjarulva ezzel a belsé piac zavartalan miikddéséhez, magas szintli fogyasztovédelem
elérése mellett, eldsegitve a versenyt és az atlathatésagot a piacon, valamint egyarant
0szténozve az innovacids kezdeményezéseket és a fogyasztok szabad valasztasat.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott szbveq)
= (] szveg

%ele%%% meghatarozzaak=a%eka¥ a zabal¥ozott barangola5| szolgaltatasok n¥U|tas
c€ljdbol torténd, a nyilvanos mobllhlrkozlo halozatokhoz Valo nagxkereskedelm1 hozzafere

egyarant klterjed a halozatuzemeltetok altal felszamltott nagykereskedelmi dijakra és a
barangolasszolgaltatdk altal felszamitott kiskereskedelmi dijakra.

(2)8). Ez a rendelet tovabba szabalyokat allapit meg az arak atlathatosdgénrak javitésa,
valamint a barangolasi szolgaltatasok felhaszndloi altal fizetendd dijakra vonatkozé
tajékoztatas javitasa céljabol.

(3)&5}. Az e rendeletben foglalt maximalis dijak euréban vannak megadva.
LL@ Amennylben a c> 9 <: —12. 17= a% %=a=1% Clkk szermtl maX|maI|s dljakat eurotol
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: ertekeket IZ> a fentl penznemben <ZI keII meghataroznl IZ> az
Eurdpai Kozpont| Bank altal az Eurdpai Unié Hivatalos Lapjaban <X az adott naptari év
majus==én = januar 15-én, februar 15-én és marcius 15-én < kozzétett referencia atvaltasi
arfolyam E> atlaganak = alkalmazasaval % A F=cikk-{2D-bekezdése~a-O-cikk
#tk maximalis dijak tekintetében az eurdtol
eltero penznemben klfejezett dljkorlatokat = 2023 < 2045-t0l kezdve évente felll kell
vizsgalni. Az eurotol eltéré pénznemben klfejezett evente felulv1zsgalt dljkorlatokat fu%
481 = majus 15-¢tdl <, 8 : L3 - defoly
hasznalatéval kell alkalmazni.

2. cikk

megallapltott fogalommeghatarozasokat kell alkalmazni.

2 Az (1) bekezdésben emlitett fogalommeghatarozdsokon kivill a kovetkezd
fogalommeghatérozasokat kell alkalmazni:

a)  ,barangolasszolgaltatdo”: olyan vallalkozas, amely a barangolast végzo
ugyfeleknek szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasokat nyuijt;

b) ,belfoldi szolgaltatd”: olyan vallalkozas, amely a barangolast végzo
ugyfeleknek belfoldi mobilhirkdzlési szolgaltatasokat nyujt;

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott szOveq)

cd) ,hazai haldzat”: olyan, valamely tagallamon beliili nyilvanos hirk6z16 halédzat,
amelynek révén egy barangoldsszolgéltato a barangolast végzd ligyfélnek
szabalyozott kiskereskedelmi barangoléasi szolgaltatasokat nyujt;
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de) ,latogatott halozat™: olyan foldfelszini nyilvanos mobilhirkdzl6 halozat, amely
a barangolast végz6 ligyfél belfoldi szolgaltatdjanak tagallaméatodl eltérd tagallamban
talalhatd, és amely lehet6vé teszi, hogy a barangolast végzé tigyfél — a hazai haldzat
tizemeltetéjével kotott megallapodas alapjan — hivasokat kezdemeényezzen és
fogadjon, SMS-izeneteket kildjon és fogadjon vagy csomagkapcsolt adatatviteli
szolgéltatasokat hasznaljon;

ef) ,Union belili barangolas™ mobilkésziilék barangolast végzo tligyfél altali
hasznalata az Union bellli hivasfogadasra vagy -kezdemenyezésre, Union belili
SMS-lizenetek kildésére vagy fogadaséra, illetve csomagkapcsolt adatétviteli
szolgaltatasok igénybevételére attdl eltérd tagallamban, mint amelyben a belfoldi
szolgaltatd halozata talalhato, a hazai halézat lizemeltetéje és a latogatott halozat
iizemeltetdje kozotti megallapodas alapjan;

fg) ,barangolast végz6 tigyfél”: az Union beliil talalhato foldfelszini nyilvanos
mobilhirk6zl6 héalézaton keresztiil szabalyozott barangolasi szolgaltatdsokat nyujto
barangolasszolgaltatd tgyfele, akinek az emlitett barangolasszolgéltatoval kotott
szerz8dése vagy megallapodasa lehetdvé teszi az Union beliili barangolast;

gh) ,szabalyozott barangolasos hivas”: a barangolast végz6 tigyfél olyan mobil-
hanghivasa, amelyet egy latogatott haldézaton kezdeményeztek, és a végzddtetés
szerinti nyilvanos hirk6zl6 halézat az Unidn belll taladlhatd, vagy a barangolast
végz6 ligyfél olyan hivasfogadisa, amelyet az Union beliili nyilvanos hirk6zld
halézatrol kezdeményeztek és egy latogatott halozaton végzddtettek;

hj) ,.SMS-iizenet”: rovidiizenet-szolgaltatds (Short Message Service) keretében
kiildott szoveges tiizenet, amely elsésorban alfabetikus ésfvagy numerikus
karakterekb6l X> vagy mindkettob6l <XI all, és a nemzeti szamozési tervekkel
6sszhangban kiosztott mobil- és/vagy vezetékes szamok kozott kiildhetd;

i) ,szabalyozott barangolasos SMS-iizenet”: barangolast végzé tligyfél altal
kildott olyan SMS-lizenet, amelyet egy latogatott hal6zaton kezdeményeztek és az
Unidn beliili nyilvanos hirk6zld halozaton végzddtettek, vagy a barangolast végzd
ugyfél altal fogadott olyan SMS-iizenet, amelyet az Unidn beliili nyilvanos hirk6z16
hélozatrol kezdeményeztek és egy latogatott halozaton végzddtettek;

i) ,szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatas”: a barangolast végzo
ugyfél szadméra a csomagkapcsolt adatatvitel igénybevételét Ilehetévé tevo
barangolasi szolgaltatas a latogatott halozathoz valo kapcsolodo mobllkeszuleke
segitségével = : ;
X> kivéve X1 a szabalyozott barangolasos hlvasok vagy SMS- uzenetek

tovabbitasatra és fogadasatea, de [ beleértve <X1 kiterjed az MMS-(izenetek
tovabbitasatra és fogadasatea;

ke) ,nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés”: kozvetlen nagykereskedelmi
barangolasi hozzaférés vagy nagykereskedelmi viszonteladdi barangolési hozzaféres;

lg) ,kozvetlen nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés”: eszk6zok eéstvagy
szolgaltatasok > vagy mindketté <XI rendelkezésre bocsatasa egy mobilhalozat-
lizemeltetd altal egy masik vallalkozds szdmara meghatarozott feltételekkel abbdl a
célbol, hogy ez a masik vallalkozas szabalyozott barangolasi szolgaltatasokat
nyUjthasson a barangolast végzd ligyfeleknek;

mg) ,nagykereskedelmi viszonteladdi barangolasi hozzaférés”: barangolasi
szolgaltatasok nagykereskedelmi alapon torténd nyujtasa a latogatott halozat
iizemeltetdjétdl eltérd mobilhdlozat-lizemeltetd altal egy masik vallalkozas szamara
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abbdl a célbdl, hogy ez a masik vallalkozas szabalyozott barangolasi szolgaltatasokat
nyujthasson a barangolast végzo iigyfeleknek;

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 3. b) pont

ng) ,.belfoldi kiskereskedelmi ar”: a barangolasszolgaltatok altal az ligyfél altal
inditott telefonhivasokra és elkildott SMS-iizenetekre (mindketté ugyanazon
tagallamon beliili kiilonb6zé nyilvanos elektronikus hirk6zlé halozatokon beliil
inditott és végzddtetett), valamint az U(gyfél altal felhasznalt adatforgalomra
megallapitott belfoldi kiskereskedelmi egységar. Amennyiben nincs konkret,
egységenkeénti belfoldi kiskereskedelmi ar, belfoldi kiskereskedelmi arnak ugyanazt a
dijszabasi mechanizmust kell tekinteni, amely az ugyfélre az altala veégzett
telefonhivasokra és elkulddtt SMS-iizenetekre (mindkett6 ugyanazon tagallamon
beliili kiilonb6zd nyilvanos elektronikus hirk6zlé haldézatokon belill inditott és
befejezett), valamint az &ltala felhasznalt adatforgalomra az ugyfél tagallaméban
vonatkozna.;

W 531/2012/EU rendelet
= Uj szOveg

3. cikk
Nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés

1) A mobilhal6zat-tizemeltetok aR—Cs7szery :
nagykereskedelmi barangolasi hozzaferesre vonatkozﬂ-eo Osszes €szszerii megkeresesnek
eleget tesznek= , lehetové téve kiilondsen azt, hogy a barangolasszolgaltatd a belféldon kinalt
kiskereskedelmi mobilszolgéltatésokkal teljesen megegyez0 szolgaltatdsokat kinalhasson,
amennyiben ez miszakilag kivitelezhetd <.

(2) A mobilhélozat-tizemeltetok csak objektiv kritériumok alapjan utasithatnak vissza
nagykereskedelmi barangolasi hozzéaférésre vonatkozo igényeket.

3) A nagykereskedelmi  barangolasi hozzaférés a szabalyozott barangolasi
szolgaltatasoknak az Ulgyfelek részére = a rendelkezésre allo barmelyik halézati technolégia
vagy generacio reven < torténé nyujtasahoz sziikséges valamennyi halozati elemre és
kapcsolodo eszkozre, relevans szolgaltatasra, szoftverre és informatikai rendszerre
vonatkozik.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
1. a) pont

4) A nagykereskedelmi barangolési hozzéférés (3) bekezdésben emlitett GsszetevOinek
nyujtdsdra a 10%., 119. és 12. cikkben megallapitott, a szabalyozott nagykereskedelmi
barangolasi dijakra vonatkozé szabalyokat kell alkalmazni, kivéve, ha a nagykereskedelmi
barangolasi megallapodasban részes mindkét fél kifejezetten abban allapodik meg, hogy a
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megallapodas alkalmazasab6l adodd atlagos nagykereskedelmi barangolasi dijakra a
megallapodas érvényességének ideje alatt nem vonatkozik a szabalyozott maximalis
nagykereskedelmi barangolasi dij.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

Az els6 albekezdés sérelme nélkil, a mobilhaldzat-iizemelteték nagykereskedelmi
viszontelad6i barangolasi hozzaférés esetén tisztességes es észszerii dijakat szamithatnak fel a
(3) bekezdés hatalya ala nem tartoz6 dsszetevokre vonatkozoan.

(5) A mobilhalézat-tizemeltetdk a (8) bekezdésben emlitett BEREC-iranymutatasok
figyelembevételével referenciaajanlatot tesznek kozze, és azt a nagykereskedelmi barangolasi
hozzaférést kérd vallalkozasok rendelkezésére bocsatjdk. A mobilhdlozat-lizemeltetok
legkésobb egy honappal a kérelem kézhezvételét kovetden a hozzaférést kérd vallalkozés
rendelkezésére bocsatanak egy ilyen hozzaférésre vonatkozo, az ezen cikknek megfeleld
szerzddéstervezetet. A nagykereskedelmi barangoldsi hozzaférést észszerli idon beliil, de
legkésobb harom hoénappal a szerz6dés megkotését kovetben meg kell adni. A
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés iranti keérelemmel megkeresett mobilhal6zat-
iizemeltetdk és a hozzaférést kérd vallalkozasok a targyalasok soran johiszemiien jarnak el.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
1. b) pont
= Uj szOveg

(6) Az (5) bekezdésben emlitett referenciaajanlatnak kelléen részletesnek kell lennie,
abban szerepelnie kell a (3) bekezdésben emlitett, a nagykereskedelmi barangolasi
hozzaféréshez sziikséges valamennyi Osszetevének, tovabba tartalmaznia kell a kdzvetlen
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés és a nagykereskedelmi viszonteladoi barangolasi
hozzaférés szempontjabdl relevans ajanlatok leirasat és a kapcsolddo feltételeket. = A
referenciaajanlatnak minden szikséges informaciot tartalmaznia kell ahhoz, hogy a
barangolasszolgaltatd gondoskodhasson arrél, hogy ugyfelei az illetékes segélyszolgalati
allomason keresztul dijmentesen elérhessék a segélyhivé szolgalatokat, valamint arrdl, hogy a
hivé helyére vonatkozé informéciok dijmentes tovabbitasra keriljenek az illetékes
segélyszolgalati allomashoz barangoléasi szolgaltatasok hasznalataval. <

Az emlitett referenciaajanlat feltételeket tartalmazhat a tartés barangolds, illetve a
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés nem rendeltetésszerli vagy visszaélésszeri, a
barangolasi szolgaltatd fogyasztdéinak az Unidn beliili idészakos utazasa soran nyujtott
szabalyozott barangolasi szolgéltatastol eltérd célokra vald haszndlatanak megakadalyozasa
céljabol. A referenciaajanlatban torténé meghatarozas esetén ezek a feltételek tartalmazzak
azokat az egyedi intézkedéseket, amelyeket a latogatott haldzat lizemeltetdje hozhat a tartos
barangolds vagy a nagykereskedelmi barangoldsi hozzaférés nem rendeltetésszerli vagy
visszaélésszerli hasznalatainak megakadalyozasa érdekében, valamint azon objektiv
kritériumokat, amelyek alapjan ilyen intézkedések hozhatok. Ezek a kritériumok
hivatkozhatnak az 0Osszesitett barangolasi forgalmi adatokra. A barangolasszolgaltat6
ugyfeleinek egyéni forgalméara vonatkozo egyedi informaciokra nem hivatkozhatnak.

A referenciaajanlat tobbek kozott eldirhatja, hogy amennyiben a latogatott halozat
iizemeltetdje okkal feltételezheti, hogy a barangolasszolgaltatd iigyfeleinek jelentOs része
végez tartds barangolast, illetve hasznalja nem rendeltetésszeriien vagy visszaélésszeriien a
nagykereskedelmi barangolasi hozzaférést, a latogatott halozat iizemeltet6je — az unids és
nemzeti adatvédelmi kdvetelmények sérelme nélkil — olyan informécidkat kérhessen a
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barangolasszolgaltatétol, amelyek alapjan megallapithatd, hogy a barangolasszolgaltat6
igyfeleinek jelentds része tartésan barangol-e, illetve nem rendeltetésszeriien vagy
visszaélésszerlien hasznalja-e a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférést a latogatott
Uzemelteté haldzatan, igy példaul arra vonatkoz6 informaciodt, hogy az tigyfelek mekkora
hanyada esetében allapitottdk meg az alkalmazott belfoldi kiskereskedelmi aron nyujtott,
szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgéltatasok nem rendeltetésszeri vagy
visszaélésszerii hasznalatanak kockazatat objektiv mutatok alapjan, 6sszhangban a 864. cikk
alapjan elfogadott, a méltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek alkalmazésara vonatkozé
részletes szabalyokkal.

A referenciaajanlat végsO eszkozként, amennyiben kevésbé szigorl intézkedésekkel nem
sikerlilt orvosolni a helyzetet, lehetdséget biztosithat a nagykereskedelmi barangolasi
megallapodds megsziintetésére, ha a latogatott haldzat ilizemeltetdje objektiv kritériumok
alapjan megéllapitotta, hogy a barangolasszolgaltatd lgyfeleinek jelentés hanyada tartos
barangoldst végez, illetve nem rendeltetésszerlien vagy visszaélésszerlien haszndlja a
nagykereskedelmi barangoldsi hozzaférést, és errdl tdjékoztatta a hazai halozat tizemeltetdjét.

A nagykereskedelmi barangolasi megallapodasnak a latogatott haldzat tizemeltetdje altali, a
tartds barangolasra, illetve a nagykereskedelmi barangoldsi hozzaférés nem rendeltetésszerti
vagy visszaélésszerii haszndlatara alapozott egyoldalii megsziintetésére kizardlag a latogatott
halézat lizemeltetdje nemzeti szabalyozo6 hatosaganak eldzetes engedélye alapjan keriilhet sor.

A latogatott halézat lizemeltetdjének nemzeti szabalyozd hatdsaga a latogatott halozat
iizemeltetdje nagykereskedelmi barangolasi megallapodds megsziintetésére vonatkozé
engedély iranti kérelmének kézhezvételét kovetdé harom hoénapon beliil, a hazai haldzat
iizemeltetdjének szabalyozd hatosagéaval folytatott konzultaciot kovetden hataroz a kérelem
jovahagyasarol vagy elutasitasardl, és errdl tajékoztatja a Bizottsagot.

A latogatott halozat Uzemeltetéjének nemzeti szabalyozo hatdésdga és a hazai halozat
tizemeltet6jének nemzeti szabalyozo6 hatosaga egyarant felkérheti a BEREC-et, hogy fogadjon
el véleményt az e rendelettel 6sszhangban meghozandé intézkedésekr6l. A BEREC-nek a
kérelem kézhezveételeét kovetd egy honapon beliil véleményt kell nyilvanitania.

Amennyiben a BEREC-kel konzultaltak, a latogatott haldzat {izemeltetdjének nemzeti
szabalyozd hatdsaga, miel6tt a hatodik albekezdésben emlitett harom honapos hataridének
megfeleléen hatdroz arrdl, hogy a nagykereskedelmi barangolasi megallapodas
megszilntetésére irdnyuld kérelmet jovahagyja vagy elutasitja-e, megvarja és a lehetd
legnagyobb mértékben figyelembe veszi a BEREC véleményeét.

A latogatott halozat izemeltetéje nemzeti szabalyozo hatdsaganak nyilvanossagra kell hoznia
a nagykereskedelmi barangolasi megallapodas megsziintetésére vonatkozé engedélyekkel
kapcsolatos informaciét, az zleti titoktartasi kotelezettség fuiggvényében.

E bekezdés otodik—kilencedik albekezdése nem érinti a nemzeti szabalyozo hatdsadg azon
hataskorét, hogy a 1846.cikk (7€) bekezdése alapjan el6irja az e rendeletben foglalt
kotelezettségek megsértésének azonnali megsziintetését, valamint a latogatott haldzat
lizemeltetdjének azon jogat, hogy megfeleld intézkedéseket hozzon a csalas elleni kiizdelem
érdekében.

Sziikség esetén a nemzeti szabalyozd hatésdgok eldirhatjdk a referenciaajanlatok
megvaltoztatasat — igy azon egyedi intézkedések tekintetében is, amelyeket a latogatott
halézat iizemeltetdje hozhat annak érdekében, hogy megakadalyozza a tartds barangolast,
illetve a nagykereskedelmi barangolasi hozzaférés nem rendeltetésszerli vagy visszaélésszerli
hasznalatat, valamint azon objektiv kritériumok vonatkozasaban, amelyek alapjan a latogatott
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halozat tlizemeltetéje ilyen intézkedéseket hozhat— annak érdekében, hogy érvényt
szerezzenek az e cikkben megallapitott kotelezettségeknek.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)

@) Amennyiben a hozzaférést kérd vallalkozas kereskedelmi targyalasokat kivan kezdeni
annak érdekében, hogy a hozzaférés a referenciaajanlatban nem szereplé Osszetevokre is
kiterjedjen, a mobilhalozat-tizemeltetknek erre a kérelemre észszerti id6n beliil, de legkésébb
két honappal a kérelem kézhezvételét kdvetden valaszt kell adniuk. E bekezdés alkalmazasa
esetén a (2) és (5) bekezdés nem alkalmazando.

(8) Annak érdekében, hogy hozzajaruljon e cikk kdvetkezetes alkalmazéaséahoz, a BEREC
az ¢érintett felekkel folytatott konzultaciot kovetden ¢€s a Bizottsdggal szoros
egylittmikodésben 2042-szeptember30-ig [O e rendelet elfogadasatol szamitott hat hdnapon
belil <XI X> naprakésszé teszi <X] iranymutatasokat fegakmaz—meg a nagykereskedelmi
barangolasi hozzaféréssel kapcsolatban > az 531/2012/EU rendelet 3. cikkének (8)
bekezdésevel 6sszhangban meghatarozott <X1 iranymutatasokat.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.

cikk, 3. a) pont
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WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.

cikk, 4. a) pont

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.

cikk, 4. b) pont

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.

cikk, 4. c) pont

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.

cikk, 4. d) pont
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| ¥ 531/2012/EU rendelet

6 4. cikk
Bizottsagi eljaras

1) A Bizottsagot az (EU) 2018/1972 keretiranyelv 118. cikkének (1) bekezdése 22—eikke
altal létrehozott hirkozlési bizottsag segiti. Ez a bizottsag a 182/2011/EU rendelet szerinti

bizottsag.

2 Az e bekezdésre torténd hivatkozaskor a 182/2011/EU rendelet 5. cikkét kell
alkalmazni.
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WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 5. pont (kiigazitott szdveg)

5 6a. cikk

X> Szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgéltatésok nyujtasa <XI

(1) aA barangolasszolgaltatok a barangolast végzo tigyfeleiknek nem szamithatnak fel a
belfoldi kiskereskedelmi aron felill semmilyen tobbletdijat a tagallamokban a szabalyozott
barangolasos hivasinditasokért vagy hivasfogadasokért, az elkildott szabalyozott
barangolasos SMS Uzenetekért es a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasok
hasznalataért, ideérk illetve a 66b. és 76e. cikkre is figyelemmel
semmilyen altalanos dljat nem szamlthatnak fel a végberendezés vagy szolgaltatas kalfoldon
torténd hasznalatanak lehetové tételéért.

| § 0 szoveg |

(2) A barangolasszolgaltatoknak — amennyiben miiszakilag megvalosithatdo — biztositaniuk
kell, hogy a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsokat ugyanolyan feltételek
mellett nyQjtsak, mintha ezeket a szolgaltatasokat az lgyfelek belféldén vennék igénybe,
kiilondsen a szolgaltatds mindsége tekintetében.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 5. pont (kiigazitott szdveq)

6 6b. cikk
Méltanyos hasznalat

1) A barangolasszolgaltatok e cikkel, valamint a 86d. cikkben emlitett végrehajtasi jogi
aktusokkal 6sszhangban a méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételeket (,,fair use policy”)
alkalmazhatnak a vonatkoz6 belfoldi kiskereskedelmi arszinvonalon nydjtott szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok hasznélatara annak megakadalyozasa celjabol,
hogy a barangolast végzé Tlgyfelek a szabalyozott kiskereskedelmi barangoléasi
szolgaltatasokat nem rendeltetésszerlien vagy visszaélésszeriien — peldaul a belfoldi
szolgaltatojuk tagallamatol eltérd tagallam teriiletén, az iddszakos utazédsaikon kiviil
hasznéljak.

A méltanyos hasznalatra vonatkozd feltételeknek lehetové kell tenniiik a barangolasi
szolgaltatast igénybe vevd ligyfél szdmara, hogy bizonyos mennyiségli, a dijcsomagjanak
megfeleld, belfoldi kiskereskedelmi 4arszinvonalon nyujtott szabélyozott kiskereskedelmi
barangolasi szolgaltatast vegyen igénybe.

(2 A méltanyos hasznalatra vonatkozO feltételek szerinti korlatokat meghaladd
szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasokra a 96e. cikk alkalmazandd.
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Efenntarthatosagia >

mechanlzmus <ZI

1) Meghatarozott és rendkivili korilmények fennalldsa esetén, amennyiben valamely
barangolasszolgaltatd szaméara nem téril meg az 56a. és 66b. cikk szerinti szabalyozott
barangolasi szolgaltatdsok nyujtasanak 0Osszes tényleges és varhatd koltsége az emlitett
szolgaltatds nyujtasabol szadrmazo tényleges és varhatd bevételébdl, gy a szoban forgd
barangolasszolgaltatd engedélyt kerhet arra, hogy a belfoldi dijszabasi modellje
fenntarthat6sagénak biztositasa érdekében tobbletdijat alkalmazzon. Kizardlag olyan mértéki
tobbletdij alkalmazhatd, amely a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
nyUjtadsahoz szilkséges koltségek megtériléséhez szikséges, figyelemmel az alkalmazando
maximalis nagykereskedelmi dijakra.

(2)  Amennyiben egy barangolasszolgaltatd Ggy dont, hogy élni kivan az e cikk (1)
bekezdésében foglalt lehetdséggel, haladéktalanul kérelmet kell benyujtania a nemzeti
szabalyoz6 hatdsaghoz, és a 864. cikkben emlitett végrehajtasi jogi aktusoknak megfeleléen e
hatésag rendelkezésére kell bocsatania az 0Osszes sziikséges informaciot. A
barangolasszolgaltatonak ezt kovetéen 12 honaponként naprakésszé kell tennie, majd el kell
juttatnia ezt az informaciot a nemzeti szabalyozo6 hatdsaghoz.

3) A (2) bekezdés szerinti kérelem kézhezvételét kovetGen a nemzeti szabalyozd
hatosagnak értékelnie kell, hogy a barangolasszolgaltatd kell6en alatimasztotta-e azt a tényt,
hogy az (1) bekezdésben foglaltak értelmében nem teriilnek meg a koltségei, és emiatt
veszelybe keril a belfoldi dijszabasi modelljének fenntarthatésaga. A belféldi dijszabasi
modell fenntarthatosdganak értékelését a barangoldsszolgaltatora jellemzo relevans objektiv
tényezOk alapjan  kell elvégezni, ideértve az érintett tagallamban iizemeld
barangolasszolgaltatok kozotti objektiv eltéréseket, valamint a belfoldi arak és jovedelmek
szintjét. A nemzeti szabalyoz6 hatésagnak engedélyeznie kell a tobbletdijat, amennyiben az
(1) bekezdésben és az e bekezdésben megéllapitott feltételek teljestinek.

4) A nemzeti szabalyoz6 hatdsag a (2) bekezdeés alapjan benyujtott kérelem kézhezvételét
kovetd egy honapon beliil engedélyezi a tobbletdijat, kivéve, amikor a kérelem nyilvanvaléan
megalapozatlan, illetve a barangolasszolgaltatd nem bocsatott rendelkezésre elegendd
informaciot. Amennyiben a nemzeti szabalyoz6 hatdsdg Ggy itéli meg, hogy a kérelem
nyilvanvaléan megalapozatlan, illetve a barangolasszolgaltatdé nem bocsatott rendelkezésre
elegendd informaciot, meg kell hallgatnia a barangolasszolgaltatét, €s a meghallgatast kovetd
két honapon belil meg kell hoznia végleges dontését arra vonatkozoan, hogy engedélyezi,
modositja vagy elutasitja a tobbletdijat.

8 &4. cikk

A meltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek végrehajtasa es a kiskereskedelmi
3 ase fenntarthat6sagi &aak X> mechanizmus <X

=9=|=reha thsa maegvalésitisa
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WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 5. pont (kiigazitott szoveg)
= (] szOveg

(1) A 68b. és 76¢. cikk egyseges alkalmazasanak biztositasa érdekében a Bizottsdg 2646-
december1b-1g, a BEREC-K ¥el folytatott konzultaciot kovetden, végrehajtasi jogi aktusokat
fogad el, X> és vizsgal felul idészakosan a piaci fejlemények fényében <XI gévép—+észletes
zabalyokattogad—cl—egyress 2t a méltanyos hasznalatra vonatkozé feltételek alkalmazasarol,
%F%%%&FF@* a modszertanrol, amely a klskereskedelml barangola5| = szolgaltatasok
belfoldi arakon torténd nyujtasanak < 8 fenntarthatosagat hivatott
értékelni, harmadrésztpedig valamint a barangolasszolgaltato altal az ezen értékelés céljabdl
benyujtandd kérelemr6l. Ezeket a végrehajtdsi jogi aktusokat a 4. cikk (2) bekezdésében

meghatarozott vizsgalobizottsagi eljaras keretében kell elfogadni.

2 A éb—eildetilletéen—a méltanyos hasznalatra vonatkoz6 feltételek alkalmazasat érintd
részletes szabalyokat megallapitdé végrehajtasi jogi aktusok elfogadasakor a Bizottsag
figyelembe veszi a kdvetkezoket:

a)  az arképzési és fogyasztasi mintak alakulasa a tagallamokban;
b)  abelfoldi arszinvonalak Union belili kozeledésenek mértéke;
C)  utazési szokéasok az Unidban;

d)  averseny torzulasanak észlelhetd kockazatai, valamint a beruhazasosztonzés a
belfoldi piacokon és a latogatott tagallamok piacain.

(3) #69=eﬁé@et=ﬁ4e%eeﬁ= Amlkor a Blzottsa

a = a klskereskedelml barangola5|
szolgaltatasok belfold1 arakon torténd nyu_]tasanak < fenntarthatosagat értékelni hivatott
modszertanra vonatkozo részletes szabalyokat megallaplto vegrehajta5| jogi aktusokat fogad

el a barangolésszolgaltatokra vonatkozoan g a kovetkezOket veszi
alapul:

a) a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok nydjtasaval
Osszefliggd Osszes tényleges és varhatd koltségnek az egyenetlen forgalomra
vonatkoz6 tényleges nagykereskedelmi barangolasi dijakhoz képest torténd, és a
szabalyozott Kiskereskedelmi barangolési szolgaltatasok nyujtdsahoz szlikséges
egylttes és kozos koltsegek észszerii megosztasat szem el6tt tartd megallapitasa;

b) a szabalyozott Kkiskereskedelmi barangoldsi szolgaltatdsok nyujtasabol
szarmazd 0sszes tényleges és varhatd bevétel megallapitasa;

c)  aszabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatdsok hasznéalata, valamint
a barangolasi szolgaltatok fogyasztéinak belfoldi forgalma;

d) a verseny szintje, a belfoldi piacon érvényes arak és bevételek, valamint
minden olyan észlelhetd kockdzat, miszerint a belfoldi kiskereskedelmi arakon
torténd barangolas érezhetden befolyasolnd az ilyen arak alakulasat.

(4)&5). A nemzeti szabalyoz6 hatésagnak szigortan nyomon kell kdvetnie és felugyelnie kell
a meéltanyos hasznalatra vonatkozo feltételek alkalmazasat és a = klskereskedelml

barang01a51 szolgaltatasok belfoldi arakon torténd nytjtasanak < kis!
fenntarthatosadgahoz kapcsolodo intézkedéseket, és ennek soran a
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legmesszebbmendkig szem eldtt kell tartania az érintett tagallamra jellemzd relevans objektiv
tényezoket és a barangolasszolgaltatok kozotti relevans objektiv eltéréseket. A 76¢. cikk (3)
bekezdésében foglalt eljaras sérelme nélkiil a nemzeti szabalyoz6 hatosagnak kell6 iddben
érvényre kell juttatnia a 66b. és a 76e. cikk kovetelmenyeit és az e cikk £5 (2) bekezdése ében
alapjan—elfogadett X> elbirt X1 végrehajtasi jogi aktusokat. A nemzeti szabalyoz6 hatdsag
barmikor kérheti a barangolasszolgaltatétol a tobbletdij mddositasat vagy alkalmazéasanak
megszilintetését, amennyiben a tobbletdij nem felel meg a 66b. vagy a76e. cikkben
foglaltaknak. A nemzeti szabalyozo6 hatésagnak évente tajékoztatnia kell az Bizottsagot a 66b.
és 76s. cikke valamint e cikk alkalmazasarol.

| & 0 szoveg

(5) Az (EU) 2016/2286 végrehajtasi rendeletet az (1) bekezdés alapjan elfogadott U]
végrehajtasi jogi aktus hatalybalépéséig tovabbra is alkalmazni kell.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 5. pont (kiigazitott szdveq)
= Uj szOveg

3 q > Kiskereskedelmi
tobbletd ijak klveteles alkalmazasa szabalyozott klskereskedelml barangolasi
szolgaltatasok hasznalataért és alternativ dijak biztositasa <Xl

(1) A maésodik albekezdés sérelme nélkil amennyiben egy barangolasszolgaltato
tobbletdijat szdmol fel a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok méltanyos
hasznélatra vonatkozé feltételek szerinti korlatokat meghaladd hasznélataért, a dijnak meg
kell felelnie az alabbi kovetelményeknek (héa nélkili értékek):

a) a szabalyozott barangolasos hivasok kezdeményezéséért, a szabalyozott
barangolasos SMS-ek kuldéséért és a szabalyozott barangoldsos adatatviteli
szolgéltatasokert felszamolt tobbletdij nem haladhatja meg a 10%. cikk (2)
bekezdéseben, a 119. cikk (1) bekezdésében, illetve a 12. cikk (1) bekezdésében
meghatarozott maximalis nagykereskedelmi dijakat;

eb) a szabalyozott barangolasos hivasok fogadasert felszamitott esetleges
tobbletdij nem haladhatja meg = az (EU) 2018/1972 iranyelv 75. cikkének (1)
bekezdésével @sszhangban az adott évre vonatkozéan meghatarozott, az Unio
egészében egységes maximalis mobil hivasvégzddtetési dijakat. Amennyiben a
Bizottsag az (EU) 2018/1972 iranyelv 75. cikkének (1) bekezdése alapjan elfogadott
felhatalmazason alapuld jogi aktus feliilvizsgéalatat kdvetden ugy hataroz, hogy a
tovabbiakban nincs sziikség az Unio egészére kiterjedd hivasvégzodtetési dij
meghatarozasara, és nem ir eld maximalis mobil hivasvégzddtetési dijat, a
szabalyozott barangolasos hivasok fogadasakor alkalmazott tobbletdij nem
haladhatja meg az emlitett iranyelv 75. cikke alapjan elfogadott legut6bbi
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A barangolasszolgaltatok nem alkalmazhatnak tobbletdijat a fogadott szabalyozott
barangoldsos SMS (izenetekért, illetve a barangolasos hangposta-lizenetek fogadasaért. Ez
nem eérinti az egyéb vonatkozé dijakat, példaul az ilyen U(zenetek meghallgatasaért
felszamolhat6 dijakat.

A barangolasszolgaltatoknak a kezdeményezett és fogadott barangoldsos hivasok utan
méasodpercenkénti dijat kell felszdmolniuk. A barangolésszolgaltatok a kezdeményezett
hivasok esetében 30 masodpercet meg nem halado hosszisdgi minimalis dijazasi idészakot
alkalmazhatnak. A barangolasszolgéltatok kotelesek Ugyfeleiknek a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokat kilobajtalapon szamlazni, kivéve a MMS
Uzeneteket, amelyek egységenként szamlazhatdk. llyen esetben az a kiskereskedelmi dij,
amelyet egy barangoldsszolgaltatd a barangolast végzd ligyfelének egy barangolasos MMS-
Uzenet kuldéséért vagy fogadasaért felszamithat, nem haladhatja meg a szabalyozott
barangoldsos adatatviteli szolgaltatdsokért felszamolhato, az elsd albekezdésben foglalt
maximalis kiskereskedelmi dijat.

(2)&}. A barangolasszolgaltatok kinalhatnak, a barangolast végzo tgyfelek pedig
onszantukbdl valaszthatnak az 5 6a., a 66b., a 766. cikkben és e cikk (1) bekezdésében
foglaltaktol eltérd barangolasi dijszabast is, aminek eredményeként a barangolast végzo
ugyfelek a szabalyozott barangolasi szolgaltatdsért mas dijat fizetnek, mint amit e dontés
hianyaban fizetnének. A barangoldsszolgéltatd ezeket a barangolast végzo tligyfeleket koteles
emlékeztetni arra, hogy ezaltal a barangolashoz kapcsolodo mely eldnyoket veszitenek el.

A Dbarangolasszolgaltatoknak az elsé albekezdés sérelme nélkiil valamennyi jelenlegi és 1j,
barangolast végz6 ligyfélre automatikusan az 5 6a. és 66b. cikkel, illetve az e cikk (1)

bekezdesevel 6sszhangban meghatarozott dijszabast kell alkalmazniuk.
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A barangolést végz6 tigyfél barmikor kérheti az 5. &, a 6.6b-, a 7.66= és az e cikk (1)
bekezdése szerinti dijszabasra vald attérést vagy az attol valo eltérést. Ha a barangolést végzo
ugyfél énszantabdl ugy dont, hogy a5 6a., a 66b., a 76¢. és az e cikk (1) bekezdése szerinti
dijszabasra tér at vagy attol eltér, akkor ezt az atallast a kérelem beérkezésétdl szamitott egy
munkanapon belll eszkdzdlni kell, annak téritesmentesnek kell lennie, és nem jéarhat olyan
feltételekkel, illetve korlatozasokkal, amelyek az el6fizetésnek a barangolashoz nem
kapcsolodd elemeire vonatkoznak. Ha az eldzé barangoldsi dijszabéds érvényességének
kezdete 6ta még nem telt el egy eldre meghatarozott, két honapot meg nem halad6 idétartam,

a barangolasszolgéaltatok elhalaszthatjak az atallast az emlitett id6tartam leteltéig.

(). = Az (EU) 2018/1972 iranyelv I1l. része Ill. cimének sérelme nélkil < aA
barangoléasszolgaltatoknak biztositaniuk kell, hogy minden olyan szerzédésben, amely
barmilyen tipusu szabalyozott Kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasra is Kiterjed, meg
legyenek hatdrozva a szoban forgo szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatas £
jellemzdi, tobbek kozott:

a)  akonkrét dijcsomag vagy dijcsomagok, az egyes dijcsomagok keretében kinalt
szolgéltatasok tipusa, a kommunikacié mennyiségét is feltlintetve;

b)  esetleges korladtozasok az alkalmazandé  belfoldi  kiskereskedelmi
arszinvonalon nyujtott szabalyozott kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatasok
hasznélatara vonatkozéan, ezen belll szamszerti informaciok arr6l, hogy a méltanyos
hasznalatra vonatkozo esetleges feltételek hogyan alkalmazandok az érintett
szabalyozott kiskereskedelmi barangolési szolgaltatds f6 arképzési, mennyiségi €s
mas paramétereihez képest;s

{ () sz6veg

¢) az Union beliili barangolas soran észszerilien elvarhato szolgaltatasmindség.

(4) A Dbarangolasszolgaltatok biztositjak, hogy a barmilyen tipusi szabalyozott
kiskereskedelmi barangolasi szolgaltatast tartalmazd szerzodések nyujtsanak tajékoztatast
azokrol a szolgaltatastipusokrol, amelyekre barangolds esetén magasabb dijak
vonatkozhatnak.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 5. pont (kiigazitott széveq)
= (j szOveg

(5) A barangolasszolgaltatok kotelesek nyilvanossagra hozni az=elsé-altbekezdéshben (3) = €s
(4) < bekezdésben emlitett informaciokat.
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| ¥ 531/2012/EU rendelet

10 £. cikk
Szabalyozott barangolasos hivasok nagykereskedelmi dijai

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
2. pont (kiigazitott széveq)
= (] szveg

1) 2007 4unius- 15481 aA latogatott halozat lizemeltetdje altal a barangolasszolgaltatonak
a latogatott haldzatrol kezdeményezett szabalyozott barangolasos hivas nyujtasaéert — beleértve
tobbek kozott annak kezdeményezési, tovabbitasi és végzodtetési koltségét is — felszamitott
atlagos nagykereskedelmi dij percenként nem haladhatja meg a 8:832= 0,022 < EUR
osszegu blztonsagl arkorlatot Ez a maximalis nagykereskedelml dij a20—eikk-sérelmenélkil

4 marad = 2025. januér 1-jén percenként 0,019 EUR-ra csokken,
és — a 21 22 és 23 Clkk sérelme nélkil — 2032. janius 30-ig percenként 0,019 EUR
marad <.

2 Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely
két tlizemeltetd koOzott, és azt tizenkét honapos idGszakra vagy az (1) bekezdésben
meghatarozottak szerint a maximalis atlagos nagykereskedelmi dij alkalmazasi idejének
lejartaig vagy a 2822 = 2032. <= junius 30-ig hatralévé rovidebb id6szakra kell szamitani.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

3) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat agy kell kiszamitani, hogy
a teljes nagykereskedelmi barangoldsos arbevételt el kell osztani a vonatkozo idészakban az
érintett tizemeltet6 altal az Union bellli nagykereskedelmi barangolasos hivasok nyujtasara
ténylegesen felhasznalt, masodpercalapon 6sszesitett nagykereskedelmi barangolasos percek
szamaval, mindezt gy Kkiigazitva, hogy figyelembe vegye a latogatott haldzat
iizemeltetdjének azt a lehetdségét, hogy legfeljebb 30 masodperces kezdeti minimalis dijazasi
1doszakot alkalmazhat.

118. cikk

A szabalyozott barangolasos SMS-Uzenetek nagykereskedelmi dijai

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
3. pont (kiigazitott széveg)
= (] szveg

1) 2047 junius 15481 a/ latogatott halozat lizemeltetdje altal a barangolasszolgaltatonak
a latogatott halozatrol kildott szabalyozott barangolasos SMS-iizenet nyujtasaért felszamitott
atlagos nagykereskedelmi dij SMS-uzenetenként nem haladhatja meg a 882 = 0,004 < EUR
Osszegli biztonsagi arkorlatot. = A fenti maximalis nagykereskedelmi dij 2025. januar 1-jén
SMS-iizenetenként 0,003 EUR-ra csokken, < és ez a 2149., = 22. és 23. < cikk sérelme
nélkil = 2032. < 2022 junius 30-ig 882 = 0,003 <= EUR marad.
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W 531/2012/EU rendelet
= Uj szOveg

(2 Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely
két tizemelteté kozott, és azt tizenkét honapos idészakra vagy = az (1) bekezdésben
meghatarozottak szerint a maximalis atlagos nagykereskedelmi dij alkalmazasi idejének
lejartaig vagy < a = 2032 < 2022, janius 30-ig hatralévo rovidebb idészakra kell szamitani.

3) Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat agy kell kiszamitani, hogy
a vonatkoz6 idészak alatt a latogatott halozat lizemeltetdje vagy a hazai halozat lizemeltetdje
altal a szabalyozott barangolasos SMS-lizenetek Union bellli kildésével es tovabbitasaval
nyert nagykereskedelmi barangoldsos arbevételt el kell osztani az érintett
barangolasszolgéltaté vagy a hazai halozat lizemeltet6je nevében az adott idészakban kiildott
és tovabbitott ilyen SMS-{izenetek szamaval.

4) A latogatott halézat lizemeltetdje az (1) bekezdésben emlitett dijon kiviil nem
szamithat fel mas dijat a barangolast végz6 tigyfél barangoldsszolgaltatojanak vagy
hazaihalozat-lizemeltetjének az 6 latogatott halézataban barangolast végzo ligyfélnek kiildott
szabalyozott barangolasos SMS-tizenetek végzddtetéséért.

12. cikk

A szabélyozott barangolasos adattevabbitasidtviteli szolgaltatasok nagykereskedelmi
dijai

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
4. pont (kiigazitott szdveg)
= (] sz6veg

1) 2047 4nius 16481 g latogatott halozat izemeltetdje altal a barangolasszolgaltatonak
a latogatott halozaton keresztll nyujtott szabalyozott barangoldsos adatatviteli szolgaltatas
nyujtasaért felszamitott atlagos nagykereskedelmi dij az atvitt adatmennyiség egy gigabajtjara
vetitve nem haladhatja meg a = 2,00 < ## EUR 0sszegli biztonsagi arkorlatot. Ez a
maX|maI|s nagykereskedelml dij X az atV|tt adatmennylseg <X] egy gigabajtjara vetitve

) : %9% |:> 2025 <:| Januar

1-Jet01 %9 = 1,50 <;:. EUR ra

EUR-—a csokkens, Ez X és X1 a 21. =1@= => a 22 és a 23 = Clkk serelme nelkul = 2032 <::
2022 junius 30-ig az atvitt adatmennyiség egy gigabéajtjara vetitve 288 = 1,50 < EUR
marad.
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W 531/2012/EU rendelet
= Uj szOveg

2 Az (1) bekezdésben emlitett atlagos nagykereskedelmi dijat kell alkalmazni barmely
két lizemeltetd kozott, és azt tizenkét honapos idészakra vagy = az (1) bekezdésben
meghatarozottak szerint egy maximalis atlagos nagykereskedelmi dij alkalmazasi idejének
lejartaig vagy a 2032. junius 30-ig < 2022—44rius-30-kg hatralévo rovidebb iddszakra kell
szamitani.

(3) Az (1) bekezdésben el6irt atlagos nagykereskedelmi dijat (gy kell kiszamitani, hogy
az adott idOszak alatt a latogatott haldzat vagy a hazai halozat lizemeltetdjéhez a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatdas nyujtasa cimén befolyd teljes nagykereskedelmi
arbevételt el kell osztani a szolgaltatas nyUjtasa soran az adott id6szakban ténylegesen
felhasznalt adatok megabajtban kifejezett mennyiségével, kilobajtalapon Osszesitve azt az
érintett barangolasszolgaltatd vagy hazaihalozat-iizemelteté nevében az adott idGszakra
vonatkozoan.

{ () sz6veg

13. cikk
A segélyhivasok nagykereskedelmi dijai

A 10., 11. és 12. cikk sérelme nélkiil a latogatott halozat lizemeltetéje nem szamithat fel dijat
a barangolasszolgaltatonak a barangolast végzo ligyfél altal kezdeményezett segélyhivéssal és
a hivd helyére vonatkozé informéaciok tovabbitasaval kapcsolatban.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott szOveq)

14. cikk

A barangolasos hivasok és SMS-Uzenetek kiskereskedelmi eifatrak X> feltételeinek <X
atlathatésaga

(1) A barangolast végzo tgyfelek arra vald figyelmeztetése érdekében, hogy
hivaskezdemenyezéskor és -fogadaskor, valamint SMS-lzenet kildésekor barangolasi dijak
vonatkoznak rajuk, minden barangolasszolgaltatd koteles — kivéve, ha az Ggyfél-ertesitette O
ugyfelek értesitették <Xl a barangolasszolgaltatot, hogy nem kivésja X> kivanjak <l e
szolgaltatast igénybe venni — automatikusan, indokolatlan késedelem nélkdl, ingyenesen,
lizenetszolgaltatas utjan alapvetd, személyre sz0l6 dijszabasi tajékoztatast adni a barangolast
végz6 X Ugyfeleknek<X] dgyfélaek, amikor X> azok <XI az a belfoldi X> szolgaltatojuk <X
szolgakatéjanak= tagallamatol eltérd tagallam teriiletére #p B> 1épnek <XI, a szdban forgo
ligyfél altal latogatott tagallamban torténd hivaskezdeményezésre és -fogadasra valamint
SMS-lizenetek kuldeséere vonatkozd (héat tartalmazd) barangolasi dijakrol.
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WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 7. a) pont

E személyre sz0l6, arképzésre vonatkozo alaptajékoztatast az tgyfél belféldi szolgaltatoja
altal kiallitott belfoldi szdmla pénznemében kell kifejezni és annak a kdvetkezd informaciokat
kell tartalmaznia:

a)  a barangolast végz06 ligyfélre az Union beliil érvényes, méltanyos hasznalatra
vonatkozo feltételek, valamint a széban forgd méltanyos hasznalatra vonatkozé
feltételek szerinti korlatok meghaladasa esetén alkalmazott tobbletdijak; és

b)  a 76ée. cikkel 6sszhangban alkalmazott barmely tobbletdij.

| & 0 szoveg

Amikor a barangolast végzo ligyfél a hazai szolgaltatojatol eltérd tagallamba 1ép be, a
barangoléasszolgéltatoknak indokolatlan késedelem nélkiil és dijmentesen, iizenetkiildo
szolgéltatas utjan automatikus tajékoztatast kell nydjtaniuk az tugyfél szamara — kivéve, ha a
barangolast végzo ligyfél értesitette a barangolasszolgaltatot arrdl, hogy nem igényel ilyen
szolgéltatast — arrdl, hogy a hozzaadott értékii szolgaltatasok igénybevételével potencialisan
magasabb dijakra kell szamitaniuk, ideértve egy e célra Iétrehozott weboldalra mutat6 linket
is, amely tajékoztatast nyQjt azokrdl a szolgaltatastipusokrél, amelyekre magasabb koltségek
vonatkozhatnak, és adott esetben a hozzéadott értékli szolgaltatasokhoz rendelt
hivdszamtartomanyokrol.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)

B> Az els6 albekezdésben emlitett, alapvetd, személyre sz6lo dijszabasi tajékoztatasnak <X
ubgyancsak tartalmaznia kell a (2) bekezdesben emlltett tovabbl tajekoztatas celjabol
ingyenesen h|vhato telefonszamot alks : : ;

Az {igyfélnek minden iizenet kapcsdn meg kell adni a lehetdséget, hogy téritésmentesen és
egyszerl moddon értesithesse a  barangoldsszolgaltatot, hogy az  automatikus
iizenetszolgaltatast a jovOben nem kivanja igénybe venni. Annak az tligyfélnek, aki értesitést
kildott, hogy nem kivanja igénybe venni az automatikus (zenetszolgaltatast, joga van e
szolgéltatast barmikor ingyenesen Ujbol kérni a barangolasszolgaltatotol.

A barangolasszolgéltatoknak az elsé albekezdésben emlitett, személyre sz6lo dijszabasi
tajékoztatast a vak es gyengén latd tgyfelek részére, az tgyfél kérésere, automatikusan és
ingyenesen, hanghivassal kell nydjtaniuk.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 7. b) pont

Az els6, masodik, Ot0dikpegyedik eés hatodikétédik albekezdés — a méltanyos hasznalatra
vonatkozo feltételekre, valamint a 766. cikkel dsszhangban alkalmazott tobbletdijakra vald
hivatkozas kivételével — a barangolasszolgaltatok altal nydjtott és az Unién kivil utazo,
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barangolast végzé lgyfelek altal igénybe vett barangolasos hangéatviteli és SMS-
szolgéltatasokra is alkalmazando.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)

2 Az (1) bekezdésben X> szerepl6 informaciok <XI kiegészitéseként, az ugyfelnek —
fuggetlendl az Union belili tartézkodasi helyétél — joga van ingyenesen, hanghivas vagy SMS
réven személyre szabott, részletesebb informéaciot kérni és kapni a latogatott hal6zaton belil a
hanghivésokra és SMS-re vonatkoz6 barangolasi dijszabasokrél, valamint tajékoztatast kérni
és kapni az e rendelet alapjan alkalmazandé atlathatosagi intézkedésekrdl. Az ilyen kérések
kezelése a barangolasszolgéaltatd altal erre a célra kijelolt ingyenesen hivhato telefonszamon
keresztiil torténik. Az (1) bekezdésben eléirt kotelezettségek az SMS-funkciot nem tdmogato
késziilekek esetében nem alkalmazandok.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, .7. c) pont

32a. A barangolasszolgaltatdo koteles értesitést kiildeni a barangolast végzd tligyfélnek,
amint a fogyasztasa teljes mértékben kimeriti a szabalyozott barangolasi hangatviteli vagy
SMS-szolgaltatdsok hasznalatara alkalmazandé méltanyos hasznélati mennyiséget, illetve
eléri a 76e. cikk szerint alkalmazandd valamely felhasznalési hatart. Az értesitésben fel kell
tlntetni azt a tobbletdijat is, amelyet a szolgaltato alkalmazni fog, ha a barangolast végzo
tovabbi szabalyozott barangoldsi hangétviteli vagy SMS-szolgéltatasokat vesz igénybe.
Biztositani kell minden ugyfél szamara a jogot, hogy kérhesse barangolasszolgaltatojatdl az
ilyen értesitések kiildésének megsziintetését, és hogy barmikor téritésmentesen kérhesse a
barangolasszolgaltatétol a szolgaltatas visszaallitasat.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 7. d) pont

(4)8}. A barangolasszolgaltatok szerzodéskotésekor kotelesek minden tigyfeliiket kimeritéen
tajékoztatni az érvényes barangolasi dijakrol. Ezenkiviil a dijakban bekovetkezé minden
valtozas alkalmaval indokolatlan késedelem nélkil naprakész tajékoztatast kell adniuk
barangolast végzo ligyfeleiknek az érvényes barangolasi dijakrol.

A barangolésszolgaltatoknak tovabba észszerti id6kozonként emlékeztetot kell kiildeniiik az
0sszes olyan tgyfélnek, aki més dijszabast valasztott.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

(5)&4. A szolgaltatoknak tajékoztatniuk kell az tgyfeleiket arrél, hogy hogyan lehet elkertlni
a szandékolatlan barangolast a hatar menti régidkban. A barangolasszolgaltatoknak minden
észszerii 1épést meg kell tennilik azért, hogy megovjak az tigyfeleiket attol, hogy sajat
tagallamukban barangolasi dijat fizessenek olyan barangolasi szolgaltatasokért, amelyekhez
szandékolatlanul jutottak hozza.

15. cikk

A barangolasos kiskereskedelmi adatatviteli szolgaltatasokra vonatkozé atlathatosagi es
védomechanizmusok
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Q) A barangolasszolgaltatoknak a (2) és (43) bekezdéssel dsszhangban biztositaniuk kell,
hogy barangolast végzd lgyfeleik a szerzOdéskotés elott és azt kovetden is megfeleld
tajékoztatasban részesiljenek az altaluk igénybe vett szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatasok dijszabasara vonatkozoan, olyan mddon, amely elésegiti, hogy az tigyfelek
megértsék e hasznalat pénziigyi kdvetkezményeit, és lehetdvé teszi szamukra a szabalyozott
barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra forditott kiadasaik nyomon kovetését és
ellenérzését.

Szlikség esetén a barangolasszolgaltatok a szerzodéskotés elétt, majd azt kovetden
rendszeresen tajékoztatjak ligyfeleiket az automatikus ¢és ellendrizetlen barangolasos
adatatviteli szolgaltatasi kapcsolatok és letdltések kockazatarol. A barangolasszolgaltatoknak
ezenkivil téritésmentesen, valamint vilagosan és konnyen értheté modon kell tajékoztatniuk
ugyfeleiket arrdl, hogyan kapcsolhatjak ki ezeket az automatikus barangolasos adatatviteli
szolgaltatdsi kapcsolatokat a barangolasos adatatviteli szolgéltatasok ellendrizetlen
igénybevételének kikiiszobolése érdekében.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 8. a) pont

2 A barangoléasszolgaltatd koteles automatikus lizenetet kiildeni a barangolast végzd
ugyfélnek, amelyben értesiti, hogy az ugyfél szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgéltatast vesz igénybe, és személyre sz0l9, dijszabasra vonatkoz alaptajékoztatast kell
nyujtania a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatas nyujtasaért a barangolast végzo
ugyfélre az érintett tagallamban kiszabhato dijakrol (az tgyfél belfoldi szolgaltatdja altal
kidllitott  belfoldi szdmla pénznemében), Kkivéve, ha az (Ugyfél értesitette a
barangolasszolgaltatét, hogy nem kéri ezeket az informécidkat.

E személyre sz010, dijszabasra vonatkoz6 alaptajékoztatasnak a kovetkezd informaciokat kell
tartalmaznia:

a)  a barangolast végz06 ligyfélre az Union beliil érvényes, méltanyos hasznalatra
vonatkozo feltételek, valamint a széban forgé méltanyos hasznélatra vonatkozd
feltételek szerinti korlatok meghaladasa esetén alkalmazott tobbletdijak; és

b) a7 &e. cikkel 6sszhangban alkalmazott barmely tébbletdij.

Az informaciokat a barangolast végzd tligyfeél mobil késziilekére kell eljuttatni példaul SMS-
Uzenet, e-mail vagy a mobilkészuléken felugro ablak forméjaban, valahanyszor a barangolast
végzé lgyfél egy, a belfoldi szolgaltatdjanak tagallamatdl eltérd tagallamba 1€p, és e
tagallamban eldszor vesz igénybe barangoldsos adatatviteli szolgaltatast. A tajékoztatast
téritésmentesen, a tdjékoztatds fogadasat és konnyli megértését eldsegitdé modon és abban a
pillanatban kell nyujtani, amikor a barangolast végz6 ligyfél a szabalyozott barangolasos
adatatviteli szolgaltatast kezdeményezi.

Annak az tgyfélnek, aki értesitette barangolasszolgaltatdjat, hogy nem kivanja igénybe venni
az automatikus dijszabasi tajékoztatast, joga van e szolgaltatast barmikor ingyenesen Gjbdl
kérni barangolasszolgaltatojatol.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 8. b) pont

(32a) A barangolasszolgaltato koteles értesitést kildeni, amint a fogyasztas teljes mértékben
kimeriti a szabalyozott barangoldsi adatétviteli szolgaltatds hasznalatara alkalmazando
méltanyos hasznélati mennyiséget, illetve eléri a 76e. cikk szerint alkalmazandé valamely
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felhasznalasi hatart. Az értesitésben fel kell tiintetni azt a tobbletdijat is, amelyet a szolgaltato
alkalmazni fog, ha a barangolast végz0 tovabbi szabalyozott barangolasos adatatviteli
szolgaltatast vesz igénybe. Biztositani kell minden gyfél szdméra a jogot, hogy kérhesse
barangolasszolgaltatdjatol az ilyen értesitések kildésének megsziintetéset, és hogy barmikor
téritésmentesen kérhesse a barangolasszolgaltatotol a szolgaltatas visszaallitasat.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, .8. c) pont

(). A Dbarangolasszolgaltatonak valamennyi barangolast végzé lgyfele szamara
biztositania kell azt a lehetéséget, hogy Onszantabdl és téritésmentesen valaszthasson olyan
megoldast, amely id6ben tajékoztatast ad az addigi Osszes fogyasztasardl adatmennyiségben
vagy a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért a barangolast végzé tligyfél
részére torténd szamlazas pénznemében kifejezve, és amely garantalja, hogy az iigyfél
kifejezett beleegyezése nélkiil a szabalyozott barangolasos adatatviteli szolgaltatasokért egy
adott id6szakban fizetend6é Osszes dij — kivéve az egységenként szdmlazott MMS-(izenetek
dijat — nem haladja meg a megadott pénzigyi korlatot.

WV 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)

Ezért > E célbdl <X a barangoléasszolgéaltatok egy vagy tobb maximalis pénzlgyi korlatot
bocsatanak rendelkezésre meghatarozott hasznalati idészakok tekintetében, feltéve, hogy az
igyfeleket eldre tajékoztatjdk az azoknak megfeleld adatmennyiségekrol. Ezen pénziigyi
korlatok egyikének (az alapértelmezett pénziigyi korlatnak) havi szdmlazasi iddszakonként
meg kell kdzelitenie az 50 EUR-t, de nem haladhatja meg azt (héa nélkal).

A barangolasszolgaltatd adatmennyiségben kifejezett korlatokat is megallapithat, feltéve,
hogy az tligyfeleket eldre tdjékoztatja az azoknak megfeleld pénzosszegekrdl. Ezen korlatok
egyike (az alapértelmezett adatmennyiségi hatar) esetében a megfeleld pénzosszegnek havi
szamlazasi id6szakonként legfeljebb 50 EUR-nak kell lennie (héa nélkl).

Ezenfeliil a barangolasszolgaltatd a barangolast végzd ligyfele részére tovabbi, kiillonb6zd —
azaz magasabb vagy alacsonyabb — havi fels6 pénziigyi korlatokat is kinalhat.

A masodik és a harmadik albekezdésben emlitett alapértelmezett korlatokat minden olyan
ugyfélre alkalmazni kell, aki nem vélasztott mas korlatot.

Valamennyi barangolasszolgéltatd biztositja tovabba megfelelé értesités kiildését a
barangolast végzo {igyfél mobil késziilékére, példaul SMS-Uzenet, e-mail vagy a
szamitdgépén felugré ablak formajaban a barangolasos adatatviteli szolgaltatasokra
vonatkozo, megallapodas szerinti felsé6 pénziigyi vagy adatforgalmi korlat 80 %-anak
elérésekor. Biztositani kell minden (gyfél szdméara a jogot, hogy kérhesse
barangolasszolgaltatdjatol az ilyen eértesitések kildésének megsziintetését, illetve, hogy
barmikor dijmentesen kérhesse a szolgaltatotol a szolgaltatas visszaallitasat.

Ha ezt a pénzlgyi vagy adatforgalmi korlatot egyebkeént tallepnék, ertesitést kell kildeni a
barangolast végzd ligyfél mobil késziilékére. Ezen értesitésnek jeleznie kell, hogy az tigyfél
milyen eljarast kdvetve kérheti a szolgaltatas folytatasat, illetve fel kell tlintetnie a korlaton
feliili egységekhez kapcsolodo koltségeket. Amennyiben a barangolast végzd ligyfél nem
valaszol a kézbesitett értesitésnek megfelelden, a barangolasszolgaltatd haladéktalanul
megszlinteti a szabalyozott barangoldsos adatatviteli szolgéltatas nyujtasat és az ezért
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fizetendd tovabbi dijak felszdmoldsat a barangolast végzd ligyfél szdmara, kivéve, ha és
ameddig az ugyfel keri e szolgaltatasok tovabbi vagy ujboli nyujtasat.

Amennyiben a barangolast végzd ligyfél ,,pénziigyi vagy adatforgalomra vonatkozé limit”
funkciot igényel vagy annak megsziintetését kéri, a valtasnak a kérelem kézhezvételét kdvetod
egy munkanapon belill, ingyenesen kell megtorténnie, ¢s nem kothetd az eldfizetés mas
részeire vonatkozo feltetelekhez és korlatozasokhoz.

(B)4. A (2) és a (43) bekezdés nem alkalmazand6 a mobil adatatvitelt hasznald, gép-gép
kapcsolat elvén miikodo késziilékekre.

(6)65). A barangolasszolgéltatbknak minden észszerii 1épést meg kell tenniiik azért, hogy
megovjak az ugyfeleiket attol, hogy sajat tagallamukban barangolasi dijat fizessenek olyan
barangolési szolgaltatdsokért, amelyekhez szandekolatlanul jutottak hozza. Ez magéban
foglalja az uUgyfelek tajékoztatasat arrdl, hogy hogyan kerilhetik el a szandékolatlan
barangolast a hatar menti régiokban.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 8. d) pont

(7)€6). Ez a cikk — az (65) bekezdés, a (2) bekezdés mésodik albekezdése és a (32a) bekezdés
kivételével, valamint e bekezdés masodik és harmadik albekezdésére figyelemmel — azokra a
barangolasszolgaltatok  &ltal nyUGjtott  barangolasos adatétviteli  szolgaltatasokra is
alkalmazand6, amelyeket a barangoldst végzd tligyfelek az Union kiviili utazdsaik soran
vesznek igénybe.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

Amennyiben az igyfél a (3) bekezdés els6 albekezdésében emlitett megoldast valasztja, a (43)
bekezdésben rogzitett kovetelmények nem alkalmazanddk abban az esetben, ha az Union
kiviili latogatott orszagban miikodd latogatott haldzat iizemeltetdje nem engedélyezi a
barangolasszolgaltatonak az tigyfelei altali hasznalat valos idejii ellendrzését.

Ilyen esetben az ugyfelet, amikor ilyen orszagba Iép be, indokolatlan késedelem nélkil és
ingyenesen SMS-lizenetben értesiteni kell, hogy az addigi 0sszes fogyasztasra vonatkozo
tjékoztatdas €s a megadott pénzigyi korlat betartdsara vonatkoz6 garancia nem all
rendelkezésre.

{ (j sz6veg

16. cikk
Atlathat6sag a segélyhivé szolgalatok elérhetdségét illeten

A barangolasszolgaltatok biztositjdk, hogy barangolast végzd Tlgyfeleik megfeleld
tajékoztatast kapjanak a latogatott tagallamban a segélyhivo szolgalatok elérésének modjardl.

A barangolasszolgaltatd automatikus lizenete tdjékoztatja a barangolast végzo tigyfelet arrol,
hogy a 112-es egységes eurOpai segélyhivoszam hivasaval és a latogatott tagallamban a
segélyhivo szolgalatok elérése céljabol eldirt, segélyhivasi céli kommunikacidt biztosito
alternativ hozzaférési eszkdzokkel dijmentesen elérheti a segélyhivd szolgalatokat. Az
informaciot SMS-iizenettel kell eljuttatni a barangolast végz6 Ugyfél mobilkésziilékére
minden olyan alkalommal, amikor a barangolast végz0 iigyfél a belfoldi szolgaltatjatol eltérd
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tagallamba 1ép. A tajékoztatdst a fogadasat és konnyli megértését eldsegitd moddon
dijmentesen kell biztositani akkor, amikor a barangolast végz6 tigyfél barangolasos
szolgéltatast kezdeményez.

17. cikk
A hozzaadott értékii szolgaltatasokhoz rendelt hivészamok adatbazisa

A BEREC-nek egységes unids szintli adatbazist kell 1étrehoznia és fenntartania az egyes
tagallamokban a hozzaadott értékli szolgaltatdsokhoz rendelt szamtartomanyokrol, amelyet
hozzaférhetové kell tennie a nemzeti szabalyozé hatésadgok és az lizemeltetok szdmara. Az
adatbazist 2023. december 31-ig kell 1étrehozni. E célbdl a nemzeti szabalyoz6 hatdsag vagy
maés illetékes hat6sag indokolatlan késedelem nélkil elektronikus Gton eljuttatja a BEREC-
nek a sziikséges informaciokat és a relevans frissitéseket.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

18 46. cikk
FelUgyelet és jogérvényesités

(1) A nemzeti szabalyozd hatdsdgok illetékességi terlletikon figyelemmel Kisérik és
felugyelik e rendelet betartasat.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 9. a) pont

A nemzeti szabalyozé hatdsagok szigortan nyomon kovetik és felligyelik a 66b., 766. cikket
és a 96e. cikk (3) bekezdését igénybe vevd barangolasszolgaltatokat.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
5. a) pont

(2) A nemzeti szabalyoz6 hat(’)ségok és adott esetben a BEREC kdtelesek aze rendelet és

informéaciokat az ¢ erlntett felek szamara konnyen hozzaferheto modon nyilvanossagra hozni.

WV 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott szOveg)

3) A nemzeti szabalyozo hatosagok a %@21 cikkben el6irt feliillvizsgalatra torténd
felkésziilés keretében az Eurépa 326k sSzerz6dés 349. cikkében emlitett
legkiilsé régiokban is ﬁgyelemmel klserlk a barangolast végz6 ligyfeleknek nyujtott hang- €s
adatatviteli szolgaltatasok — koztik az SMS és az MMS — nagy- és kiskereskedelmi dijainak
alakulasat. A nemzeti szabalyozo hatdsadgok a szomszedos tagallamok hatar menti régidiban
kilonos figyelmet forditanak a szandékolatlan barangolas sajatos eseteire, tovabba
figyelemmel kisérik, hogy alkalmaznak-e forgalomterelési technikakat az tigyfelek karara.

A nemzeti szabalyoz6 hatésagok figyelemmel kisérik a szandékolatlan barangolast és arrél
informaciot gytijtenek, tovabba meghozzak a megfeleld intézkedéseket.
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4) A nemzeti szabalyoz6 hatésagoknak hataskorrel kell rendelkeznilk arra, hogy az e
rendelet szerint kotelezett vallalkozasoktol bekérjék az e rendelet végrehajtasat és ervenyre
juttatasat érinté Osszes informaciot. Azon vallalkozasok — a nemzeti szabalyoz6 hatdsagok
kérésére, az eloirt hataridoket betartva és részletességgel — késlekedes nélkul kotelesek kiadni
ezeket az informaciokat.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
5. b) pont

(548) Ha valamely nemzeti szabalyoz6 hat6sag az Uzleti titoktartadsra vonatkozd unids és
nemzeti szabalyokkal Osszhangban bizalmasnak mindsiti az informaciot, a Bizottsag, a
BEREC és barmely egyéb érintett nemzeti szabalyozd hat6sag biztositja a titoktartast. Az
uzleti titoktartas nem akadalyozhatja meg, hogy a nemzeti szabalyoz6 hatésag, a Bizottsag, a
BEREC és az egyéb érintett nemzeti szabalyozd hatdsagok az e rendelet alkalmazasanak
feliilvizsgalata, nyomon kovetése és feliigyelete céljabol idoben megosszdk egymadssal az
informaciokat.

| ¥ 531/2012/EU rendelet

(6)65). A nemzeti szabalyozd hat6sagok sajat kezdeményezésik alapjan is felléphetnek az e
rendeletnek valé megfelelés biztositasa érdekében. Amennyiben szlkséges, élhetnek
kilondsen az hezzéférési (EU) 2018/1972 iranyelv 615. cikke szerinti hataskorokkel a
megfeleld hozzaférés és Osszekapcsolas biztositasa érdekében, hogy ezaltal garantdljak a
barangolasi szolgaltatasok végpontok kozotti kapcsolddasat és kolcsonds atjarhatdsagat,
példaul abban az esetben, ha az ugyfelek nem tudnak szabalyozott barangolasos SMS-
Uzeneteket valtani egy mas tagallamban talalhat6 foldfelszini nyilvanos mobilhirk6z16 haldzat
ugyfeleivel az ilyen {lizenetek tovabbitdsat lehetdvé tevd megallapodas hidnyanak
kdvetkezteben.

(N A nemzeti szabalyozd hatésdgoknak hataskorrel kell rendelkezniik ahhoz, hogy az e
rendeletben eldirt kotelezettségek megszegését megallapitva eldirhassdk e jogsértés azonnali
megszuntetését.

194Z. cikk
Vitarendezés

1) A valamely tagallamban elektronikus hirk6zlé halozatot biztositd vagy elektronikus
hirkozlési szolgaltatast nyujtd vallalkozasok kozott az e rendeletben megallapitott
kotelezettsegekkel kapcsolatban kialakuld vita esetén az keretirdnyelv (EU) 2018/1972
iranyelv2620. és 272%. cikkében meghatarozott vitarendezési eljarasokat kell alkalmazni.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
6. pont
= (] széveg

A latogatott haldzatok ilizemeltetér és mas lizemeltetok kozotti, a szabalyozott
nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatdsok nyujtasdhoz szikséges szolgaltataselemek

dijaval kapcsolatos esetleges vitdk az keretirapyely (EU) 2018/1972 iranyelv 2629. és

272%. cikke alapjan az illetekes nemzeti szabalyozd hatdsédg vagy hatésagok elé utalhatok.
Ilyen esetekben az illetékes nemzeti szabalyoz6 hatésag vagy hatdsagok keazuitathatrak =
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ertesmk < a BEREC ket# c> a V|tarol annak kovetkezetes megoldasa erdekeben <: a

szabalyozo hatosag vagy hatosagok megvarjadk a BEREC Velemenyet mieldtt 1épéseket
tennének a vita megoldasa érdekében.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)
= Uj szOveg

2 Az e rendelet hatdlya ald tartoz0 kérdéssel kapcsolatban (Ggyfeleket vagy
végfelhasznalokat érintd megoldatlan vita esetén a tagallamok biztositjdk az egyetemes

szolgalatdst (EU) 2018/1972 irdnyelv 2534. cikkében meghatarozott peren Kivili

vitarendezési eljarasok hozzaférhetdségét.

2048. cikk
Szankciék

A tagallamok megallapitjak az e rendelet megséertése esetén alkalmazanddé szankciokra
vonatkozé szabalyokat, és megtesznek minden szlikséges intézkedést ezek végrehajtasara. Az
eldirt szankcioknak hatasosaknak, aranyosaknak és visszatarté erejlicknek kell lenniiik. A
tagallamok = haladéktalanul < értesitik a Bizottsagot az emlitett B> szabalyokrdl és <X
rendelkezésekrol 2843—jarius-30-tg, valamint az ezeket érint6 késdbbi modositasokrol pedig

haladéktalanul kételesek értesiteniaBizottsigot.

WV (EU) 2120/2015 rendelet, 7.
cikk, 10. pont (kiigazitott sz6veq)

2149. cikk
Felulvizsgalat
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WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
7. a) pont (kiigazitott szdveg)
= (] széveg

Blzottsag a BEREC kel Valo konzultac1ot kovetoen k&e\#%e = két < Jelentest nyujt be az
Eurdpai Parlament és a Tanacs reszére.; —arehyetadottesetben = Szlkseg esetén, az egyes
jelentések benyujtasat kdvetden, a Bizottsdg a 22. cikk alapjan felhatalmazason alapuld jogi
aktust fogad el < a szabalyozott barangolési szolgaltatasok e rendeletben megallapitott
maximalis nagykereskedelmi dijainak modositasara irdnyuld jogalkotasi javaslat kisér. Az
elsé ilyen jelentést 2849—december=15-tg = 2025. junius 30-ig, a masodikat pedig 2029.
junius 30-ig < kell benyujtani.

Ezekben-aketévenkénti X> A <Xl jelentésekben értékelni kell tobbek kozott az alabbiakat:

a) a szolgaltatasok — ezen belil a szabalyozott kiskereskedelmi barangolasos
hangatviteli, SMS- ¢és adatatviteli szolgaltatisok alternativajat  jelentd
szolgaltatdsok — elérhetésége és mindsége, kiilonosen a technolédgiai fejlodés =
valamint a killonb6z6 haldzati technologiakhoz és generaciokhoz vald hozzaférés <
fényében;

b)  a verseny mértéke a kis- és nagykereskedelmi barangolasi piacon, kiléndsen
= az lzemeltetok altal fizetett tényleges nagykereskedelmi arak, valamint < a
kisebb, fiiggetlen vagy 1) tlizemeltetok és a virtudlis mobilhalozat-lizemeltetok
(MVNO) versenyhelyzete, ideértve az Tlizemeltetok kozotti kereskedelmi
megallapodasok, = a kiilonb6z6é kereskedési platformokon és hasonld eszk6zok
révén lebonyolitott forgalom versenyre gyakorolt hatasat valamlnt <='az uzemeltetok
kozotti 6sszekapcsolddottsag mérteket. %

| § 0 szoveg

c) a gépek kozotti barangolas alakulasa;

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
7. a) pont

ed) az, hogy a 3. és—4 cikkben meghatarozott stekdurals intézkedések, és
kiléndsen — a nemzeti szabalyoz6 hatdsdgok altal nyudjtott informécidk alapjan — a
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3. cikk (6) bekezdésében megallapitott, elézetes engedélyezésre irdnyuld eljaréds
végrehajtdsa milyen mértékben eredményezte a versenyhelyzet fejlodését a
szabalyozott barangolasi szolgéltatasok belsd piacén;

gde) arendelkezésre allo kiskereskedelmi dijcsomagok alakulasa;

ef) az adatfogyasztasi szokasok valtozasai mind a belfdldi, mind a barangolasos
szolgaltatasok tekintetében;

fg) a belfoldi dijszabasi modell fenntarthatosaga a hazai haldzatiizemeltetok
szamara, valamint az, hogy milyen mértékben engedelyeztek a Kkivételes
kiskereskedelmi barangolési tobbletdijakat a 76¢. cikk alapjan;

gh) a szabalyozott nagykereskedelmi barangolasi szolgaltatasok hatékony modon
torténd nyujtasa keretében felmeriilt koltségek megtériilése a latogatott haldzatok
lizemeltetoi szamara;

ki) az lzemeltet6k altal a 86d. cikkel 6Gsszhangban alkalmazott, a méltanyos
hasznalatra vonatkozé feltételek alkalmazasanak hatasa, ideértve az ilyen feltételek
alkalmazasa ¢s végrehajtasa soran tetten érhetd kdvetkezetlenségek azonositasat;s

| & 0 szoveg

) a barangolast végzd ligyfelek és szolgaltatok altal a hozzaadott értéki
szolgaltatdsokkal kapcsolatban tapasztalt problémak mértéke;

k)  erendelet segélyhivasokra vonatkozé intézkedéseinek alkalmazasa.

WV (EU) 920/2017 rendelet, 1. cikk,
7. b) pont
= (] sz6veg

(2)&4. A BEREC az unio6s barangolasi piacokon folyd verseny alakulasanak értékeléséhez
rendszeresen adatokat gytiijt a nemzeti szabalyozd hatosagoktdl a szabalyozott barangoldsos
hangatviteli, SMS- és adatatviteli szolgaltatasok kis- és nagykereskedelmi dijainak
alakulasarol, ideértve a kiegyensulyozott és kiegyensulyozatlan barangolasi forgalomra
alkalmazott nagykereskedelmi dijakat is = , a kereskedési platformok és hasonlo eszkdzok
hasznélatarél, a gépek kozotti barangolds alakuldsarél, valamint arrdl, hogy a
nagykereskedelmi barangolasi megallapodasok mennyire foglalkoznak a szolgaltatas
mindségével ¢és biztositanak hozzaférést a kiilonbozé halozati technologidkhoz és
generaciokhoz. A BEREC emellett rendszeresen adatokat gylijt a nemzeti szabalyozé
hatosagoktol a méltanyos hasznalatra vonatkozo szabalyok iizemeltetok altali alkalmazasarol,
a kizarolag belfoldi dijszabasok alakuldsarél, a fenntarthatdsagi mechanizmusok
alkalmazasarél és a barangolassal kapcsolatos panaszokrél. Az (1) bekezdés szerinti
konzultacié soran a BEREC tovabbi informacidkat gytiijt és biztosit az 4atlathatdsagrol, a
segélyhivassal kapcsolatos intézkedések alkalmazasardl és a hozzaadott értéket képviseld
szolgaltatasokrol <.

A BEREC tovabba adatokat gyijt a 10%., 11. 9. és 12. cikkben meghatarozott maximalis
nagykereskedelmi barangolasi dijaktol valo eltéréssel megkotdtt nagykereskedelmi
barangolasi megallapodasokrol, valamint a tartés barangolas, illetve a nagykereskedelmi
barangolasi hozzaférés nem rendeltetésszerli vagy visszaélésszerii, a barangolasszolgaltatok
igyfeleinek az Unidn beliili idészakos utazasuk soran nyujtott szabalyozott barangolasi
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szolgaltatastol eltérd célokra vald haszndlatdnak megakadéalyozasa céljabol hozott
nagykereskedelmi szintli szerzddéses intézkedések végrehajtasarol.

Ezeket az adatokat évente legaldbb = egyszer < kétszer kozolni kell a Bizottsaggal. A
Bizottsag a szoban forgo adatokat nyilvanosan kdzzéteszi.

A BEREC az 0sszegytjtott adatok alapjan rendszeresen jelentést tesz a belfoldi és
barangolasos szolgaltatasokra vonatkoz6 arképzési és fogyasztasi szokdsoknak az egyes
tagéllamokban tapasztalhatd alakulasardl, valamint a barangoldsszolgaltatok kozotti
kiegyensulyozatlan forgalomra vonatkozo tényleges nagykereskedelmi barangolasi dijak
alakulasarol és a barangolasos szolgaltatasok kiskereskedelmi arai, nagykereskedelmi dijai és
nagykereskedelmi koltségei kozotti viszonyrol. A BEREC felméri, hogy ezek a tényezdok
milyen szorosan kapcsolddnak egymashoz.

& Uj szbveg

22. cikk
A maximalis nagykereskedelmi dijak felulvizsgalata

A Bizottsag — a BEREC véleményének maximalis figyelembevételével — a 23. cikkel
dsszhangban felhatalmazéson alapuld jogi aktust fogad el azon maximalis nagykereskedelmi
dijak modositasa céljabol, amelyeket a latogatott haldzat lizemeltetéje a 10., 11. és 12. cikk
értelmében a latogatott halozaton keresztiil torténd szabalyozott barangoldsos hangéatvitel,
SMS- vagy adatéatviteli szolgaltatasok nyujtasaért a barangolasszolgaltaténak felszamithat.

A Bizottsag e célbol:
a) betartja az I. mellékletben meghatarozott elveket, kritériumokat és paramétereket;

b) figyelembe veszi az Unidban jelenleg alkalmazott atlagos nagykereskedelmi dijakat,
valamint azt, hogy megfeleld gazdasagi teret kell hagyni a kereskedelmi piac fejléddéséhez;

c) figyelembe veszi a BEREC, a nemzeti szabalyozd hatdésagok vagy kozvetlenil az
elektronikus hirk6zl6 halozatokat tlizemeltetd és elektronikus hirkozlési szolgaltatasokat
nyU;jto vallalkozasok altal rendelkezésre bocséatott piaci informéciokat.

23. cikk
A felhatalmazas gyakorlasa

Q) A felhatalmazason alapul6 jogi aktusok elfogadasara vonatkozo6an a Bizottsag részére
adott felhatalmazas gyakorlasanak feltételeit ez a cikk hatarozza meg.

(2 A Bizottsagnak a 21. és 22 . cikkben emlitett, felhatalmazason alapuld jogi aktus
elfogadasara vonatkozo felhatalmazasa hatarozatlan idére szol 2025. januar 1-jétél kezd6do
hatallyal.

3) Az Europai Parlament vagy a Tanacs barmikor visszavonhatja a 21. es 22. cikkekben
emlitett felhatalmazast. A visszavonasrél sz6l6 hatarozat megsziinteti az abban meghatarozott
felhatalmazast. A hatarozat az Europai Uni6 Hivatalos Lapjdban valé kihirdetését kovetd
napon, vagy a benne megjeldlt késobbi idépontban 1ép hatadlyba. A hatarozat nem érinti a mar
hatalyban 1év6, felhatalmazason alapul6 jogi aktusok érvényességét.
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4) A felhatalmazason alapuld jogi aktus elfogaddsa elétt a Bizottsdg a jogalkotas
mindségének javitasarol szold, 2016. aprilis 13-i intézménykozi megallapodasban foglalt
elveknek megfelelden konzultal az egyes tagallamok altal kijelolt szakértokkel.

(5) A Bizottsag a felhatalmazason alapulo jogi aktus elfogadasat kovetden haladéktalanul
¢s egyidejiileg értesiti arr6l az Europai Parlamentet és a Tanacsot.

(6) A 21. és 22. cikkek éertelmében elfogadott, felhatalmazason alapuld jogi aktus csak
akkor Iép hatalyba, ha az Eurdpai Parlamentnek és a Tandcsnak a jogi aktusrél valod értesitését
kovetd két honapon beliil sem az Eurdpai Parlament, sem a Tandcs nem emelt ellene kifogast,
illetve ha az emlitett idGtartam lejartdt megel6zéen mind az Eurdpai Parlament, mind a
Tanécs arrol tajékoztatta a Bizottsagot, hogy nem fog kifogast emelni. Az Eurdpai Parlament
vagy a Tanacs kezdeményezésére ez az iddtartam egy honappal meghosszabbodik.

W 531/2012/EU rendelet
(kiigazitott sz6veg)
= Uj szOveg

24 28. cikk
Bejelentési kotelezettségek

A tagallamok kozlik a Bizottsdggal, hogy melyek az e rendelet ala tartozd feladatok
elvégzéséért felelos nemzeti szabalyozé hatosagok.

25 2% cikk
Hatalyon kivul helyezés

Az FHROOHEK [ 531/2012/EU <X rendelet a
jén hatélyat veszti.

A hatdlyon kiviil helyezett rendeletekre torténd hivatkozdsokat erre a rendeletre vald
hivatkozasnak kell tekinteni és a Ill. mellékletben szereplé megfelelési tablazattal
6sszhangban kell értelmezni.

26 22. cikk
Hatalybalépés és hatalyvesztes lejérat
Ez a rendelet az—Eurépai-Unié-HivatalosLanjaban—valé-kihirdetését kiveténapen O 2022.

julius 1-jén <X1 lép hatalyba=é

Ez arendelet 2022 = 2032. <= junius 30-an hatlyat vesztijale.

Ez a rendelet teljes egészében kotelezo és kozvetleniil alkalmazandé valamennyi tagallamban.

Kelt Brisszelben, -an/-én.

az Europai Parlament részérol a Tanacs részérol
az elndk az elnok
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1.2.

1.3.

1.4.
1.4.1.

PENZUGYI KIMUTATAS

A JAVASLAT/KEZDEMENYEZES FOBB ADATAI
A javaslat/kezdeményezés cime

Az Unién beltli nyilvanos mobilhirk6z18 halézatok kozétti barangoldsrol (roaming)
sz016 eurodpai parlamenti és tanacsi rendeletre (ATDOLGOZAS) irdnyuld javaslat

Az érintett szakpolitikai tertlet(ek) (Programklaszter)

Egységes piac
Elektronikus hirkézlés — Unids roamingpolitika

2020. évi munkaprogram — A digitalis korra felkészult Eurdopa — Digitalizacié a
fogyasztok érdekében

A javaslat/kezdeményezés a kovetkezore iranyul:

O 4j intézkedés

O kisérleti projektet/el6készité intézkedést kovet6 j intézkedés®’
O jelenlegi intézkedés meghosszabbitasa

egy vagy tobb intézkedés Osszevondsa vagy atalakitasa egy masik/uj
intézkedéssé

A javaslat/kezdeményezés indoklasa

Rovid  vagy hosszu  tavon  kielégitendd  sziikséglet(ek) a  kezdeményezés
végrehajtasanak részletes litemtervével

A javaslat célja, hogy 2022 utdnra is meghosszabbitsa az EU-n bellli barangolési
piacot szabalyoz6 szabalyokat, egyszersmind modositsa a maximalis
nagykereskedelmi dijakat, 0j intézkedéseket vezessen be a belfoldi dijszabas szerinti
barangolas (RLAH) valddi élményének biztositasa érdekében, valamint hatalyon
kiviil helyezze a mar feleslegessé valt egyéb intézkedéseket. Az egyértelmiiség
érdekében a javaslatot az elmult években tobbszor is médosult 531/2012/EU rendelet
atdolgozasa formdjaban terjesztjiik elo.

Az (j rendelet 2022. julius 1-jén Iép hatalyba, biztositva a folytonossagot a korabbi
531/2012/EU rendelettel, amely 2022. junius 30-an hatalyat veszti. Rendeletként a
jogi aktus hatalybalépésétdl kezdddden automatikusan és egységesen alkalmazando
valamennyi unids orszagra, anélkil, hogy at kellene (ltetni a nemzeti jogba. A
rendelet teljes egészében kotelezd lesz valamennyi unids orszagra nézve.

Ami a hozzaadott értékii szolgaltatdsokhoz rendelt hivoszdmok adatbazisat illeti, az
Eurdpai Elektronikus Hirkozlési Szabalyozok Testilete (BEREC) megbizast kap
arra, hogy azt 2023. december 31-ig létrehozza.

Az (EU) 2018/1971 rendelet (a BEREC-rendelet) kifejezetten eldirja, hogy az
531/2012/EU rendelet (az ezen atdolgozas targyat képezd barangolési rendelet) az
Unié egészére Kkiterjedd barangolds tekintetében kiegésziti és aldtdmasztja az
elektronikus hirkozlés szabalyozasi kerete altal eldirt szabalyokat, valamint
meghatarozza a BEREC egyes feladatait.
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A koltségvetési rendelet 58. cikke (2) bekezdésének a) vagy b) pontja szerint.
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1.4.2.

Az (EU) 2018/1971 rendelet 3. cikkének a BEREC célkitlizéseit meghatarozo (1)
bekezdése eloirja, hogy a BEREC a tevékenységét az 531/2012/EU rendelet hatalyan
beltl végzi. Az (EU) 2018/1971 rendelet 4. cikke, amely meghatarozza a BEREC
szabalyozasi feladatait, azt is eldirja, hogy a BEREC ellatja az Unid jogi aktusai —
kilénosen az 531/2012/EU rendelet — altal raruhazott egyéb feladatokat.

Az (EU) 2018/1971 rendelet ezért megbizza a BEREC-et a barangolasi rendelet altal
raruhazott feladatok végrehajtasaval. A BEREC tovabbi emberi és pénzigyi
eréforrasok nélkiil latja el a feladatokat, ideértve a hozzdadott értéket képviseld
szolgaltatasok adatbazisanak létrehozasat és karbantartasat is.

Az Unio részvételéebol szarmazo hozzaadott érték (adodhat tobbek kozott a
koordindciobol eredé elénydkbdl, a jogbiztonsaghdl, a fokozott hatékonysagbdl vagy
a kiegészito jellegbol). E pontban ,,az Unio részvételébol szarmazo hozzaadott érték”™
azt az unios részvételbol adodo értéket jelenti, amely tobbletként jelentkezik ahhoz az
értékhez képest, amely a tagallamok egyeduli fellépése esetén jott volna létre.

Az europai szintl fellépés indokai (eldzetes):

Amint arra a f6tanacsnok a kiemelt jelentdségli C-58/08. sz. Vodafone-ugyben
ramutatott, a sajat tagallamon belul kezdeményezett hivasok és a barangolds soran
kezdeményezett hivasok tekintetében fennallod arkiilonbségek jogosan tekinthetok a
hataron atnyulé szolgaltatdsoktél — mint amilyen a barangolds is — val6 elriasztasnak
Ez meggatolhatja egy olyan belsd piac 1étrejottét, amelyben az aruk, személyek,
szolgaltatasok és a téke szabad mozgésa biztositott. A mobilkommunikécios
agazatban valdszinlileg nincs tisztdbb hatiron atnytlé tevékenység a
barangolésnél.”88

A szolgaltatdsok hatdrokon atnyulo jellege unids szintll fellépést indokol, mivel a
tagallamok 6nmagukban nem tudjak hatékonyan kezelni a problémat, a nemzeti
szabalyozé hat6sagok pedig nem tudtak 6nalléan kezelni ezt a helyzetet™.

A fenti C-58/08. sz. Vodafone-ligyben hozott 2010. junius 8-i itéletében a Birdsag
megallapitotta, hogy korabban ,,a kiskereskedelmi arak magas szintjét a nemzeti
szabalyoz6 hatésagok, az allami hatdsdgok, valamint a fogyasztovédelmi
szovetségek Eurdpa-szerte folyamatosan fennalld problémanak tekintették, tovabba
hogy e problémanak a meglévo jogi keretek alapjan torténd megolddsara iranyulo
kisérletek eredményeként nem csokkentek az arak™™.

Hasonloképpen, a javaslatban szerepld 1j intézkedések altal érintett kérdések is
szorosan kapcsolodnak a barangolas hatarokon atnyuld jellegéhez, mely jelleg
befolyassal van rajuk. Ezért ezeket a kérdéseket a tagallamok nem tudjak
megfelelden kezelni, és az uniods szintll fellépés hatékonyabb lenne, mint a nemzeti
szintli fellépés. Az 1j javasolt intézkedések 4altal orvosolni kivant mogottes
problémak potencialisan vagy elriaszthatnak a barangolas hasznéalatatél, ezaltal
akadalyokat teremthetnek a mobilszolgaltatasok és alkalmazédsok egységes piacon
vald utazas soran torténd hasznalata terén, vagy altalanosabb zavart okozhatnak az
unidés szintli barangoldsi piac zavartalan miikodésében. A vonatkozé itélkezési

88
89

90

Poiares Maduro fétanacsnok 2009. oktéber 1-jei inditvanya a C-58/08. sz. igyben, ECLI:EU:C:2009:596
Lasd az ERG-nek a Bizottsig Informacios Tarsadalmi Féigazgatosagdhoz cimzett 2005. decemberi

levelét.
A Birosag 2010. janius 8-i itélete, Vodafon, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 40. pont.
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gyakorlat szerint ez olyan célkitlizés, amelyet unids szinten kell és lehet a legjobban
megvalésitani®.

A vérhat6 unios hozzaadott érték (utélagos):

E javaslat varhaté unidés hozzaadott értéke: i. a barangolasra vonatkozé unids
szabalyok altal mar elért elénydk fenntartdsa a magas szintii fogyasztévédelem, a
fokozott bizalom és a végfelhasznalok szamara biztositott nagyobb valaszték
tekintetében, ii. a belfdldi dijszabas szerinti barangolas fenntarthatsdganak és a
nagykereskedelmi szintii koltségmegtériilésnek a biztositasa, valamint iii. az olyan
megoldatlan, a barangolds soran felmeriild kérdések kezelése, amelyek tovabbra is
észszerlien ugy tekinthetok, hogy visszatartjak az embereket e tipikusan hatarokon
atnyulo szolgaltatas igénybevételétol.

1.4.3. Hasonl6 korabbi tapasztalatok tanulsaga

A barangoldsra vonatkoz6 unidés szabalyok hozzajarultak a magas szintll
fogyasztovédelemhez, amely erdsiti a bizalmat és nagyobb valasztasi lehetdség
biztosit a felhasznalok szdmara. A barangolasi forgalom 2017 janiusa Ota tartd gyors
és jelent6s mértékii novekedése azt mutatja, hogy az RLAH-reform elérte azt a
célkitlizését, hogy az EU-ban utazok korében létrehozzon egy azeldtt kiaknazatlan
keresletet a mobilhasznélat irant. Konkrétan 2016 nyara és 2018 nyara kozott a
kiskereskedelmi barangolasi forgalom a  hanghivasok  tekintetében
megharomszorozddott, az adatforgalom tekintetében pedig a tizenkétszeresére nott.
Ebben az értelemben a feliilvizsgalat megerdsiti a reform sikerét és azt, hogy a
barangolasi piac altalanossagban jol mikodik a barangolasi szabalyok alapjan. A
javaslat fenn kivanja tartani a nagykereskedelmi arplafonok fokozatos csokkentésére
és a koltségmegtériilés biztositasara iranyuldé megkozelitést, mivel ezek az
intézkedések a biztositéki mechanizmusokkal (fenntarthatosagi eltérések és a
méltanyos hasznalatra vonatkoz6 politika) egyiitt alapvetd fontossagunak
bizonyultak az RLAH fenntarthaté biztositasa szempontjabol.

1.4.4. Egyéb relevans eszkozokkel valo 6sszeegyeztethetoség és lehetséges szinergia

A kiskereskedelmi barangolési tobbletdijak eltorlése Iényeges Iépés volt az EU
egészére kiterjedd egységes digitalis piac 1étrehozasa és megfeleld mitkddése felé.

A barangolasi piacoknak az RLAH unios szintli bevezetése érdekében torténd
szabalyozasa kilondsen hasznos volt azon szakpolitikai cél elérése tekintetében,
hogy jol miik6dd piacok az egész Unidoban megfizethetd aron biztositsanak nagy
teljesitményli vezeték nélkiili szélessavl infrastruktirdhoz vald hozzaférést az
eurdpai tgyfelek szamara.

A fentiekre tekintettel el kell kertlni, hogy az 531/2012/EU rendelet 2022. janius 30-
i hatalyvesztesekor ezen eredmények csorbuljanak. Ezért a barangolasra vonatkozé
hatalyos szabalyok felllvizsgalatara iranyul6 javaslat bekertilt a 2020. évi bizottsagi
munkaprogramba ,,A digitdlis korra felkésziilt Europa” 6 cél és a ,,Digitalizacio a
fogyasztok érdekében” egyedi célkitlizés keretében.

A javaslat kiegésziti az Eurépai Elektronikus Hirkozlési Kodexet (EEHK)®, amelyet
a tagallamoknak 2020. december 21-ig kellett attltetniik. Az EEHK-nak nemcsak az
a célja, hogy nagy foku 0Osszekapcsoltsagot biztositson ¢és eldmozditsa az 5G

o A Birdsag 2010. junius 8-i itélete, Vodafon, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 76-78. pont.
%2 Az Eur6pai Parlament és a Tanacs (EU) 2018/1972 iranyelve (2018. december 11.) az Europai
Elektronikus Hirkdzlési Kodex létrehozasardl (atdolgozas) (HL L 321.,2018.12.17., 36. 0.).
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kiépitését, hogy annak elényeibdl valamennyi eurdpai polgéra részesiiljon, hanem az
is, hogy hatékony fogyasztovédelmet biztositson az e-kommunikacioval
Osszefuggesben, nagyobb valasztékot biztositva az eurdpai polgarok szémara az
informaciok atlathatosaganak javitasaval, valamint a szerzOdések maximalis
id6tartamara és a szamhordozhatdsagra vonatkozd konkrét szabalyokkal. Az EEHK
tovabbi célja, hogy segelyhivasi célu kommunikacié réven ingyenes hozzaférest
biztositson a végfelhasznalok szdméra a segélyhivd szolgélatokhoz, és biztositsa a
hivo helyére vonatkozé informaciok elérhetéségét. Az EEHK nem érinti az e
javaslatot megeldzden az 531/2012/EU rendeletben rogzitett, barangolasra vonatkozo
rendelkezéseket.
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1.5.

1.6.

Idétartam és pénziigyi hatas
M hatarozott idétartam
— M id6tartam: 2022.7.1-jét61 2032.6.30-ig

— [ pénzlgyi hatas: EEEE-tQI/-‘Eél EEEE-ig a kotelezettségvallalasi eldiranyzatok
esetében és EEEE-t0l/-t61 EEEE-ig a kifizetési el6iranyzatok esetében

1 hatarozatlan idétartam

— beinditasi idészak: EEEE-t6l/-t61 EEEE-ig
— azt kovetden: rendes tlitem

Tervezett iranyitasi modszer(ek)*
Bizottsag altali kozvetlen irdnyitas

— [ a Bizottsag szervezeti egységein keresztil, ideértve az unids kildottségek
személyzetét

— [ végrehajto tgynoksegen keresztl
[0 Megosztott irdnyitas a tagallamokkal

M Kozvetett iranyitas a koltségvetés végrehajtasaval kapcsolatos feladatoknak a
kovetkezokre torténo atruhazasaval:

— [ harmadik orszagok vagy az altaluk kijellt szervek

— [ nemzetk6zi szervezetek és ligynokségeik (nevezze meg)

— [ az EBB és az EurGpai Beruhazéasi Alap

— M a koltségvetési rendelet 70. és 71. cikkében emlitett szervek
— [ kozjogi szervek

— [ maganjog alapjan mikodo, kozfeladatot ellatd szervek, amennyiben megfeleld
pénzlgyi garancidkat nyujtanak

— [0 valamely tagallam maganjoga alapjan mik6do, koz- es maganszféra kozotti
partnerség végrehajtasdval megbizott és megfeleld pénziigyi garancidkat nyljto
szervek

— O az EUSZ V.cimének értelmében a KKBP teren konkrét fellépések
végrehajtasaval megbizott, és a vonatkozd alap-jogiaktusban meghatarozott
személyek.

—  Egynél tobb iranyitasi modszer feltiintetése esetén kérjiik, adjon részletes felvilagositast a ,, Megjegyzések”
rovatban.

Megjegyzések

A BEREC 2023. december 31-ig elvégzi az adatgyijtési és jelentéstételi
tevékenységeket, valamint Iétrehozza ¢és karbantartja a hozzdadott értéki
szolgaltatasokhoz rendelt szadmtartomdnyok unids szintli adatbazisat. Az adatbazis
atlathatosagi eszkozként szolgédl, amely lehetévé teszi a nemzeti szabalyozo
hatosagok ¢és az lizemelteték szdméra, hogy koOzvetlenul hozzaférjenek az arra

93

Az egyes iranyitasi modszerek ismertetése, valamint a koltségvetési rendeletre valdo megfeleld
hivatkozasok megtalalhaték a BudgWeb oldalon:
https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/man/budgmanag/Pages/budgmanag.aspx
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vonatkozd informécidkhoz, hogy az egyes tagallamokban mely szamtartomanyok
eredményezhetnek magasabb koltségeket (hivasvégzodtetési dijakat). A BEREC
megbizatdsa Kiterjed a fent emlitett feladatokra. A BEREC tovabbi emberi és
pénziigyi erdforrasok nélkiil latja el a feladatokat, ideértve a hozzaadott értéket
képviseld szolgaltatasok adatbazisanak létrehozasat és karbantartasat.
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2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

IRANYITASI INTEZKEDESEK

A nyomon kovetesre és a jelentéstételre vonatkozo rendelkezések

Gyakorisag és feltételek

A Bizottsag, a BEREC ¢és a nemzeti szabalyoz6 hatosagok kozdsen ellendrzik és
tesznek jelentést a barangolasi piac miikodésérdl és a barangolasrol sz616 rendeletben
foglalt intézkedések végrehajtasar6l, az emlitett rendelet feliigyeletrol és
veégrehajtasrol szolo 18. cikkében, valamint felulvizsgélatrol szélo 21. cikkében
eldirtak szerint, amelyek adatgyiijtési és jelentéstételi rendszert is meghataroznak.

Ir&nyitasi és kontrollrendszer(ek)

Az iranyitasi modszer(ek), a finanszirozas végrehajtasi mechanizmusai, a kifizetési
modok és a javasolt kontrollstratégia indokolésa

Nem relevans, mivel a kezdeményezés foként a 7. fejezet ald tartozd igazgatasi
kiadasokat von maga utan.

A felismert kockazatokkal és a csokkentésiikre létrehozott belsd kontrollrendszerekkel
kapcsolatos informéaciok

Ugyanaz.

A kontroll koltséghatékonysagdanak becslése és indokolasa (a ,, kontroll koltségei + a
kezelt kapcsolodo forrasok értéke” hanyados) és a hibakockazat varhato szintjeinek
értékelése (kifizetéskor és zaraskor)

Ugyanaz.

A csalasok és a szabalytalansagok megel6zésére vonatkozo intézkedések

Tiintesse fel a meglévd vagy tervezett megelozo és védintézkedéseket, pl. a csalas elleni stratégiabol.

| Ugyanaz.
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A JAVASLAT/KEZDEMENYEZES BECSULT PENZUGYI HATASA

3.1. A tobbéves pénzlgyi keret érintett fejezete/fejezetei és a koltségvetés érintett
kiadasi sora/sorai
e - Kiadas fiss
Koltségvetési sor tipusa Hozzajarulas
A tobbéves
pénziigyi EFTA- tagjelolt harmadi a koltségvetési
fkeret Szam diff./nem | orszagokto | Orszagoktol k r?;)dgleekte[zzdtsgﬁe
jezet . - .
CIEZEIE | [Fejezet......ooooviiiiieeieiee e ] diff.* 1% % orlifgalgo b) pontja]
0 értelmében
; Szam: 20 02 06
7. fejezet:
Igazgatéasi kiadasok
, é.'];m INEM | /NEM |/NEM | /NEM
Szam: 02.200403 It
1 1. fejezet: Egységes piac, innovacio és

digitélis gazdasag

Az elektronikus hirkozlés teruletére
vonatkoz6 unios politika
meghatarozasa és végrehajtasa

% Diff. = Differencialt eldiranyzatok / Nem diff. = Nem differencialt eldiranyzatok.
% EFTA: Eurépai Szabadkereskedelmi T4rsulés.
% Tagjeldlt orszagok és adott esetben a nyugat-balkani potencialis tagjeloltek.
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3.2. A kiadésokra gyakorolt becsult hatés

3.2.1. A kiadasokra gyakorolt becsilt hatas dsszegzése

millié EUR (harom tizedesjegyig)

A tobbéves pénzligyi keret
fejezete

Egységes piac, innovacid és digitalis gazdasag

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 i(t)azrz OSSZESEN
Operativ el8iranyzatok (a 3.1. pontban felsorolt | Kotelezetiségval
koltségvetési sorok szerinti bontasban lalasi @ 0] 0150 0] 0705 0| 0150 0] 085 1,860
eléiranyzatok
Az elektronikus hirkozlés tertletére vonatkozo
uniés politika meghatarozasa és végrehajtasa |
02,200403 Kifizetesi e 0 0| 0075| 0155| 0550| 0075| 0075| 0,930 1,860
eléiranyzatok
kotelezettségvall
A })'r(’) gram keggtébél finanszirozott igazgatasi ::Z?:émyzatok _ @ 0 0 0 0 0 0 0 0 0
eléiranyzatok Kifizetési
eléiranyzatok
Kotelezettsegval |
lalési “ae 0| 0150 0| 0705 0| 0150 0| 0855 1,860
A program keretéhez tartozé eléiranyzatok
eldiranyzatok OSSZESEN .
Kifizetési =A@ 0 0| 0075| 0155| 0550 | 0075| 0075| 0,930 1,860
eldiranyzatok )

97

kozvetett kutatas, kdzvetlen kutatés.
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Technikai és/vagy igazgatasi segitségnyUjtas, valamint uniés programok és/vagy intézkedések végrehajtasahoz biztositott timogatasi kiadasok (kordbban: BA-tételek),
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- tObbeviZjF;ireltZ:gyl Keret /1 »lgazgatasi kiaddsok”
millié EUR (harom tizedesjegyig)
2027 | A
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 Utan | OSSZESEN
Humaner6forras 0,216 0,431 0,431 0,431 0,431 0,431 1,940 4,310
Egyéb igazgatasi kiadasok 0 0| 0,020]| 0,020 0 0| 0,020 0,020 0,080
A tobbéves pénziigyi keret 7. (kgfjéisettségvél i
FEJEZETEHEZ tartozé eldiranyzatok eldirinyzat  —  Osszes 0| 07216| 0451| 0451| 0431| 0431| 0451 1,960 4,390
OSSZESEN kifizetési eldiranyzat)
millié EUR (harom tizedesjegyig)
2027 | A
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 tan | OSSZESEN
A tobbéves pénziigyi keret gggf;izyezt;fgg"é”a'é“ o| 0366| 0431| 1,156| 0451| 0581| 0431| 2835 6,250
FEJEZETEIHEZ tartozé
eléiranyzatok OSSZESEN Kifizetési eldiranyzatok 0| 07216| 0506| 0606| 1,001| 0506 0506| 2,910 6,250
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3.2.2. Az igazgatasi jellegii eldiranyzatokra gyakorolt becstiilt hatas dsszefoglalasa

— O A javaslat/kezdeményezés

eldiranyzatok felhasznaldsat.

— M A javaslat/kezdeményezés

felhasznalasat vonja maga utan:

millié EUR (harom tizedesjegyig)

az alabbi

nem vonja maga utan

igazgatasi

igazgatasi

jellegti

jellegli  eldiranyzatok

Evek

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

OSSZSEN,
2032-vel
bezarélag

A tobbéves pénziigyi
keret
7. FEJEZETE

Humaneré6forras

0,216

0,431

0,431

0,431

0,431

0,431

4,310

Egyéb igazgatasi
kiadasok

0,020

0,020

0,020

0,060

A tobbéves pénziigyi
keret
7. FEJEZETENEK
részosszege

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

A 7. FEJEZETBE bele
nem tartoz6
el6iranyzatok®

Humaéneré6forras

Egyéb igazgatasi
jellegti kiadasok

A tobbéves pénziigyi
keret 7. FEJEZETEBE
bele nem tartozo
eléiranyzatok részosszege

OSSZESEN

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

A humanerdforrassal és mas igazgatasi jellegli kiadasokkal kapcsolatos eldiranyzat-igényeket az adott foigazgatosag
rendelkezésére &ll6, az intézkedés iranyitasahoz rendelt elSiranyzatokkal és/vagy az adott fGigazgatosagon belili
atcsoportositassal kell teljesiteni. A forrasok adott esetben a koltségvetési korlatok betartasa mellett kiegészithetok az éves
elosztési eljaras keretében az iranyito féigazgatosaghoz rendelt tovabbi allokacidokkal.

A 2022-re eliranyzott koltségvetés csak fél évet vesz figyelembe, mivel az 531/2012/EU rendelet 2022. junius 30-4n hatalyat veszti.

% Technikai és/vagy igazgatasi segitségnyujtas, valamint uniés programok és/vagy intézkedések
végrehajtasahoz biztositott tdmogatasi kiadasok (korabban: BA-tételek), kozvetett kutatas, kozvetlen

kutatas.
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3.2.2.1. Becsiilt humaner6forras-sziikségletek
— [ A javaslat/kezdeményezés nem igényel humaneréforrast.
— M A javaslat/kezdeményezés az alabbi humaneréforras-igénnyel jar:

A becsléseket teljes munkaidds egyenértékben kell kifejezni

Evek 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

« A létszamtervben szerepld allashelyek (tisztviselok €s ideiglenes alkalmazottak)

A kozpontban és a bizottsagi

képviseleteken 2 2 2 2 2 2

Kuldottségek

Kutatés

* Kiilsé6 munkatirsak teljes munkaidés egyenértékben (FTE) kifejezve®
7. fejezet

A tobbéves — a kozpontban 15 15 15 15 15 15
pénzligyi keret 7.

FEJEZETEBOL

. p —a
finanszirozva

kiildottségeknél

A — a kdzpontban

programkeretbdl

) . -a
finanszirozva ® D .
kiildottségeknél

Kutatas

Egyéb (meghatarozando)

OSSZESEN 35 35 35 35 35 35

A humaneréforras-igényeknek az adott fOigazgatosag rendelkezésére allo, az intézkedés iranyitasahoz rendelt és/vagy az adott
foigazgatdsagon beliil atcsoportositott személyzettel kell eleget tenni. A forrasok adott esetben a meglévd koltségvetési korlatok betartasa
mellett kiegészithetok az éves elosztasi eljaras keretében az iranyitd féigazgatdosaghoz rendelt tovabbi allokaciokkal.

Az elvégzendd feladatok leirasa:

Tisztviselsk  és  ideiglenes Evi 2 teljes m}lnlfaid('is, e,gyenértc_ék, a kﬁvc,etkezc'iképpen,ellem§zve: o ,
alkalmazottak — a barangolasrél szolo felilvizsgélat es a kapcsolodd bizottsagi jelentések
koordinalasa, a Bizottsag végrehajtasi jogi aktusainak felllvizsgalata, a
komitoldgia (CoCoM), a felhatalmazéson alapul6 jogi aktusok el6készitése és
elfogadasa, egy kiilsd szakértdi csoport 1étrehozasa, egylittmiikodés a BEREC-
kel és az iranymutatasok kidolgozasanak eldsegitése.

— nyomon kovetés, adatgyiijtés és -elemzés koordinalasa, k6z6s COM-BEREC
felmérések végzése, egyiittmitkodés a BEREC-kel és a JRC-koordinacioval.

— eldretekintd elemzés (technologiai és tizleti fejlemények)

— a kozbeszerzés biztositasa, a kiilsé tanulményok koordinaldsa és iranyitasa
(ideértve a Kozos Kutatokdzponttal kotdtt adminisztrativ megallapodasokat, a
technologiai fejléddés tanulmanyozasat, a nagykereskedelmi arplafonok
értékelésének koltségmodelljeit is).

— jogi elemzés, parlamenti kérdések és egyéb kérdések megvalaszolasa,
allampolgari és egyéb panaszok kezelése, kotelezettségszegési eljarasok

Kiilsé munkatarsak 0,5 teljes munkaidos egyenértékii (FTE) CA és 1 FTE END, akik hozzéjarulnak
a kovetkezo feladatokhoz:

% AC = szerzédéses alkalmazott; AL = helyi alkalmazott; END = kirendelt nemzeti szakérté; INT =

kolesonmunkaerd (atmeneti alkalmazott); JPD = kiildottségi palyakezd6 szakérto.

Az operativ elbiranyzatokbol finanszirozott kiilsé munkatarsakra vonatkozo részleges felsé hatarérték
(korabban: BA-tételek).
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— adatgytjtés és -elemzeés, jogi elemzés, parlamenti kérdések és egyéb kérdések
megvalaszolasa, panaszok kezelése

— hozzajarulas a barangolas feliilvizsgalatahoz és eléretekinté elemzéséhez
(technoldgiai es Uzleti fejlemények)

— hozzéjarulas a kiilsé tanulméanyok koordinalasdhoz és iranyitasdhoz (ideértve
a Kozos Kutatokdzponttal kotott adminisztrativ megéllapodast, a technoldgiai
fejlédés tanulmanyozasat, a nagykereskedelmi arplafonok értékelésének
koltségmodelljeit).
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3.2.3.  Harmadik felek részvétele a finanszirozasban
A javaslat/kezdeményezés
— ™ nem iranyoz el6 harmadik felek altali tarsfinanszirozast.

— [ el6iranyoz harmadik felek altali tarsfinanszirozast az alabbi becslések szerint:

eléiranyzatok, milli6 EUR (harom tizedesjegyig)

Evek 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 N

OSSZESE

Tlntesse fel a
tarsfinanszirozé szervet

Tarsfinanszirozott
eléiranyzatok
OSSZESEN

HU

3.2.4. A jelenlegi tobbéves pénziigyi kerettel valo osszeegyeztethetoség
A javaslat/kezdeményezés

— ™ teljes mértékben finanszirozhaté a tobbéves pénziigyi keret érintett fejezetén
bellli atcsoportositas révén.

A 3.2.1. pontban emlitett miikddési koltségeket a 02 20 04 03. operativ koltségvetési sor pénziigyi
programozasan belili atcsoportositassal fedezik.

— [ a tobbéves pénzigyi keret lekdtetlen mozgasterének és/vagy a tobbéves
pénziigyi keretrél szoloé rendeletben meghatarozott kilénleges eszkdzok
felhasznalasat teszi sziikségessé.

— [ atdbbéves pénziigyi keret modositasat teszi szlikségessé.

3.3. A bevételre gyakorolt becsult hatas
— M A javaslatnak/kezdeményezésnek nincs pénziigyi hatasa a bevételre.

— [ A javaslatnak/kezdeményezésnek van pénziigyi hatasa — a bevételre gyakorolt
hatasa a kovetkezo:

- O a javaslat a sajat forrasokra gyakorol hatast
- 0O a javaslat az egyeb bevételekre gyakorol hatast
kérjuk adja meg, hogy a bevétel kiadasi sorhoz van-e rendelve [
millié EUR (harom tizedesjegyig)

A javaslat/kezdeményezés hatasa™™

Bevételi koltségvetési sor:
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

... jogcimesoport

A cimzett bevételek esetében tlintesse fel az érintett kiadashoz tartoz6 koltségvetési sor(oka)t.

Egyéb megjegyzések (pl. a bevételre gyakorolt hatés szamitésara hasznélt modszer/képlet vagy egyéb
mas informacid).

to1 A tradicionalis sajat forrasok (vamok, cukorilletékek) tekintetében nettd dsszeget kell megadni, amely a
20 %-kal (beszedési koltségek) csokkentett bruttd 6sszegnek felel meg.
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