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PERUSTELUT

1. EHDOTUKSEN TAUSTA
Ehdotuksen perustelut ja tavoitteet
Johdanto

Asetuksen (EU N:o 531/2012* voimassaolo pattyy 31. joulukuuta 2000. Tdméan ehdotuksen
tarkoituksena on jatkaa sen voimassaoloa ja samalla mukauttaa tukkutason enimmaishintoja
niin, etta vahittaistason verkkovierailupalveluja voidaan tarjota kestdvalla tavalla kotimaan
hinnoin. Lisaksi otetaan kayttdéon uusia toimenpiteitd avoimuuden lisadmiseksi ja sen
varmistamiseksi, ettd verkkovierailupalvelut vastaavat kotimaisia palveluja palvelun laadun ja
hatapalvelujen saatavuuden osalta.

Koska asetusta (EU) N:o 531/2012 on muutettu useita kertoja, tdmén ehdotuksen
tarkoituksena laatia asetus uudelleen sen selkeyden parantamiseksi ja korvata sen sisaltamét
useat muutossaadokset?.

Tausta

Verkkovierailujen tukku- ja véahittdistason markkinoilla on viimeisten 14 vuoden aikana
tarvittu EU:n sééntelyd, jotta sisamarkkinoiden toimintaedellytyksia voidaan parantaa
verkkovierailupalveluissa unionin alueella.

EU hyvaksyi asetuksella (EY) N:o 717/2007° ensimmaiset saannokset, joiden tarkoituksena
oli ottaa k&yttoon yhteinen l&hestymistapa yleisissd matkaviestinverkoissa EU:n alueella
tapahtuvien verkkovierailujen sééantelyyn. Naitd saannoksia tarkasteltiin - uudelleen
ensimmadisen kerran vuonna 2009, minka jalkeen niiden voimassaoloaikaa pidennettiin ja
soveltamisalaa laajennettiin®. Saantdjen seuraavan uudelleentarkastelun jalkeen annettiin
asetus (EU) N:o 531/2012. Asetuksella muutettiin aiempia sdant6ja alentamalla puhelujen ja
tekstiviestien verkkovierailuhintoja ja asettamalla datapalvelujen verkkovierailuhinnoille
yléaraja koko EU:ssa.

Asetusta (EU) N:o 531/2012 muutettiin asetuksen (EU) 2015/2120°, jonka mukaan
verkkovierailujen vahittdistason lisamaksut oli poistettava EU:ssa 15. kesakuuta 2017 alkaen
edellyttden, ettd verkkovierailupalveluja kaytetddn kohtuullisesti ja ettd vahittaistason
verkkovierailumaksujen  poistamiseen  voidaan  soveltaa  kestdvyyteen  liittyvéaa
poikkeusmekanismia. Néihin vahittdistason verkkovierailupalveluja unionissa koskeviin
uusiin sdéntoihin viitataan ndissa perusteluissa RLAH-sdint6ind (’roam-like-at-home”).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 péivand kesékuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissa matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).

Katso tdméan ehdotuksen liite 1.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 717/2007, annettu 27 péivand kesdkuuta 2007,
verkkovierailuista yleisissa matkapuhelinverkoissa yhteison alueella ja direktiivin 2002/21/EY
muuttamisesta (EUVL L 171, 29.6.2007, s. 32).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 544/2009, annettu 18 péivand kesékuuta 2009,
verkkovierailuista yleisissa matkapuhelinverkoissa yhteison alueella annetun asetuksen (EY) N:o
717/2007 ja sé&hkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd s&éntelyjérjestelméstad annetun
direktiivin 2002/21/EY muuttamisesta (EUVL L 167, 29.6.2009, s. 12).

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 pdivdnd marraskuuta 2015,
avointa internetyhteyttd koskevista toimenpiteisté ja yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sdhkdisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY seka verkkovierailuista yleisissa
matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta (EUVL L
310, 26.11.2015, s. 1).
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Vaikka vahittaistason sééntely on valttdmatontd, se ei kuitenkaan yksindan riita RLAH-
séantdjen taytantoonpanoon. Jotta verkkovierailujen vahittaistason lisémaksujen poistaminen
olisi kestavaa kaikkialla unionissa ja jotta valtettaisiin kilpailuedellytysten véaristyminen
kotimarkkinoilla, verkkovierailujen kansalliset tukkumarkkinat tarvitsevat kannustimia
toimiakseen Kkilpaillusti ja sellaisten verkkovierailun tukkuhintojen tarjoamiseksi, ettéa
operaattorit voivat tarjota kestdvid véhittaistason verkkovierailupalveluja veloittamatta
lisdmaksuja.

Komissio teki tatd varten uudelleentarkastelun verkkovierailujen tukkumarkkinoista
arvioidakseen, mitd toimenpiteitd tarvitaan verkkovierailujen vahittéistason lisdmaksujen
poistamiseksi. Komissio antoi kertomuksen verkkovierailujen tukkumarkkinoiden
uudelleentarkastelusta 15. kesdkuuta 2016°. Komissio antoi uudelleentarkastelun perusteella
17. toukokuuta 2017 asetuksen (EU) 2017/920°, jolla muutetaan asetusta (EU) N:o 531/2012
verkkovierailujen tukkumarkkinoita koskevien s&antGjen osalta. Sen tavoitteena oli
verkkovierailujen vahittaistason lisamaksujen poistaminen 15. kesdkuuta 2017 mennessa
ilman, ettd kotimaiset vierailuverkon markkinat ja kotimaan markkinat vaaristyvat.

Komissio  julkaisi 29. marraskuuta 2019 ensimmadisen Kkattavan  katsauksen
verkkovierailumarkkinoihin, jidljempanid ’komission tarkastelukertomus’. Sen mukaan
matkailijat kaikkialla EU:ssa ovat hyodtyneet merkittavasti kesédkuussa 2017 tapahtuneesta
verkkovierailumaksujen poistamisesta®. Matkaviestintapalvelujen (data-, puhelu- ja
tekstiviestipalvelujen) kayttd EU:ssa matkustettaessa on lisdantynyt nopeasti ja erittdin
voimakkaasti, mika vahvistaa verkkovierailuséantdjen myoénteisen vaikutuksen.

Tukkutasolla hintakattojen jyrkké lasku on osaltaan alentanut verkkovierailujen tukkuhintoja,
usein  huomattavasti alle sddnneltyjen hintakattojen, mika puolestaan tekee
verkkovierailumaksuista luopumisesta kestavéa lahes kaikkien verkkovierailuoperaattoreiden
kannalta.

Komission tarkastelukertomuksessa vahvistetaan yhtaalta, ettd RLAH-saannot ovat olleet
menestys ja ettd verkkovierailumarkkinat toimivat yleisesti ottaen hyvin téllaisten saantojen
mukaisesti, mutta toisaalta siind todetaan, ettd vaikka sekd vahittais- ettd tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkeja kilpailudynamiikan
kehittymisestd, taustalla olevat kilpailun perusedellytykset eivat ole muuttuneet eivétka
todenndkdisesti muutukaan ldhitulevaisuudessa. Té&man vuoksi nykyinen vahittéis- ja
tukkutason saantely on edelleen tarpeen eika sita voida poistaa.

Ehdotuksen perustelut ja tavoite, tirkeimmat muutokset ja sddnnokset, jotka pysyvat
muuttumattomina

Taman ehdotuksen tarkoituksena on jatkaa EU:n laajuisia verkkovierailumarkkinoita
sdantelevien saantdjen voimassaoloa vuoden 2022 jalkeen ja samalla muuttaa tukkutason
enimmaishintoja, ottaa kayttdon uusia toimenpiteitd, joilla varmistetaan todellinen RLAH-
kokemus verkkovierailujen aikana, ja kumota muut toimenpiteet, jotka eivat endd vaikuta
tarpeellisilta.

Ehdotettuja saantdjen muutoksia kuvataan yksityiskohtaisesti jaljempana®.

Komission kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailujen tukkumarkkinoiden
uudelleentarkastelusta, COM(2016) 0398 final.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920, annettu 17 pdivana toukokuuta 2017,
asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta verkkovierailujen tukkumarkkinoiden saéntdjen osalta
(EUVL L 147,9.6.2017, s. 1).

Komission kertomus verkkovierailumarkkinoiden tarkastelusta, COM(2019) 616 final, saatavilla taalta.
Katso jakso “Ehdotukseen siséltyvien sddnnosten yksityiskohtaiset selitykset”.
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https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/commission-report-review-roaming-market

Tarkeimmilld ehdotetuilla muutoksilla pyritadn ennen kaikkea varmistamaan, ettd operaattorit
voivat tarjota RLAH-palveluja ja kattaa kustannukset kestévalla tavalla tukkutasolla.
Ehdotuksessa asetetaan puheluiden, tekstiviestien ja datan EU:n laajuiset verkkovierailujen
tukkutason enimmadishinnat tasolle, joka on 30. kesédkuuta 2022 saakka voimassa ollutta tasoa
alhaisempi. Jotta edelld mainitut kaksi tavoitetta eli kestdvyyden varmistaminen ja
kustannusten kattaminen voitaisiin sovittaa yhteen, ehdotuksessa esitetddn kaksivaiheista
siirtymé&a data-, puhelu- ja tekstiviestipalvelujen tukkutason enimmaishinnoille. Asetuksessa
(EU) N:o 531/2012 tehdyn poliittisen valinnan mukaisesti uusien tukkutason
enimmaishintojen olisi toimittava turvatasona ja niill& olisi varmistettava, ettd operaattorit
voivat kattaa kustannuksensa. Niiden pitdisi myds mahdollistaa RLAH:n laaja ja kestava
tarjonta ja jattdd liikkumavaraa operaattoreiden valisille kaupallisille neuvotteluille.
Kohtuullisen ké&yton politiikkaa ja kestavyyttd koskevat saannokset pysyvat sitd vastoin
suurelta osin muuttumattomina (asetuksen (EU) N:o 531/2012 6 b ja 6 c artikla), samoin kuin
asetukseen liittyva taytantéonpanosaados (komission taytantddnpanoasetus (EU) 2016/2286),
jota sovelletaan edelleen, koska vahittdistason suojatoimenpiteet toimivat edelleen
asianmukaisesti. Sovellettavien tukkutason enimmaishintojen alentaminen parantaisi
kuitenkin myos loppukayttajien tilannetta, koska se vaikuttaisi hintatekijoihin, jotka lasketaan
tukkuhintojen tasosta riippuen. Tama koskee erityisesti kohtuullisen kayton politiikan
mukaisten lisdmaksujen ylérajaa, kestavyyteen liittyvid poikkeuksia ja kohtuullisen kayton
politiikan mukaista datamaaraa avoimissa datapaketeissa ja prepaid-liittymissé.

Ehdotuksessa  esitetddn my6s avoimuutta, palvelun laatua ja  héataviestinndn
kayttdmahdollisuutta koskevia uusia toimenpiteitéa.

Se sisaltaa erityisesti tarkistuksia, joilla pyritddn varmistamaan todellinen RLAH-kokemus
loppukayttajille ja helpottamaan innovointia ja paasya verkkoihin samalla kun luodaan
tulevaisuuden vaatimukset huomioon ottava sadntelykehys kuluttajille ja operaattoreille.
Ehdotuksen tavoitteena on erityisesti

) lisdtd avoimuutta véhittdistasolla seuraavien tekijoiden osalta: a) palvelun laatu
(asettamalla operaattoreille velvoite selventdd asiakkaiden kanssa tehtévissa
sopimuksissa palvelun laatu, jota asiakkaat voivat kohtuudella odottaa
verkkovierailujen aikana EU:ssa); b) lisdarvopalveluja koskeva viestinta
(velvoittamalla operaattorit antamaan asiakkaiden kanssa tehtdvissa sopimuksissa
tietoja palvelutyypeistd, joihin voidaan soveltaa korkeampia maksuja, ja antamaan
vastaavia tietoja “tervetulotekstiviestissd”); c) hétdpalvelujen kayttomahdollisuus
(asettamalla operaattoreille velvoite antaa “tervetulotekstiviestissd” tietoja eri
mahdollisuuksista kayttaa hatdpalveluja verkkovierailun aikana);

i) tarjota verkkovierailuasiakkaille todellinen RLAH-kokemusta palvelun laadun
suhteen (velvoittamalla verkkovierailuoperaattorit varmistamaan, jos se on teknisesti
mahdollista, ettd verkkovierailupalveluja tarjotaan samoin ehdoin kuin jos niit4
kulutettaisiin kotimaassa, ja velvoittamalla matkaviestinoperaattorit tarjoamaan
mahdollisuuden k&yttdd kaikkia saatavilla olevia verkkoteknologioita ja
teknologiasukupolvia);

i) lisatd tukkutasolla avoimuutta lisarvopalvelujen numeroalueiden suhteen
perustamalla keskitetty EU:n tietokanta lisdarvopalvelujen numeroalueita varten.
Tietokannan on tarkoitus olla avoimuutta lisddvéa véline, jonka avulla kansalliset
séantelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa siitd, mitka
numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia eri jasenvaltioissa,;

iv) varmistaa asiakkaille maksuton mahdollisuus kayttaé hatépalveluja verkkovierailujen
aikana toteuttamalla tukkutasolla erityisid toimenpiteitd, kuten a) asettamalla
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operaattoreille velvoite antaa tukkusopimuksessa kaikki sdantelyyn liittyvat ja
tekniset tiedot, joita tarvitaan héatépalvelujen maksuttoman kéyttdoikeuden ja
soittajan maksuttoman paikannuksen toteuttamiseksi, ja b) s&atamalla, etta
verkkovierailuoperaattorilta ei saa peria mitddn maksua, joka liittyy hatéviestintdan
ja soittajan sijaintitietojen siirtdmiseen.

Liséksi ehdotuksella poistetaan saantelyllisia velvoitteita silloin, kun niit4 ei enaa tarvita, ja
siihen siséltyy useita tarkistuksia, joilla pyritdan yksinkertaistamaan sééntelyd ja vahentdmaan
siit4 aiheutuvaa taakkaa™.

. Yhdenmukaisuus muiden alaa koskevien politiikkojen sdanngsten kanssa

Verkkovierailujen vahittéistason lisamaksujen poistaminen oli tarked askel kohti EU:n
lagjuisten sisémarkkinoiden luomista ja niiden moitteettoman toiminnan varmistamista.

Verkkovierailumarkkinoiden saantely RLAH:n mahdollistamiseksi kaikkialla EU:ssa auttoi
osaltaan saavuttamaan poliittisen tavoitteen, jonka mukaan oli varmistettava, ettd hyvin
toimivat markkinat tarjoavat eurooppalaisille kuluttajille paasyn suorituskykyiseen
langattomaan laajakaistaverkkoon kohtuulliseen hintaan kaikkialla EU:ssa.

Lainsaatdjat tunnustivat tdman tavoitteen merkityksen digitaalisten sisamarkkinoiden
kannalta, kun RLAH-sdannot hyvaksyttiin vuonna 2015.

Edella esitetyn perusteella on véltettdvd vaarantamasta aikaansaatuja saavutuksia, kun
asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo paattyy 30. kesédkuuta 2022. T&mén vuoksi
ehdotus nykyisten verkkovierailusédantojen tarkastelusta siséllytettiin komission vuoden 2020
tyoohjelmaan osana yleistavoitetta “Euroopan digitaalinen valmius” ja erityistavoitetta
“Digitaalialan kuluttaja-asiat”.

Ehdotuksella tédydennetd&n eurooppalaisesta sahkodisen viestinndn s&&nndstostd annettua
direktiivia (EU) 2018/1972", joka jasenvaltioiden oli maarad saattaa osaksi kansallista
lainsd&dantodan 21. joulukuuta 2020 mennessa. Ehdotuksella edistetddn erityisesti RLAH:n
kestdvadd tarjontaa, kustannusten kattamista ja investointikannustimien sdilyttdmista
vierailuverkoissa ja tdydennetadn talla tavoin sahkoisen viestinndn saannoston toimenpiteita,
jotka mahdollistavat hyvat verkkoyhteydet ja 5G:n kayttdonoton kaikkien eurooppalaisten
hyodyksi, samalla kun edistetddn infrastruktuurikilpailua ja annetaan operaattoreille
mahdollisuus varmistaa investointien tuotto. Edistamalla loppukayttdjien todellista RLAH-
kokemusta ehdotuksella tdydennetddn s&hkdisen viestinndn sdidnndston saddnnoksid, jotka
tarjoavat tehokkaan kuluttajansuojan sahkodisen viestinnan yhteydessa ja parantavat
kuluttajien valinnanvaraa lisédmalla sopimusten enimmaiskestoa ja numeroiden siirrettavyytta
koskevien tietojen ja erityissdantdjen avoimuutta. Sahkdisen viestinndn s&anndston
tavoitteena on myos tarjota loppukayttdjille maksuton mahdollisuus kayttdd hatapalveluja
hatéviestinndn kautta ja varmistaa, etta soittajan sijaintitiedot ovat saatavilla.

Komissio on asettanut yhdeksi péatavoitteekseen vastaamisen kansalaisten ja yritysten
kasvaneisiin  verkkoyhteystarpeisiin® ja digitalisaation hyddyntamisen EU:n ja
jasenvaltioiden sosiaalisen ja taloudellisen selviytymiskyvyn, kestdvan kasvupotentiaalin ja
tyopaikkojen luomisen vahvistamisessa. Gigabittiyhteydet, joiden kayttGvoimana ovat
turvalliset kuitu- ja 5G-infrastruktuurit, ovat olennaisen térkeitd, jotta Euroopan digitaalisen
kasvun potentiaali voidaan hyoddyntdd. N&ma poliittiset tavoitteet, jotka siséaltyvét
tiedonantoon “Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa”, on esitetty myds EU:n
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11

Katso sééntelyn toimivuutta ja yksinkertaistamista koskeva jakso.
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 péivand joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sahkoisen viestinndn sanndstostd (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).

12 Tiedonanto ”Euroopan digitaalista tulevaisuutta rakentamassa”, COM(2020) 67 final.
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strategiassa ~ "Kohti  eurooppalaista  gigabittiyhteiskuntaa” ja  Euroopan  5G-
toimintasuunnitelmassa ja ne on  vahvistettu  verkkoyhteyksid  koskevassa
lippulaivapolitiikassa, joka sisaltyy vuotuiseen kestavan kasvun strategiaan 2021™ ja linkittyy
elpymis- ja palautumistukivalineeseen**. Tama ehdotus mahdollistaa naiden infrastruktuurien
saumattoman kayton yli rajojen.

. Yhdenmukaisuus unionin muiden politiikkojen kanssa

EU:n verkkovierailusadntojen tavoitteena on edistad sisamarkkinoiden moitteetonta toimintaa
korkeatasoisen kuluttajansuojan saavuttamiseksi ja matkaviestinoperaattoreiden vélisen
kilpailun yllapitamiseksi. Téssd ehdotuksessa kasitelldan EU:n verkkovierailuséantéjen
yksityiskohtiin liittyvid saantelykysymyksia, mutta se tdydentdd myods muita EU:n
politiikkatoimia ja saddoksié useilla aloilla.

Ehdotuksella edistetdén erityisesti “Euroopan digitaalisen valmiuden” Kkehittdmistd ja
pyrkimysta hyodyntdd digitaalista siirtymad parhaalla mahdollisella tavalla, jotta ihmisille
tarjottaisiin paremmat mahdollisuudet yhteydenpitoon, viestintaan ja liiketoimintaan.

Ehdotuksen tavoitteena on varmistaa, ettd sisamarkkinoiden esteita'®, jotka poistettiin
verkkovierailujen vahittéistason lisamaksujen poistamisen myo6td, ei palauteta. Euroopan
uudessa teollisuusstrategiassa'® korostetaan, ettd vahvat ja yhdentyneet sisamarkkinat ovat
sekd ponnahduslauta ettd ennakkoedellytys Kkilpailukykyiselle EU:n teollisuudelle. Jotta
sisdmarkkinat toimisivat kaikkien hyvaksi, EU:n lainsdddannolla otetaan kayttoon yhteiset
sédannot, joilla poistetaan esteitd, helpotetaan tavaroiden ja palvelujen liikkumista EU:ssa ja
suojellaan kuluttajia.

Ehdotuksella esimerkiksi tdydennetaan verkkosiséllon rajatylittavaa siirrettavyytta'’. Naiden
kahden aloitteen ansiosta eurooppalaiset voivat nyt matkustaa EU:ssa ilman huolta
matkaviestinnan verkkovierailumaksuista tai mahdollisuudesta kayttad musiikkia, peleja,
elokuvia, viihdeohjelmia tai urheilutapahtumia, joista he ovat jo maksaneet. Ehdotuksella
helpotetaan  myds  eurooppalaisen  digitaalisen  kulttuurin'®,  oppimisvalineiden,
verkkotyGalustojen ja terveyssovellusten saatavuutta.

2. OIKEUSPERUSTA, TOISSIJAISUUSPERIAATE JA
SUHTEELLISUUSPERIAATE

. Oikeusperusta

Taman ehdotuksen oikeusperustana on 114 artikla. Tdm& on oikeusperusta tavallista
lainsaatamisjarjestysta noudattaen hyvaksytyille toimenpiteille, joiden tarkoituksena on luoda
sisamarkkinat tai parantaa niiden toimintaa SEUT-sopimuksen 26 artiklan mukaisesti.

Unionin tuomioistuimen oikeuskaytannon mukaan 114 artiklan (aiempi EY-sopimuksen 95
artikla) nojalla toteutettavien toimenpiteiden tavoitteena on oltava sisamarkkinoiden
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Tiedonanto ”Vuotuinen kestdvén kasvun strategia”, COM(2020) 575 final.

Ehdotus asetukseksi elpymis- ja palautumistukivalineen perustamisesta, COM(2020) 408 final.
Sisdmarkkinoiden esteitd koskevassa kertomuksessa (COM(2020) 93 final) vahvistettiin, ettd pk-yritykset
ja kansalaiset karsivét todennakoisimmin silloin, kun sisdmarkkinat eivét saavuta taytt4 potentiaaliaan.
Ks. https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/fi/ip_20_416

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/1128, annettu 14 paivana kesdkuuta 2017,

verkkosisaltdpalvelujen rajat ylittavasta siirrettdvyydesta sisamarkkinoilla (EUVL L 168, 30.6.2017, s. 1).
Ks. https://ec.europa.eu/digital-single-market/en/news/digitalyou-digital-culture.
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toteuttamista ja toimintaa koskevien edellytysten parantaminen®®. Unionin lains4taja voi
kayttaa tata oikeusperustaa erityisesti silloin, kun kansallisten saantdjen vélilla on eroja, jotka
rajoittavat perusvapauksia ja vaikuttavat siten suoraan sisdmarkkinoiden toimintaan®® tai
aiheuttavat huomattavaa kilpailun vaaristymista?'.

. Toissijaisuusperiaate

EU:n verkkovierailusdantdjen osalta unionilla on osana sisamarkkinapolitiikan alaa ja SEUT-
sopimuksen 4 artiklan 2 kohdan mukaisesti jaettu toimivalta jdsenvaltioiden kanssa.

Talla alalla ainoastaan EU:n toimet ovat tehokkaita, koska ongelmia ei ole voitu ratkaista
kansallisella, alueellisella tai paikallisella tasolla. Sen vuoksi EU:n toimet ovat olennaisen
tarkeitd sahkoisen viestinnan sisdmarkkinoiden parantamiseksi.

Kuten julkisasiamies totesi merkittdvassa asiassa C-58/08, Vodafone, omassa jasenvaltiossa
soitettujen puhelujen ja verkkovierailun aikana soitettujen puhelujen hintaerojen voitiin
kohtuudella katsoa rajoittavan verkkovierailujen kaltaisten rajatylittavien palvelujen kéyttoa.
Tallainen rajatylittdvan toiminnan rajoittaminen voi haitata sellaisten sisamarkkinoiden
toteuttamista, joilla tavaroiden, palvelujen ja pd&doman vapaa liikkuvuus on taattu.
Matkaviestinnan alalla ei itse asiassa ole selvempadd rajatylittdvaa toimintaa Kkuin
verkkovierailu?.

Se, ettd palvelut ovat rajatylittavia, oikeuttaa EU:n tason toimet, koska jasenvaltiot eivét voi
yksindan puuttua ongelmaan tehokkaasti ja kansalliset s&éntelyviranomaiset eivét ole
kyenneet ratkaisemaan ongelmia itsendisesti.

Tuomioistuin totesi edell&d mainitussa asiassa C-58/08, VVodafone, antamassaan tuomiossa, etta
“kansalliset sddntelyviranomaiset, julkinen valta sekd kuluttajansuojajirjestot koko yhteisdssi
olivat pitaneet vahittaishintojen korkeaa tasoa sitkednd ongelmana ja ettd yrityksista ongelman
ratkaisemiseksi voimassa olleiden oikeussaantdjen nojalla ei ollut seurannut, ettd hintoja olisi
alennettu”?*.

Ehdotus sisaltdd sekd tukku- ettd vahittdistason toimenpiteitd. Edelld mainitussa tuomiossa
unionin tuomioistuin katsoi myds, ettd verkkovierailumarkkinoiden tukkutason s&éntely on
toissijaisuusperiaatteen (ja suhteellisuusperiaatteen) mukaista, koska
”verkkovierailupalvelujen véhittdishintojen ja tukkuhintojen keskindinen riippuvuus on
huomattavan suuri, joten toimet vain vahittaishintojen alentamiseksi, ilman ettd puututaan
yhteison laajuisten verkkovierailupalvelujen tarjontaan liittyvien tukkukustannusten tasoon,
olisivat voineet vaaristdd yhteison laajuisten verkkovierailumarkkinoiden kunnollista
toimintaa”?>.

Ehdotukseen siséltyvissd uusissa toimenpiteissa kasiteltdvat kysymykset liittyvat myos
tiukasti verkkovierailujen rajatylittdvéan luonteeseen. Sen vuoksi jasenvaltiot eivdt voi
puuttua niihin riittdvalla tavalla itsendisesti, ja EU:n tason toiminta olisi tehokkaampaa kuin

19 Asia C-491/01, British American Tobacco (Investments) and Imperial Tobacco, Kok. 2002, s. 1-11453, 60
kohta, ja asia C-217/04, Yhdistynyt kuningaskunta v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2006, s. I-
3771, 42 kohta.

Asia C-380/03, Saksa v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2006, s. 1-11573, 37 kohta
oikeuskaytantdviittauksineen.

2 Asia C-376/98, Saksa v Euroopan parlamentti ja neuvosto, Kok. 2000, s. 1-8419, 84 ja 106 kohta.

22 Julkisasiamies Poiares Maduron 1. lokakuuta 2009 antama ratkaisuehdotus asiassa C-58/08,
ECLI:EU:C:2009:596.

Kuten eurooppalaisten saantelyviranomaisten ryhméa (ERG) totesi komission tietoyhteiskunnan
padosaston paajohtajalle osoitetussa kirjeessa joulukuussa 2005.

24 Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 40 kohta.

2 Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 77 kohta.
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kansallisen tason toiminta®. Taustalla olevat ongelmat, joihin ehdotuksella pyritaan
puuttumaan, voivat itse asiassa johtaa joko verkkovierailujen kéytén rajoittamiseen,
matkaviestinpalvelujen ja -sovellusten k&yton esteiden syntymiseen matkustettaessa
sisamarkkinoilla tai yleisesti EU:n laajuisten verkkovierailumarkkinoiden sujuvan toiminnan
hairiintymiseen. Sovellettavan oikeuskaytdnnon mukaan t&ma on tavoite, johon on pyrittava
ja joka voidaan parhaiten saavuttaa unionin tasolla®’.

. Suhteellisuusperiaate

Verkkovierailuja koskevien EU:n s&&ntbjen tavoitteena on ottaa kayttdén yhteinen
ldhestymistapa, jolla varmistetaan, ettd yleisten matkaviestinverkkojen kayttdjat eivat EU:n
alueella matkustaessaan joudu maksamaan EU:n laajuisista verkkovierailupalveluista
kohtuuttomia hintoja kilpailukykyisiin kansallisiin hintoihin verrattuna puheluja soittaessaan
ja vastaanottaessaan, tekstiviestejé lahettdessdén ja vastaanottaessaan seké pakettikytkentdisia
dataviestintipalveluja kayttdessdan. Nain edistetddn sisamarkkinoiden asianmukaista
toimintaa ja saavutetaan kuluttajansuojan korkea taso, edistetddn kilpailua ja avoimuutta
markkinoilla seka tarjotaan innovointikannustimia ja valintamahdollisuuksia kuluttajille.
Ehdotuksessa esitetddn myos lisatoimenpiteitd, joilla pyritddn poistamaan todellista RLAH-
kokemusta haittaavat jaljella olevat esteet.

Jasenvaltiot eivat voi hallitulla, yhdenmukaisella ja riittdvan nopealla tavalla saavuttaa tdman
asetuksen tavoitteita, vaan ne voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla, joten unioni voi
toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa vahvistetun
toissijaisuusperiaatteen  mukaisesti. Mainitussa  artiklassa  lisdksi  vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti tdssa asetuksessa ei ylitetd sit4, mik& on tarpeen néiden
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Asetus tayttaa oikeasuhteisuuden vaatimuksen myds siksi, ettd se on voimassa rajoitetun ajan,
koska sen voimassaololle on asetettu paattymispéiva (30. kesakuuta 2032, eli asetus on
voimassa 10 vuotta).

Ehdotettujen uusien sédantéjen 10 vuoden voimassaoloaika valittiin siksi, ettd vuosikymmen
on tyypillisesti aika, joka tarvitaan matkaviestinndn uuden sukupolven laajamittaiseen
kayttoonottoon ja uusien liiketoimintamallien kehittdamiseen. Tulevaisuutta ajatellen komissio
ei arvele, ettd kilpailu markkinoilla muuttuisi merkittavasti seuraavien 10 vuoden aikana®.
Kymmenvuotisen voimassaoloajan tarkoituksena on my6ds varmuuden tarjoaminen
markkinoilla ja sd&ntelytaakan minimointi.

Ehdotuksessa esitetddn my0ds joustava lahestymistapa tukkutason enimmaishintojen
tarkistamiseen, joka toteutetaan tarvittaessa antamalla delegoitu s&&dds. Ndin varmistettaisiin,
ettd yhtd verkkovierailumarkkinoiden toiminnan keskeisistd nakokohdista voidaan tarkistaa
luotettavien ja paivitettyjen tietojen perusteella. Unionin tuomioistuin totesi asiassa C-58/08,
Vodafone, antamassaan tuomiossa, ettd kun otetaan huomioon kuluttajansuojaa koskevan
tavoitteen tarkeys EY 95 artiklan 3 kohdan (nykyinen SEUT 114 artikla) yhteydessa, kyseessa
olevan kaltainen toimenpide, jonka soveltamisalaa on rajoitettu ajallisesti, joka on toteutettu
kilpailluilla markkinoilla ja jonka avulla voidaan varmistaa valittdmaésti kuluttajien suoja

2 Yksityiskohtaisempi arviointi siit4, onko ehdotettu lahestymistapa toissijaisuusperiaatteen mukainen,

siséltyy tdméan ehdotuksen liitteend olevaan toissijaisuusperiaatteen toteutumisen arviointitaulukkoon.

21 Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 78 kohta.

8 Ks. myf6s arvio teknologian muutosten mahdollisista vaikutuksista verkkovierailupalveluihin
tutkimuksessa “Technological Developments and Roaming” (SMART 2018/0012), joka on saatavilla
taalta. Tutkimusta esitelladn tdhan ehdotukseen liittyvéssa vaikutustenarvioinnissa.
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kohtuuttomilta hinnoilta, on oikeassa suhteessa tavoiteltavaan pddmaaradn, vaikka silld voikin
olla tietyille toimijoille epéedullisia taloudellisia seurauksia. Verkkovierailudanipuhelu-, -
tekstiviesti- ja -datapalvelujen tukku- ja véhittdishintoja koskevat sadntelyvelvoitteet olisi
pidettdva voimassa kuluttajien suojelemiseksi niin kauan kuin vahittéis- ja tukkutason Kilpailu
ei ole taysin kehittynyt.

Oikeasuhteisuutta  kasitelladn  yksityiskohtaisesti ~ tdhan  ehdotukseen liittyvan
vaikutustenarvioinnin®® kohdassa 7.3 — Johdonmukaisuus ja suhteellisuus.

. Toimintatavan valinta

Kuten edelld mainittiin, ehdotetulla uudella asetuksella laaditaan uudelleen asetus (EU) N:o
531/2012 korvaamalla sen sisaltamét lukuisat sdadokset ja tekemélld siihen lisamuutoksia.
Né&in ollen se on oikeudelliselta muodoltaan sama. Uudelleentarkastelu tarjoaa tilaisuuden
yksinkertaistaa asetuksen (EU) N:o 531/2012 nykyistd rakennetta ja siséltdd, jotta voidaan
parantaa johdonmukaisuutta ja yhdenmukaisuutta sdantelyn toimivuutta koskevan tavoitteen
kanssa.

3. JALKIARVIOINTIEN, SIDOSRYHMIEN KUULEMISTEN JA
VAIKUTUSTENARVIOINTIEN TULOKSET

. Jalkiarvioinnit/toimivuustarkastukset

Tassa ehdotuksessa kaésitellyt kysymykset on yksiloity komission vuoden 2019
tarkastelukertomuksessa. Kertomuksessa arvioidaan suuren tietoaineiston®® pohjalta sita,
miten asetus (EU) N:o0 531/2012 on toiminut ja miten verkkovierailumarkkinat ovat toimineet
RLAH-s&éntdjen voimaantulon jéalkeen.

Lisaksi vuonna 2020 jarjestetyn julkisen kuulemisen® taannehtivat kysymykset seka
komission ja Euroopan séhkoisen viestinnén saantelyviranomaisten yhteistygelimen (BEREC)
yhteisten verkkokyselyjen tulokset (vuosina 2018, 2019 ja 2020) tdydentdvat komission
tarkastelukertomuksen paatelmia®.

Komission tarkastelukertomuksessa vahvistetaan, ettd verkkovierailumarkkinat toimivat
yleisesti ottaen hyvin RLAH-sdintdjen mukaisesti ja ettd sdidnndt ovat olleet
menestyksekkaitd. Kertomuksessa todetaan, ettd vaikka sekd vahittais- ettd tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkeja kilpailudynamiikan
kehittymisestd, taustalla olevat kilpailun perusedellytykset eivat ole muuttuneet eivétka
todennékadisesti lahitulevaisuudessa muutukaan siind maarin, ettd verkkovierailumarkkinoiden
séantely vahittais- tai tukkutasolla voitaisiin poistaa.

Komission tarkastelukertomuksen havainnoissa ja muussa tarkastelun yhteydessé keratyssa
nédytossa todettiin liséksi verkkovierailupalveluihin liittyvié ratkaisemattomia ongelmia, jotka
koskevat palvelun laatua, lisdarvopalveluihin kohdistuvaa viestintdd ja hatépalvelujen
saatavuutta. Ndihin ongelmiin puututaan téssa endotuksessa esitetyilla uusilla toimenpiteill&.

2 Commission staff working document - Impact Assessment Accompanying the Proposal for a Regulation

of the European Parliament and of the Council on roaming on public mobile communications networks
within the Union (Recast).

Ks. lisatietoja tdhan ehdotukseen liittyvan vaikutustenarvioinnin liitteestd 1 (Evidence base) ja liitteestd 6
(Evaluation findings).

Julkisen kuulemisen tulokset ovat saatavilla taalta.

Ks. lisatietoja tdhan ehdotukseen liittyvan vaikutustenarvioinnin liitteestd 2 (Stakeholder Consultation) ja
liitteestd 6 (Evaluation findings).
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. Sidosryhmien kuuleminen

Taman ehdotuksen ja siihen liittyvdn vaikutustenarvioinnin tueksi jarjestettiin laaja
sidosryhmien kuuleminen. Nékemyksié keréttiin erityisesti yleisolta ja kuluttajajarjestoilta,
kansallisilta saantelyviranomaisilta, BERECiltd, matkaviestinoperaattoreilta, virtuaaliverkko-
operaattoreilta, liike-elaman  sidosryhmiltda  (my6s  pk-yrityksiltd), viranomaisilta,
toimialajarjestoiltd ja muilta sidosryhmilta.

Komissio jarjesti 12 viikkoa kestaneen julkisen kuulemisen 19. kesékuuta — 11. syyskuuta
2020. Kuulemisen tarkoituksena oli  kerdtd nakemyksid 1)  vahittdistason
verkkovierailupalveluista, erityisesti palvelun laatuun, lisdarvopalveluihin ja hatéviestintadn
liittyvien selvennysten ja toimenpiteiden mahdollisen kéyttéonoton vaikutuksista
verkkovierailuskenaariossa; 2) tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta; 3)
asetukseen (EU) N:o 531/2012 liittyvasta hallinnollisesta rasitteesta ja mahdollisten
yksinkertaistamistoimenpiteiden vaikutuksesta. Verkkokyselyyn saatiin yhteensd 175
vastausta.

Muita kuulemisia jarjestettiin seuraavilla tavoilla, joita kuvataan jaljempand kohdassa
” Asiantuntijatiedon keruu ja kaytto”:

1. Alustavan vaikutustenarvioinnin julkaiseminen palautteen kerddmiseksi neljan viikon
ajan®.
2. Komission ja BERECIn yhteiset verkkokyselyt. Markkinatietoja keréttiin

matkaviestinoperaattoreille,  virtuaaliverkko-operaattoreille ~ ja  kansallisille
séantelyviranomaisille suunnatuilla vuosittaisilla verkkokyselyillad. Kesakuussa 2018
ja maaliskuussa 2019 jarjestetyissa kyselyissd kerattiin tietoja kohtuullisen kayton
politiikan toteuttamisesta, kestavyyteen liittyvistd poikkeuksista ja muista EU:n
verkkovierailusaantojen taytantoonpanoon liittyvista nakodkohdista. Maaliskuussa
2020 jarjestetty kysely kattoi muita nakokohtia, kuten palvelun laadun,
lisdarvopalvelut, hataviestinnan, teknologian muutokset ja laitteiden vélisen
verkkovierailun, tdytantdonpanokustannukset ja hallinnolliset rasitteet.

3. BERECia kuultiin, ja se antoi laajan panoksen muun muassa tulevaisuuteen
suuntautuvista nékokohdista. Erityisesti voidaan mainita BERECIn virallinen
lausunto  verkkovierailumarkkinoiden toiminnasta®, lisakustannuksista tehty
analyysi* ja komission pyynnésta annettu lisapanos vaikutustenarviointiin®. Lisaksi
komissio otti huomioon BERECIn kuulemiset ja markkinoiden seurantaraportit:
BERECin puolivuosittaiset kansainvalisten verkkovierailujen vertailuraportit®”, jotka
perustuvat asiaa koskevaan tiedonkeruuseen, ja BERECin vuosittaisen raportin
verkkovierailuhintojen avoimuudesta ja vertailukelpoisuudesta®.

33
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Ks. verkkosivu ’EUROPA — Vaikuta EU:n politiikkaan”, saatavilla taélta.

BERECin lausunto ”Opinion on the functioning of the roaming market as input to EC evaluation”,
BoR(19)101, 19. kesékuuta 2019, saatavilla talta.

BERECin tdydentdvi analyysi ”Supplementary analysis on wholesale roaming costs”, BoR(19)168, 20.
syyskuuta 2019, saatavilla taalta.

BERECin asiakirja “Input on EC’s request for the preparation of the legislative proposal for the new
roaming regulations”, BoR (20) 131, 30. kesékuuta 2020, saatavilla talta.

Viisi viimeistd vertailuraporttia (jotka kattavat ajanjakson huhtikuusta 2017 syyskuuhun 2019) I6ytyvét
seuraavista linkeista: 20. vertailuraportti (huhtikuu 2017 — syyskuu 2017), 21. vertailuraportti (lokakuu
2017 — maaliskuu 2018), 22. vertailuraportti (huhtikuu 2018 — syyskuu 2018), 23. vertailuraportti
(lokakuu 2018 — maaliskuu 2019) ja 24. vertailuraportti (huhtikuu 2019 — syyskuu 2019).

BERECin raportti ”Report on Transparency and Comparability of International Roaming Tariffs”,
saatavilla seuraavista linkeista: vuosi 2017, vuosi 2018 ja vuosi 2019.
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https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12340-Initiative-for-reviewing-and-prolonging-the-Roaming-Regulation
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8595-berec-opinion-on-the-functioning-of-the-roaming-market-as-input-to-ec-evaluation
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/8756-berec-supplementary-analysis-on-wholesale-roaming-costs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/opinions/9373-berec-input-on-ec-request-for-the-preparation-of-the-legislative-proposal-for-the-new-roaming-regulations
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8011-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2017-september-2017
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8251-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2017-march-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8468-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2018-september-2018
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8839-international-roaming-berec-benchmark-data-report-october-2018-8211-march-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/9031-international-roaming-berec-benchmark-data-report-april-2019-8211-september-2019
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/7526-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8312-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
https://berec.europa.eu/eng/document_register/subject_matter/berec/reports/8901-7th-berec-report-on-transparency-and-comparability-of-international-roaming-tariffs
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4. Kohdennetut haastattelut verkkovierailumarkkinoiden kehityksestd osana komission
tutkimusta “Technological developments and roaming”®°. Toimeksisaaja jarjesti
useita haastatteluja verkkoyhteyksien maailmanlaajuiseen arvoketjuun osallistuville
toimijoille ja toteutti kohdennetun verkkokyselyn teknologian muutosten
mahdollisista vaikutuksista verkkovierailumarkkinoihin.

5. Flash-eurobarometri*®, joka tehtiin vuosi verkkovierailumaksujen poistamisen
jalkeen.  Siihen siséltyi  kysymyksid verkkovierailujen kaytostd EU:ssa
matkustettaessa, asiakkaiden tietoisuudesta verkkovierailumaksujen poistamisesta,
havaituista hyodyistd, verkkovierailujen oletetuista kustannuksista muiden kuin
matkailijoiden keskuudessa ja matkaviestinpalvelujen kéytostd muissa EU-maissa.

Keratyt tiedot ja ndkemykset otettiin  huomioon t&hédn ehdotukseen liittyvéaa
vaikutustenarviointia laadittaessa. Tietoja kaytettiin asetuksen (EU) N:o 531/2012 ja
verkkovierailuskenaarion ratkaisemattomien ongelmien arvioinnissa seka
vaikutustenarvioinnissa esitettyjen toimintavaihtoehtojen kehittamisessa.

Julkisessa kuulemisessa vahvistui, ettd verkkovierailuasetus oli tuonut tavoiteltuja hyotyja ja
ettd verkkovierailuja koskevat EU:n s&anndt ovat edelleen tarpeen EU:n kuluttajien ja
yritysten kannalta. VValtaosa julkiseen kuulemiseen vastanneista kaikissa ryhmissa vastasi, etta
verkkovierailuja koskevat EU:n saannot olivat edistdneet merkittavasti kuluttajien ja yritysten
etuja EU:ssa ja ETA-maissa.

. Asiantuntijatiedon keruu ja kaytto

Edella mainittujen kuulemismuotojen lisaksi komissio analysoi erikseen BERECin kerdédmat
tiedot ja suoritti niiden pohjalta seuraavan analyysin:

1. Verkkovierailumarkkinoiden tarkastelua koskevassa kertomuksessa ja siihen
liittyvassa komission yksikoiden valmisteluasiakirjassa, jidljempdnd ’komission
tarkastelukertomus’, kerittiin ja esitettiin ndyttod siitd, miten asetus (EU) N:o
531/2012 on toiminut odotettuihin tavoitteisiin ndhden;

2. Véliraportti  Euroopan  parlamentille  ja  neuvostolle  RLAH-saantdjen
taytantdonpanosta ensimmaisten 18 kuukauden aikana*’;

3. Komission yksikdiden valmisteluasiakirja kohtuullisen kayton politiikkaa koskevien
saantdjen ja kestavyyteen liittyvan poikkeuksen uudelleentarkastelun tuloksista®.

Komissio hyédynsi myds muuta ulkopuolista asiantuntemusta seuraavin tavoin:

» Technological Developments and Roaming (SMART 2018/0012), ks. tutkimuksen loppuraportti,

saatavilla taélta.

Flash Eurobarometer 468 The end of roaming charges one year later”, kesidkuu 2018.

Komission kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailujen tukkumarkkinoiden
uudelleentarkastelusta (COM(2019) 616 final) ja Commission Staff Working Document accompanying
the Report from the Commission on the review of the roaming market (SWD(2019) 416 final), saatavilla
taalta.

Komission  kertomus Euroopan parlamentille ja neuvostolle verkkovierailuista yleisissa
matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU)
531/2012, sellaisena kuin se on muutettuna asetuksella (EU) 2015/2120 ja asetuksella (EU) 2017/920,
taytdntdonpanosta (COM(2018) 822 final), saatavilla taalta.

Commission Staff Working Document on the findings of the review of the rules on roaming fair use
policy and the sustainability derogation laid down in Commission Implementing Regulation (EU)
2016/2286 (SWD(2019) 288 final), saatavilla taalta.
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1. Kustannusmalli  tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta ETA:ssa
aiheutuvien kustannusten arvioimiseksi**;
2545

2. Komission tutkimus “Technological Developments and Roaming”™, joka tehtiin
joulukuun 2018 ja kesédkuun 2019 valisené aikana;
3. Komission yhteisen tutkimuskeskuksen (JRC) analyysi. JRC antoi laajaa tukea

vaikutustenarvioinnin valmistelussa, erityisesti a) kehittamalla kestavyysmallin® ja
kontrafaktuaalisen analyysin kuluttajille koituvien hyotyjen arvioimiseksi ja b)
mittaamalla verkkovierailupalvelujen laatua kenttakokeiden avulla®’.

Vaikutustenarviointi

Tahan ehdotukseen liittyvé vaikutustenarviointi toimitettiin sdéntelyntarkastelulautakunnalle,
joka antoi myoénteisen lausunnon 20. marraskuuta 2020.

Harkittavana oli nelja toimintavaihtoehtoa:

Vaihtoehto 1 — Perusskenaario. Tama tarkoittaisi asetuksen (EU) N:o 531/2012 sdantojen
voimassaolon jatkamista vuoden 2022 jalkeen ja sen sadnndsten sailyttdmista ennallaan seké
vahittais- ettd tukkutasolla. Erityisesti 30. kesakuuta 2022 sovellettavaa tukkutason
enimmaishintojen tasoa sovellettaisiin edelleen ja my6s kahta suojamekanismia (kohtuullinen
kayttd ja kestdvyys) jatkettaisiin. Mitddn toimenpiteitd ei toteutettaisi niiden
ratkaisemattomien  ongelmien  korjaamiseksi, jotka liittyvat palvelun laatuun,
lisdarvopalveluihin tai hatdpalvelujen saatavuuteen verkkovierailun aikana.

Vaihtoehto 2 — Jatkuvuus avoimuutta lisadmalla. Tama tarkoittaisi asetuksen (EU) N:o
531/2012 saantdjen voimassaolon jatkamista vuoden 2022 jalkeen niitd selventden ja
lisatoimenpiteiden toteuttamista avoimuuden ja kilpailun lisaédmiseksi. 30. kesdkuuta 2022
sovellettavia tukkutason enimmadishintoja sovellettaisiin edelleen. Todellisen RLAH -
kokemuksen varmistamiseksi toteutettaisiin toimenpiteitd, joilla lisatddn palvelun laatua,
lisdarvopalveluja ja hatépalvelujen saatavuutta koskevien tietojen avoimuutta. Lisaksi
toteutettaisiin toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd velvoitetta tarjota teknologianeutraali
(verkkoteknologian ja teknologiasukupolvien kannalta) paasy tukkutason
verkkovierailupalveluihin noudatetaan, ja saavutettaisiin saanndsten yksinkertaistamisen ja
hallinnollisen rasitteen vahentamisen vdhimmaistaso.

Vaihtoehto 3 — Kestdva ja aito RLAH-kokemus. Tamé oli parhaaksi arvioitu vaihtoehto,
joten tassa vaihtoehdossa ehdotetut toimenpiteet on kuvattu yksityiskohtaisesti edell4*.

Vaihtoehto 4 — Laajennetut tukku- ja vahittaistason velvoitteet RLAH-kokemuksen
parantamiseksi. Vaihtoehdon 3 mukaisten toimenpiteiden lisdksi tdsséd vaihtoehdossa
lisattéisiin RLAH:n Kkestavyyttd ja parannettaisiin kustannusten kattamista tukkutasolla.
Todellisen RLAH-kokemuksen varmistamiseksi siind asetettaisiin uusia palvelun laatua
koskevia velvoitteita my0ds vierailuverkon operaattoreille, ja kotiverkon operaattorilla olisi
velvollisuus vaatia kaikissa tukkutason sopimuksissa samanlaatuista palvelua kuin kotimaassa
tarjotaan, eli mikaan verkko ei olisi ensisijainen. Siihen sisaltyisi opt-in-toiminto, jonka avulla
asiakkaat saisivat lisatietoja eri mahdollisuuksista kayttdd hatdpalveluja. Liséksi siihen

h Cost Model (SMART 2017/0091), Assessment of the cost of providing mobile telecom services in the

EU/EEA countries, saatavilla taalta.

Technological Developments and Roaming (SMART 2018/0012), saatavilla taalta.

Kestavyysanalyysissa kéytettiin BERECin 19.-25. kansainvélisen verkkovierailutietojen vertailuraportin

tietoja. Ks. lisétietoja tdhén ehdotukseen liittyvan vaikutustenarvioinnin liitteesta 4.

“ SMART 2018-011

8 Ks. jakso “Ehdotuksen perustelut ja tavoite, tdrkeimméat muutokset ja s&annokset, jotka pysyvat
muuttumattomina”

45
46
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sisdltyisi yhtendisen unionin laajuisen tietokannan perustaminen lisdarvopalvelujen
numeroalueita varten, mukaan lukien hintatiedot, jotta loppukéyttdjat saisivat tietoa
lisdarvopalvelujen numeroalueista ja sovellettavista hinnoista.

Vaihtoehto, jossa nykyisten verkkovierailuséantdjen voimassaolon annettaisiin paattya,
hylattiin jo varhaisessa vaiheessa.

Vaikutustenarvioinnissa tehdyn analyysin perusteella vaihtoehto 3 on paras tapa saavuttaa
kestavyyden merkittdva parannus, ja se vahentaisi niiden operaattorien maarad, joiden
verkkovierailupalvelujen negatiivinen kate on yli 3 prosenttia niiden kotimaan katteesta®.
Sill& odotetaan olevan myonteinen vaikutus kuluttajille koituviin hyo6tyihin, sill4 se vahent&a
operaattoreiden tarvetta pyytdd poikkeusta kestdvyysmekanismin mukaisen lisdmaksun
soveltamiseksi, jolloin useammat loppukéyttdjat voivat hyotya tdysimadraisesti RLAH:sta.
Tavoitteena on luoda edellytykset sille, ettd operaattorit voivat tarjota verkkovierailun aikana
samanlaatuisia palveluja kuin Kkotimaassa, ja antaa kuluttajille mahdollisuus hyotya
taysiméaardisesti tulevista teknologisista muutoksista ja 5G-vetoisista innovaatioista. Silla
pyritaan korjaamaan tukkutasolla vallitseva epéselvyys hatapalvelujen
kayttomahdollisuuksista verkkovierailujen aikana ja tarjoamaan hyodyllisia valineitd, joilla
voidaan korjata ratkaisemattomat ongelmat, jotka liittyvat lisdarvopalvelujen kéayttoon
verkkovierailujen aikana. Téllad vaihtoehdolla pyritdan lisaédmaan kuluttajien tietoisuutta i)
mahdollisuudesta, ettd heilta veloitetaan korkeita hintoja lisdarvopalvelujen kaytosta, ja ii)
siitd, kuinka hatapalveluja voi kayttaa verkkovierailujen aikana. N&in ollen se voi edistaa
merkittavasti todellisen RLAH-kokemuksen tarjoamista asiakkaille, ja sillda on yleisesti
myonteinen yhteiskunnallinen vaikutus. Ehdotetut toimenpiteet rajoittuvat nakokohtiin, joihin
ei ole puututtu riittdvasti kansallisella tasolla ja joiden osalta tarvitaan yhdenmukaistettua
ldhestymistapaa.

Sitd vastoin vaihtoehtoon 1 (perusskenaario) ja vaihtoehtoon 2 siséltyvid toimenpiteitd ei
pidetty tehokkaina verkkovierailusaantdjen uudelleentarkastelun tavoitteiden saavuttamisen
kannalta.

Vaihtoehtoon 4 siséltyvid toimenpiteitd taas pidettiin liian pitkélle meneving, raskaina ja
suhteettomina. Vaihtoehdon 4 mukaiset mahdolliset uudet sdéntelylliset suojatoimet eivét
kumoaisi ehdotettujen toimenpiteiden taytdntdonpanon monimutkaisuutta.

. Saantelyn toimivuus ja yksinkertaistaminen (REFIT)

Ehdotus sisdltdd seuraavat toimenpiteet saantdjen yksinkertaistamiseksi ja hallinnollisen
rasitteen keventamiseksi:

i) Tukkutason enimmaishintojen tarkistaminen antamalla delegoitu sd&dds. Ehdotuksessa
esitetddn  yksinkertaistettu menettely tukkutason enimmadishintojen  tarkistamiseksi
madrittelemalld yksityiskohtaisesti perusteet ndiden maksujen asettamiselle ja antamalla
komissiolle valtuudet muuttaa niitd myohemmin delegoidulla s&&doksell4d. Tavoitteena on
yksinkertaistaa ja vahentdd Euroopan komissiolle, neuvostolle, Euroopan parlamentille ja
vahédisemmassa maarin BERECille ja muille sidosryhmille aiheutuvaa saantelytaakkaa.

49 RLAH:n kéyttdonottoa tdydennettiin toimenpiteilld, joilla pyrittiin varmistamaan, etti operaattorit voivat

tarjota  sddnneltyja  vahittaistason  verkkovierailupalveluja  kestavélla  tavalla.  Nykyisissa
verkkovierailusdannoissa  kaytetddn verkkovierailupalvelujen 3  prosentin  negatiivista katetta
kynnysarvona, jonka ylityttyd voidaan esittdd pyynt6 kestavyyteen liittyvan poikkeuksen soveltamisesta.
Kansallisten séantelyviranomaisten operaattorin pyynndsta mydntdma poikkeus antaa operaattoreille
mahdollisuuden soveltaa pienté lisimaksua, jolle on asetettu ylaraja asetuksessa.
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i) S&&nneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen erillista myyntid koskevan
velvoitteen kumoaminen. Saannds, joka velvoittaa operaattorit tarjoamaan saanneltyjen
vahittaistason verkkovierailupalvelujen erillistd myyntid, kumotaan, kuten myds siihen
liittyva taytantoonpanosaados™. Taman rakenteellisen toimenpiteen tarkoituksena oli lisata
kilpailua verkkovierailujen vahittaismarkkinoilla. Toimenpide kumotaan, koska sadnnokset
tulivat tehottomiksi, kun RLAH-s&anndt otettiin kayttdon, eikd olisi enda oikeasuhteista
velvoittaa kotimaisia palveluntarjoajia toteuttamaan taméntyyppista palvelua. Naiden
sédanndsten kumoamisella on myonteinen vaikutus operaattoreihin, silla se vahent&a niihin
liittyvia yllapitokustannuksia ja taakkaa, joka aiheutuu verkkovierailudatapalvelujen (suurelta
osin vanhentuneiden) erillismyyntitarjousten sailyttdmisesté.

i)  Terminointimaksujen  enimmaismadrien  painotettua  keskiarvoa  koskevan
taytdntoonpanosaadoksen kumoaminen. Asetuksen (EU) N:o 531/2012 mukaan séannellyista
vastaanotetuista verkkovierailupuheluista perittdva lisdmaksu ei saa ylittdd niit4
terminointimaksujen enimmaisméaaria EU:ssa, jotka vahvistetaan Euroopan komission
vuosittain antamassa taytantdonpanosaadoksessa BERECin toimittamien tietojen perusteella.
Kun asetetaan yhtendinen EU:n laajuinen  matkaviestinverkon  puheliikenteen
enimmaismaarainen  terminointimaksu™, mainitusta taytantdonpanosaadoksestd  tulee
tarpeeton ja sen hyvaksymisprosessi olisi turha sdantelytaakka. Sa&anneltyihin
vastaanotettuihin verkkovierailupuheluihin mahdollisesti sovellettavat lisamaksut eivat sen
vuoksi saisi ylittdd yhtendista EU:n laajuista matkaviestinverkon puheliikenteen
enimmaismadréistd terminointimaksua. Tdma muutos vahentdisi myés BERECin taakkaa,
joka aiheutuu tietojen toimittamisesta komissiolle, kun otetaan huomioon jo ennestéédn laajat
raportointi- ja tiedonkeruuvelvoitteet, jotka sill4 on asetuksen (EU) N:0 531/2012 nojalla.

iv) Voimassa olevien saannosten, jotka koskevat enimmadishintojen maarittamista muissa
valuutoissa kuin eurona, yhdenmukaistaminen. Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 vahvistetaan
sédannot, jotka velvoittavat palveluntarjoajat niissa jasenvaltioissa, joiden valuutta on muu
kuin euro, tarkistamaan vuosittain sdanneltyjen verkkovierailupalvelujen tukkutason
enimmaishintoja ja vahittaistason lisamaksuja. Asetuksen (EU) 2015/2120, sellaisena kuin se
on muutettuna asetuksella (EU) 2018/1971, mukaisesti EU:n sisdisessd viestinndssa
sovelletaan saantdd, jonka mukaan enimmaishinnat muissa valuutoissa kuin eurona on
tarkistettava vuosittain soveltamalla 15 paivand tammikuuta, 15 péivand helmikuuta ja 15
paivana maaliskuuta julkaistujen viitekurssien keskiarvoa. Tarkistettuja hintoja on
sovellettava 15 pdivasta toukokuuta. Ehdotuksen tarkoituksena on yhdenmukaistaa asetuksen
(EU) N:o 531/2012 sadnnokset EU:n sisdista viestintdd koskevien sddnndsten kanssa
madrittelemalld sama paivamaara verkkovierailupalvelujen lisdmaksun tarkistamiselle (15.
toukokuuta 1. toukokuuta sijaan) ja sama menetelma kyseisten valuuttojen laskentaa varten.
Ehdotettu toimenpide lisdisi selkeyttd ja véhentdisi niiden euroalueen ulkopuolisten
operaattorien hallinnollista taakkaa, joiden on julkaistava hintansa kahdesti, kun
verkkovierailujen lisdmaksuja tai EU:n sisdisid viestintdhintoja tarkistetaan. Se vahentaisi
myas tarkistettujen valuuttakurssien seurannasta vastaavien kansallisten
séantelyviranomaisten valvontataakkaa. Talla toimenpiteelld odotetaan olevan myonteisia
vaikutuksia véhittdistasolla, kun véhittéishinnat pdivitetddn kerran eik& kahdesti vuodessa,
kuten télld hetkelld tehd&d&n. Tama voi keventdd huomattavasti operaattoreiden
tiedotusvelvollisuutta muutetuista sopimusehdoista.

v) BERECin seuranta- ja raportointivelvoitteiden yksinkertaistaminen. Operaattoreiden,
kansallisten s&éantelyviranomaisten ja BERECin saantelytaakan keventdmiseksi komissio

%0 Komission taytantédnpanoasetus (EU) N:o 1203/2012, annettu 14 paivana joulukuuta 2012, sdénneltyjen

vahittéistason verkkovierailupalvelujen erillismyynnistad unionissa (EUVL L 347, 15.12.2012, s. 1).
3 Ks. Direktiivin (EU) 2018/1972 75 artikla.
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ehdottaa seurantaprosessin  ja BERECin raportointivelvoitteiden  yhdistdmista ja
yksinkertaistamista. BERECin raportointiprosessin virtaviivaistamisen odotetaan véhentavén
operaattoreiden, kansallisten sdéntelyviranomaisten ja BERECin hallinnollista taakkaa.

. Perusoikeudet

Ehdotuksen vaikutuksista perusoikeuksiin, kuten elinkeinovapauteen, on tehty analyysi.
Koska ehdotettujen hintakattojen tavoitteena on korjata markkinoiden toimintapuute ja
varmistaa kustannusten kattaminen, toimenpiteelld ei puututa kyseiseen vapauteen tavoitellun
paaméaaran kannalta suhteettomasti tai tavalla, jolla loukattaisiin sen keskeista sisaltoa.
Osapuolille jatetdéan my0s mahdollisuus olla soveltamatta hintakattoja, milla pyritdan
lisaédmaan niiden vapautta tehda tukkusopimuksia.

4. TALOUSARVIOVAIKUTUKSET

Ehdotuksen talousarviovaikutukset seka tarvittavat henkildsto- ja hallintoresurssit kuvataan
yksityiskohtaisesti sadddsehdotukseen liittyvassa rahoitusselvityksessa.

5. LISATIEDOT
. Toteuttamissuunnitelmat, seuranta, arviointi ja raportointijarjestelyt

Ehdotus tulee voimaan 1. heindkuuta 2022, ja sen saannoksia sovelletaan kyseisesta péivasta
alkaen, jollei yksittéisissa artikloissa toisin sdadeté.

Seuranta- ja arviointiprosessin sisallon osalta taman ehdotuksen 21 artiklassa olevassa
uudelleentarkastelulausekkeessa esitetddn perusteet, joilla kutakin aloitteeseen siséltyvéaa
toimenpidetta arvioidaan.

21 artiklan mukaan on laadittava kaksi tarkastelukertomusta, joista ensimmainen toimitetaan
viimeistaan 30. kesakuuta 2025 ja toinen viimeistdan 30. kesakuuta 2029.

BERECIilla on jatkossakin keskeinen rooli tietojen kerd&misessd kansallisilta
séantelyviranomaisilta, jotta voidaan seurata verkkovierailumarkkinoiden kehitysta ja
toimenpiteiden taytdntoonpanon vaikutusta EU:ssa tapahtuvaan verkkovierailuun. BEREC
antaa komissiolle myo6s jatkossa tarvittavat lausunnot, myds voimassa olevien saantdjen
tarkistamista varten.

. Ehdotukseen sisaltyvien sddnndsten yksityiskohtaiset selitykset
Ehdotuksella muutetaan voimassa olevaa asetusta seuraavien sisaltdomuutosten tekemiseksi:

1 artiklassa méaritelladn asetuksen kohde ja soveltamisala. Artiklalla muutetaan voimassa
olevaa asetusta seuraavien sisaltémuutosten tekemiseksi:

i) siin@ kumotaan viittaus saannoksiin, jotka mahdollistavat sdanneltyjen
verkkovierailupalvelujen erillisen myynnin, koska niistd on tullut tehottomia
RLAH-saantojen tultua voimaan;

i) siind  kumotaan viittaus  tilapéisiin  s&antdihin  hinnoista, joita
verkkovierailuoperaattorit voivat perid, koska ne ovat menettaneet

merkityksensd, kun vahittaistason verkkovierailumaksut poistettiin EU:ssa 15.
kesékuuta 2017 alkaen;
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iii) viittaus puitedirektiiviin®®  kumotaan, koska sahkoéisen  viestinnan
séantelyjarjestelma on laadittu horisontaalisesti uudelleen direktiivilla (EU)
2018/1972;

iv) siind esitetddn muissa valuutoissa kuin eurona ilmaistujen enimmaishintojen
muuttamista, jotta nykyiset sddnnot saatettaisiin yndenmukaisiksi EU:n siséista
viestintdd koskevien sdanndsten kanssa.

2 artiklassa esitetddn madritelmét. Siin@ muutetaan nykyistd asetusta kumoamalla kaksi
madritelmdad eli “vaihtoehtoinen verkkovierailuoperaattori” ja “sdénneltyjen véhittdistason
verkkovierailudatapalvelujen erillinen myynti”, koska niistd tuli tarpeettomia, kun
séanneltyjen verkkovierailupalvelujen erillisen myynnin mahdollistavat sédénndkset kumottiin.

3 artiklassa  s&&detd&dn  verkkovierailupalvelujen  tukkutason  kayttdoikeuksista,
viitetarjouksesta ja tukkutason verkkovierailusopimusten paattdmisesta. Artiklalla muutetaan
voimassa olevaa asetusta seuraavien sisaltomuutosten tekemiseksi:

i) siind viitataan nimenomaisesti siihen, ettd verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttooikeuksien on katettava myos kaikki saatavilla olevat verkkoteknologiat
ja teknologiasukupolvet, seka tarpeeseen varmistaa, etta
verkkovierailuoperaattorilla on oikeus véhintddn toisintaa kotimaassa
tarjottavat vahittaistason matkaviestinpalvelut verkkovierailuissa;

i)  siin& tdsmennet&én, etta viitetarjouksen on sisallettava kaikki tarvittavat tiedot,
joita  verkkovierailuoperaattorit ~ tarvitsevat tarjotakseen asiakkailleen
maksuttoman mahdollisuuden k&yttdd hatapalveluja hatéviestinnan avulla ja
soittajan sijaintitietojen maksuttoman siirtdmisen verkkovierailupalveluja
kaytettéessa.

5 artikla koskee saanneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamista, ja siihen
siséltyy nyt vierailevan operaattorin nimenomainen velvollisuus, jos se on teknisesti
mahdollista, tarjota saanneltyja vahittaistason verkkovierailupalveluja samoin ehdoin kuin
kotimaassa, erityisesti palvelun laadun osalta.

6 ja 7 artiklassa vahvistetaan kohtuullisen kayton politiikkaa ja kestavyyteen liittyvia
poikkeuksia koskevat s&annot, jotka pysyvat sisélloltddn muuttumattomina edelliseen
asetukseen verrattuna. Kohtuullisen kéyton ja kestavyysmekanismin osalta 8 artiklassa
selvennetédan, ettd komission taytantdonpanoasetusta (EU) 2016/2286 sovelletaan edelleen,
kunnes seuraava taytantéonpanoasetus hyvaksytaan.

9 artiklassa s&&detddn vahittaistason lisdmaksujen poikkeuksellisesta soveltamisesta
sadanneltyihin  véhittaistason  verkkovierailupalveluihin ~ ja  vaihtoehtoisten hintojen
tarjoamisesta. Artiklalla muutetaan voimassa olevaa asetusta seuraavasti:

1) Siind kumotaan sdannds, jonka mukaan kotimaisen vahittéishinnan ja
séanneltyihin soitettuihin verkkovierailupuheluihin, sdanneltyihin lahetettyihin
verkkovierailutekstiviesteihin tai s&&nneltyihin verkkovierailudatapalveluihin
mahdollisesti sovelletun lisdimaksun yhteenlaskettu maara ei saa ylittaa tiettyja
rajoja. Naméa saannokset tulivat tarpeettomiksi, kun RLAH-saannot tulivat
voimaan 15. kesékuuta 2017, ja niilld olisi vaaristava vaikutus.

%2 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 paivand maaliskuuta 2002,

séhkaisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd saantelyjarjestelmasta (puitedirektiivi) (EYVL L
108, 24.4.2002, s. 33).

15

F



I

i)  Siind  kumotaan  s&&nnds, jonka mukaan EU:n on  annettava
tdytdntoonpanosaados terminointimaksujen enimmaismaarien painotetusta
keskiarvosta, jotta voidaan vahvistaa s&&nneltyjen vastaanotettujen
verkkovierailupuhelujen mahdollisten lisamaksujen ylaraja.

i) Lisaksi siind s&&detd&n verkkovierailupalveluja siséltdvan sopimuksen
sisallostd. Siind viitataan nimenomaisesti velvoitteeseen antaa tietoja palvelun
laadusta, jota asiakkaat voivat kohtuudella odottaa verkkovierailun yhteydessa.
Lisédksi talla artiklalla muutetaan aiempaa asetusta velvoittamalla
verkkovierailuoperaattorit varmistamaan, ettd sopimuksessa annetaan tiedot
palveluista, joihin voidaan soveltaa korotettuja maksuja. Tadman sdédnnoksen
tarkoituksena on lisatd kuluttajien tietoisuutta siitd, ettd he saattavat joutua
maksamaan korkeita maksuja, jos he kayttavat lisdarvopalveluja
verkkovierailun aikana.

10, 11 ja 12 artikla koskevat saannellyista verkkovierailupuheluista, saannellyista
verkkovierailutekstiviesteistd ja s&annellyistd verkkovierailudatapalveluista perittavia
tukkuhintoja. Niissa muutetaan aiempia sdant6ja tukkutason enimmaishintojen uusien tasojen
kayttoon ottamiseksi. Ndin varmistetaan, ettd tukkuoperaattorit voivat tarjota RLAH-palveluja
kestavasti ja kattaa kustannukset.

13 artiklan tarkoituksena on varmistaa keskeytyméton, tehokas ja maksuton mahdollisuus
kayttdd hataviestintdd, ja siihen sisdltyy uusi s&annds, jossa tadsmennetddn, ettd
verkkovierailuasiakkaiden kdynnistamésta hataviestinnasta ei saa perida maksuja.

14 artiklassa muutetaan aiempaa asetusta asettamalla velvollisuus antaa asiakkaille
tekstiviestilla tieto riskistd, etté lisdarvopalvelujen kaytto voi aiheuttaa korkeampia maksuja.

16  artiklassa  asetetaan  verkkovierailuoperaattoreille  uusi  velvoite  antaa
verkkovierailuasiakkaille  tietoja siit4, miten he voivat kayttdd hatépalveluja
vierailujasenvaltiossa.

17 artiklaan siséltyy uusi sdédnnos, jolla BERECille annetaan tehtdvéaksi perustaa yhtenéinen
unionin laajuinen tietokanta jasenvaltioissa kéytettavista lisdarvopalvelujen numeroalueista ja
pitad sita yll&. Tarkoituksena on luoda avoimuutta lisddva véline, jonka avulla kansalliset
séantelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa numeroalueista, jotka voivat
aiheuttaa korkeampia kustannuksia. Tietokannan on tarkoitus olla valivaihe avoimuuden
lisddmiseksi vahittdistasolla.

21 artiklassa sdédetdan uudelleentarkastelumenettelystd. Merkittdvin muutos aikaisempiin
sédantdihin on se, ettd tukkutason enimmaishintoja ei endd tarkisteta tavallisessa
lainsaatamisjérjestyksessd, vaan komissiolle anneta valta muuttaa hintoja antamalla delegoitu
sdados. 22 ja 23 artiklaan sisaltyy uusia sdédnnoksid, joissa vahvistetaan yksityiskohtaiset
perusteet ja parametrit tatd delegoitua sédadosta varten seka edellytykset, joiden mukaisesti
komissio voi kayttaa tata siirrettya saddosvaltaa.

Ehdotuksella kumotaan asetuksen (EU) N:o 531/2012 4 ja 5 artikla, jotka koskevat
sadanneltyjen vahittdistason verkkovierailupalvelujen erillismyyntid, seka asetuksen (EU) N:o
531/2012 11 artikla, joka koskee s&é&nneltyjen verkkovierailutekstiviestien teknisia
ominaisuuksia.
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| ¥ 531/2012

2021/0045 (COD)
Ehdotus

EUROOPAN PARLAMENTIN JA NEUVOSTON ASETUS

verkkovierailuista yleisissa matkaviestinverkoissa unionin alueella (uudelleenlaadittu)

(ETA:n kannalta merkityksellinen teksti)

EUROOPAN PARLAMENTTI JA EUROOPAN UNIONIN NEUVOSTO, jotka

ottavat huomioon Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen ja erityisesti sen 114
artiklan,

ottavat huomioon Euroopan komission ehdotuksen,

sen jalkeen kun esitys lainsadtamisjarjestyksessa hyvaksyttavaksi sdadokseksi on toimitettu
kansallisille parlamenteille,

ottavat huomioon Euroopan talous- ja sosiaalikomitean lausunnon®?,

ottavat huomioon alueiden komitean lausunnon®,

noudattavat tavallista lainsaatamisjarjestysta,

seké katsovat seuraavaa:

(1)

)

|  uusi

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetusta (EU) N:o 531/2012>° on muutettu useita
kertoja ja huomattavilta 0sin®. Koska siihen on maara tehda uusia muutoksia, mainittu
asetus olisi selkeyden vuoksi uudelleenlaadittava.

Euroopan parlamentti ja neuvosto antoivat vuonna 2015 asetuksen (EU) 2015/2120°7,
jolla muutettiin asetusta (EU) N:o 531/2012 ja jonka mukaan verkkovierailujen
vahittdistason lisdmaksut oli poistettava unionissa 15 pdivasta kesékuuta 2017 alkaen
edellyttden, ettd verkkovierailupalveluja kéytetdan kohtuullisesti ja ettd vahittaistason
verkkovierailumaksujen poistamiseen voidaan soveltaa kestavyyteen liittyvaa
poikkeusmekanismia;  tastda  verkkovierailujen  vahittdistason  lisdmaksujen
poistamisesta kdytetddn myOs nimitystd “roam-like-at-home”, jdljempand 'RLAH’.

53
54
55

56
57

EUVLCI...],[...].s. [.-.]-
EUVLCI[...],[...I,s. [...].
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 531/2012, annettu 13 péivand kesdakuuta 2012,
verkkovierailuista yleisissé matkaviestinverkoissa unionin alueella (EUVL L 172, 30.6.2012, s. 10).

Ks. liite I1.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2015/2120, annettu 25 paivana marraskuuta 2015,
avointa internetyhteyttd koskevista toimenpiteistd ja yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sdhkoisten
viestintaverkkojen ja -palvelujen alalla annetun direktiivin 2002/22/EY seka verkkovierailuista yleisissa
matkaviestinverkoissa unionin alueella annetun asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta (EUVL L
310, 26.11.2015, s. 1).
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©)

(4)

Liséksi komissio teki asetuksen (EU) N:o 531/2012 19 artiklan mukaisesti
verkkovierailujen tukkumarkkinoiden uudelleentarkastelun arvioidakseen, mité
toimenpiteita tarvitaan, jotta verkkovierailujen vahittéistason lisamaksut voitaisiin
poistaa. Tamén perusteella annettiin 17 pdivanad toukokuuta 2017 Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920°, jonka tavoitteena oli saannella
verkkovierailujen kansallisten tukkumarkkinoiden toimintaa, jotta verkkovierailujen
vahittaistason lisdmaksut voitaisiin poistaa 15 péivadn kesédkuuta 2017 mennessé
ilman, ettd kotimaiset vierailuverkon markkinat ja kotimaan markkinat vaaristyvat.

Komissio julkaisi 29 péivanad marraskuuta 2019 ensimmadisen kattavan katsauksen
verkkovierailumarkkinoihin, jidljempdnd ’komission kertomus’, ja sen mukaan
matkailijat kaikkialla unionissa ovat hyotyneet merkittavasti verkkovierailujen
vahittaistason lisdimaksujen poistamisesta. Matkaviestinpalvelujen (saanneltyjen
verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- tai -datapalvelujen) kayttd unionissa
matkustettaessa on lisdéntynyt nopeasti ja erittain voimakkaasti, miké osoittaa unionin
verkkovierailusaantojen vaikutuksen. Kertomuksessa tullaan kuitenkin siihen
johtopaatokseen, etta vaikka seka vahittais- etta tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla on havaittavissa joitakin merkkeja kilpailudynamiikan
kehittymisesta, taustalla olevat Kkilpailun perusedellytykset eivat ole muuttuneet
eivatkd todennédkodisesti muutu lahitulevaisuudessakaan. Tamén vuoksi nykyinen
vahittais- ja tukkutason saantely on edelleen tarpeen eika sita voida poistaa. Komission
kertomuksessa todetaan erityisesti, ettd hintakattojen jyrkk& lasku tukkutasolla on
osaltaan alentanut verkkovierailujen tukkuhintoja, mikd on hy6dyttanyt
verkkovierailuliikennettd nettomaaraisesti lahettavia operaattoreita®®. Komission
kertomuksessa otettiin huomioon Euroopan séhkdisen viestinnan
séantelyviranomaisten  yhteistyéelimen (BEREC) suositus, jonka mukaan
verkkovierailupalvelujen tukkuhintakattoja olisi laskettava edelleen. Komissio on
tdmén asetuksen vaikutusta arvioidessaan tehnyt tarvittavan analyysin ja todennut
tarpeen laskea edelleen verkkovierailupalvelujen tukkuhintakattoja sekd arvioinut
sellaista alennuksen tasoa, jolla vierailuverkon operaattorit pystyisivat kattamaan
tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuvat kustannukset. Palvelun
laadun osalta komission kertomuksessa palautetaan mieleen asetuksen (EU) 531/2012
vaatimus, jonka mukaan verkkovierailuasiakkaalla on oltava kdytdssaan sama palvelu
kaikkialla EU:ssa samaan hintaan, kunhan palvelu voidaan toimittaa vierailuverkossa.
Komission kertomuksessa pannaan merkille aivan d&skettdinen kehitys, jossa
tukkutason verkkovierailuliikenteell&d tehd&an kauppaa uusilla tavoilla, esimerkiksi
verkossa toimivilla kauppapaikoilla; ndma tavat saattavat edistda Kilpailua tukkutason
verkkovierailumarkkinoilla ja helpottaa operaattoreiden vélisid& neuvotteluja.
Kertomuksessa todetaan vield, ettd markkinat eivat ole kéyttdaneet mahdollisuutta
myyda verkkovierailudatapalveluja erikseen.

Koska asetuksen (EU) 531/2012 voimassaolo paattyy 30 péivand kesdkuuta 2022,
tdmén asetuksen tavoitteena on laatia se uudelleen ja ottaa samalla kdyttoon uusia
toimenpiteitd avoimuuden lisédmiseksi muun muassa liséarvopalvelujen kaytossé
verkkovierailujen aikana sekda todellisen RLAH-kokemuksen varmistamiseksi
palvelun laadun ja hatapalvelujen k&yton suhteen verkkovierailun aikana. Uusi asetus

58

59

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2017/920, annettu 17 péaivand toukokuuta 2017,
asetuksen (EU) N:o 531/2012 muuttamisesta verkkovierailujen tukkumarkkinoiden sd&ntdjen osalta
(EUVL L 147, 9.6.2017, s. 1).

Liikennetta lahettavan operaattorin asiakaskunta kuluttaa enemman matkaviestinpalveluita ulkomailla (eli
muissa EU-maissa toimivien kumppanioperaattoreiden verkoissa) kuin mitd kumppanioperaattoreiden
asiakaskunta kuluttaa lahettdvan operaattorin verkossa.

I



F

on voimassa 10 vuotta vuoteen 2032 saakka, jotta voidaan luoda varmuutta
markkinoille ja pitd4d saantelytaakka mahdollisimman kevyend ja ottaa samalla
kayttoon mekanismi, jonka avulla tukkutasolla voidaan toteuttaa toimenpiteita talla
valin, jos markkinoiden kehitys sita edellyttaa.

W 531/2012, johdanto-osan 1

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 4

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 5

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 7

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 8

kappale

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 14
kappale (mukautettu)

5) Kansalliset saantelyviranomaiset, jotka vastaavat niiden alueella yleensd asuvien
matkaviestinasiakkaiden etujen turvaamisesta ja edistdmisestd, eivat saéskadn pysty
valvomaan, miten toimivat muissa jasenvaltioissa sijaitsevat vierailuverkkojen
operaattorit, joista namé& asiakkaat ovat riippuvaisia kayttdessadn kansainvalisid
verkkovierailupalveluja. Tamé este saattaa myos heikentda jasenvaltioiden sellaisten
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toimenpiteiden tehokkuutta, jotka perustuvat niille ja&vdan toimivaltaan antaa
kuluttajansuojasdédnnoksia.

(6)

W 2015/2120, johdanto-osan 20
kappale

Matkaviestinnan markkinat ovat edelleen hajanaiset unionissa, eikd yksikaan
matkaviestinverkko kata kaikkia  jasenvaltioita. Voidakseen tarjota
matkaviestinpalveluja ~ unionissa  matkustaville  kotimaisille  asiakkailleen
verkkovierailuoperaattoreiden on nain ollen ostettava tukkutason
verkkovierailupalveluja operaattoreilta vierailun kohteena olevissa jasenvaltioissa tai
vaihdettava kyseisia palveluja néiden kanssa.

(")

W 531/2012, johdanto-osan 3
kappale (mukautettu)

Televiestinnan sisdmarkkinoita ei voida pitaa toteutuneina niin kauan, kuin kotimaan
hmnasto;en Ja verkkoweralIuhmnasto;en valilla on merkittavia eroja. Siksi eputtisena
A # kotimaisten maksujen ja verkkovierailumaksujen erer
9@%&9&4%& @ ero olisi poistettava <X] ja siten luotava matkaviestintapalvelujen
sisdmarkkinateigenluerinen.

(8)

W 531/2012, johdanto-osan 20
kappale

Olisi noudatettava yhteista yhdenmukaistettua lahestymistapaa, jotta varmistetaan, etta
maanpaéllisten yleisten matkaviestinverkkojen kayttdjat eivat unionin alueella
matkustaessaan joudu maksamaan unionin laajuisista verkkovierailupalveluista
kohtuuttomia hintoja, ja jotta siten tehostetaan verkkovierailuoperaattoreiden valista
kilpailua verkkovierailupalveluissa, saavutetaan kuluttajansuojan korkea taso ja
séilytetddn seka innovointikannustimet ettd kuluttajien valintamahdollisuudet. Tatéa
yhteistd lahestymistapaa tarvitaan naiden palvelujen valtioiden rajat ylittavan luonteen
vuoksi, jotta verkkovierailuoperaattorit voivat toimia yhden yhteisen ja
johdonmukaisen seka objektiivisiin kriteereihin perustuvan saantelyjarjestelmén
puitteissa.

(9)

W 531/2012, johdanto-osan 6
kappale
= uusi

Internetyhteyden  mahdollistavien — mobiililaitteiden  yleisen  k&ytdbn  vuoksi
verkkovierailudatapalveluilla on erittdin suuri taloudellinen merkitys. Tamé& on
ratkaiseva—peruste = tarkedd <& niin sovellusten ja sisallon kayttdjille kuin
tarjoajillekin. Né&iden markkinoiden kehittdmiseksi tiedonsiirtomaksut eivat saisi
haitata kasvua = , erityisesti kun otetaan huomioon, ettd 5G-verkkojen ja -palvelujen
kayttdonoton odotetaan kasvavan tasaisesti <
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W 531/2012, johdanto-osan 10
kappale (mukautettu)
= uusi

stehnd aan O pyrlttnn <ZI Iuomaan unioniin sahk0|sen V|est|nnan
S|samarkk|nat ja varmlstamaan kuluttajansuojan korkea taso lisadntyneen kilpailun
kautta. = Mainitut direktiivit kumottiin Euroopan parlamentin ja neuvoston
direktiivilla (EU) 2018/1972%. Direktiivilla (EU) 2018/1972 pyritdan edistimaan
erittdin suuren kapasiteetin verkkoihin tehtavia investointeja ja tallaisten verkkojen
kayttoonottoa EU:ssa sekd vahvistamaan uudet mobiiliyhteyksien ja 5G-palvelujen
taajuuksia koskevat sd&nnét. Direktiivilla (EU) 2018/1972 varmistetaan myos, ettd
kaikilla kansalaisilla on mahdollisuus saada kohtuuhintaisia viestintapalveluja,
mukaan lukien internetyhteys. Se parantaa kuluttajansuojaa ja kéyttdjien turvallisuutta
ja helpottaa séantelytoimien toteuttamista. <

W 531/2012, johdanto-osan 19
kappale (mukautettu)

&1—Verkkovierailujen vahittais- ja tukkumarkkinoihin liittyy ainutlaatuisia piirteita, joiden

vuoksi on perusteltua toteuttaa poikkeuksellisia toimenpiteitd, jotka ovat
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68

Euroogan Qarlamentln |a neuvoston dlrekt||V| 2002/19/EY annettu 7 Qalvana maallskuuta 2002

(kayttooikeusdirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 7).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/20/EY, annettu 7 paivana maaliskuuta 2002, sdhkdisia

viestintaverkkoja ja -palveluja koskevista valtuutuksista (valtuutusdirektiivi

21).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/21/EY, annettu 7 pédivana maaliskuuta 2002,
sahkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisesta sddntelyjérjestelmasta (puitedirektiivi

108, 24.4.2002, s. 33).

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi 2002/22/EY, annettu 7 pdivdnd maaliskuuta 2002
yleispalvelusta ja kdayttdjien oikeuksista sdhkdisten viestintdverkkojen ja -palvelujen alalla
(vleispalveludirektiivi) (EYVL L 108, 24.4.2002, s. 51).

Euroogan Qarlamentln |a neuvoston direktiivi 2002/58/EY, annettu 12 Qalvana helnakuuta 2002!

tietosuojadirektiivi) (EYVL L 201, 31.7.2002, s. 37).
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivana joulukuuta 2018,
eurooppalaisesta sahkdisen viestinnan saanndstosta (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36).

I



F

laajakantoisempia kuin x 2 : .
direktiivin (EU) 2018/1972 <XI mukalsestl kaytettawssa olevat mekanlsmlt

W 531/2012, johdanto-osan 24

kappale

(12)

W 531/2012, johdanto-osan 18
kappale (mukautettu)

TaIIa asetuksella O|ISI H%H=@4+&H v0|tava p0|keta ;
e O dlrektuvm (EU) 2018/1972 <ZI
mukalsestl sovellettawsta saann0|sta eli  palveluvalikoimien hinnat pitdisi
huomattavan markkinavoiman puuttuessa méaarittaa kaupallisella sopimuksella, jolloin
voitaisiin asettaa tdydentdvia saantelyvelvoitteita, jotka heijastavat unionin laajuisten
verkkovierailupalvelujen erityispiirteita.

W 531/2012, johdanto-osan 51
kappale (mukautettu)
= uusi

&3—o Jotta suojeltaisiin verkkovierailuasiakkaita sd&nneltyjen verkkovierailupalvelujen

(sdénneltyjen  verkkovierailudanipuhelu-,  -tekstiviesti- ja  -datapalvelujen)
vahittaishintojen nousulta, joka johtuu muiden valuuttojen kuin euron viitekurssin
vaihteluista, jasenvaltion, jonka valuutta on muu kuin euro, olisi kéaytettdva useiden
viitekurssien keskiarvoa tietylla aikavalilla mé&arittdédkseen suurimmat sovellettavat
lisamaksut valuutassaan = Kun enimméishintoja ei ole maédritetty euroina,
sovellettavat arvot olisi maéritettava
asianmukaisena valuuttana soveltamalla Euroopan unionin virallisessa lehdessa tassé
asetuksessa madritettynd paivanad jkaistavda—wiitekursseja = julkaistavien useiden
viitekurssien keskiarvoa tietylla aikavalilla <. Jos viitekursseja ei ole julkaistu
madritettynd pdivand, olisi sovellettava viitekursseja, jotka on julkaistu ensimmaisessa
tallaisia viitekursseja siséltavassa kyseista paivad seuraavassa Euroopan unionin
virallisessa lehdessa. = Jotta arvot muissa valuutoissa kuin eurona méaéritettéisiin
yhdenmukaisesti sen sdanndn kanssa, jota sovelletaan EU:n sisdisessa viestinndssa
asetuksen (EU) 2015/2120 mukaisesti, enimmaishinnat muissa valuutoissa kuin
eurona olisi méaaritettdva soveltamalla niiden viitekurssien keskiarvoa, jotka Euroopan
keskuspankki on julkaissut Euroopan unionin virallisessa lehdessd asianomaisen
kalenterivuoden 15 péivana tammikuuta, 15 péivana helmikuuta ja 15 péivana
maaliskuuta. Vuodelle 2022 talla tavoin laskettuja enimmadishintoja olisi sovellettava
taman asetuksen v0|maantulopa|vasta 15 palvaan toukokuuta 2023. <= 4@&3
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(14)

W 531/2012, johdanto-osan 25
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta verkkovierailupalvelujen markkinoista tulisi tehokkaammat, yhdennetymmat ja
Kilpailukykyisemmat, ei saisi olla rajoituksia, jotka estévat yrityksia neuvottelemasta
tuloksekkaasti tukkutason kayttooikeuksista verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi.
Tallaisten tukkutason verkkovierailupalvelujen kayttooikeusjérjestelyjad haittaavat
esteet, jotka johtuvat eroista yritysten neuvotteluasemien vahvuudessa ja
infrastruktuurin omistusosuuksissa, olisi poistettava. = Tatd  varten
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksia koskevissa sopimuksissa olisi
noudatettava teknologianeutraaliuden periaatetta ja varmistettava, ettda Kkaikilla
operaattoreilla on yhtaldiset ja oikeudenmukaiset mahdollisuudet k&yttdd kaikkia
saatavilla olevia verkkoja ja teknologioita, ja ne olisi neuvoteltava vilpittoméassa
mielessd  siten, ettd verkkovierailuoperaattori voi tarjota  véhittaistason
verkkovierailupalveluja, jotka vastaavat kotimaassa tarjottavia palveluja. <
Virtuaalisten  matkaviestinverkkojen  operaattorit ja  matkaviestintapalvelujen
jalleenmyyijat, joilla ei ole omaa verkkoinfrastruktuuria, tarjoavat tyypillisesti
verkkovierailupalveluja, jotka perustuvat kaupallisiin tukkutason
verkkovierailusopimuksiin niiden isantdmatkaviestinverkkojen operaattoreiden kanssa
samassa jasenvaltiossa. Kaupalliset neuvottelut eivat kuitenkaan kenties anna
virtuaalisten matkaviestinverkkojen operaattoreille ja jalleenmyyjille riittavasti
lilkkumavaraa edistdd kilpailua alempien hintojen avulla. Vaihtoehtoisten,
innovatiivisten ja unionin laajuisten verkkovierailupalvelujen kehittamista ja
tarjoamista asiakkaille pitdisi helpottaa poistamalla ndmé esteet ja tasapainottamalla
virtuaalisten ~ matkaviestinverkkojen  operaattoreiden /  jalleenmyyjien ja
matkaviestinverkkojen operaattoreiden vélista neuvotteluasemaa kaytt00|keuk5|a
koskevan ver0|tteen Ja tukkuhlntakattOJen avulla. X
P aand IZ> Dlrekt||V| (EV) 2018/1972 Xl %%%H
: HrektH et- eivdt mahdollista sitd, ettd
ongelma ratkalstalsun asettamalla velv0|tte|ta seIIa|S|IIe operaattoreille, joilla on
huomattava markkinavoima.

(15)

WV 531/2012, johdanto-osan 26
kappale (mukautettu)
= uusi

Siksi olisi A ; Atamadn X asetettava
velvoite, jonka mukaan <ZI ylelsten matkaV|est|nverkk01en tukkutason kayttooikeuksia
koskevat kohtuulliset pyynnét [X> on taytettdvd <XI verkkovierailupalvelujen
tarjoamista varten. Tallaisten kayttdoikeuksien olisi vastattava kayttooikeuksia
pyytdvien tarpeita. = Nykyaikaista teknologiaa edellyttdvien palvelujen ja
vahittaistason verkkovierailupalvelujen loppukéyttdjien olisi verkkovierailujen
yhteydessd voitava nauttia saman laatuisista palveluista kuin kotimaassa.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksia koskevalla velvoitteella olisi sen
vuoksi varmistettava, ettd kayttdoikeuksien pyytdjat voivat toisintaa kotimaassa
tarjottavat vahittdispalvelut, paitsi jos matkaviestinverkkojen operaattorit, joilta
kayttdoikeuksia on pyydetty, voivat osoittaa, ettd tdmé on teknisesti mahdotonta. <
Kéyttooikeudet olisi evattdvd vain  objektiivisin,  esimerkiksi  tekniseen
toteutettavuuteen tai verkon toimintakyvyn yll&pitotarpeeseen liittyvin kriteerein. Jos
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kayttooikeus evatdan, vahinkoa karsineen osapuolen olisi voitava saattaa riita
ratkaistavaksi téssd asetuksessa s&ddetyn menettelyn mukaisesti. Tasapuolisten
toimintaedellytysten ~ varmistamiseksi ~ verkkovierailupalvelujen  tarjoamiseen
myonnettavat tukkutason kayttdoikeudet olisi myonnettdva tdsséd asetuksessa
vahvistettujen, tukkutasolla sovellettavien saantelyllisten velvoitteiden mukaisesti, ja
niissa olisi otettava huomioon kéyttdoikeuksien tarjoamiseen liittyvét eri
kustannustekijét. Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien
johdonmukaisen sééntelyn tulisi auttaa valttaméaan vaaristymat jasenvaltioiden valilla.
BERECin olisi komission kanssa koordinoiden ja yhteisty6ssa asiaankuuluvien
sidosryhmien  kanssa annettava suuntaviivat, jotka koskevat tukkutason
kayttooikeuksia verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi.

(16)

W 531/2012, johdanto-osan 27
kappale

Verkkovierailupalvelujen tukkutason kaytt6oikeuksia koskevan velvoitteen olisi
katettava  suorien  tukkutason  verkkovierailupalvelujen  tarjoaminen ja
verkkovierailupalvelujen  tarjoaminen  tukkutasolla ~ kolmansien  osapuolten
harjoittamaa  jalleenmyyntia  varten.  Verkkovierailupalvelujen  tukkutason
kayttooikeuksia koskevan velvoitteen olisi katettava myods matkaviestinverkon
operaattorin velvoite antaa virtuaalisten matkaviestinverkkojen operaattoreille ja
jalleenmyyjille mahdollisuus ostaa s&anneltyja tukkutason verkkovierailupalveluja
tukkutason yhteenliittymilta, jotka muodostavat keskitetyn yhteyspisteen ja
standardoidun jarjestelmén verkkovierailusopimuksia varten koko unionissa. Jotta
voitaisiin ~ varmistaa, ettd operaattorit antavat verkkovierailuoperaattoreille
kayttooikeuden kaikkiin suorien verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttooikeuksien ja verkkovierailujen tukkutason jalleenmyynnin kayttéoikeuksien
edellyttamiin toimintoihin kohtuullisessa ajassa, olisi julkaistava viitetarjous, joka
sisaltdd vakioehdot suorille verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksille ja
verkkovierailujen tukkutason jalleenmyynnin kayttdoikeuksille. Viitetarjouksen
julkaiseminen ei saisi estaa kayttooikeuksien pyytéjien ja kayttdoikeuksien myontéjien
vilisia kaupallisia neuvotteluja lopullisen tukkusopimuksen hintatasosta tai tukkutason
kayttooikeuteen liittyvista lisdpalveluista, joissa edetadn pidemmélle kuin palveluissa,
joita tarvitaan suoria verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttGoikeuksia ja
verkkovierailujen tukkutason jalleenmyynnin kdyttooikeuksia varten.

(17)

W 531/2012, johdanto-osan 28
kappale

Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksia koskevan velvoitteen olisi
katettava kaikki osatekijat, joita verkkovierailupalvelujen tarjoaminen edellyttéd,
muun muassa seuraavat: verkkoelementit ja niihin liittyvat toiminnot; asiaan liittyvét
ohjelmistot, mukaan lukien kéyttotukijarjestelmat; ennakkotilauksia, palvelun
toimittamista, tilauksia, ylldpitoa, korjauspyyntfja ja laskutusta koskevat
tietojérjestelmat tai tietokannat; numeronmuunto tai vastaavia toimintoja tarjoavat
jarjestelmat; matkaviestinverkot ja virtuaaliverkkopalvelut.
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(18)

W 531/2012, johdanto-osan 29
kappale

Jos verkkovierailujen tukkutason jalleenmyynnin kayttdoikeuden pyytdjat pyytéavat
kayttooikeutta tiettyihin toimintoihin tai palveluihin niiden toimintojen tai palvelujen
lisaksi, joita tarvitaan véhittdistason verkkovierailupalvelujen tarjoamiseksi,
matkaviestinverkon operaattorit voivat peria oikeudenmukaiset ja kohtuulliset maksut
naistd toiminnoista tai palveluista. Naita lisdtoimintoja tai -palveluja voivat olla
esimerkiksi lisdarvopalvelut, lisdohjelmistot ja -tietojarjestelmat tai laskutusjarjestelyt.

(19)

4 uusi

Direktiivin (EU) 2018/1972 109 artiklan mukaisesti kaikilla loppukayttajilla olisi
oltava mahdollisuus kéyttdd hatdpalveluja maksutta hataviestinnédlla sopivimpaan
hatakeskukseen. Jasenvaltioiden on liséksi varmistettava, ettd hatépalvelut ovat
hataviestien  valityksella ~ vammaisten  loppukéyttdjien  saatavilla  muiden
loppukayttajien kayttdmahdollisuuksia vastaavalla tavalla. Jasenvaltioiden tehtdvana
on madrittdd, minka tyyppinen hatdviestinta on teknisesti mahdollista, jotta
verkkovierailuasiakkaiden mahdollisuus kayttada hatapalveluja voidaan varmistaa. Sen
varmistamiseksi, ettd verkkovierailuasiakkailla on mahdollisuus kayttada hataviestintaa
direktiivin (EU) 2018/1972 109 artiklassa saadetyin edellytyksin, vierailuverkon
operaattoreiden  olisi  ilmoitettava  verkkovierailuoperaattorille  tukkutason
verkkovierailusopimuksessa, mink& tyyppistd hataviestintdd vierailujasenvaltiossa
kaytetaan kansallisten toimenpiteiden nojalla. Liséksi tukkutason
verkkovierailusopimusten olisi siséllettava tietoja teknisista parametreista, joilla
varmistetaan hatapalvelujen kayttomahdollisuus, myos vammaisille
verkkovierailuasiakkaille, ja varmistetaan soittajan sijaintitietojen siirtdminen
sopivimpaan hatadkeskukseen vierailujasenvaltiossa. Téllaisten tietojen avulla
verkkovierailuoperaattorin olisi voitava tunnistaa ja tarjota hataviestintd ja soittajan
sijaintitietojen siirtdminen maksutta.

(20)

WV 2017/920, johdanto-osan 12
kappale (mukautettu)

434 ¥Viitetarjouksiin B voidaan sisallyttaa tiettyja ehtoja
X, Jotta matkawestmverkon operaattorit voisivat estad pysyvat verkkovierailut tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeavan tai vilpillisen
kayton—ehsi—selvennettdvd. Erityisesti siind tapauksessa, ettd vierailuverkon
operaattorilla  on  perusteltua  syytd katsoa, ettd merkittdvd  osuus
verkkovierailuoperaattorin  asiakkaista kayttdd verkkovierailuja pysyvasti tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksia kéytetddn poikkeavasti tai
vilpillisesti, sen olisi voitava vaatia verkkovierailuoperaattoria antamaan tietoja —
yhdistetyssd muodossa ja unionin ja kansallisia tietosuojavaatimuksia taysimaaraisesti
noudattaen —, joiden avulla voidaan todeta, onko kyse verkkovierailuoperaattorin
asiakkaiden merkittavan osuuden pysyvésta verkkovierailusta tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeavasta tai vilpillisesta
kayttamisestd, kuten tietoja niiden asiakkaiden osuudesta, joiden kotimaan kulutus on
mitadtonta verrattuna verkkovierailupalvelujen kulutukseen. Liséksi tukkutason
verkkovierailusopimuksia olisi péatettavé pysyvien verkkovierailujen tai tukkutason
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verkkovierailupalvelujen  ké&yttdoikeuksien poikkeavan tai vilpillisen k&yton
estamiseksi vain siind tapauksessa, ettd tilannetta ei ole pystytty korjaamaan
vdhemman tiukoilla toimenpiteilld. Tallaisia sopimusten paattdmisia varten
vierailuverkon operaattorin  kansalliselta saantelyviranomaiselta olisi saatava
ennakkolupa Jossa on otettu mahdoII|S|mman tarkastl huomloon Eurospan-sihkaisen
: ; BERECIin} lausunto,
mlkall S|ta on kuultu Vahemman tlukka t0|menp|de voisi olla se, ettd vahvistetaan
korkeammat tukkuhinnat, jotka eivat ylitd tdssa asetuksessa saddettyjé tukkutason
enimmaishintoja, méarille, jotka ylittdvat sopimuksessa madaritellyn kokonaismaaran.
Tallaiset korkeammat tukkuhinnat olisi vahvistettava etukéteen tai siitd hetkestd
alkaen, kun vierailuverkon operaattori on todennut ja ilmoittanut kotiverkon
operaattorille, ettd objektiivisten kriteerien perusteella merkittdvd osuus
verkkovierailuoperaattorin asiakkaista kéayttdd verkkovierailupalveluja pysyvasti tai
tukkutason verkkovierailupalvelujen kayttdoikeuksia kéytetddn poikkeavasti tai
vilpillisesti. VVdhemman tiukka toimenpide voisi olla my6s se, ettd kotiverkon
operaattori sitoutuu hyvaksymaan kohtuullisen kéytén politiikan, jota sovelletaan sen
asiakkaisiin X> tdman <XI asetuksen £EU—MNe—531/2012 64d 8 artiklan nojalla
hyvaksyttyjen yksityiskohtaisten saantéjen mukaisesti, tai tarkistamaan sitd tai etta
vierailuverkon operaattorin on mahdollista pyytaa tukkutason
verkkovierailusopimuksen tarkistamista. Avoimuuden varmistamiseksi kansallisen
séantelyviranomaisen olisi asetettava yleison saataville tiedot hakemuksista, jotka
koskevat tukkutason verkkovierailusopimusten paattamistd, jollei liikesalaisuuksien
luottamuksellisuudesta muuta johdu.

(21)

WV 2017/920, johdanto-osan 11
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta verkkovierailupalvelujen markkinat voisivat kehittyd tehokkaammiksi,
yhdennetymmiksi ja kilpailulle avoimemmiksi, operaattoreilla olisi vahittdistason
verkkovierailupalvelujen  tarjoamiseen  tarvittavista  verkkovierailupalvelujen
tukkutason kayttooikeuksista neuvotellessaan oltava wathteehte [X> mahdollisuus <]
neuvotella innovatiivisista tukkutason hinnoittelujarjestelmistd, joilla ei ole suoraa
kytkosta tosiasiallisesti kulutettuinin maariin, kuten kiintedAméaaréisistd maksuista, up
front -ennakkositoumuksista tai  kapasiteettipohjaisista  sopimuksista taikka
hinnoittelujarjestelmistd, joissa otetaan huomioon kysynnén vaihtelut vuoden aikana.
= Direktiivin (EU) 2018/1972 johdanto-osan 249 kappaleessa tarkoitettua laitteiden
valista viestintad ei ole suljettu tamén asetuksen ja verkkovierailupalvelujen
tukkutason kéyttooikeuksia koskevien velvoitteiden soveltamisalan ulkopuolelle.
Pysyvié verkkovierailuja koskevista sopimuksista neuvotellaan kuitenkin kaupallisissa
neuvotteluissa, ja kaksi verkkovierailukumppania voi sopia niistd tukkutason
verkkovierailusopimuksessa. Jotta voidaan kehittdd tehokkaampia ja kilpaillumpia
markkinoita laitteiden véliselle viestinndlle, on odotettavissa, ettd operaattorit
vastaavat yhd enemmaén kaikkiin kohtuullisiin verkkovierailusopimuksia koskeviin
pyyntdihin ja hyvaksyvat ne kohtuullisin ehdoin ja nimenomaisesti sallivat pysyvét
verkkovierailut laitteiden  véalill&.  Niiden olisi voitava tehdd joustavia
verkkovierailusopimuksia, jotka mahdollistavat tukkutason verkkovierailupalvelut, ja
soveltaa hintajarjestelmid, jotka eivat perustu kulutetun datan maardén vaan
vaihtoehtoisiin jarjestelmiin, esimerkiksi verkkoon liitettyjen laitteiden mé&aréan
kuukaudessa. Tdasséd yhteydesséd osapuolten olisi rajat ylittdvissd riita-asioissa
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turvauduttava  direktiivin ~ (EU)  2018/1972 27  artiklassa  saddettyyn
riitojenratkaisumenettelyyn. <= Neuvotteluosapuolilla olisi sikst oltava mahdollisuus
sopia, ettd ne eivat sovella s&anneltyjda tukkutason verkkovierailupalvelujen
enimmaishintoja tukkutason verkkovierailusopimusten keston aikana. Fméa > Se <X
sulkisi pois mahdollisuuden, ettd jompikumpi osapuoli my6hemmin pyytéa
verkkovierailupalvelujen kéyttomaaraan perustuvien X> tassd <X] asetuksessa {EL3
MNee-5321/2012 siddettyjen tukkutason enimméishintojen soveltamista tosiasialliseen
kulutukseen. Tamé waihtechte ei saisi vaikuttaa velvoitteisiin, jotka koskevat
saanneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoamista—mataitua—asetuksen
mukaisestt. = Komission kertomuksessa pannaan liséksi merkille aivan &skettdinen
kehitys, jossa tukkutason verkkovierailuliikenteelld tehdd&n kauppaa uusilla tavoilla,
esimerkiksi verkossa toimivilla kauppapaikoilla; namé tavat saattavat helpottaa
operaattoreiden valisid neuvotteluja. Samankaltaisten valineiden kaytto voisi osaltaan
lisata kilpailua verkkovierailujen tukkumarkkinoilla ja alentaa edelleen tosiasiallisesti
laskutettuja tukkuhintoja. <

(22)

| 8 uusi

Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 saadetdan, ettd operaattorit eivat saa estda
loppukayttajia kayttamasta vaihtoehtoisen verkkovierailuoperaattorin vierailuverkossa
tarjoamia saanneltyja verkkovierailudatapalveluja. Tamé rakenteellinen toimenpide,
joka otettiin kayttoon verkkovierailudatapalvelujen erillistda myyntia koskevalla
velvoitteella, ei ole kuitenkaan enda toimiva RLAH:n kayttoonoton jalkeen. Tamé
velvoite ei myoskéén vaikuta endd merkitykselliseltd, koska sitd ei ole kaytannossé
kaytetty markkinoilla. Sen vuoksi séénnoksida, jotka velvoittavat operaattorit
tarjoamaan verkkovierailudatapalvelujen erillistda myyntid vahittéistasolla, ei pitéisi
enéa soveltaa.

W 531/2012, johdanto-osan 31

kappale (mukautettu)

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 33
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 34

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 35

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 37

kappale (mukautettu)

%%_paukaisesti-

W 531/2012, johdanto-osan 38
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 39
kappale

69 EUN L EE 2299011 ¢ 13
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(23)

W 2015/2120, johdanto-osan 32
kappale (mukautettu)
= uusi

Jotta voidaan varmistaa taman asetuksen séamsadsten yhdenmukainen taytantdonpano,
kom|SS|oIIe O|ISI siirrettava taytantoonpanovaltaa termineiatimaksujen
2 sebts } } ; & yksityiskohtaisten
saantOJen osalta Jotka koskevat kohtuulllsen kayton politilkan kayttdmista jas
menetelmid, joilla arvioidaan =, onko vahittéistason verkkoweraﬂupalvelu;en
tarjonta kotlmalsten paIveIUJen hlnnalla kestavaa Sy

seké hakemusta Joka
verkkoweralIuoperaattorm on tehtava kyselsta arviointia varten. Tatd valtaa olisi
kaytettdva Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) N:o 182/20117°
mukaisesti.

(24)

| 8 uusi

Edella tarkoitettujen taytantdonpanotoimenpiteiden hyvaksymiseen saakka olisi
sovellettava edelleen komission taytantédnpanoasetusta (EU) 2016/2286*.

(25)

W 531/2012, johdanto-osan 40
kappale

3 ¥Verkkovierailuasiakkaiden etujen
su01aam|sek5| oI|5| asetettava saantelyvelv0|tte|ta niin vahittéis- kuin tukkutasollakin,
koska kokemus on osoittanut, ettd unionin laajuisten verkkovierailupalvelujen
tukkuhintojen alennukset eivét valttaméattd ndy verkkovierailujen vahittaishintojen
alentumisena, koska siihen ei ole kannustimia. Toisaalta toimet véhittaishintojen
alentamiseksi ilman, ettd puututaan ndiden palvelujen tarjontaan liittyvien tukkutason
kustannusten tasoon, voisivat haitata verkkovierailupalvelujen sisdmarkkinoiden
moitteetonta toimintaa eivatka johtaisi kilpailun lisadntymiseen.

(26)

WV 2017/920, johdanto-osan 4
kappale (mukautettu)

¥Verkkovierailujen  vahittaistason
IlsamakSUJen p0|stam|nen IZ> asetuksen (EU) 2015/2120 mukalsestl Xl—jesta

> ; e i g X oli <X
tarpeen dlgltaallsten S|samarkk|n0|den toteuttamlsek3| ja nuden toiminnan
helpottamiseksi koko unionissa. Mainittu asetus ei kuitenkaan yksistdan B riittanyt
<X] #td verkkovierailumarkkinoiden moitteettoman toiminnan varmistamiseksi. Sikst
(Talla asetuksella olisi vaikutettava osaltaan siihen, ettd verkkovierailujen

70

71

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 182/2011, annettu 16 pdivand helmikuuta 2011,
yleisistd  s&anndistd ja periaatteista, joiden mukaisesti jdsenvaltiot valvovat komission
taytantdonpanovallan kayttod (EUVL L 55, 28.2.2011, s. 13).

Komission taytantdonpanoasetus (EU) 2016/2286, annettu 15 pdivdnd joulukuuta 2016,
yksityiskohtaisista sddnndistd kohtuullisen kayton politilkkan soveltamiseksi sekd menetelmisté
verkkovierailujen  vahittaistason  lisdmaksujen  poistamisen  kestdvyyden arvioimiseksi  ja
verkkovierailuoperaattorin tata arviointia varten toimittamasta hakemuksesta (EUVL L 344, 17.12.2016,
S. 46).
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vahittaistason lisdmaksujen poistaminen ei vaikuta kotimaisten markkinoiden
hinnoittelumalleihin.

(27)

W 2015/2120, johdanto-osan 26
kappale

Asiaankuuluvan kotimaisen véhittdishinnan olisi oltava yhtd kuin kotimainen
vahittaistason yksikkohinta. Kuitenkin tilanteissa, joissa ei ole olemassa erityisi
kotimaisia véhittdishintoja, joita voitaisiin kéayttdd sdanneltyjen vahittaistason
verkkovierailupalvelujen perusteena (esimerkiksi kun kyseessé ovat rajoittamattomat
kotimaiset hinnoittelumallit, paketit tai kotimaan hinnastot, joihin ei sisally dataa),
kotimaisen véhittdishinnan olisi katsottava maaraytyvan samalla laskutusperiaatteella,
jota sovellettaisiin, jos asiakas kéyttdisi kotimaan hinnoittelumallia asiakkaan omassa
jasenvaltiossa.

(28)

| § uusi

Verkkovierailuasiakkaiden olisi unionin alueella tapahtuvissa verkkovierailuissa
voitava kayttaa tilaamiaan vahittaispalveluja niin laajasti kuin mahdollista ja hyotya
saman tasoisesta  palvelun laadusta kuin  kotimaassaan. T&t4d varten
verkkovierailuoperaattoreiden olisi  toteutettava tarvittavat toimenpiteet sen
varmistamiseksi, ettd sadnneltyja vahittaistason verkkovierailupalveluja tarjotaan
samoin ehdoin kuin jos téllaisia palveluja kulutettaisiin kotimaassa. Asiakkaille olisi
erityisesti tarjottava verkkovierailun yhteydessa saman laatuista palvelua, jos se on
teknisesti mahdollista.

(29)

W 2015/2120, johdanto-osan 22
kappale (mukautettu)
= uusi

Samala ¥Verkkovierailuoperaattoreiden olisi voitava soveltaa “kohtuullisen kayton
politiikkaa” sddnneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta
peritddn sovellettava kotimaisten palvelujen véhittaishinta. Kohtuullisen kayton
politiikalla pyritaan siihen, ettd verkkovierailuasiakkailta voidaan estdaa sadanneltyjen
vahittaistason verkkovierailupalvelujen vilpillinen tai poikkeava kéyttd, kuten
tallaisten palvelujen kéytté muussa kuin verkkovierailuasiakkaan kotimaan
operaattorin jasenvaltiossa muihin tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.
= Verkkovierailuoperaattoreiden  olisi  verkkovierailuasiakkaan  perustellusta
pyynnosta harkittava sallitun kohtuullisen kayton jatkamista asianmukaiseksi ajaksi,
jos on kyse ylivoimaisesta esteestd, joka johtuu sellaisista olosuhteista, kuten
pandemioista tai luonnonkatastrofeista, jotka pidentavat verkkovierailuasiakkaan
tilapéistd oleskelua toisessa jasenvaltiossa vastoin hanen tahtoaan. <= Kohtuullisen
kayton politiikan olisi annettava verkkovierailuoperaattorin asiakkaille mahdollisuus
kuluttaa operaattorin hinnoittelumallien mukaisen maarén saanneltyja véhittaistason
verkkovierailupalveluja sovellettavalla kotimaisten palvelujen véhittaishinnalla.
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(30)

W 2015/2120, johdanto-osan 23
kappale

Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissa ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty
kattamaan sadnneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aiheutuneita todellisia ja ennakoituja kokonaiskustannuksiaan téllaisten palvelujen
tarjoamisesta saaduilla todellisilla ja ennakoiduilla kokonaistuloilla, kyseisen
verkkovierailuoperaattorin olisi voitava hakea lupaa lisdmaksun soveltamiselle
kotimaan laskutusmallinsa kestdvyyden varmistamiseksi. Kotimaan laskutusmallin
kestavyys olisi arvioitava asianomaiselle verkkovierailuoperaattorille ominaisten
objektiivisten tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myo6s kyseisessa jasenvaltiossa
sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden valilla objektiivisesti todetut vaihtelut ja
kotimainen hinta- ja tulotaso. N&in voi olla esimerkiksi sellaisten operaattoreiden,
joilla on merkittava negatiivinen liikenteen epatasapaino, Kiintedhintaisten kotimaisten
vahittdistason mallien tapauksissa, joissa implisiittinen kotimainen yksikkohinta on
alhainen ja operaattorin kokonaistulot ovat myos alhaiset verrattuna verkkovierailuista
aiheutuvaan kustannustaakkaan, tai joissa implisiittinen yksikkohinta on alhainen ja
todellinen tai ennakoitu verkkovierailupalvelujen kulutus on suuri. aa

kustannusvastaavuusongelmat  tekevat  verkkovierailuoperaattoreiden  kotimaan
laskutusmallin kestamattomaksi luoden tuntuvan vaikutuksen riskin kotimaan hintojen
kehitykseen tai niin sanotun “vesisdnkyefektin”, verkkovierailuoperaattoreiden olisi
kansallisen sdantelyviranomaisen luvalla voitava téllaisissa olosuhteissa soveltaa
lisdmaksua sadnneltyihin vahittaistason verkkovierailupalveluihin vain siind méarin,
kuin se on vélttamatontd naiden palvelujen tarjoamisesta aiheutuneiden kaikkien
asiaankuuluvien kustannusten kattamiseksi.

(31)

W 2015/2120, johdanto-osan 24
kappale

Tatd varten sadnneltyjen vahittéistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aiheutuneet kustannukset olisi madritettdva suhteessa todellisiin verkkovierailujen
tukkuhintoihin, joita sovelletaan kyseisen verkkovierailuoperaattorin ulospain
suuntautuvaan verkkovierailuliikenteeseen, joka ylittdd sen sisadnpéin suuntautuvan
verkkovierailuliikenteen, sekd suhteessa kohtuulliseen yhteisten kustannusten
kohdistamiseen. Sadnnellyistd véhittéistason verkkovierailupalveluista saatavat tulot
olisi madritettdvd suhteessa sadnneltyjen verkkovierailupalvelujen kulutuksesta
saataviin tuloihin kotimaan hintatasoilla, joko yksikkéhintapohjalta tai osuutena
kiintedmaaraisesta maksusta, vastaten todellista ja ennakoitua osuutta asiakkaiden
sédanneltyjen véhittdistason verkkovierailupalvelujen kulutuksesta unionissa seké
kotimaisesta kulutuksesta. Huomioon olisi otettava myas
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaiden séanneltyjen vahittaistason
verkkovierailupalvelujen kulutus ja kotimainen kulutus sekd kotimaan markkinoiden
kilpailutaso, hinnat ja tulot sek& kaikki havaittavat riskit sen osalta, etta
verkkovierailut kotimaan vahittaishinnoilla vaikuttaisivat tuntuvasti ndiden hintojen
kehitykseen.
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(32)

4 uusi

Asetuksessa (EU) N:o 531/2012 saddetddn, ettd jos verkkovierailuoperaattori soveltaa
sédanneltyjen  vahittéistason  verkkovierailupalvelujen  kulutukseen lisdmaksua
kohtuullisen kayton politiikan mukaisten rajojen ylittdvalta osalta, kotimaisen
vahittaishinnan ja mahdollisen lissmaksun yhteenlaskettu maéra saa olla saanneltyjen
soitettujen verkkovierailupuhelujen osalta enintadn 0,19 euroa minuutilta, sédnneltyjen
ldhetettyjen verkkovierailutekstiviestien osalta enintddn 0,06 euroa tekstiviestilta ja
sédanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen osalta enintddn 0,20 euroa kaytettyé
megatavua kohti. Koska RLAH-sadnnot ovat toimineet tehokkaasti 15 péivasta
kesakuuta 2017 alkaen, kyseinen s&annos ei ole enaa tarpeen.

W 2015/2120, johdanto-osan 28
kappale (mukautettu)
= uusi

£33—"Soittaja maksaa” -periaatteen mukaisesti matkaviestinasiakkaat eivat maksa kotimaan

matkapuhelujen vastaanottamisesta, ja kustannukset puhelun vastaanottamisesta
vastaanottajan verkossa katetaan soittajan véhittaishinnassa. Terminointimaksujen
ldhentymisen kaikkialla jésenvaltioissa tulisi mahdollistaa saman periaatteen
soveltaminen s&anneltyjen vahittéistason verkkovierailupuheluihin. = Komissio on
direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklan 1 kohdan nojalla vahvistanut 18 paivana
joulukuuta 2020 annetulla delegoidulla saadokselld unionin yhteisen matkapuhelujen
terminoinnin enimmaismaksun, jotta puhelujen tukkutason terminointiin liittyviin
kilpailuongelmiin puuttumisesta aiheutuvaa sdéntelytaakkaa voidaan vahentaa
johdonmukaisesti koko unionissa. Delegoidussa saadoksessa saadetddn kolmen
vuoden siirtymastd, jossa matkapuhelujen terminoinnin enimmaismaksu minuuttia
kohden on 0,7 senttid vuonna 2021, 0,55 senttid vuonna 2022, 0,4 senttid vuonna 2023
ja viime vaiheessa unionin yhteinen matkapuhelu;en termlnomnln enlmmalsmaksu eli
0,2 senttid vuodesta 2024 alkaen. < £Tassa

asetuksessa saddetyissa tilanteissa, joissa verkkoweralIuoperaattorlt v0|vat soveltaa
lisamaksua saanneltyihin véhittdistason verkkovierailupalveluihin, vastaanotettuihin
saanneltylhln verkkowerallupuhelumm sovellettava Ilsamaksu saisi oIIa enlntaan

a = unionin yhtelnen matkapuhelu;en
termlnomnln enlmmalsmaksu Jonka komissio on madrittanyt kyseessa olevalle
vastaavalle vuodelle direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklassa saadetylla delegoidulla
sdadokselld. Jos komissio myohemmin toteaa, ettd unionin laajuisen puheliikenteen
terminointimaksun vahvistaminen ei ole en4 tarpeen, vastaanotettuihin sd&nneltyihin
verkkovierailupuheluihin sovellettava lisdmaksu saisi olla enintdan direktiivin (EU)
2018/1972 75 artiklan nolalla annetulla vnme|5|mmalla delegmdulla séadoksella
vahvistettu maksu <: ;
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(34)

W 2015/2120, johdanto-osan 30
kappale (mukautettu)
= uusi

erityistolmenpide: Sen—weksi—silein; Kkun unionin laajuisten séénneltyjen
verkkovierailupalvelujen tarjoajat tekevét muutoksia verkkovierailun
vahittaishintoihin ja verkkovierailupalvelujen kayton periaatteisiin tdmén asetuksen
vaatimusten tayttamiseksi, tallaisten muutosten ei tulisi antaa matkaviestinasiakkaille
oikeutta  vetdytyda  sopimuksistaan x>  direktiivin  (EU)  2018/1972
taytantoonpanemiseksi <X1 npyiepisen—sahkbisen—estinnan—verkkoja—ja—palveluits

ovian sadntehiard 4 i ¢ annettujen kansallisten saannésten

nojalla.

(35)

(36)

| § uusi

Sopimuksessa, johon sisaltyy minkd tahansa tyyppinen s&&nnelty véhittaistason
verkkovierailupalvelu, olisi tadsmennettdvd kyseisen sdannellyn vahittaistason
verkkovierailupalvelun ominaisuudet, mukaan lukien palvelun odotettu laatutaso.
Palveluntarjoajan olisi asetettava saataville tiedot merkityksellisista tekijoistd, jotka
voivat vaikuttaa palvelun laatuun. Naitd tekijoita ovat tiettyjen teknologioiden
saatavuus, kattavuus tai ulkoisista tekijoistd, kuten topografiasta, johtuvat vaihtelut.

Verkkovierailuasiakkaille ja kotioperaattoreille aiheutuu toisinaan tietdmattd&n suuria
laskuja, koska lisdarvopalveluihin eri puolilla unionia kéytetyt numerot ja
lisdarvopalveluista veloitetut tukkuhinnat eivat ole avoimia. Tiettyihin numeroihin,
joita kéytetddn lisdarvopalvelujen tarjoamiseen, kuten lisamaksullisiin numeroihin,
ilmaisnumeroihin tai jaettujen kustannusten numeroihin, sovelletaan erityisia
hinnoitteluehtoja kansallisella tasolla. Tatd asetusta ei pitdisi soveltaa siihen osaan
hinnoista, joka laskutetaan lisdarvopalvelujen tarjoamisesta, vaan ainoastaan hintoihin,
joita peritddn yhteyden luomisesta téllaisiin palveluihin. RLAH-periaate voi kuitenkin
luoda loppukayttéjille odotuksen siitd, ettd verkkovierailun aikana tallaisiin
numeroihin soitetusta viestinnasta ei pitdisi aiheutua suurempia kustannuksia kuin
kotimaassa. Nain ei kuitenkaan aina ole verkkovierailun yhteydessa. Loppukéyttéjille
aiheutuu lisdkustannuksia myos silloin, kun he soittavat numeroihin, jotka ovat
maksuttomia kotimaassa. Tdma voisi heikentdd asiakkaiden luottamusta puhelimensa
kéayttoon verkkovierailun aikana ja aiheuttaa jattilaskuja, mika vaikuttaisi kielteisesti
todelliseen RLAH-kokemukseen. Tama johtuu péaasiassa siitd, ettd vahittistasolla ei
ole riittdvdd avoimuutta niista korkeammista maksuista, joita voi aiheutua
lisdarvopalvelujen numeroihin tapahtuvasta viestinnastd. Sen wvuoksi olisi otettava
kayttoon toimenpiteitd, joilla lisatddn avoimuutta lisdarvopalvelujen numeroihin
tapahtuvan viestinndn ehdoista. T&té varten verkkovierailuasiakkaille olisi ilmoitettava
asiasta heidan sopimuksessaan ja heitd olisi varoitettava hyvissé ajoin ja maksutta
siitd, ettd lisdarvopalvelujen numeroihin kohdistuvasta viestinndstd voi aiheutua
lisakustannuksia verkkovierailun aikana.
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(37)

W 2017/920, johdanto-osan 9
kappale

Verkkovierailujen tukkumarkkinoiden toiminnan olisi mahdollistettava, ettéd
operaattorit voivat kattaa kaikki s&anneltyjen tukkutason verkkovierailupalvelujen
tarjoamisesta aiheutuvat kustannukset, myods yhteiset kustannukset. Talla tavoin
sailytettdisiin kannustimet investoida vierailuverkkoihin ja véltettaisiin kotimaisen
Kilpailun vaaristyminen vierailuverkon markkinoilla. Tallaisia vaaristymia voi
aiheuttaa se, ettd operaattorit kdyttavat hyvakseen séantelyn katvealueita soveltamalla
verkkovierailupalvelujen  tukkutason kéyttdoikeuteen Kkorjaavia toimenpiteitéd
kilpaillakseen kotimaisilla vierailuverkon markkinoilla.

(38)

W 2017/920, johdanto-osan 13
kappale

Tukkuhintoja koskeviin saantdihin liittyvat unionin tason saantelylliset velvoitteet olisi
séilytettdva, koska toimenpiteisiin, jotka mahdollistavat RLAH:n koko unionissa
puuttumatta tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta aiheutuvien tukkutason
kustannusten tasoon, voisi liittyd riski hairidistd verkkovierailupalvelujen
sisamarkkinoilla eivatkd ne edistdisi Kkilpailua. Asianmukaisella tasolla olevat
tukkuhinnat helpottaisivat kestdvaa kilpailua, johon my6s uudet tulokkaat, pienet ja
keskisuuret yritykset ja uusyritykset voisivat osallistua.

(39)

W 2017/920, johdanto-osan 14
kappale

Tukkutason enimmaishintojen olisi toimittava turvarajana ja niilla olisi varmistettava,
etta operaattorit voivat kattaa niille aiheutuneet kustannukset, mukaan lukien yhteiset
kustannukset. Niiden pitéisi myés mahdollistaa RLAH:n laaja ja kestéva tarjonta ja
jattad samalla lilkkumavaraa operaattoreiden vélisille kaupallisille neuvotteluille.

(40)

W 531/2012, johdanto-osan 52
kappale (mukautettu)

Joidenkin matkaviestintdoperaattoreiden tapa laskuttaa verkkovierailupuhelujen
tarjoamisesta tukkutasolla jopa 60 sekunnin vdhimmadislaskutusyksikdiden perusteella,
kun muissa tukkutason yhdysliikennemaksuissa sovelletaan yleensad sekuntipohjaista
laskutusta, vadristdd kilpailua néiden operaattoreiden ja eri laskutusmenetelmia
soveltavien operaattoreiden Vélilla ja heikentdd talla asetuksella kéyttéén—otetiien
X> vahvistettujen <XI tukkutason enimmaishintojen yhdenmukaista soveltamista. Se
edustaa myo6s lisékulua, jolla tukkukustannusten nousun myotd on kielteisid
vaikutuksia verkkovierailud&nipuhelujen hinnoitteluun vahittdistasolla.
Matkaviestintdoperaattoreita olisi tdman vuoksi vaadittava laskuttamaan saénneltyjen
verkkovierailupuhelujen tarjoamisesta tukkutasolla sekuntipohjaisesti.
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(41)

W 531/2012, johdanto-osan 64
kappale

Jotta tukkutason verkkovierailutekstiviestipalvelujen enimmadishinnat ilmentaisivét
tarkemmin palvelujen tarjonnasta aiheutuvia kustannuksia ja jotta kilpailu voisi
kehittya véhittdistasolla, sdénneltyjen tekstiviestien tukkutason enimmaishintoja olisi
mukautettava myohempid kustannusvéhennyksié vastaavasti.

W 531/2012, johdanto-osan 11

kappale (mukautettu)

{4 uusi
(42) Sen varmistamiseksi, ettd verkkovierailuasiakkailla on keskeytykseton ja tosiasiallinen
paasy  hatdpalveluihin ~ maksutta,  vierailuverkkojen  ei  pitdisi  perid
verkkovierailuoperaattoreilta mitdan tallaiseen hataviestintaan liittyvaa tukkuhintaa.
W 531/2012, johdanto-osan 82
kappale
= Uusi
(43) Jotta parannettaisiin  verkkovierailupalvelujen véhittdishintojen avoimuutta ja

autettaisiin verkkovierailuasiakkaita tekemaan paatoksia mobiililaitteidensa kaytosta
ulkomailla, matkaviestintapalvelujen tarjoajien olisi annettava
verkkovierailuasiakkailleen maksutta tietoa verkkovierailuhinnoista, joita heihin
sovelletaan, kun he kayttavat verkkovierailupalveluja vierailujisenvaltiossa. Koska
tietyt  asiakasryhmédt voivat olla hyvin perilla  verkkovierailuhinnoista,
verkkovierailuoperaattoreiden olisi tarjottava mahdollisuus kirjautua helposti pois
tallaisesta automaattisesta viestipalvelusta. = Verkkovierailuasiakkaille olisi lisaksi
ldhetettdva tekstiviesti, joka sisaltdd linkin verkkosivulle, jossa annetaan
yksityiskohtaista tietoa palveluista (puheluista ja tekstiviesteistd), joista voi aiheutua
lisakustannuksia. <  Lisdksi palveluntarjoajien olisi aktiivisesti annettava
asiakkailleen, edellyttéen ettd ndmé& ovat unionin alueella, pyynnostd ja maksutta
lisatietoja minuutti-, tekstiviesti- tai megatavukohtaisista datamaksuista (arvonlisavero
mukaan lukien), joita peritddn &anipuhelujen soittamisesta ja vastaanottamisesta,
tekstiviestien ja multimediaviestien lahettdmisestd ja vastaanottamisesta sekd muiden
datapalvelujen kayttamisestd vierailujasenvaltiossa.
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W 2015/2120, johdanto-osan 31

kappale (mukautettu)

lujittamiselkst Tiissd asetuksessa olisi vahvistettava sadnnellyille vahittaistason
verkkovierailupalveluille erityiset lapindkyvyysvaatimukset, jotka sopivat yhteen
erityisten hinnoittelua ja mé&&ardd koskevien ehtojen kanssa, joita sovelletaan kua
verkkovierailujen vahittaistason X> lisdmaksujen poistamisen jalkeen <X Hsémaksut
poistetaan. Olisi erityisesti sdadettavé, ettd verkkovierailuasiakkaille ilmoitetaan
ajoissa ilmaiseksi sovellettavasta kohtuullisen kayton politiikasta, siitd, milloin
verkkovierailudénipuhelu-, -tekstiviesti- tai -datapalveluihin sovellettavan kohtuullisen
kayton maara on kokonaan kulutettu, asiaankuuluvista lisdmaksuista, seka
séanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen toteutuneesta kulutuksesta.

(45)

W 531/2012, johdanto-osan 58
kappale

Raja-alueilla asuvien asiakkaiden ei pitdisi saada tarpeettoman suuria laskuja
tahattomien verkkovierailujen vuoksi. Verkkovierailuoperaattoreiden olisi néin ollen
toteutettava aiheelliset toimenpiteet suojellakseen asiakkaitaan siltd, ettd ndille
aiheutuu verkkovierailumaksuja kotijasenvaltiossa ollessa. T&han olisi sisallyttava
asianmukaiset tiedotustoimet, jotta asiakkaat voisivat aktiivisesti ehkéista téllaiset
tahattomat verkkovierailutilanteet. Kansallisten s&antelyviranomaisten olisi oltava
tietoisia tilanteista, joissa asiakkaat kohtaavat ongelmia heiddn joutuessaan
maksamaan verkkovierailumaksuja heidan ollessaan yh& kotijasenvaltiossaan, ja
niiden olisi toteutettava asianmukaisia toimenpiteitd ongelman lievittamiseksi.

(46)

W 531/2012, johdanto-osan 84
kappale (mukautettu)

Olisi lisaksi ryhdyttivi—tehmin [O vahvistettava toimenpiteet <X1 kaikkien
verkkovierailudatapalvelujen vahittaishintojen avoimuuden parantamisekst [
varmistamiseksi <X] erityisesti ’jattilaskujen’ vélttamiseksi, jotka muodostavat esteen
sisamarkkinoiden  moitteettomalle  toiminnalle, ja  verkkovierailuasiakkaiden
varustamiseksi  vélineilla, joita ndaméa tarvitsevat verkkovierailudatapalveluista
koituvien kulujensa seurantaan ja hallintaan. Samoin ei pitéisi olla mitdan esteitd
sellaisten sovellusten ja tekniikan kehittdmiselle, joilla verkkovierailupalveluja
voidaan korvata, X> mukaan luettuna muun muassa <XI kutes WiFi.

(47)

W 531/2012, johdanto-osan 87
kappale

Lisdksi verkkovierailuoperaattoreiden olisi jattilaskujen valttdmiseksi maééritettava
yksi tai useampi saldo- ja/tai kéyttéraja verkkovierailudatapalveluista aiheutuneille
laskuttamattomille kuluilleen, ilmaistuina verkkovierailuasiakkaan laskutusvaluuttana,
tarjottava niitd kaikille verkkovierailuasiakkailleen korvauksetta ja l&hetettdva
mybdhemmin uudelleen kéytettdvassa mediamuodossa asianmukainen ilmoitus siitg,
ettd tat4 rajaa aletaan lahestyd. Kun tdma enimmadisraja on saavutettu, asiakkaat eivat
enéda vastaanottaisi nditd palveluja eikd heitd laskutettaisi niist4, paitsi jos asiakkaat
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nimenomaisesti pyytévat palvelujen jatkamista ilmoituksessa madritettyjen ehtojen ja
edellytysten mukaisesti. Tallaisessa tapauksessa asiakkaiden olisi saatava ilmainen
vahvistus myO6hemmin uudelleen kaytettavassa mediamuodossa.
Verkkovierailuasiakkaille olisi annettava mahdollisuus valita kohtuullisen ajan
kuluessa jokin saldo- tai kayttorajoista tai olla ottamatta sellaista. Asiakkaisiin olisi
sovellettava ylérajan oletusarvoa, jolleivét he toisin pyyda.

W 531/2012, johdanto-osan 88
kappale

£8)—Nama avoimuutta parantavat toimenpiteet olisi nahtadva verkkovierailuasiakkaiden
vahimmaisturvana eivatkd ne saisi estdd verkkovierailuoperaattoreita tarjoamasta
asiakkailleen muita toimintoja, jotka auttavat aS|akka|ta ennak0|maan ja hallltsemaan
verkkoweralIudatapalvelukuIulaan

W 531/2012, johdanto-osan 89

kappale
(49) Myobs etukateen maksettavien tariffien tapauksessa asiakkaat saattavat saada
jattilaskuja verkkovierailudatapalvelujen kaytosta. Tastéd syystd katkaisurajasaannoksia
olisi sovellettava myos tallaisiin asiakkaisiin.
W 531/2012, johdanto-osan 90
kappale (mukautettu)
= uusi
(50)  Unionin sisélla sovellettavien sdinneltyjen verkkovierailuhinnastojen ja unionin

ulkopuolella matkustaville asiakkaille aiheutuvien verkkovierailumaksujen valilla on
huomattavia eroja, sill& viimeksi mainitut ovat merkittavasti korkeampia kuin unionin
siséiset hinnat, = koska unionin siséll& verkkovierailujen lisémaksuja sovelletaan vain
poikkeuksellisesti sen jalkeen kun verkkovierailujen vahittdistason lisdmaksut on
poistettu <. Koska avoimuuteen sovellettavaa johdonmukaista lahestymistapaa ja
verkkovierailuja unionin ulkopuolella koskevia turvatoimenpiteitd ei ole, kuluttajat
eivat luota oikeuksiinsa eivatkd tdmén vuoksi usein uskalla k&yttdd mobiilipalveluja
ulkomailla. Asiakkaille annettavat avoimet tiedot voisivat auttaa heita paitsi tekem&én
paatoksia mobiililaitteidensa kaytosta heidan matkustaessaan ulkomailla (sekd unionin
sisélla ettd sen ulkopuolella) myos tekemadn valinnan verkkovierailuoperaattoreiden
valilla&. Siksi avoimuuden ja kuluttajansuojan puuttumisen ongelmaa on tarpeen
kasitelld siten, ettd my6s unionin ulkopuolella tarjottuihin verkkovierailupalveluihin
sovelletaan tlettyja av0|muus- ja turvatoimenpiteitsd. NatHé—toimenpiteilld
isia > Naiden toimenpiteiden pitaisi helpottaa
kllpalluaja parantaa <ZI S|samarkk|n0|den toimintaa.
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W 531/2012, johdanto-osan 91
kappale (mukautettu)

Jos V|era|Iuverkon operaattori X> vieraillussa kolmannessa maassa <X vieraHumaassa
a el anna verkkovierailuoperaattorin valvoa asiakkaidensa kayttoa
t05|a|ka|sest| verkkovierailuoperaattoria ei olisi velvoitettava madrittdmaan saldo- tai
kayttorajoja asiakkaiden suojelemiseksi.

(52)

(53)

4 uusi

Verkkovierailuoperaattoreiden olisi ilmoitettava verkkovierailuasiakkaille, ettd he
voivat kayttdd hatdpalveluja maksutta soittamalla eurooppalaiseen h&tdnumeroon
”112” ja  kayttamélld  vaihtoehtoisia  hétdviestintitapoja.  Vaihtoehtoiset
hataviestintatavat mahdollistavat sen, ettd verkkovierailuasiakkaat, erityisesti
vammaiset verkkovierailuasiakkaat, voivat kayttad hatapalveluja muilla keinoin kuin
puheluilla. Vaihtoehtoiset kéayttétavat voidaan varmistaa esimerkiksi hatasovelluksilla,
viestipalveluilla, valityspalveluilla tai Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(EV) 2019/882"% 4 artiklan mukaisesti kayttoon otetulla reaaliaikaisella tekstityksella
tai taydellisilla interaktiivisuusominaisuuksilla.

Numeroalueet, myo6s lisdarvopalveluissa kaytettdvat, vahvistetaan kansallisissa
numerointisuunnitelmissa eik& niitd ole yhdenmukaistettu unionin tasolla. Sen vuoksi
operaattorit eivat valttamatta voi etukéteen tietda lisdarvopalvelujen numeroalueita
kaikissa maissa. Lisdarvopalveluissa kaytettaviin numeroalueisiin sovelletaan erityisia
hinnoitteluehtoja  kansallisella  tasolla, ja monissa tapauksissa  niiden
terminointimaksuja ei sadnnelld. VVaikka verkkovierailuoperaattorit ymmartavat tdman,
niiden maksettavaksi tulevien tukkuhintojen taso voi silti olla yllattavan korkea.
Verkkovierailuskenaariossa operaattorit eivat pysty puuttumaan tahan ongelmaan,
koska niilla ei ole tietoa lisdarvopalveluissa kaikkialla unionissa kaytettavista
numeroalueista. Ongelman ratkaisemiseksi BERECin olisi perustettava yksi unionin
laajuinen suojattu tietokanta lisdarvopalvelujen numeroalueita varten ja pidettava sita
ylla. Tietokanta on tarkoitettu avoimuutta lisadvaksi valineeksi, jonka avulla
kansalliset saantelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada suoraan tietoa siita, mitka
numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia (terminointimaksuja) kaikissa
jasenvaltioissa. Se on valttaméaton valivaihe avoimuuden lisadamiseksi vahittéistasolla,
silla sen avulla verkkovierailuasiakkaille voitaisiin tiedottaa palveluista, joista voidaan
perid korkeampia maksuja verkkovierailun yhteydessd. BERECin olisi vahvistettava
menettelyt, joiden mukaisesti toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava ja
péivitettava 17 artiklan nojalla pyydetyt tiedot.

(54)

W 531/2012, johdanto-osan 92
kappale (mukautettu)
= Uusi

, inX> Direktiivin  (EU)
2018/1972 <ZI mukalsten tehtawen suorlttamlsesta vastaavilla kansallisilla
séantelyviranomaisilla olisi oltava tarvittavat valtuudet tdman asetuksen mukaisten

72

Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2019/882, annettu 17 pdivana huhtikuuta 2019,
tuotteiden ja palvelujen esteettémyysvaatimuksista (EUVL L 151, 7.6.2019, s. 70).
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velvoitteiden noudattamisen = seurantaan ja < valvontaan ja niiden
tdytdntoonpanoon  omalla  alueellaan.  Niiden  olisi  myds  seurattava
verkkovierailuasiakkaille tarjottavien &anipuhelu-, [X> tekstiviesti- <Xl ja
datapalvelujen hintakehitysta unionin alueella, mukaan lukien tarvittaessa unionin
syrjaisimmilla alueilla soitettaviin ja vastaanotettaviin verkkovierailupuheluihin
liittyvat erityiset kustannukset ja tarve varmistaa, ettd ndma kustannukset voidaan
kattaa riittavasti tukkumarkkinoilla ja ettd liikenteen ohjaustekniikkaa ei kaytetd
valintojen rajoittamiseen kuluttajien edun vastaisesti. Niiden olisi varmistettava, ettd
niilla, joita asia koskee, on saatavissaan ajantasaista tietoa tdman asetuksen
soveltamisesta, ja julkaistava tdamén seurannan tulokset kuuden kuukauden vélein.
Tiedot olisi annettava erikseen yritysasiakkaille sekd jalkik&teislaskutusta tai
etukateismaksua kayttéaville asiakkaille.

(55)

W 531/2012, johdanto-osan 93
kappale

Unionin syrjaisimmilla alueilla, joilla matkapuhelinliikenteen toimiluvat mydnnetéén
erilldan valtion alueen muita osia koskevista toimiluvista, tapahtuva maansisdinen
verkkovierailu VOisi hyotya maksualennuksista, jotka vastaavat
verkkovierailupalvelujen sisamarkkinoilla sovellettavia maksualennuksia. Taman
asetuksen  taytdntdonpano ei  saisi  johtaa  siihen, ettd = maansiséisia
verkkovierailupalveluja  kayttaviin  asiakkaisiin  sovellettaisiin  ep&edullisempaa
hinnoittelua kuin unionin laajuisia verkkovierailupalveluja kayttaviin asiakkaisiin.
Kansalliset viranomaiset voivat tata varten toteuttaa unionin oikeuden mukaisia
lisdtoimia.

(56)

WV 2017/920, johdanto-osan 20
kappale (mukautettu)

X> Taman <XI Aasetuksen EUNe--531/2012 soveltamisen ja verkkovierailujen
tukkumarkkinoiden  kehityksen seuraamiseksi ja valvomiseksi kansallisilla
séantelyviranomaisilla  olisi  oltava  oikeus pyytdd tietoja  tukkutason
verkkovierailusopimuksista, joissa on paatetty olla soveltamatta
verkkovierailupalvelujen tukkutason enimmaishintoja, kuitenkin siten, ettd samalla
varmistetaan liikesalaisuuksien luottamuksellisuus. Kyseisten viranomaisten olisi
my0s voitava pyytéé tietoja tukkutason verkkovierailusopimuksissa hyvaksytyista ja
sovellettavista ehdoista, joiden tarkoituksena on estdd pysyvat verkkovierailut ja
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksien poikkeava tai vilpillinen kéytto
muihin  tarkoituksiin  kuin  sdanneltyjen  verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa unionissa.

(57)

W 531/2012, johdanto-osan 81
kappale (mukautettu)
= uusi

Jos unionin & X> matkaviestinpalvelujen <XI] tarjoajat katsovat,
etta niiden a5|akka|IIe yhteent0|m|vuudesta ja pééstéa paahan -liitettdvyydesta koituvat
edut vaarantuvat, koska muissa jasenvaltioissa toimivien matkaviestinverkkojen
operaattoreiden kanssa tehdyt verkkovierailujarjestelyt paattyvat tai saattavat paattya,
tai ne eivat kykene tarjoamaan asiakkailleen palvelua toisessa jasenvaltiossa, koska
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vahintddn yhden tukkutason verkkopalvelujen tarjoajan kanssa ei ole saatu aikaan
sopimusta, kansallisten s&antelyviranomaisten olisi  kéytettdva tarvittaessa
kivttéoikeusdirektiivin - (EU) 2018/1972 615 artiklan mukaisia  valtuuksiaan
varmlstaakseen aS|anmuka|sen kaytt00|keuden ja yhteenlllttamlsen jotta—padsts

A : Ristaa oOttaen huomloon

tav0|te kehlttaa 5|samarkk|n0|ta edlstamalla ylelseurooppalalsten palveIUJen
tarjoamista, saatavuutta ja yhteentoimivuutta seké péasté paahan -liitettavyytta <.

(58)

WV 2017/920, johdanto-osan 21
kappale (mukautettu)

Tukkutason verkkovierailupalveluihin sovellettava erityinen hintasaantely merkitsee,
ettd yleistd unionin hintakattoa sovelletaan yhdistelmatuotteeseen, joka voi késittaa
my0s muita verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien ja yhteenliittdmisen
tuotantopanoksia, erityisesti sellaisia, joihin sovelletaan kansallista tai mahdollisesti
valtioiden rajat ylittavad sééntelyd. Ndaiden tuotantopanosten sadntelyssa esiintyvien
eroavalsuuk5|en ennustetaan vahenevan unlonlssa erltylsestl koska I-eaﬁe%eﬁ

FALks atohr IZ> dlrektuvm (EV) 2018/1972 nOJaIIa
on toteutettu lisdtoimenpiteitd <XI, 10|IIa pyritddn parantamaan sdéntelytapojen
johdonmukaisuutta. Talla valin  vierailuverkon operaattoreiden ja muiden
operaattoreiden valiset riidat kyseisiin  tukkutason verkkovierailupalvelujen
tarjoamiseen tarvittaviin sadnneltyihin tuotantopanoksiin sovellettavista maksuista
olisi kasiteltdva ottaen huomioon BERECIin lausunto, silloin kun sitd on kuultu,
verkkoweralluun sovellettawen erltylsten saantelylllsten ver0|tte|den mukalsestl ja
noudattaen puite e men

%ﬁ%!%% |rekt||V|a (EU) 2018/197

W 531/2012, johdanto-osan 94

kappale
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(59)

W 2017/920, johdanto-osan 22
kappale (mukautettu)
= uusi

On  tarpeen  seurata seka tarkastella  sadnndllisesti  verkkovierailujen
tukkumarkkinoiden toimintaa ja  kyseisten  markkinoiden  vuorovaikutusta
verkkovierailujen vahlttalsmarkklnmden kanssa ottaen huomloon kllpallun ja
teknologlan kehltys Ja I||kenneV|rrat 4 : 3

rapertt seaﬂa*eeﬁ kKomlssmn O|ISI annettava Euroopan parlamentllle ja neuvostolle
%%F@%IQ%&FE@% = kak3| kertomusta &, 2 .

k&@#&@:ﬁskertomukmssaan erltylsestl Sit, valkuttaako RLAH véhittdismarkkinoilla
kaytettdvissa olevien erilaisten hinnoittelumallien kehitykseen. Téhan olisi
siséllytettava yhtdaltd arvio sellaisten hinnoittelumallien mahdollisesta tulosta
markkinoille, joihin kuuluu ainoastaan kotimaisia palveluja ja joissa véhittaistason
verkkovierailupalvelut on suljettu kokonaan pois ja jotka siten vievat pohjaa RLAH:n
perimmadiseltd tavoitteelta, ja toisaalta arvio Kiintedhintaisten hinnoittelumallien
saatavuuden mahdollisesta vdhenemisestd, joka my0ds voi koitua kuluttajien tappioksi
ja vaarantaa digitaalisten sisdmarkkinoiden tavoitteiden toteutumisen. Komission
kakshyuetiskertomuksissa olisi erityisesti analysoitava sitd, missa madrin kansalliset
séantelyviranomaiset  ovat  hyvaksyneet  poikkeuksellisia  verkkovierailujen
vahittdistason lisdmaksuja, kykenevatkd kotiverkon operaattorit pitdimé&én voimassa
kotimaiset laskutusmallinsa ja kykenevétkd vierailuverkon operaattorit kattamaan
sédanneltyjen tukkutason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta tosiasiallisesti
aiheutuneet kustannukset. = Komission kertomuksissa olisi lisaksi arvioitava
seuraavia kysymyksid: miten tukkutasolla varmistetaan eri verkkoteknologioiden ja
teknologiasukupolvien kayttémahdollisuus; kauppapaikkojen ja vastaavien vélineiden
kayttotaso tukkutason kaupankéynnissa; laitteiden valisten verkkovierailujen kehitys;
vahittaistason jatkuvat ongelmat, jotka liittyvat lisdarvopalveluihin ja hataviestintaa
koskevien toimenpiteiden soveltamiseen. < Jotta voidaan antaa téllaisia kertomuksia,
joissa arvioidaan, miten verkkovierailumarkkinat mukautuvat RLAH-saantoihin, olisi
naiden markkinoiden toiminnasta kerattdva riittdvat tiedot kyseisten saantdjen
taytdntdonpanon jalkeen.

(60)

WV 2017/920, johdanto-osan 23
kappale
= uusi

Jotta voidaan arvioida Kilpailun kehitysta unionin lagjuisilla

verkkovierailumarkkinoilla ja antaa saannodllisesti tietoja muutoksista tukkutason
todellisissa verkkovierailuhinnoissa verkkovierailupalvelujen tarjoajien valisessa
epatasapainoisessa  liikenteessa, = BERECin  olisi  kerattdvd  kansallisilta
séantelyviranomaisilta tietoja tasapainoisessa ja epdatasapainoisessa liikenteessé
sovellettavista tosiasiallisista hinnoista. BERECin olisi my6s kerattavéd tietoja
tapauksista, joissa tukkutason verkkovierailusopimuksen osapuolet ovat luopuneet
verkkovierailupalvelujen tukkutason enimmaishintojen soveltamisesta tai toteuttaneet
tukkutasolla toimenpiteitd, joiden tarkoituksena on estdd pysyvat verkkovierailut tai
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verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeava tai vilpillinen kéaytté
muihin  tarkoituksiin  kuin  saanneltyjen  verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa.
= Riittavalla tarkkuustasolla < ¥keréttyjen tietojen perusteella BERECin olisi
raportoitava sdéannollisesti verkkovierailupalvelujen vahittaishintojen, tukkuhintojen ja
tukkutason kustannusten valisesta suhteesta. = BERECIin olisi myds kerattavé tiedot,
jotka tarvitaan tamén asetuksen 21 artiklan 1 kohdan mukaisesti arvioitavien seikkojen
seurannassa. <

(61)

W 2017/920, johdanto-osan 24
kappale (mukautettu)

Komission, BERECin ja asianomaisten kansallisten s&éantelyviranomaisten olisi
varmistettava taysimaaraisesti liikesalaisuuksien luottamuksellisuus jakaessaan tietoja
X> taméan <X asetuksen EU3-N:0-534/2012 soveltamisen tarkastelua, seurantaa ja
valvontaa varten. Liikesalaisuuksia koskevien vaatimusten noudattaminen ei siksi saisi
estdd kansallisia saantelyviranomaisia jakamasta luottamuksellisia tietoja oikea-
aikaisesti téllaisia tarkoituksia varten.

(62)

4 uusi

Sen varmistamiseksi, ettd tukkutason enimmadishinnat perustuvat tuoreisiin ja
péaivitettyihin tietoihin, komissiolle olisi siirrettdva valta hyvéksya Euroopan unionin
toiminnasta tehdyn sopimuksen 290 artiklan mukaisesti sd&dddsvallan siirron nojalla
annettavia delegoituja sdadoksia, joilla muutetaan tukkutason enimmaishintoja, joita
vierailuverkon operaattori voi perid verkkovierailuoperaattorilta saanneltyjen
verkkovierailupuhelu-, -tekstiviesti- tai datapalvelujen tarjoamisesta Kkyseisen
vierailuverkon avulla. Tassé asetuksessa olisi saddettavé yksityiskohtaisista perusteista
ja muuttujista, joiden perusteella tukkutason enimmaishintojen arvot maaritetadn. On
erityisen térkedd, ettd komissio asiaa valmistellessaan toteuttaa asianmukaiset
kuulemiset, myos asiantuntijatasolla, ja ettd ndma kuulemiset toteutetaan paremmasta
lainsdéddannostd 13 péivand huhtikuuta 2016 tehdyssd toimielinten valisessa
sopimuksessa’’ vahvistettujen periaatteiden mukaisesti. Jotta voitaisiin erityisesti
varmistaa tasavertainen osallistuminen delegoitujen sd&ddsten valmisteluun, Euroopan
parlamentille ja neuvostolle toimitetaan kaikki asiakirjat samaan aikaan kuin
jasenvaltioiden asiantuntijoille, ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asiantuntijoilla
on jarjestelmallisesti oikeus osallistua komission asiantuntijaryhmien kokouksiin,
joissa valmistellaan delegoituja saadoksia.

(63)

W 531/2012, johdanto-osan 95
kappale, ja 2015/2120, johdanto-
osan 34 kappale (mukautettu)

= uusi

Jasenvaltiot eivat voi halitula—yhd Lka a—ia aHla—tavala
B> riittavalla tavalla <] saavuttaa tdman asetuksen tavoitteita, joita ovat yhteisen
l&hestymistavan hyvéaksyminen sen varmistamiseksi, ettd yleisten
matkaviestinverkkojen kayttajat eivat unionin alueella matkustaessaan joudu

i

EUVL L 123, 12.5.2016, s. 1.
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maksamaan unlonln laajuisista verkkoweralIupalvelmsta kohtuuttomla h|nt01a =jé

£ 2t 55ta autta © kllpalltUIhIn kansalllsnn h|nt0|h|n verrattuna
samalla kun lisdtdd&n avoimuutta ja  varmistetaan, ettd vahittaistason
verkkovierailupalvelujen tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla on kestavéa ja ettd
RLAH-kokemus on todellinen palvelun laadun ja hatépalvelujen kayton suhteen
verkkovierailun aikana, < vaan ne voidaan saavuttaa paremmin unionin tasolla, joten
unioni voi toteuttaa toimenpiteitd Euroopan unionista tehdyn sopimuksen 5 artiklassa
vahvistetun toissijaisuusperiaatteen mukaisesti. Mainitussa artiklassa vahvistetun
suhteellisuusperiaatteen mukaisesti téssa asetuksessa ei ylitetd sitd, mikd on néiden
tavoitteiden saavuttamiseksi tarpeen.

WV 2017/920, johdanto-osan 27
kappale

£64—Téassa asetuksessa kunnioitetaan perusoikeuksia ja noudatetaan erityisesti Euroopan
unionin perusoikeuskirjassa tunnustettuja periaatteita.;

W 2015/2120, johdanto-osan 35
kappale (mukautettu)

(65) Euroopan tietosuojavaltuutettua on kuultu Euroopan parlamentin ja neuvoston

asetuksen (EU) 2018/172578% 42%8 artiklan 2kehkdan mukaisesti—a

W 531/2012, johdanto-osan 12
kappale

78 Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2018/1725, annettu 23 pdivdna lokakuuta 2018

Iuonnolllsten henk|I0|den su0|elusta unlonln t0|m|eI|nten! ellnten | laitosten suorlttamassa

79

80
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W 531/2012, johdanto-osan 13

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 15

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 16

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 17

W 531/2012, johdanto-osan 21

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 22

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 23
kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 30

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 41

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 44

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 45

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 46
kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 47

W 531/2012, johdanto-osan 48
kappale
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WV 531/2012, johdanto-osan 49

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 50

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 53

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 54

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 57
kappale

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 61

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 62

kappale
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W 531/2012, johdanto-osan 65

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 66

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 67

kappale (mukautettu)
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WV 531/2012, johdanto-osan 68
kappale

I



F

W 531/2012, johdanto-osan 69

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 70
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 71

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 72

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 73

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 74

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 75

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 76

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 77
kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 78

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 79
kappale

W 531/2012, johdanto-osan 80
kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 83

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 85

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 86

kappale

W 531/2012, johdanto-osan 96

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 97

kappale (mukautettu)
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W 531/2012, johdanto-osan 98

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 99

kappale (mukautettu)

W 531/2012, johdanto-osan 100

kappale (mukautettu)

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

OVAT HYVAKSYNEET TAMAN ASETUKSEN:

Kohde ja soveltamisala

aHa—asetukseH a—otetaan—k aytt6n—yhtel Hen—H hestyymistapa [X> Tassd asetuksessa
jolla  varmistetaan, ettd yleisten
matkaviestinverkkojen kayttajat eivat unionin alueella matkustaessaan joudu maksamaan

l&hestymistavasta




F

unionin  laajuisista  verkkovierailupalveluista kohtuuttomia hintoja kilpailukykyisiin
kansallisiin hintoihin verrattuna puheluja soittaessaan ja vastaanottaessaan, tekstiviesteja
ldhettdessddn ja  vastaanottaessaan sek& pakettikytkentdisid dataviestintapalveluja
kayttdessaan, jotta edistetddn sisamarkkinoiden asianmukaista toimivuutta ja saavutetaan
kuluttajansuojan korkea taso ja edistetdén kilpailua ja avoimuutta markkinoilla seka tarjotaan
innovointikannustimia ja valintamahdollisuuksia kuluttajille.

W 531/2012 (mukautettu)
= uusi

ylelsten matkawestlnverkkOJen tukkutason kaytt00|keuk3|en myontamlselle saanneltyjen
verkkowerallupalveIUJen tarjoamlsek5| S :

: : & Slta sovelletaan seka verkko operaattorelden perimiin
tukkutason h|nt0|h|n etta verkkoweralIuoperaattorelden perimiin vahittéistason hintoihin.

23.  Talla asetuksella vahvistetaan my6s s&annot, joilla pyritddn lisdédmadn hispektelun
avoimuutta ja parantamaan maksuista tiedottamista verkkowerallupalveIUJen kayttajllle

35.  Tassa asetuksessa vahvistetut enimmaishinnat ilmaistaan euroina.

46. Kun ﬁ = 9— <12 artlklan mukalset enlmmalshmnat |Ima|staan muuna valuuttana
kuin euroina,

%eal-eeleuata = nuden vutekursmen kesklarvoa Jotka Euroopan keskuspankkl on julkalssut
Euroopan unionin virallisessa lehdesséa asianomaisen kalenterivuoden 15 pdivéna
tammlkuuta 15 palvana helmlkuuta ja 15 péivana maallskuuta . Jljermpaniartidan2
aisten eEnimmaishintojen osalta
muuna valuuttana kuin euroina |Ima|stut rajat tarklstetaan vuosittain vuodesta = 2023 <
2015 alkaen. Naiden valuuttojen vu05|tta|n tarklstettUJa rajoja sovelletaan 1pahvdsts
ha%e&u% => 15 palvasta toukokuuta <& kit -
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2 artikla
Maaritelmat

Edelld 1 kohdassa tarkoitettujen madritelmien lisdksi sovelletaan seuraavia
maéaritelmia:

a)  ’verkkovierailuoperaattorilla’ tarkoitetaan yritysta, joka tarjoaa
verkkovierailuasiakkaalle saanneltyja vahittéaistason verkkovierailupalveluja;

b)  ’kotimaan operaattorilla’ tarkoitetaan yritystd, joka tarjoaa
verkkovierailuasiakkaalle kotimaan matkaviestintapalveluja;

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

cd) ’kotiverkolla’ tarkoitetaan yleistd viestintdverkkoa, joka sijaitsee jossakin
jasenvaltiossa ja jota verkkovierailuoperaattori kayttdd sadnneltyjen vahittéistason
verkkovierailupalvelujen tarjoamiseen verkkovierailuasiakkaalle;

de) ‘’vierailuverkolla’ tarkoitetaan jossakin muussa jdsenvaltiossa  kuin
verkkovierailuasiakkaan kotimaan operaattorin sijaintivaltiossa sijaitsevaa yleista
maanpéallistda matkaviestinverkkoa, jossa verkkovierailuasiakas voi soittaa tai
vastaanottaa puheluja, lahettdd tai vastaanottaa tekstiviestejd tai kayttda
pakettikytkentéista dataa kotiverkon operaattorin kanssa tehdyin jarjestelyin;

ef) ’unionin laajuisella verkkovierailulla’ tarkoitetaan mobiililaitteen kayttoa
unionin sisaisten puhelujen soittamiseen tai vastaanottamiseen tai unionin siséisten
tekstiviestien l&hettdmiseen tai vastaanottamiseen tai pakettikytkentdisen datan
kéayttoon silloin, kun verkkovierailuasiakas on muussa jasenvaltiossa kuin kotimaan
operaattorin verkon sijaintivaltiossa, kotiverkko-operaattorin ja vierailuverkon
operaattorin valisin jarjestelyin;

fg) ’verkkovierailuasiakkaalla’ tarkoitetaan unionissa sijaitsevan yleisen
maanpééllisen matkaviestinverkon avulla séanneltyjd verkkovierailupalveluja
tarjoavan verkkovierailuoperaattorin asiakasta, jolla on verkkovierailuoperaattorin
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kanssa tekemansa sopimuksen tai muun jarjestelyn perusteella mahdollisuus unionin
laajuiseen verkkovierailuun;

gh) ’sadnnellylld verkkovierailupuhelulla’ tarkoitetaan verkkovierailuasiakkaan
vierailuverkossa soittamaa matkapuhelua, jossa siirtyy vain puhe ja jonka
kohdeverkko on unionin alueella sijaitseva yleinen viestintdverkko, tai
verkkovierailuasiakkaan vierailuverkossa vastaanottamaa matkapuhelua, jossa siirtyy
vain puhe ja joka on soitettu unionin alueella sijaitsevasta yleisesta viestintdverkosta;

h})  ’tekstiviestilld’ tarkoitetaan lyhytsanomapalvelun (SMS) tekstiviestid, joka
koostuu lahinnd kirjaimista ja#tai numeroista X> tai molemmista <XI ja joka voidaan
lahettad kansallisten numerointisuunnitelmien mukaisesti annettujen matkapuhelinten
ja/tai kiintean puhelinverkon numerojen vélill;

ik) ’sadnnellylla verkkovierailutekstiviestilla’ tarkoitetaan
verkkovierailuasiakkaan lahettdméé tekstiviestid, joka lahtee vierailuverkosta ja
saapuu unionin  alueella  sijaitsevaan  yleiseen  viestintdverkkoon, tai
verkkovierailuasiakkaan vastaanottamaa tekstiviestid, joka lahtee unionin alueella
sijaitsevasta yleisesté viestintaverkosta ja saapuu vierailuverkkoon;

jg) ’sddnnellylla verkkovierailudatapalvelulla’ tarkoitetaan
verkkovierailupalvelua, jonka avulla verkkovierailuasiakas voi  kayttada
pakettikytkentaista dataa mobulllaltteellaan siIIoin kun se on yhteydessa
vierailuverkkoon,: S4 : X> pois lukien <X
sédénneltyjen verkkowerallupuheIUJen tai verkkoweralIutekstlwestlen ldhettdminenstd
tai vastaanottaminensta, mutta se-sisdkéad X> mukaan lukien <XI multimediaviestien
ldhettdminenses tai vastaanottaminenses;

ke) ’verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeudella’ tarkoitetaan suoria
verkkovierailupalvelujen  tukkutason  kayttGoikeuksia tai  verkkovierailujen
tukkutason jalleenmyynnin kayttoikeuksia;

Ig) ’suoralla verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeudella’ tarkoitetaan
sitd, ettd matkaviestinverkon operaattori asettaa toimintoja jaftai palveluja > tai
molempia <X toisen yrityksen saataville maaritellyin ehdoin siiné tarkoituksessa, etta
kyseinen toinen yritys  tarjoaa  sdanneltyja  verkkovierailupalveluja
verkkovierailuasiakkaille;

mg) ’verkkovierailujen tukkutason jdlleenmyynnin kéyttooikeudella’ tarkoitetaan
sit4, ettd matkaviestinverkon operaattori, joka on muu kuin vierailuverkon
operaattori, tarjoaa verkkovierailupalveluja tukkutasolla toiselle yritykselle siina
tarkoituksessa, ettd kyseinen toinen yritys tarjoaa saénneltyja verkkovierailupalveluja
verkkovierailuasiakkaille;

W 2015/2120, 7 artiklan 1 kohdan
b alakohta

ng)  ’kotimaisella véhittidishinnalla’ tarkoitetaan asiakkaan kotimaassa soittamista
puheluista ja lahettdmistd tekstiviesteistd (jotka nousevat yhdestd yleisesta
viestintdverkosta ja laskevat toiseen yleiseen viestintdverkkoon samassa
jasenvaltiossa) seka kayttamasta tiedonsiirrosta verkkovierailuoperaattorin periméa
vahittdistason yksikkohintaa; jos kotimaista vahittdistason yksikkohintaa ei ole
médritetty,  kotimaisen  vahittdishinnan  katsotaan = madréytyvdn  samalla
laskutusperiaatteella, jota sovelletaan asiakkaan soittamiin puheluihin ja lahettdmiin
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tekstiviesteihin (jotka nousevat yhdesta yleisesté viestintdverkosta ja laskevat toiseen
yleiseen viestintdverkkoon samassa jasenvaltiossa) ja asiakkaan kuluttamaan dataan
kyseisen asiakkaan omassa jasenvaltiossa.;

W 531/2012
= Uusi
3 artikla
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttoikeus
1. Matkaviestinverkkojen  operaattoreiden  on  tdytettdvéhyasdkowttivd  kaikki

verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksia koskevat kohtuulliset pyynnét = ja
erityisesti annettava verkkovierailuoperaattorille mahdollisuus toisintaa kotimaassa tarjottavat
vahittaistason matkaviestinpalvelut, jos se on teknisesti mahdollista <.

2. Matkaviestinverkkojen operaattorit voivat hylatd verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttooikeuksia koskevat pyynnot ainoastaan objektiivisten kriteerien perusteella.

3. Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksiin on siséllyttdva kaikkien
sellaisten verkkoelementtien ja niihin liittyvien toimintojen, palvelujen, ohjelmistojen ja
tietojarjestelmien kéyttdoikeudet, joita tarvitaan s&anneltyjen verkkovierailupalvelujen
tarjoamiseksi asiakkaille = milla tahansa kaytettavissa olevalla verkkoteknologialla ja
teknologiasukupolvella <.

W 2017/920, 1 artiklan 1 kohdan a
alakohta

4. Edelld 3 kohdassa tarkoitetun verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuden
kaikkien osatekijoiden kayttdoikeuden tarjoamiseen sovelletaan 10%, 118 ja 12 artiklassa
vahvistettuja saanneltyja tukkutason verkkovierailumaksuja koskevia sadntdja, jolleivat
tukkutason verkkovierailusopimuksen molemmat osapuolet nimenomaisesti sovi, ettei
sopimuksen soveltamisesta johtuvaan keskimaardiseen tukkutason verkkovierailumaksuun
sovelleta saanneltyd tukkutason verkkovierailupalvelujen enimmaéishintaa sopimuksen
voimassaoloaikana.

| ¥ 531/2012

Verkkovierailujen tukkutason jalleenmyynnin kayttdoikeuden osalta matkaviestinverkkojen
operaattorit voivat perid oikeudenmukaisen ja kohtuullisen hinnan muista kuin 3 kohdan
soveltamisalaan kuuluvista osatekijoistd, sanotun kuitenkaan rajoittamatta ensimmaéisen
alakohdan soveltamista.

5. Matkaviestinverkkojen operaattoreiden on julkaistava viitetarjous ottaen huomioon 8
kohdassa tarkoitetut BERECin suuntaviivat ja asetettava se verkkovierailupalvelujen
tukkutason  kayttdoikeutta pyytdvan  yrityksen saataville.  Matkaviestinverkkojen
operaattoreiden on toimitettava kéyttooikeutta pyytavalle yritykselle tdmén artiklan mukainen
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kéayttooikeutta koskeva sopimusluonnos viimeistddn kuukauden kuluttua siitd, kun
matkaviestinverkon operaattori on alun perin vastaanottanut pyynnon.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeus on myodnnettdvéasayéanetddn kohtuullisen
ajan kuluessa, joka saa olla enintddn kolme kuukautta sopimuksen tekemisesta.
Verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeuksia koskevan pyynnon vastaanottavien
matkaviestinverkkojen operaattoreiden ja kayttooikeuksia pyytavien yritysten on neuvoteltava
vilpittdmassa mielessa.

W 2017/920, 1 artiklan 1 kohdan b
alakohta
= Uusi

6. Edelld 5 kohdassa tarkoitetun viitetarjouksen on oltava riittdvan yksityiskohtainen, ja
siind on oltava kaikki 3 kohdassa tarkoitetut verkkovierailupalvelujen tukkutason
kayttooikeuksia varten tarvittavat osatekijat, ja siind on myds kuvattava suorien
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien ja verkkovierailujen tukkutason
jalleenmyynnin kéyttdoikeuksien kannalta merkityksellinen tarjonta sekd siihen liittyvat
ehdot. =  Viitetarjouksen on  siséllettdvd  kaikki  tarvittavat tiedot, jotta
verkkovierailuoperaattori voi varmistaa, ettd sen asiakkaat voivat kayttad hatdpalveluja
maksutta hataviestinnalla sopivimpaan hatdkeskukseen ja etta soittajan sijaintitiedot siirretdan
maksutta sopivimpaan hatakeskukseen verkkovierailupalveluja kéytettaessa. <

Kyseinen—v\Viitetarjous  voi  siséltdd  ehtoja  pysyvien  verkkovierailujen  tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeavan tai vilpillisen kéyton
estdmiseksi muihin tarkoituksiin kuin s&é&nneltyjen verkkovierailupalvelujen tarjontaan
verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa. Jos tallaiset
ehdot on maéaritelty viitetarjouksessa, niihin on sisallytettdvd erityistoimenpiteet, joita
vierailuverkon operaattori VOI toteuttaa pysyvien verkkovierailujen tai
verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttooikeuksien poikkeavan tai vilpillisen kéayton
estamiseksi, sekd objektiiviset kriteerit, joiden perusteella tallaisia toimenpiteitda voidaan
toteuttaa. Téallaisissa kriteereissd voidaan viitata verkkovierailuliikennettd koskeviin
koottuihin  tietoihin. Niissd ei saa viitata erityisiin tietoihin, jotka liittyvét
verkkovierailuoperaattorin asiakaskohtaiseen liikenteeseen.

Viitetarjouksessa voidaan muun muassa maaratd, ettd jos vierailuverkon operaattorilla on
perusteltua syyté katsoa, ettd merkittdva osuus verkkovierailuoperaattorin asiakkaista kayttaa
verkkovierailuja pysyvasti tai tukkutason verkkovierailupalvelujen kéayttdoikeuksia kaytetaan
poikkeavasti tai vilpillisesti, se voi vaatia verkkovierailuoperaattoria antamaan tietoja —
unionin ja kansallisiin tietosuojavaatimuksiin vaikuttamatta —, joiden avulla voidaan todeta,
onko kyse verkkovierailuoperaattorin asiakkaiden merkittdvan osuuden pysyvasta
verkkovierailusta tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksien poikkeavasta tai
vilpillisestd k&ayttdmisestd vierailuverkon operaattorin verkossa, kuten tietoja niiden
asiakkaiden osuudesta, joiden osalta on todettu sovellettavaan kotimaan vahittdishintaan
tarjottujen sdanneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen poikkeavan tai vilpillisen
kayton riski objektiivisten indikaattorien perusteella 86=d artiklan nojalla vahvistettujen
kohtuullisen kéaytoén politiikan soveltamista koskevien yksityiskohtaisten saantdjen
mukaisesti.

Viitetarjouksessa voidaan viimeisend keinona ja siind tapauksessa, ettd tilannetta ei ole
pystytty korjaamaan vahemman tiukoilla toimenpiteilld, m&&ratda mahdollisuudesta paattaa
tukkutason verkkovierailusopimus, jos vierailuverkon operaattori on todennut, ettd
objektiivisten kriteerien perusteella merkittdva osuus verkkovierailuoperaattorin asiakkaista
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kéayttdd verkkovierailupalveluja pysyvasti tai tukkutason verkkovierailupalvelujen
kayttooikeuksia kaytetddn poikkeavasti tai vilpillisesti, ja ilmoittanut tastd kotiverkon
operaattorille.

Vierailuverkon operaattori voi paattaa tukkutason verkkovierailusopimuksen yksipuolisesti
pysyvéan verkkovierailun taikka tukkutason verkkovierailupalvelujen kayttooikeuksien
poikkeavan tai vilpillisen ké&yton perusteella vain, jos siihen on saatu ennakkolupa
vierailuverkon operaattorin kansalliselta sd&ntelyviranomaiselta.

Vierailuverkon operaattorin kansallisen sadntelyviranomaisen on kolmen kuukauden kuluessa
siitd, kun se on vastaanottanut vierailuverkon operaattorin pyynnon, joka koskee lupaa péattaa
tukkutason  verkkovierailusopimus, paatettdva kotiverkon operaattorin  kansallista
séantelyviranomaista kuultuaan, myonnetéanko tallainen lupa vai evataanko se, ja ilmoitettava
siitd komissiolle.

Vierailuverkon operaattorin ja kotiverkon operaattorin kansalliset sdéntelyviranomaiset voivat
kukin pyytdd BERECIi& antamaan lausunnon tdméan asetuksen mukaisesti toteutettavasta
toimesta. BERECin on annettava lausunto kuukauden kuluessa tallaisen pyynndn
vastaanottamisesta.

Jos BERECia on kuultu, vierailuverkon operaattorin kansallisen s&antelyviranomaisen on
odotettava BERECin lausuntoa ja otettava se mahdollisimman tarkasti huomioon, ennen kuin
se paattdd — kuudennessa alakohdassa tarkoitettua kolmen kuukauden mé&é&rdaikaa
noudattaen —, myontaako se luvan paattdd tukkutason verkkovierailusopimus vai epdako se
sen.

Vierailuverkon operaattorin kansallisen saantelyviranomaisen on asetettava yleison saataville
tiedot luvista p&attdd tukkutason verkkovierailusopimus, jollei liikesalaisuuksien
luottamuksellisuudesta muuta johdu.

Taméan kohdan viides—yhdekséds alakohta eivat rajoita kansallisen s&éntelyviranomaisen
valtuuksia vaatia 1846 artiklan 76 kohdan nojalla tdssa asetuksessa saadettyjen velvoitteiden
rikkomisen valitontad lopettamista eivatkd vierailuverkon operaattorin oikeutta soveltaa
asianmukaisia toimenpiteitd petosten torjumiseksi.

Kansallisten sédéntelyviranomaisten on tarvittaessa maarattava, ettd tassa artiklassa saadettyjen
velvollisuuksien tayttamiseksi viitetarjouksiin tehdddn muutoksia, jotka koskevat muun
muassa erityistoimenpiteitd, joita vierailuverkon operaattori voi toteuttaa estadkseen pysyvat
verkkovierailut tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttooikeuksien poikkeavan tai
vilpillisen kéayton, seké objektiivisia kriteereitd, joiden perusteella vierailuverkon operaattori
voi toteuttaa tallaisia toimenpiteitéa.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

7. Jos kayttooikeutta pyytdva yritys haluaa aloittaa kaupalliset neuvottelut myos
sellaisten  osatekijoiden  sisallyttdmiseksi, jotka eivat sisélly  viitetarjoukseen,
matkaviestinverkkojen operaattoreiden on vastattava tallaiseen pyyntoon kohtuullisen ajan
kuluessa, joka saa olla enintddn kaksi kuukautta siitd, kun pyyntd on alun perin vastaanotettu.
Edelld olevaa 2 ja 5 kohtaa ei sovelleta tata kohtaa sovellettaessa.

8. Taman artiklan johdonmukaisen soveltamisen edistdmiseksi BERECin on sidosryhmia
kuultuaan ja tiiviissa yhteistydsséd komission kanssa wahwistettava DO péivitettdva <1 X
asetuksen (EU) N:0531/2012 3 artiklan 8 kohdan mukalsestl vahwstetut @ suuntaviivat
verkkovierailupalvelujen tukkutason kéyttdoikeudelle s ;

> kuuden kuukauden kuluessa tdman asetuksen hyvaksymlsesta <ZI
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| ¥ 531/2012

6 4 artikla
Komiteamenettely

1. Komissiota avustaa paiedirektiivin (EU) 2018/1972 22—artiklalla 118 artiklan 1
kohdalla perustettu viestintdkomitea. Kyseinen komitea on asetuksessa (EU) N:o 182/2011
tarkoitettu komitea.

2. Kun viitataan tdhan kohtaan, sovelletaan asetuksen (EU) N:o 182/2011 5 artiklaa.

W 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)

6-a 5 artikla

X> Saanneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoaminen <XI

1. eEllei 66b ja 76 artiklasta muuta johdu, verkkovierailuoperaattorit eivat saa peria
verkkovierailuasiakkailta ~ missddan  jasenvaltiossa  mitddn  lisdmaksuja  kotimaan
vahittdishintojen liséksi, kun Kkyseessd ovat sadnnellyt soitetut tai vastaanotetut
verkkovierailupuhelut,  sdannellyt Iahetetyt tekstiviestit tai  kdytetyt saannellyt
verkkovierailudatapalvelut,—aukaantukien—multimediavdestit: eivatkd mitdan yleistd maksua
paatelaitteen tai palvelun kayton ulkomallla mahdollistamiseksi.

4 uusi

2. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, jos se on teknisesti mahdollista, ettd
séanneltyja vahittaistason verkkovierailupalveluja tarjotaan samoin ehdoin kuin jos tallaisia
palveluja kulutettaisiin kotimaassa, erityisesti palvelun laadun osalta.

W 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)

&b 6 artikla
Kohtuullinen kaytto

1. Verkkovierailuoperaattorit voivat tamén artiklan ja 86 artiklassa tarkoitettujen
taytantoonpanosaadosten mukaisesti soveltaa kohtuullisen kayton politiikkaa saanneltyjen
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vahittdistason  verkkovierailupalvelujen kulutukseen  sovellettavalla ~ kotimaisella
vahittéishinnalla, jotta verkkovierailuasiakkailta voidaan estdd s&anneltyjen vahittéistason
verkkovierailupalvelujen poikkeava tai vilpillinen kayttd, kuten tallaisten palvelujen kaytto
muussa kuin verkkovierailuasiakkaan kotimaan operaattorin  jasenvaltiossa muihin
tarkoituksiin kuin ajoittaista matkailua varten.

Kohtuullisen kaytén politiikan on annettava verkkovierailuoperaattorin  asiakkaille
mahdollisuus kuluttaa heitd koskevien hinnoittelumallien mukainen maara s&anneltyja
vahittéistason verkkovierailupalveluja sovellettavalla kotimaisten palvelujen véhittaishinnalla.

2. Sadnneltyihin véhittdistason verkkovierailupalveluihin, jotka ylittdvat mahdolliset
kohtuullisen kayton politiikan mukaiset rajat, sovelletaan 96=¢ artiklaa.

6 7 artikla

1. Jos verkkovierailuoperaattori ei erityisissa ja poikkeuksellisissa olosuhteissa pysty sen
kotimaan  laskutusmallin ~ kestdvyyden  varmistamiseksi  kattamaan  sd&nneltyjen
verkkovierailupalvelujen  tarjoamisesta  aiheutuneita  todellisia  ja  ennakoituja
kokonaiskustannuksiaan 56 ja 66 artiklan mukaisesti téllaisten palvelujen tarjoamisesta
saaduista todellisista ja ennakoiduista kokonaistuloista, kyseinen verkkovierailuoperaattori
voi hakea lupaa lisdmaksun soveltamiselle. Lisdmaksua sovelletaan ainoastaan siltd osin kuin
se on valttamatonta sadnneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aiheutuvien kustannusten kattamiseksi ottaen huomioon sovellettavat tukkutason
enimmadishinnat.

2. Jos verkkovierailuoperaattori paattdd hyodyntada tamén artiklan 1 kohtaa, sen on
viipymatta tehtdva kansalliselle saantelyviranomaiselle hakemus, ja toimitettava sille kaikki
tarvittavat tiedot 86-d artiklassa tarkoitettujen tdytantoonpanosaddosten mukaisesti.
Verkkovierailuoperaattorin on tdmén jalkeen 12 kuukauden vélein saatettava kyseiset tiedot
ajan tasalle ja toimitettava ne kansalliselle sadntelyviranomaiselle.

3. Kansallinen sééntelyviranomainen arvioi 2 kohdan mukaisen hakemuksen saatuaan,
onko verkkovierailuoperaattori osoittanut, ettei se pysty kattamaan kulujaan 1 kohdan
mukaisesti, mik& johtaisi sen kotimaan laskutusmallin kestavyyden heikentymiseen.
Kotimaan laskutusmallin kestédvyys arvioidaan asianomaiselle verkkovierailuoperaattorille
ominaisten objektiivisesti madritettyjen tekijoiden perusteella, ottaen huomioon myds
kyseisessé jasenvaltiossa sijaitsevien verkkovierailuoperaattoreiden vélilla objektiivisesti
todetut vaihtelut ja kotimainen hinta- ja tulotaso. Kansallinen sdéntelyviranomainen antaa
luvan lisdmaksuun, jos 1 kohdassa ja tassa kohdassa vahvistetut edellytykset tayttyvat.

4. Kansallinen sé&éntelyviranomainen antaa luvan lisdmaksuun yhden kuukauden
kuluessa 2 kohdan mukaisen hakemuksen vastaanottamisesta, ellei hakemus ole ilmeisen
perusteeton tai siind toimitetut tiedot ole riittamattémid. Jos kansallinen sadntelyviranomainen
katsoo, ettd hakemus on ilmeisen perusteeton tai ettd toimitetut tiedot ovat riittamattomia, se
tekee seuraavien kahden kuukauden kuluessa ja annettuaan verkkovierailuoperaattorille
tilaisuuden tulla kuulluksi lopullisen p&&toksen lissmaksua koskevan luvan antamisesta,
lisamaksun muuttamisesta tai lisamaksun kieltamisesta.
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6d
Kohtuulllsen kayton polltukan IZ> Ja

artikla

8
ke

stavyysmekanlsmln <ZI toteuttamlnenﬂa

W 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Jotta varmlstettalsun 6649 ja 76 artlklan johdonmukalnen soveltaminen, komissio
hyvaksyy : : BERECia  kuultuaan
taytantoonpanosaadoksm joissa vahwstetaan yk5|ty|skohta|set saannot Jotka koskevat
kohtuulllsen kayton polltukan soveltamlsta ; ; 2
: &= = ja menetelmla jOIlla arV|0|daan onko vahlttalstason
verkkowerallupalveIUJen tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla kestavaa, sekd <«
hakemusta, joka verkkovierailuoperaattorin on toimitettava tallaista arviointia varten X> | ja
tarkastelee néita paatoksia saannollisesti uudelleen markkinakehityksen pohjalta <XI. Kyseiset
taytantoonpanosaadokset  hyvéksytdan 64  artiklan 2 kohdassa  tarkoitettua
tarkastelumenettelya noudattaen.

2. Hyvéksyessddn 6-hb—artiklan—esalta taytdntoonpanosaddoksid, joissa vahvistetaan
kohtuullisen kayton politiikan soveltamista koskevat yksityiskohtaiset saannét, komissio ottaa
huomioon seuraavaa:

a)  hinnoittelun ja kulutustottumusten kehitys jasenvaltioissa,
b)  kotimaan hintatasojen l&hentymisaste unionissa,
c)  matkustustottumukset unionissa,

d) havaittavissa olevat kotimaan ja vierailuverkon markkinoiden kilpailun ja
investointikannustimien vaaristymistd koskevat riskit.

3. Komission &(‘;&Hﬂ%@%&kﬁ hyvaksymlen tayténtdénpanosaéddsten JOlssa
vahwstetaan ; :

Her : 2 yk5|ty|skohta|set saannot=>
jotka koskevat menetelmaa sen arV|0|m|sekS| onko vahlttalstason verkkowerallupalveIUJen
tarjonta kotimaisten palvelujen hinnalla kestavéa verkkovierailuoperaattorin kannalta <=, tulee
perustua seuraavaan:

a)  saanneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta
aiheutuneiden todellisten ja ennakoitujen kokonaiskustannusten maarittdminen,
ottaen huomioon tukkutason todelliset verkkovierailuhinnat epéatasapainoisessa
liikkenteessa ja kohtuullinen osuus sdanneltyjen vahittaistason
verkkovierailupalvelujen tarjoamisen edellyttdmista yhteisista kustannuksista;

b)  s&anneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta saatujen
todellisten ja ennakoitujen kokonaistulojen maarittdminen;

c)  sadnneltyjen vahittaistason verkkovierailupalvelujen kulutus ja
verkkovierailuoperaattorin asiakkaiden kotimaan kulutus;

d)  kotimaan markkinoiden Kilpailu-, hinta- ja tulotaso ja mahdollinen
havaittavissa oleva riski siitd, ettd verkkovierailu- ja kotimaan vahittdishinnat
vaikuttaisivat tuntuvasti tallaisten hintojen kehitykseen.
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45 Kansallisen saantelvaanomalsen on t||vust| seurattava ja valvottava kohtuulllsen
kayton polltllkan soveltamlsta Ja ; 4 i :

A ; oteuttamista c> n||den t0|menp|te|den toteuttamlsta,
jotka koskevat kotlmalsten palvelujen  hinnalla  tapahtuvan  vahittaistason
verkkovierailupalvelujen tarjonnan kestavyytta, < Kkiinnittden erityistd huomiota asiaan
liittyviin asianomaiselle jasenvaltioille ominaisiin objektiivisesti maaritettyihin tekijéihin ja
verkkovierailuoperaattoreiden valilla objektiivisesti todettuihin vaihteluihin. Kansallisen
saéantelyviranomaisen on ajoissa pantava taytantoon 66b ja 76 artiklassa sdadetyt
edellytykset ja tamén artiklan 4= vt X 2 kohdassa sdddetyt <X
taytantdonpanosaadokset, sanotun kmtenkaan valkuttamatta 76 artiklan 3 kohdassa
séédettyyn menettelyyn. Kansallinen s&antelyviranomainen voi milloin tahansa vaatia
verkkovierailuoperaattoria muuttamaan lisamaksua tai lopettamaan sen perimisen, jos se ei
ole 66b tai 76c artiklan mukainen. Kansallisen s&antelyviranomaisen on vuosittain
tiedotettava komissiolle taman artiklan 66 ja 76=6 kohdan soveltamisesta.

4 uusi

5. Taytantdonpanoasetusta (EU) 2016/2286 sovelletaan, kunnes 1 kohdan nojalla annettu
uusi taytantdonpanosaados tulee voimaan.

WV 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)
= Uusi

X> Vahittaistason
Ilsamaksu1en pmkkeuksellmen soveltamlnen saanneltyjen vahittaistason
verkkovierailupalvelujen kulutukseen ja vaihtoehtoisten hintojen tarjoaminen <XI

1. Jos verkkovierailuoperaattori soveltaa séanneltyjen vahittaistason
verkkovierailupalvelujen kulutukseen lisdimaksua kohtuullisen kayton politiikan mukaisten
rajojen ylittavalta osin, sen on téytettdva seuraavat edellytykset (ilman arvonliséveroa),
sanotun vaikuttamatta toisen alakohdan soveltamiseen:

a)  mahdollinen lisdmaksu, jota sovelletaan sdanneltyihin  soitettuihin
verkkovierailupuheluihin, s&é&nneltyihin l&hetettyihin verkkovierailutekstiviesteihin
ja séanneltyihin verkkovierailudatapalveluihin, ei saa ylittdd 10 artiklan 2 kohdassa,
119 artiklan 1 kohdassa ja 12 artiklan 1 kohdassa saadettyjd tukkutason
enimmaishintoja;

eb) mahdollinen lisdmaksu, jota sovelletaan s&&nneltyihin vastaanotettuihin
verkkovierailupuheluihin, ei saa ylittdd = kyseiselle vuodelle direktiivin (EU)
2018/1972 75 artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistettua yhtendista unionin laajuista
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matkaviestinverkon puheliikenteen enimmaisméaaréistda terminointimaksua. Jos
komissio direktiivin (EU) 2018/1972 75 artiklan 1 kohdan nojalla annettua
delegoitua saddostd tarkasteltuaan paattad, ettd unionin laajuisen puheliikenteen
terminointimaksun vahvistaminen ei ole endd tarpeen ja ettd se el madraa
matkaviestinverkon  puheliikenteen  enimmaismaéaréista  terminointimaksua,
sadénneltyihin vastaanotettuihin verkkovierailupuheluihin sovellettava lisémaksu ei
saa ylittdd maksua, joka on vahvistettu viimeisimmassa mainitun direktiivin 75
artlklan nOJaIIa annetussa deIegmdussa saadoksessa = %Ieehéaﬁ=m%a4s%&

Verkkovierailuoperaattorit eivat saa soveltaa lisamaksua vastaanotettuihin saénneltyihin
verkkovierailutekstiviesteihin tai verkkovierailun yhteydessd  vastaanotettuihin
aanipostiviesteihin. Tama ei vaikuta muihin perittdviin maksuihin, kuten téllaisten viestien
kuuntelusta perittaviin maksuihin.

Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava soitetuista  ja vastaanotetuista
verkkovierailupuheluista sekuntipohjaisesti. Verkkovierailuoperaattorit voivat soveltaa
enintddn 30 sekunnin  pituista  vdhimmadislaskutusaikaa soitettuihin  puheluihin.
Verkkovierailuoperaattorien on laskutettava asiakkaitaan kilotavukohtaisesti kaikista
saannellyista verkkovierailudatapalveluista, lukuun ottamatta multimediaviesteja, jotka
voidaan laskuttaa yksikkokohtaisesti. Tallaisessa tapauksessa vahittaishinta, jonka
verkkovierailuoperaattori voi peria verkkovierailuasiakkaaltaan tamén verkkovierailun
yhteydessa lahettdmasta tai vastaanottamasta multimediaviestistda, ei saa ylittdd ensimmaisessé
alakohdassa  sdéannellylle  verkkovierailudatapalvelulle  asetettua  vahittdishinnan
enimmaismaaraa.

23.  Verkkovierailuoperaattorit voivat tarjota ja verkkovierailuasiakkaat voivat
nimenomaisesti valita muun kuin 56=, 66b ja 76 artiklan sekd tdamén artiklan 1 kohdan
mukaisesti vahvistetun verkkovierailuhinnan; talléin verkkovierailuasiakkaat hyotyvét eri
hinnastosta saannellyille verkkovierailupalveluille kuin siité, jota sovellettaisiin, ellei kyseista
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valintaa  olisi  tehty.  Verkkovierailuoperaattorin ~ on  muistutettava  kyseisia
verkkovierailuasiakkaita talldin menetettavien verkkovierailuetujen luonteesta.

Verkkovierailuoperaattorien on sovellettava 56=a ja 668 artiklan sek& tdmén artiklan 1 kohdan
mukaisesti  vahvistettua  hintaa  automaattisesti  kaikkiin  nykyisiin ~ ja  uusiin
verkkovierailuasiakkaisiin  sanotun Kkuitenkaan rajoittamatta ensimmadisen alakohdan
soveltamista.

Verkkovierailuasiakas voi milloin tahansa pyytdd 56=, 665 ja 76=; artiklan sekd tamén
artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistettuun hintaan siirtymista tai siitd luopumista. Kun
verkkovierailuasiakas nimenomaisesti valitsee luopumisen 56=a, 66 ja 76=; artiklan seka
tdman artiklan 1 kohdan mukaisesti vahvistetusta hinnasta tai takaisin siihen siirtymisen,
vaihto on toteutettava maksutta yhden tyopéivan kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, eika
siihen saa siséltya ehtoja tai rajoituksia, jotka liittyvat liittymasopimusten muihin osiin kuin
verkkovierailuihin. Verkkovierailuoperaattorit voivat viivastyttdd vaihdon voimaantuloa,
kunnes aiempi verkkovierailuhinnasto on ollut voimassa tietyn védhimmadisjakson, joka saa
olla enintaén kaksi kuukautta.

34. = Sanotun rajoittamatta direktiivin (EU) 2018/1972 111 osan 11l osaston soveltamista,
< vMerkkovierailuoperaattorien on varmistettava, ettd sopimuksessa, johon sisaltyy mink&
tahansa tyyppinen saannelty vahittaistason verkkovierailupalvelu, tdsmennetddn Kkyseisen
sadannellyn vahittdistason verkkovierailupalvelun térketmmat piirteet, mukaan lukien
erityisesti:

a)  erityinen hinnoittelumalli tai erityiset hinnoittelumallit, ja kunkin kyseisen
hinnoittelumallin osalta tarjottavien palvelujen tyyppi, mukaan lukien viestinnan
maérat,

b)  sadnneltyjen véhittaistason verkkovierailupalvelujen kulutukseen, josta
peritddn  sovellettava  kotimaisten  vahittaispalvelujen hinta, mahdollisesti
sovellettavat rajoitukset, erityisesti maaralliset tiedot siitd, miten kohtuullisen kayton
politiikkaa sovelletaan, viittaamalla kulloisenkin  sadnnellyn  véhittéistason
verkkovierailupalvelun tarkeimpiin hinnoittelua, méaaraa tai muita tekijoita koskeviin
parametreihin,z

4 uusi

c) palvelun laatu, jota voidaan kohtuudella odottaa unionin alueella tapahtuvissa
verkkovierailuissa.

4. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd sopimuksessa, johon siséltyy minka
tahansa tyyppinen sédénnelty vahittéistason verkkovierailupalvelu, annetaan tietoa palveluista,
joista voidaan perid korkeampia maksuja verkkovierailun yhteydessé.

W 2015/2120, 7 artiklan 5 kohta
(mukautettu)
= UUSI

5. Verkkovierailuoperaattorien on julkaistava enskmméisessé-alakehd: assa 3 = ja 4 kohdassa

< tarkoitetut tiedot.
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| ¥ 531/2012

# 10 artikla
Saanneltyjen verkkovierailupuhelujen soittamisesta perittavat tukkuhinnat

W 2017/920, 1 artiklan 2 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskimaardinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa

verkkovierailuoperaattorilta kyseisestda  vierailuverkosta soitetusta sédannellysta
verkkovierailupuhelusta, mukaan lukien muun muassa nousevan lilkenteen, vélityksen ja
laskevan liikenteen kustannukset, ei saa £5-p3 04+ ylittaa turvarajaa, joka on
&9& = 0, 022 <= euroa mlnuutllta Tamé tukkutason enlmmalshmta %%%Hﬁ%é@%ﬁm&@%%

se#el%m%ta => alenee 0,019 euroon mmuutllta 1 palvana tammlkuuta 2025 ja on taman
jalkeen 0,019 euroa minuutilta 30 pdivaan kesakuuta 2032 saakka, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta 21, 22 ja 23 artiklan soveltamista <.

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraistéa
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehd&an 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmalta jaksolta,
joka voi olla jaljella ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskimaaraisen tukkutason enimmaishinnan
soveltamisajan paattymista tai ennen 30 paivaé kesédkuuta 2022 = 2032 <.

| ¥ 531/2012

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraista tukkuhintaa koskevat laskelmat tehdaén
jakamalla  tukkutason yhteenlasketut  verkkovierailutulot niiden tukkutason
verkkovierailuminuuttien kokonaislukumaaralld, jotka asianomainen operaattori on
tosiasiallisesti kayttanyt kyseisend ajanjaksona unionissa tukkutason verkkovierailupuhelujen
tarjoamiseen laskettuna sekuntien perusteella mukautettuna niin, ettd huomioon otetaan
vierailuverkon operaattorin mahdollisuus soveltaa enintddn 30 sekunnin pituista
vahimmaislaskutusaikaa.

911 artikla
Saannellyista verkkovierailutekstiviesteista perittavat tukkuhinnat
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W 2017/920, 1 artiklan 3 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskimaardinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa

verkkovierailuoperaattorilta kyselsesta V|era|Iuverkosta ldhetetystd  séénnellysta
verkkovierailutekstiviestistg, ei saa ahvasts L7 ylitt4d turvarajaa, joka on 8;6%
= 0,004 < euroa tekstiviestilta=. Tama tukkutason enlmmalshlnta alenee 0,003 euroon
tekstiviestiltd 1 paivana tammikuuta 2025 < ja se on tdman jélkeen 884 = 0,003 <= euroa 30
paivadn kesédkuuta = 2032 < 2822 saakka, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2139, = 22 ja
23 < artiklan soveltamista.

WV 531/2012
= uusi

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaréistéa
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehdddn 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmalta
ajanjaksolta, joka voi olla jaljella = ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskimaaraisen tukkutason
enimmaishinnan soveltamisajan paattymista tai < ennen 30 pdivad kesékuuta = 2032 <
2022

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraista tukkuhintaa koskevat laskelmat tehddén
jakamalla tukkutason yhteenlasketut tulot, jotka vierailuverkon operaattori tai kotiverkon
operaattori saa séanneltyjen verkkovierailutekstiviestien lahettdmisesta unionissa kyseisena
ajanjaksona, téllaisten verkkovierailuoperaattorin tai kotiverkon operaattorin puolesta
lahetettyjen tekstiviestien kokonaisméaarélla mainittuna ajanjaksona.

4. Vierailuverkon operaattori ei saa peria verkkovierailuasiakkaan
verkkovierailuoperaattorilta tai kotiverkon operaattorilta mitddn 1 kohdassa tarkoitetusta
maksusta erillistd maksua vierailuverkossa vierailevalle verkkovierailuasiakkaalle lahetetyn
saénnellyn verkkovierailutekstiviestin vélittdmisesta.

12 artikla
Saéanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen tukkuhinnat

W 2017/920, 1 artiklan 4 kohta
(mukautettu)
= uusi

1. Keskiméaardinen tukkuhinta, jonka vierailuverkon operaattori voi veloittaa

verkkovierailuoperaattorilta saanneltyjen verkkOV|era|IudatapalveIUJen tarjoamisesta kyseisen
vierailuverkon avulla, ei saa 45 ; a=2047 ylittdd turvarajaa, joka on = 2,00 <
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+#0 euroa siirrettyd datagigatavua kohti. Tama tukkutason enimmaéishinta alenee 689
= 1,50 < euroon X> snrrettya dataglgatavua <ZI g+g%¥ua kohti 1 palvana tammlkuuta 2048

: ; - Se > Ja <ZI on taman Jalkeen %@
-:> 1 50 <= euroa surrettya dataglgatavua kohtl 30 paivaan kesakuuta = 2032 < 2022 saakka,
sanotun kuitenkaan rajoittamatta 2149, = 22 ja 23 < artiklan soveltamista.

WV 531/2012
= Uusi

2. Kaikkiin operaattoripareihin sovelletaan 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraistéa
tukkuhintaa, jota koskevat laskelmat tehdddn 12 kuukauden jaksolta tai lyhyemmalta
ajanjaksolta, joka voi olla jaljella = ennen 1 kohdassa tarkoitetun keskimaaraisen tukkutason
enimmaishinnan soveltamisajan paattymista tai ennen 30 pdivaa kesédkuuta 2032 < erren-30

R 2022

3. Edelld 1 kohdassa tarkoitettua keskimaaraista tukkuhintaa koskevat laskelmat tehddén
jakamalla tukkutason yhteenlasketut tulot, jotka vierailuverkon operaattori tai kotiverkon
operaattori saa saanneltyjen  verkkovierailudatapalvelujen tarjoamisesta  Kyseisena
ajanjaksona, ndiden palvelujen tarjonnan kautta asianomaisen verkkovierailuoperaattorin tai
kotiverkon operaattorin puolesta mainittuna ajanjaksona tosiasiallisesti kulutettujen
datamegatavujen kokonaismaéaralla kilotavukohtaisesti maaritettyna.

4 uusi

13 artikla
Hatéaviestinnan tukkuhinnat

Vierailuverkon operaattori ei saa perida verkkovierailuoperaattorilta maksua, joka liittyy
verkkovierailuasiakkaan  kdynnistimadn hatdviestintadn ja soittajan sijaintitietojen
siirtdmiseen, sanotun kuitenkaan rajoittamatta 10, 11 ja 12 artiklan soveltamista.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

14 artikla

Verkkovierailupuhelujen ja verkkovierailutekstiviestien wéhittdishinneittelun X>
vahittaistason ehtojen <xXI avoimuus

1. Varoittaakseen verkkovierailuasiakkaita siita, etta niilta peritaan
verkkovierailumaksuja puheluiden soittamisesta tai vastaanottamisesta tai tekstiviestien
lahettamisestd, jokaisen verkkovierailuoperaattorin on asiakkaan saapuessa muun kuin
kotimaan operaattorinsa j&senvaltion alueelle toimitettava télle viestipalvelua kayttéden
automaattisesti sekd viivytyksettd ja maksutta yksilolliset tiedot verkkovierailun
arvonlisaverollisista perushinnoista, joita asiakkaaseen sovelletaan tdman soittaessa ja
vastaanottaessa puheluja ja lahettéessé tekstiviesteja vierailujasenvaltiossa, ellei asiakas ole
ilmoittanut verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse téllaista palvelua.
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W 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
a alakohta

Kyseiset yksilolliset perushintatiedot on ilmaistava asiakkaan kotimaan operaattorin
toimittaman kotilaskun valuuttana, ja niihin on sisallytettava tiedot:

a)  mahdollisesta kohtuullisen kéyton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen
sovelletaan unionissa ja lisdmaksuista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen k&yton
politiikan mukaisten rajojen ylittavalta osin; ja

b)  mahdollisesta lisdmaksusta, jota sovelletaan 76-¢ artiklan mukaisesti.

| 8 uusi |

Verkkovierailuoperaattoreiden on asiakkaan saapuessa muun kuin kotimaan operaattorinsa
jasenvaltion alueelle annettava talle viestipalvelua kayttden automaattisesti seké viivytyksetta
ja maksutta tieto riskistd, ettd maksut voivat nousta lisaarvopalvelujen k&yton vuoksi, mukaan
lukien linkki erityiselle verkkosivustolle, jossa annetaan tietoa palveluista, joista voi aiheutua
lisakustannuksia, seké& tiedot lisdarvopalvelujen numeroalueista, jos ne ovat saatavilla, ellei
asiakas ole ilmoittanut verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse téllaista palvelua.

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

Fietothin > Ensimmaéisessé alakohdassa tarkoitettuihin yksil6llisiin perushintatietoihin <xI
on sisallyttavd myods 2 kohdassa tark0|tettu maksuton numero, josta voi saada
yk5|ty|skohta|semp|a tletOJa : : : } Hiar

Asiakkaalla on  jokaisen  viestin  yhteydessd oltava mahdollisuus ilmoittaa
verkkovierailuoperaattorille maksutta ja helpolla tavalla, ettei tarvitse automaattista
viestipalvelua. Asiakkaalla, joka on ilmoittanut, ettei tarvitse automaattista viestipalvelua, on
oikeus pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen
tata palvelua.

Verkkovierailuoperaattoreiden on tarjottava sokeille tai heikkonakdisille asiakkailleen
ensimmadisessa alakohdassa tarkoitetut yksil6lliset perushintatiedot automaattisesti ja maksutta
aanipuheluna, jos ndma asiakkaat niin pyytavat.

W 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
b alakohta

Ensimmaistd, toista, viidettdnehétta ja kuudettavHdettd alakohtaa, lukuun ottamatta viittausta
kohtuullisen kayton politilkkaan ja 76 artiklan mukaisesti sovellettavaan lisémaksuun,
sovelletaan myods unionin ulkopuolella matkustavien verkkovierailuasiakkaiden k&yttamiin
verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailudanipuhelu- ja -tekstiviestipalveluihin.

| ¥ 531/2012 (mukautettu) |

2.  Senl isaksh—mitd-—1-kehdassa—s dddetdan; Aasiakkailla on X> 1 kohdassa saddettyjen
tietojen liséksi <ZI oikeus pyytaa Ja saada maksutta ja sijaintipaikastaan unionin alueella
riippumatta yksityiskohtaisempia yksil6llisid hintatietoja aanipuhelujen ja tekstiviestien
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verkkovierailuhinnoista vierailuverkossa seké tietoja tdman asetuksen nojalla sovellettavista
avoimuustoimenpiteistd joko matkaddnipuheluna tai tekstiviestind. Tallainen pyyntd esitetdan
maksuttomaan numeroon, jota verkkovierailuoperaattori pitdd ylla tata tarkoitusta varten.
Edelld 1 kohdassa saadettyja velvoitteita ei sovelleta laitteisiin, jotka eivéat tue
tekstiviestitoimintoa.

W 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
c alakohta

32a.  Verkkovierailuoperaattorin on l&hetettdvd verkkovierailuasiakkaalle ilmoitus, kun
sadénneltyjen verkkovierailupuhelu- tai tekstiviestipalvelujen kaytt6on sovellettavan
kohtuullisen kaytdon mé&&ard on kokonaan kulutettu tai 76 artiklan mukaisesti sovellettava
mahdollinen kéyttéraja on saavutettu. llmoituksessa on esitettava lisimaksu, jota sovelletaan
verkkovierailuasiakkaan mahdolliseen kohtuullisen kéyton tai ké&yttorajan ylittavaan
sadanneltyjen verkkovierailudénipuhelu- tai -tekstiviestipalvelujen kayttoon. Jokaisella
asiakkaalla on oltava oikeus pyytda verkkovierailuoperaattoria lopettamaan tallaisten
ilmoitusten lahettdminen ja pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria
tarjoamaan uudelleen taté palvelua.

W 2015/2120, 7 artiklan 7 kohdan
d alakohta

43.  Verkkovierailuoperaattoreiden on annettava kaikille asiakkaille liittymasopimusten
tekemisen yhteydesséd taydelliset tiedot sovellettavista verkkovierailuhinnoista. Niiden on
lisaksi  annettava  verkkovierailuasiakkailleen  ajantasaista  tietoa  sovellettavista
verkkovierailuhinnoista viipymatta aina, kun hinnat muuttuvat.

Taman jéalkeen verkkovierailuoperaattoreiden on a kohtuullisin
véliajoin kaikkia—asiakkaita ldhetettdvd asiasta mwstutus kalkllle a5|akka|IIe jotka ovat
valinneet jonkin muun hinnaston.

| ¥ 531/2012

54.  Verkkovierailuoperaattoreiden on annettava asiakkailleen tietoa siitd, kuinka valtetdan
tahatonta verkkovierailua raja-alueilla. Verkkovierailuoperaattoreiden on toteutettava
kohtuulliset toimenpiteet sitd varten, ettd niiden asiakkaat eivat joutuisi tahattomasti
kaytettyjen  verkkovierailupalvelujen  johdosta  maksamaan  verkkovierailumaksuja
kotijasenvaltiossaan.

15 artikla
Vahittaistason verkkovierailudatapalvelujen avoimuus ja turvamekanismit

1. Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd niiden verkkovierailuasiakkaille
tiedotetaan sekd ennen sopimuksen tekemistd ettd sen jalkeen riittdvasti maksuista, joita
sovelletaan saanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen kayttoon, tavoilla, jotka auttavat
asiakasta ymmartaméaan téllaisen kayton taloudelliset seuraukset ja joiden avulla asiakkaat
pystyvat seuraamaan ja hallitsemaan s&é&nneltyjen verkkovierailudatapalvelujen kéytosta
aiheutuvia kulujaan 2 ja 43 kohdan mukaisesti.

Tarvittaessa verkkovierailuoperaattoreiden on ilmoitettava asiakkailleen ennen sopimuksen
tekemistd ja sen jalkeen sédanndllisesti riskistd, joka koskee automaattista ja kontrolloimatonta
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verkkovierailudatayhteyttd ja latausta. Liséksi verkkovierailuoperaattoreiden on ilmoitettava
asiakkailleen maksutta ja selkedsti ja ymmarrettavasti, miten téllaiset automaattiset
verkkovierailudatayhteydet voidaan kytked pois pdadltd niin, ettd voidaan valttaa
verkkovierailudatapalveluiden kontrolloimaton kaytto.

W 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
a alakohta

2. Verkkovierailuoperaattorin on tiedotettava verkkovierailuasiakkaalle automaattisella
viestilla, ettd asiakas k&yttdd saanneltyja verkkovierailupalveluja, ja annettava yksil6lliset
perushintatiedot ja tiedot hinnoista (asiakkaan kotimaan operaattorin toimittaman kotilaskun
valuuttana), joita sovelletaan sd&nneltyjen verkkovierailudatapalvelujen tarjontaan kyseiselle
verkkovierailuasiakkaalle kyseisessd jasenvaltiossa, paitsi jos asiakas on ilmoittanut
verkkovierailuoperaattorille, ettei tarvitse naitd tietoja.

Kyseisiin yksilollisiin perushintatietoihin on siséllytettava tiedot:

a)  mahdollisesta kohtuullisen k&yton politiikasta, jota verkkovierailuasiakkaaseen
sovelletaan unionissa ja lisamaksuista, joita sovelletaan kyseisen kohtuullisen kayton
politiitkan mukaisten rajojen ylittavalta osin; ja

b)  mahdollisesta lisdimaksusta, jota sovelletaan 766 artiklan mukaisesti.

Tiedot on toimitettava verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen esimerkiksi tekstiviestin,
sadhkopostin ~ tai  mobiililaitteella  nékyvadn ponnahdusikkunan avulla aina, kun
verkkovierailuasiakas saapuu muun kuin kotimaan operaattorinsa jasenvaltion alueelle ja ottaa
ensimmadisen kerran kayttoon verkkovierailudatapalvelun kyseisessé jasenvaltiossa. Tiedot on
toimitettava maksutta silla hetkelld, kun verkkovierailuasiakas ottaa k&ytton s&annellyn
verkkovierailudatapalvelun, tavalla, joka on omiaan helpottamaan niiden vastaanottoa ja
helppoa ymmartamista.

Asiakkaalla, joka on ilmoittanut verkkovierailuoperaattorilleen, ettei tarvitse automaattisia
hintatietoja, on oikeus pyytdd milloin tahansa ja maksutta verkkovierailuoperaattoria
tarjoamaan uudelleen kyseista palvelua.

W 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
b alakohta

32a. Verkkovierailuoperaattorin -~ on  l&hetettdvd  ilmoitus,  kun  sadnneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen kulutukseen sovellettavan kohtuullisen kaytbn mé&éara on
kokonaan kulutettu tai kun 76= artiklan mukaisesti kaikkeen kayttdén sovellettava
kynnysarvo on saavutettu. Ilmoituksessa on mainittava perittava lisamaksu, jota sovelletaan
kaikkeen verkkovierailuasiakkaan saanneltyjen verkkovierailudatapalvelujen lisdkulutukseen.
Jokaisella asiakkaalla on oltava oikeus pyytdd verkkovierailuoperaattoria lopettamaan
tallaisten  ilmoitusten ldhettdminen ja pyytdd milloin tahansa ja maksutta
verkkovierailuoperaattoria tarjoamaan uudelleen tata palvelua.

W 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
¢ alakohta

43. Kunkin verkkovierailuoperaattorin on tarjottava kaikille verkkovierailuasiakkailleen
mahdollisuus valita vapaasti ja maksutta toiminto, joka antaa hyvissd ajoin tietoja
toteutuneesta  kulutuksesta  ilmaistuna  k&yttbmadrdnd  tai  valuuttana,  jossa
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verkkovierailuasiakasta laskutetaan saannellyista verkkovierailudatapalveluista, ja joka takaa,
ettd sdanneltyjen verkkovierailudatapalveluiden, Ilukuun ottamatta yksikkéa kohti
laskutettavia multimediaviestipalveluja, kokonaiskulutus ei tiettynd kautena ylitd madritettya
saldorajaa ilman asiakkaan nimenomaista suostumusta.

| ¥ 531/2012

Tata varten verkkovierailuoperaattorin on tarjottava yhtd tai useampaa saldorajaa tietyille
kayttokausille edellyttdaen, ettd asiakkaalle tiedotetaan etukdteen vastaavista kayttémaarista.
Yhden ndistd rajoista (saldorajan oletusarvon) on oltava enintddn noin 50 euroa
laskuttamattomia kuluja kuukausittaiselta laskutuskaudelta (ilman arvonlisaveroa).

Verkkovierailuoperaattori voi vaihtoehtoisesti maarittdd rajoja kayttomadran mukaan
edellyttden, ettd asiakkaalle ilmoitetaan etukateen vastaavat summat. Yhden néisté rajoista
(kayttorajan oletusarvon) on vastattava enintddn 50 euron laskuttamattomia kuluja
kuukausittaiselta laskutuskaudelta (ilman arvonlisdveroa).

Verkkovierailuoperaattori voi lisaksi tarjota verkkovierailuasiakkailleen muita rajoja, joihin
liittyy muita korkeampia tai matalampia kuukausittaisia saldorajoja.

Toisessa ja kolmannessa alakohdassa tarkoitettuja ylarajan oletusarvoja on sovellettava
kaikkiin asiakkaisiin, jotka eivat ole valinneet jotakin muuta rajaa.

Kunkin verkkovierailuoperaattorin on myo6s varmistettava, ettd verkkovierailuasiakkaan
mobiililaitteeseen lahetetddn esimerkiksi tekstiviestin, sahkopostiviestin tai tietokoneen
ponnahdusikkunan avulla ilmoitus, kun 80 prosenttia verkkovierailudatapalvelujen sovitusta
saldo- tai kayttorajasta saavutetaan. Jokaisella asiakkaalla on oltava oikeus pyytaa
verkkovierailuoperaattoria lopettamaan téllaisten ilmoitusten lahettdminen ja pyytd& milloin
tahansa ja maksutta operaattoria tarjoamaan uudelleen taté palvelua.

Jos saldo- tai kayttoraja muutoin ylittyisi, verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen on
lahetettdva ilmoitus. limoituksessa on kerrottava menettely, jota asiakkaan on noudatettava,
jos se haluaa kyseisten palvelujen tarjonnan jatkamista, sek& kulutettavien lisayksikdiden
kustannukset. Jos verkkovierailuasiakas ei toimi vastaanottamassaan ilmoituksessa
kehotetulla tavalla, verkkovierailuoperaattorin on viipyméttd lopetettava s&anneltyjen
verkkovierailudatapalvelujen tarjoaminen verkkovierailuasiakkaalle ja niiden laskuttaminen
verkkovierailuasiakkaalta, paitsi jos ja kunnes verkkovierailuasiakas pyytéé nédiden palvelujen
tarjonnan jatkamista tai uusimista.

Jos verkkovierailuasiakas haluaa valita tai lopettaa saldo- tai k&yttérajatoiminnon, muutos on
tehtdvd maksutta yhden tyopéivan kuluessa pyynnon vastaanottamisesta, eikd siihen saa
sisaltyd ehtoja tai rajoituksia, jotka liittyvét liittymé&sopimuksen muihin osiin.

54. Edelld olevaa 2 ja 43 kohtaa ei sovelleta m2m-laitteiden véliseen viestintddn, jossa
hyodynnetaan mobiilidataliikennetta.

65.  Verkkovierailuoperaattoreiden on toteutettava kohtuulliset toimenpiteet siti varten,
ettd niiden asiakkaat eivat joutuisi tahattomasti kéytettyjen verkkovierailupalvelujen johdosta
maksamaan verkkovierailumaksuja kotijasenvaltiossaan. Téhan siséltyy se, ettd asiakkaille on
ilmoitettava, miten voidaan véltt4a tahattomat verkkovierailut raja-alueilla.
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W 2015/2120, 7 artiklan 8 kohdan
d alakohta

76.  Tatd artiklaa, lukuun ottamatta sen 65 kohtaa, 2 kohdan toista alakohtaa ja 32=a kohtaa,
ja ellei tdmé&n kohdan toisesta ja kolmannesta alakohdasta muuta johdu, sovelletaan myds
unionin ulkopuolella matkustavien verkkovierailuasiakkaiden kayttamiin
verkkovierailuoperaattorin tarjoamiin verkkovierailudatapalveluihin.

| ¥ 531/2012 |

Jos asiakas valitsee 43 kohdan ensimmaisessé alakohdassa tarkoitetun toiminnon, 43 kohdassa
sdédettyja vaatimuksia ei sovelleta, jos vierailuverkon operaattori vierailumaassa unionin
ulkopuolella ei anna verkkovierailuoperaattorin valvoa asiakkaidensa ké&yttoa tosiaikaisesti.

Tallaisessa tapauksessa asiakkaalle on sen saapuessa tallaiseen maahan ilmoitettava
viivytyksettd ja maksutta tekstiviestilla, ettd tietoja toteutuneesta kulutuksesta ja takeita siit,
ettd maaritettya saldorajaa ei ylitetd, ei ole saatavilla.

4 uusi

16 artikla
Hatapalvelujen kayttétapojen avoimuus

Verkkovierailuoperaattoreiden on varmistettava, ettd niiden verkkovierailuasiakkaille
tiedotetaan riittavasti keinoista kéayttaa hatapalveluja vierailujasenvaltiossa.

Verkkovierailuoperaattorin on ilmoitettava verkkovierailuasiakkaalle automaattisella viestilla,
ettd tima voi kdyttdd hitdpalveluja maksutta soittamalla eurooppalaiseen hdtdnumeroon ”112”
ja kayttdamalla vierailujasenvaltiossa kaytossa olevia vaihtoehtoisia hataviestintatapoja. Tiedot
on toimitettava verkkovierailuasiakkaan mobiililaitteeseen tekstiviestilla aina, kun
verkkovierailuasiakas saapuu muun kuin kotimaan operaattorinsa jasenvaltion alueelle. Tiedot
on toimitettava maksutta silld hetkelld, kun verkkovierailuasiakas ottaa kayttoon
verkkovierailupalvelun, tavalla, joka on omiaan helpottamaan niiden vastaanottoa ja helppoa
ymmartamista.

17 artikla
Lisdarvopalvelujen numeroita koskeva tietokanta

BERECIin on perustettava yhtendinen unionin laajuinen tietokanta kussakin jésenvaltiossa
kaytettavista lisdarvopalvelujen numeroalueista ja pidettdva sitd ylla sekd asetettava se
kansallisten s&antelyviranomaisten ja operaattoreiden saataville. Tietokanta on perustettava 31
paivaan joulukuuta 2023 mennessa. Tata varten kansallisen saantelyviranomaisen tai muiden
toimivaltaisten viranomaisten on toimitettava tarvittavat tiedot ja asiaankuuluvat paivitykset
BERECille sdhkoisesti ilman aiheetonta viivytysté.
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| ¥ 531/2012

16 18 artikla
Valvonta ja taytantéénpano

1. Kansallisten sdéntelyviranomaisten on valvottava tdman asetuksen noudattamista
omalla alueellaan.

W 2015/2120, 7 artiklan 9 kohdan
a alakohta

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on tiiviisti seurattava ja valvottava 66 ja 76 artiklaa ja
96=¢ artiklan 3 kohtaa hyddyntavia verkkovierailuoperaattoreita.

W 2017/920, 1 artiklan 5 kohdan a
alakohta

2. Kansallisten séantelyviranomaisten ja tarvittaessa BERECin on annettava yleisesti

ja 12 artiklan soveltamisesta siten, ettd asianosaiset saavat tiedon kayttoonsa helpostl

| ¥ 531/2012 (mukautettu)

3. Kansallisten sédéntelyviranomaisten on 2921 artiklassa tarkoitetun uudelleentarkastelun
valmistelemiseksi valvottava verkkovierailuasiakkailta &anipuhelu- ja datapalvelujen seka
tekstiviestipalvelujen ja multimediaviestipalvelujen tarjoamisesta perittévien
kokonaistukkuhintojen ja vahittaishintojen kehittymistd, myds & }
tehdyn perussopimuksen 349 artiklassa tarkoitetuilla syrjaisimmilla aluellla Kansalllsten
séantelyviranomaisten on my0s tarkkailtava tahatonta verkkovierailua naapurijasenvaltioiden
raja-alueilla ja valvottava sitd, kaytetdankod liikenteen ohjaustekniikkaa asiakkaan edun
vastaisella tavalla.

Kansallisten saantelyviranomaisten on valvottava tahatonta verkkovierailua ja kerattava siita
tietoja seka toteutettava aiheelliset toimenpiteet.

4. Kansallisilla saantelyviranomaisilla on toimivalta vaatia tdmén asetuksen mukaisten
velvoitteiden alaisilta yrityksiltad kaikki tdmén asetuksen taytantdonpanon ja sen valvonnan
kannalta merkitykselliset tiedot. N&iden yritysten on pyynnosta toimitettava tiedot viipymatta
sekd kansallisen sdantelyviranomaisen edellyttdméssd madréajassa ettd sen vaatimalla
tarkkuudella.

W 2017/920, 1 artiklan 5 kohdan b
alakohta

54a. Jos kansallinen sadntelyviranomainen katsoo, ettd tiedot ovat liikesalaisuuksia
koskevien unionin ja kansallisten s&&ntdjen mukaisesti luottamuksellisia, komission,
BERECIin ja muiden asianomaisten kansallisten saantelyviranomaisten on turvattava téllainen
luottamuksellisuus. Liikesalaisuuksien luottamuksellisuus ei saa estaa tietojen oikea-aikaista
jakamista kansallisen saantelyviranomaisen, komission, BERECin ja muiden asianomaisten
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kansallisten saantelyviranomaisten valilla tdman asetuksen soveltamisen tarkastelua,
seurantaa ja valvontaa varten.

| ¥ 531/2012

65. Kansalliset saantelyviranomaiset voivat ryhtyd toimiin omasta aloitteestaan tdman
asetuksen noudattamisen varmistamiseksi. Niiden on erityisesti kaytettdva tarvittaessa
kévatdoikeusdirektiivin (EU) 2018/1972 615 artiklan mukaisia valtuuksiaan varmistaakseen
asianmukaisen paasyn ja yhteenliitettavyyden, jotta verkkovierailupalvelujen paasta paahan -
liitettdvyys ja yhteentoimivuus voidaan taata, esimerkiksi jos asiakkaat eivat pysty
vaihtamaan sé&anneltyjd verkkovierailutekstiviestejd toisessa jasenvaltiossa sijaitsevan
maanpaallisen julkisen matkaviestinverkon asiakkaiden kanssa, koska néiden viestien
toimittamisen mahdollistavaa sopimusta ei ole olemassa.

76. Jos kansallinen saantelyviranomainen toteaa, ettd t&ssd asetuksessa asetettuja
velvoitteita on rikottu, sill4 on valtuudet vaatia tallaisen rikkomisen valitonta lopettamista.

17 19 artikla

Riitojen ratkaiseminen

1. Jos  jasenvaltiossa  sdhkoistd  viestintdverkkoa  yllapitdvien tai  s&hkoisid
viestintipalveluja tarjoavien yritysten vélille syntyy riita tassd asetuksessa tarkoitetuista
velvoitteista, riidan ratkaisemisessa sovelletaan puitedirektiivin (EU) 2018/1972 2620 ja 2721
artiklassa saadettyja menettelyjéa.

W 2017/920, 1 artiklan 6 kohta
(mukautettu)
= Uusi

Vierailuverkon operaattoreiden ja muiden operaattoreiden véliset riidat saanneltyjen
tukkutason  verkkovierailupalvelujen  tarjoamisen  edellyttdmiin  tuotantopanoksiin
sovellettavista maksuista voidaan antaa toimivaltaisen kansallisen sééntelyviranomaisen tai
toimivaltaisten kansallisten s&&ntelyviranomaisten ratkaistaviksi puiedirektiivin - (EU)
2018/1972 2628 = ja < tab 272% artiklan nojalla. Talldin = toimivaltaisen kansallisen
séantelyviranomaisen tai toimivaltaisten kansallisten sdéntelyviranomaisten on ilmoitettava
rudasta BEREClIIe rudan ratkalsemlsek3| johdonmukalsella tavalla <:- %e%%%

: : : ;. Jos BERECla on kuultu t0|m|valta|sen
kansalllsen saantelvaanomalsen tal toimivaltaisten kansallisten sdéntelyviranomaisten on
odotettava BERECin lausuntoa ennen toimiin ryhtymisté riidan ratkaisemiseksi.

W 531/2012 (mukautettu)
= uusi

2. Jos riita, jossa on mukana asiakas tai loppukayttdjé ja joka koskee tdman asetuksen
soveltamisalaan kuuluvaa asiaa, j&& ratkaisematta, jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
asiassa voidaan turvautua eispalveludirektiivin (EU) 2018/1972 2534 artiklassa
tarkoitettuihin tuomioistuimen ulkopuolisiin riitojenratkaisumenettelyihin.
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48 20 artikla

Seuraamukset

Jasenvaltioiden on saddettdva tdman asetuksen rikkomiseen sovellettavista seuraamuksista ja
toteutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd ne pannaan taytantoon.
Seuraamusten on oltava tehokkalta 0|keasuhte|5|a Ja varoittavia. Jasenvaltioiden on
= viipymatta ilmoitettava < toimitetis : et komissiolle wHmelstddn—30
paivand-—kesakuuta-2013 X kyseisista saann0|sta ja t0|menp|te|sta Xl ja Hmeitettava—sile
wHpyrrétta nithin mydhemmin mahdollisesti tehdyista muutoksista.

W 2015/2120, 7 artiklan 10 kohta
(mukautettu)

19 21 artikla
Uudelleentarkastelu

WV 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan a
alakohta (mukautettu)
= uusi

66

I



F

it Famin—alkeon Kkomissio antaa BERECia kuultuaan
Euroopan parlamentllle Ja neuvostolle kakshuuetiskertermuksia = kaksi kertomusta. < —jetkia
ainsa = Komissio antaa tarvittaessa kunkin kertomuksen
t0|m|ttam|sen Jalkeen 22 artlklan mukaisen delegoidun saddoksen, jolla muutetaan < tdssa
asetuksessa vahvistettujaen séanneltyjen verkkovierailupalvelujen tukkutason
enlmmalshlntOJaeﬁ mwm% Komissio antaa ensimmadisen téllaisen kertomuksen
viimeistdan 15paha = 30 paivanad kesakuuta 2025 ja toisen viimeistaan
30 paivana kesakuuta 2029 =

Néihin kaksigetiskertomuksiin on siséllytettdvd muun muassa arviointi seuraavista:

a)  palvelujen saatavuus ja laatu, mukaan lukien sadnnellyille véhittdistason
verkkovierailudénipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalveluille vaihtoehtoiset palvelut,
erityisesti tekninen kehitys huomioon ottaen, = seka eri verkkoteknologioiden ja
teknologiasukupolvien kayttomahdollisuus <;

b)  kilpailu verkkovierailujen seka vahittais- ettd tukkumarkkinoilla, erityisesti =
operaattoreiden tosiasiallisesti maksamat tukkuhinnat ja < pienten, riippumattomien
tai vasta véhdn aikaa toimineiden  operaattoreiden ja  virtuaalisten
matkaviestinverkko-operaattoreiden kilpailutilanne, mukaan lukien kaupallisten
sopimusten = ja kauppapaikoilla ja vastaavissa valineissa kaupatun liikenteen <
vaikutus kilpailuun ja operaattoreiden véliset keskindiset yhteydet;

| 8 uusi

c) laitteiden valisten verkkovierailujen kehitys;

W 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan a
alakohta

ed) se, missa méaarin 3 ja=4 artiklassa sdédettyjen rakenteelHsten toimenpiteiden
toteuttaminen ja erityisesti kansallisten saantelyviranomaisten antamien tietojen
perusteella 3 artiklan 6 kohdassa saddetyn ennakkolupamenettelyn toteuttaminen on
tuottanut tuloksia kilpailun kehittdmisessa sadnneltyjen verkkovierailupalvelujen
sisamarkkinoilla;

de) saatavilla olevien véhittaishinnoittelumallien kehitys;

ef) muutokset datankulutukseen liittyvisséd tottumuksissa sek& kotimaan- ettd
verkkovierailupalvelujen osalta;

fg) se, kykenevatkd kotiverkon operaattorit pitdmé&an voimassa kotimaiset
laskutusmallinsa ja missd madrin poikkeuksellisia verkkovierailujen vahittaistason
lisamaksuja on hyvaksytty 76 artiklan nojalla;

gh) se, kykenevatko vierailuverkon operaattorit kattamaan sdanneltyjen tukkutason
verkkovierailupalvelujen tarjoamisesta tosiasiallisesti aiheutuneet kustannukset;

ki) operaattoreiden 86-d artiklan mukaisesti soveltamien kohtuullisen kéyton
politiikkojen soveltamisen vaikutus, mukaan lukien téllaisten kohtuullisen kayton
politiikkojen soveltamisessa ja taytantbonpanossa ilmenevien
epdjohdonmukaisuuksien yksiléinti;z
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| 8 uusi

), se, missdé maarin verkkovierailuasiakkaat ja operaattorit kohtaavat
lisdarvopalveluihin liittyvia ongelmia;

k)  té&ssd asetuksen sdadettyjen toimenpiteiden soveltaminen hataviestintaan.

W 2017/920, 1 artiklan 7 kohdan b
alakohta
= uusi

24. Unionin laajuisten verkkovierailumarkkinoiden kilpailun kehittymisen arvioimiseksi
BEREC kerdd kansallisilta saantelyviranomaisilta saannoéllisesti tietoja séénneltyjen
verkkovierailuddnipuhelu-, -tekstiviesti- ja -datapalvelujen véhittdis- ja tukkuhintojen
kehittymisesta, mukaan lukien tasapainoiseen ja epatasapainoiseen
verkkovierailuliikenteeseen sovellettavat tukkuhinnat = , kauppapaikkojen ja vastaavien
valineiden kéytostd, laitteiden valisten verkkovierailujen kehityksestd seka siitd, missa maarin
tukkutason verkkovierailusopimukset kattavat palvelun laadun ja tarjoavat kayttGoikeuden eri
verkkoteknologioihin ja teknologiasukupolviin. BEREC kerdd myods saannollisesti
kansallisilta sadntelyviranomaisilta tietoja siitd, miten operaattorit soveltavat kohtuullisen
kayton politiikkaa, pelkastddan kotimaassa sovellettavien hintojen  kehityksestd,
kestavyysmekanismien soveltamisesta ja verkkovierailuja koskevista valituksista. Kun
BERECia kuullaan 1 kohdan mukaisesti, sen on Kkerdttdvd ja annettava lisatietoja
avoimuudesta ja hatdviestintad ja lisdarvopalveluja koskevien toimenpiteiden soveltamisesta
=8

Se keré&a tietoja myos tukkutason verkkovierailusopimuksista, joissa ei sovelleta 10%, 119 tai
12 artiklassa saadettyja tukkutason verkkovierailupalvelujen enimmaishintoja, ja sellaisten
tukkutason sopimusperusteisten toimenpiteiden toteuttamisesta, joiden tarkoituksena on est&é
pysyvat verkkovierailut tai verkkovierailupalvelujen tukkutason kayttdoikeuksien poikkeava
tai vilpillinen kayttdé muihin tarkoituksiin kuin sdanneltyjen verkkovierailupalvelujen
tarjontaan verkkovierailuoperaattoreiden asiakkaille ndiden matkustaessa ajoittain unionissa.

Nama tiedot toimitetaan komissiolle vahintddn = kerran < kahdestt vuodessa. Komissio
julkaisee ne.

Keréttyjen tietojen perusteella BEREC raportoi  sdannollisesti  hinnoittelun  ja
kulutustottumusten kehityksesta jasenvaltioissa seka kotimaan- ettd verkkovierailupalvelujen
osalta, tukkutason todellisten verkkovierailuhintojen kehityksestd verkkovierailupalvelujen
tarjoajien  vélisessd epéatasapainoisessa liikenteessd sekd verkkovierailupalvelujen
vahittdishintojen, tukkuhintojen ja tukkutason kustannusten valisestd suhteesta. BEREC
arvioi, kuinka laheisesti kyseiset osatekijat liittyvét toisiinsa.

4 uusi

22 artikla
Tukkutason enimmaishintojen tarkistaminen
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Komissio hyvéksyy, ottaen BERECin lausunnon mahdollisimman tarkasti huomioon,
23 artiklan mukaisesti delegoidun saaddksen, jolla muutetaan tukkutason enimmaishintoja,
joita vierailuverkon operaattori voi perid verkkovierailuoperaattorilta sadnneltyjen
verkkovierailupuhelu-, tekstiviesti- tai datapalvelujen tarjoamisesta kyseisen vierailuverkon
kautta 10, 11 ja 12 artiklan mukaisesti.

Tata varten komissio
a) noudattaa liitteessa | esitettyja periaatteita, kriteereja ja muuttujia;

b) ottaa huomioon eri puolilla unionia perityt kulloisetkin keskimaardiset tukkuhinnat ja
tarpeen jattad asianmukaista taloudellista liikkumavaraa, jotta kaupalliset markkinat voivat
kehittya;

c) ottaa huomioon markkinoita koskevat tiedot, joita on saatu BERECIlt4, kansallisilta
saantelyviranomaisilta tai suoraan séhkoisia viestintaverkkoja ja -palveluja tarjoavilta
yrityksilta.

23 artikla
Siirretyn saadosvallan kayttaminen
1. Komissiolle siirrettyd valtaa antaa delegoituja sédadoksia koskevat tassé artiklassa
séédetyt edellytykset.
2. Siirretdan komissiolle 1 paivasta tammikuuta 2025 maaraamattomaksi ajaksi 21 ja 22

artiklassa tarkoitettu valta antaa delegoituja sdadoksia.

3. Euroopan parlamentti tai neuvosto voi milloin tahansa peruuttaa 21 ja 22 artiklassa
tarkoitetun sdadosvallan siirron. Peruuttamispaéatokselld lopetetaan tuossa paatoksessa
mainittu sédadosvallan siirto. Peruuttaminen tulee voimaan sitd paivad seuraavana paivana,
jona sitd koskeva paatds julkaistaan Euroopan unionin virallisessa lehdessa, tai jonakin
myOGhempéna, kyseisessa paatoksessa mainittuna paivana. Peruuttamispéatds ei vaikuta jo
voimassa olevien delegoitujen sd&ddsten patevyyteen.

4. Ennen kuin komissio hyvaksyy delegoidun sdédoksen, se kuulee kunkin jasenvaltion
nimedmi& asiantuntijoita paremmasta lainsdéddannostad 13 paivana huhtikuuta 2016 tehdyssa
toimielinten vélisessd sopimuksessa vahvistettujen periaatteiden mukaisesti.

5. Heti kun komissio on antanut delegoidun s&d&doksen, komissio antaa sen tiedoksi
yhtéaikaisesti Euroopan parlamentille ja neuvostolle.

6. Edelld olevan 21 ja 22 artiklan nojalla annettu delegoitu sdddos tulee voimaan
ainoastaan, jos Euroopan parlamentti tai neuvosto ei ole kahden kuukauden kuluessa siitd, kun
asianomainen s&adds on annettu tiedoksi Euroopan parlamentille ja neuvostolle, ilmaissut
vastustavansa sitd tai jos sekd Euroopan parlamentti ettd neuvosto ovat ennen mainitun
madraajan péattymistd ilmoittaneet komissiolle, ettd ne eivét vastusta saddostd. Euroopan
parlamentin tai neuvoston aloitteesta tatd méaardaikaa jatketaan yhdellad kuukaudella.

W 531/2012 (mukautettu)
= uusi

20 24 artikla
lImoitusvelvollisuudet
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Jasenvaltioiden on ilmoitettava komissiolle ne kansalliset s&é&ntelyviranomaiset, jotka
vastaavat tdssa asetuksessa saadettyjen tehtavien suorittamisesta.

21 25 artikla
Kumoaminen
Kumotaan asetus E¥9=N:e—F142007 X> (EU) No 531/2012 <X] Hitteen——mukaisest—1

Viittauksia kumottuihin asetuksiin pidetadn viittauksina tdéhan asetukseen liitteessé 111 olevan
vastaavuustaulukon mukaisesti.

22 26 artikla

Voimaantulo ja voimassaolon paattyminen
Tama asetus tulee voimaan si } } }

Taman asetuksen voimassaolo paattyy 30 péivana kesakuuta 2822 = 2032 <.

Taméa asetus on Kkaikilta osiltaan velvoittava, ja sitd sovelletaan sellaisenaan kaikissa
jasenvaltioissa.

Tehty Brysselissa

Euroopan parlamentin puolesta Neuvoston puolesta
Puhemies Puheenjohtaja
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1.2.

1.3.

1.4.
1.4.1.

SAADOSEHDOTUKSEEN LHTTYVA RAHOITUSSELVITYS

PERUSTIEDOT EHDOTUKSESTA/ALOITTEESTA
Ehdotuksen/aloitteen nimi

Ehdotus Euroopan parlamentin ja neuvoston asetukseksi verkkovierailuista yleisissa
matkaviestinverkoissa unionin alueella (uudelleenlaadittu)

Toimintalohko(t) (ohjelmaklusteri)

Sisdmarkkinat
Sahkainen viestinta — EU:n verkkovierailupolitiikka

Vuoden 2020 tydohjelma — Euroopan digitaalinen valmius — Digitaalialan kuluttaja-
asiat

Ehdotus/aloite liittyy

O uuteen toimeen

[J uuteen toimeen, joka perustuu pilottihankkeeseen tai valmistelutoimeen®
[ k&ynnissa olevan toimen jatkamiseen

yhden tai useamman toimen sulauttamiseen tai uudelleen suuntaamiseen johonkin
toiseen/uuteen toimeen

Ehdotuksen/aloitteen perustelut

Tarpeet, joihin ehdotuksella/aloitteella vastataan lyhyella tai pitkalla aikavalilla
sek& aloitteen yksityiskohtainen toteutusaikataulu

Ehdotuksen tarkoituksena on jatkaa EU:n laajuisia verkkovierailumarkkinoita
sééntelevien sééntdjen voimassaoloa vuoden 2022 jalkeen ja samalla muuttaa
tukkutason enimmadishintoja, ottaa kayttoon uusia toimenpiteitd, joilla varmistetaan
todellinen RLAH-kokemus (’roam-like-at-home’) verkkovierailujen aikana, ja
kumota muut tarpeettomiksi kayneet toimenpiteet. Selkeyden wvuoksi ehdotus
esitetdén asetuksen (EU) N:o 531/2012 uudelleenlaadinnan muodossa, silla mainittua
asetusta on muutettu useita kertoja viime vuosina.

Uusi asetus tulee voimaan 1. heindkuuta 2022, milld varmistetaan jatkuvuus
suhteessa aiempaan asetukseen (EU) N:o 531/2012, jonka voimassaolo paattyy 30.
kesédkuuta 2022. S&ados on asetus, joten sitd sovelletaan automaattisesti ja
yhdenmukaisesti kaikkiin EU-maihin heti sen tultua voimaan ilman, etta sit4 tarvitsee
saattaa osaksi kansallista lainsdadéntdd. Se on kaikilta osiltaan kaikkia EU-maita
velvoittava.

Euroopan sahkdisen viestinndn sééntelyviranomaisten yhteistydelimen (BEREC)
tehtdvdnda on perustaa lisdarvopalvelujen numeroita koskeva tietokanta 31.
joulukuuta 2023 mennessa.

Asetuksessa (EU) 2018/1971 (BEREC-asetus) sdadetddn nimenomaisesti, etta
asetuksella (EU) N:o 531/2012 (tdmé&n uudelleenlaadinnan kohteena oleva
verkkovierailuasetus)  tadydennetddn  ja  tuetaan  s@hkdisen  viestinnén
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Sellaisina kuin ndma on madritelty varainhoitoasetuksen 58 artiklan 2 kohdan a ja b alakohdassa.
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1.4.2.

sééntelyjarjestelmdssé vahvistettuja saantojd EU:n laajuisen verkkovierailun osalta,
ja annetaan BERECille tiettyja tehtavié.

Asetuksen (EU) 2018/1971 3 artiklan 1 kohdassa, jossa vahvistetaan BERECin
tavoitteet, sdddetddn, ettda BEREC toimii asetuksen (EU) N:o 531/2012
soveltamisalalla. BERECin sadntelytehtdvistd sdddetddn asetuksen (EU) 2018/1971
4 artiklassa, jossa séadetddn myos, etta BEREC hoitaa sille EU:n s&&doksissa,
erityisesti asetuksessa (EU) N:0 531/2012, annettuja muita tehtavié.

Asetuksessa (EU) 2018/1971 annetaan siten BERECIille valtuudet suorittaa
verkkovierailuasetuksessa sille asetetut tehtavat. BEREC hoitaa nama tehtavat,
mukaan lukien lisdarvopalveluja koskevan tietokannan perustaminen ja yllapito,
ilman uusia henkildsto- ja rahoitusresursseja.

EU:n osallistumisesta saatava lisdarvo (joka voi olla seurausta eri tekijoistd, kuten
koordinoinnin paranemisesta, oikeusvarmuudesta tai toiminnan vaikuttavuuden tai
tdydentdvyyden paranemisesta). EU:n osallistumisesta saatavalla lisdarvolla
tarkoitetaan téssa kohdassa arvoa, jonka EU:n osallistuminen tuottaa sen arvon
liséksi, joka olisi saatu aikaan pelkilla jasenvaltioiden toimilla.

Syyt siihen, miksi toimi toteutetaan EU:n tasolla (ennen toteutusta)

Kuten julkisasiamies totesi merkittdvassa asiassa C-58/08, Vodafone, omassa
jasenvaltiossa soitettujen puhelujen ja verkkovierailun aikana soitettujen puhelujen
hintaerojen voitiin kohtuudella katsoa rajoittavan verkkovierailujen Kkaltaisten
rajatylittdvien palvelujen kayttod. Tallainen rajatylittdvan toiminnan rajoittaminen
voi haitata sellaisten sisdmarkkinoiden toteuttamista, joilla tavaroiden, palvelujen ja
padoman vapaa liikkuvuus on taattu. Matkaviestinnan alalla ei itse asiassa ole
selvempaa rajatylittavaa toimintaa kuin verkkovierailu®.

Se, ettd palvelut ovat rajatylittavia, oikeuttaa EU:n tason toimet, koska jasenvaltiot
eivat voi yksinddn puuttua ongelmaan tehokkaasti ja kansalliset sdéntelyviranomaiset
eivat ole kyenneet ratkaisemaan tata ongelmaa itsenaisesti®.

Tuomioistuin totesi edell4 mainitussa asiassa C-58/08, Vodafone, 8. kesdkuuta 2010
antamassaan tuomiossa, ettd “kansalliset sddntelyviranomaiset, julkinen valta sekd
kuluttajansuojajérjestot koko yhteisossa olivat pitaneet véahittéishintojen korkeaa
tasoa sitkednd ongelmana ja ettd yrityksistd ongelman ratkaisemiseksi voimassa

olleiden oikeussaantdjen nojalla ei ollut seurannut, ettd hintoja olisi alennettu”*.

Ehdotukseen sisaltyvissa uusissa toimenpiteissa kasiteltdvat kysymykset liittyvat
myos tiukasti verkkovierailujen rajatylittdvaan luonteeseen. Sen vuoksi jasenvaltiot
eivat voi puuttua niihin riittavalla tavalla, ja EU:n tason toiminta olisi tehokkaampaa
kuin kansallisen tason toiminta. Taustalla olevat ongelmat, joihin ehdotetuilla uusilla
toimenpiteilld pyritddn puuttumaan, voivat itse asiassa johtaa joko verkkovierailujen
kéyton rajoittamiseen, matkaviestinpalvelujen ja -sovellusten kayton esteiden
syntymiseen matkustettaessa sisdmarkkinoilla tai yleisemmin EU:n laajuisten
verkkovierailumarkkinoiden sujuvan toiminnan hdiriintymiseen. Sovellettavan
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Julkisasiamies Poiares Maduron 1. lokakuuta 2009 antama ratkaisuehdotus asiassa C-58/08,
ECLI:EU:C:2009:596.

Ks. eurooppalaisten sééntelyviranomaisten ryhmén (ERG) joulukuussa 2005 komission tietoyhteiskunnan
péadosaston paéjohtajalle I&hettdma kirje.

Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 40 kohta.
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1.4.3.

1.44.

oikeuskdytdannén mukaan tdm& on tavoite, johon on pyrittdvd ja joka voidaan
parhaiten saavuttaa unionin tasolla™.

Odotettu unionin luoma lisdarvo (jalkikateen)

Ehdotuksesta odotettu EU:n lisdarvo liittyy siihen, ettd silla i) sailytetddn EU:n
verkkovierailusaantdjen jo tuottamat hyddyt, joita ovat kuluttajansuojan korkea taso,
luottamuksen lisddntyminen ja loppukéyttdjien laajempi valinnanvara, ii)
varmistetaan RLAH:n kestdva tarjonta ja kustannusten kattamisen tukkutasolla ja iii)
puututaan verkkovierailuun liittyviin ratkaisemattomia kysymyksiin, joiden voidaan
yhé& kohtuudella katsoa estdvan ihmisid kayttaméasta tata tyypillisesti rajat ylittdvaa
palvelua.

Vastaavista toimista saadut kokemukset

EU:n verkkovierailusaannot ovat osaltaan edisténeet kuluttajansuojan korkeaa tasoa,
joka liséé luottamusta ja kuluttajien valinnanvaraa. Kesédkuun 2017 jalkeen koettu
nopea ja erittdin voimakas verkkovierailuliikenteen kasvu osoittaa, ettd RLAH-
uudistus on saavuttanut tavoitteensa ja silla on vapautettu matkaviestinpalveluiden
kysynta EU-alueella matkustavien parissa. Kesén 2016 ja kesén 2018 valisena aikana
vahittaistason verkkovierailuliikenne kolminkertaistui puhelujen osalta ja kasvoi 12-
kertaiseksi datapalvelujen osalta. Verkkovierailuasetuksen uudelleentarkastelu
vahvistaa, ettd uudistus on ollut onnistunut ja etta verkkovierailumarkkinat toimivat
yleisesti ottaen hyvin uusien sddntojen tultua voimaan. Ehdotuksen tarkoituksena on
jatkaa tukkuhintakattojen asteittaista alentamista ja varmistaa jatkossakin
kustannusten kattaminen, silld yhdessa suojamekanismien (kestavyyteen liittyvéat
poikkeukset ja kohtuullisen kéyton politiikka) kanssa nama toimenpiteet ovat
osoittautuneet keskeiseksi tekijaksi RLAH:n kestdvan tarjonnan varmistamisessa.

Yhteensopivuus muiden kyseeseen tulevien valineiden kanssa ja mahdolliset
synergiaedut

Verkkovierailujen vahittéistason lisimaksujen poistaminen oli tarked askel kohti
EU:n laajuisten digitaalisten sisdmarkkinoiden luomista ja niiden moitteettoman
toiminnan varmistamista.

Verkkovierailumarkkinoiden saantely RLAH:n mahdollistamiseksi kaikkialla EU:ssa
auttoi osaltaan saavuttamaan poliittisen tavoitteen, jonka mukaan oli varmistettava,
ettd hyvin toimivat markkinat tarjoavat eurooppalaisille kuluttajille péasyn
suorituskykyiseen langattomaan laajakaistaverkkoon kohtuulliseen hintaan kaikkialla
EU:ssa.

Edelld esitetyn perusteella on véltettdvd vaarantamasta aikaansaatuja saavutuksia,
kun asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo paattyy 30. kesédkuuta 2022. Tdéman
vuoksi ehdotus nykyisten verkkovierailusaantojen tarkastelusta siséllytettiin
komission vuoden 2020 tydohjelmaan osana yleistavoitetta ”Euroopan digitaalinen
valmius” ja erityistavoitetta “Digitaalialan kuluttaja-asiat.

Ehdotuksella taydennetaan eurooppalaista sahkdisen viestinnan saannostoa®, joka
jasenvaltioiden oli maara saattaa osaksi kansallista lainsdadantodén 21. joulukuuta
2020 mennessd. Sahkoisen viestinndn sd&nnostolla pyritddn mahdollistamaan hyvét
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Unionin tuomioistuimen tuomio, 8.6.2010, Vodafone, C-58/08, ECLI:EU:C:2010:321, 76—78 kohta.
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi (EU) 2018/1972, annettu 11 pdivand joulukuuta 2018,
eurooppalaisen séhkdisen viestinndn sdénnostostd (uudelleenlaadittu) (EUVL L 321, 17.12.2018, s. 36—
214).
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verkkoyhteydet ja 5G:n kayttoonotto kaikkien eurooppalaisten hyodyksi seka
tarjoamaan tehokas kuluttajansuoja sahkoéisen viestinnan yhteydessa ja parantamaan
kuluttajien valinnanvaraa lisdédmaélla sopimusten enimmaiskestoa ja numeroiden
siirrettdvyytta koskevien tietojen ja erityissaantéjen avoimuutta. Sahkoisen
viestinndn sdannodston tavoitteena on myos tarjota loppukayttgjille maksuton
mahdollisuus kéyttdd hatépalveluja hataviestinnan kautta ja varmistaa, ettd soittajan
sijaintitiedot ovat saatavilla. S&&nnost0 ei rajoita verkkovierailuja koskevien
sédénnosten soveltamista (jotka oli ennen tété ehdotusta vahvistettu asetuksessa (EU)
N:0 531/2012).

1.5. Kesto ja rahoitusvaikutukset

M kesto on rajattu
— M Toiminta alkaa 1.7.2022 ja paattyy 30.6.2032.

— O Maksusitoumusmaararahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset koskevat vuosia
YYYY-YYYY ja maksumé&arérahoihin kohdistuvat rahoitusvaikutukset vuosia
YYYY-YYYY.

[] kestoa ei ole rajattu
— Kaynnistysvaihe alkaa vuonna VVVV ja pééattyy vuonna VVVV,
— minka jalkeen toteutus tdydessa laajuudessa.

1.6.  Hallinnointitapa (Hallinnointitavat)®
M Suora hallinnointi, jonka komissio toteuttaa kayttamalla
— [ yksikditaan, myods unionin edustustoissa olevaa henkildstoaan
— [ toimeenpanovirastoja
[0 Hallinnointi yhteistydssa jasenvaltioiden kanssa
M Vilillinen hallinnointi, jossa taytantddnpanotehtavia on siirretty
— [ kolmansille maille tai niiden nimedmille elimille
— [ kansainvélisille jarjestoille ja niiden erityisjarjestoille (tarkennettava)
— [ Euroopan investointipankille tai Euroopan investointirahastolle
— M varainhoitoasetuksen 70 ja 71 artiklassa tarkoitetuille elimille
— [ julkisoikeudellisille yhteisoille

— [ sellaisille julkisen palvelun tehtévia hoitaville yksityisoikeudellisille elimille,
jotka antavat riittdvat rahoitustakuut

— [ sellaisille jasenvaltion yksityisoikeuden mukaisille elimille, joille on annettu
tehtavéksi julkisen ja yksityisen sektorin kumppanuuden taytantddnpano ja jotka
antavat riittavéat rahoitustakuut

— [ henkil6ille, joille on annettu tehtdvaksi toteuttaa SEU-sopimuksen V osaston
mukaisia yhteisen ulko- ja turvallisuuspolitiikan erityistoimia ja jotka nimetaan
asiaa koskevassa perussdéddoksessa.

— Jos kdytetddn useampaa kuin yhtd hallinnointitapaa, olisi annettava lisdtietoja kohdassa "Huomautukset”.

% Kuvaukset eri hallinnointitavoista ja viittaukset varainhoitoasetukseen ovat saatavilla budjettipdéosaston

verkkosivuilla osoitteessa:
https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/man/budgmanag/Pages/budgmanag.aspx

74 F



https://myintracomm.ec.europa.eu/budgweb/EN/man/budgmanag/Pages/budgmanag.aspx

I

Huomautukset:

BEREC toteuttaa tiedonkeruu- ja raportointitoimia sek& perustaa EU:n laajuisen
tietokannan lisdarvopalvelujen numeroalueita varten 31. joulukuuta 2023 mennessa
ja vastaa tietokannan yll&pidosta. Tietokanta on tarkoitettu avoimuutta lisdavaksi
valineeksi, jonka avulla kansalliset sdantelyviranomaiset ja operaattorit voivat saada
suoraan tietoa siitd, mitkd numeroalueet voivat aiheuttaa korkeampia kustannuksia
(terminointimaksuja) kaikissa jasenvaltioissa. BERECin toimeksianto kattaa edell&
mainitut tehtdvat. BEREC hoitaa namé tehtavat, mukaan lukien lisdarvopalveluja
koskevan tietokannan perustaminen ja yllapito, ilman uusia henkilosto- ja
rahoitusresursseja.

75

F



I

2.2.
2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.3.

HALLINNOINTI
Seuranta- ja raportointisdannot

limoitetaan sovellettavat aikavalit ja edellytykset.

Komissio, BEREC ja kansalliset sé&antelyviranomaiset seuraavat yhdessé
verkkovierailumarkkinoiden toimintaa ja verkkovierailuasetukseen siséltyvien
toimenpiteiden taytdntéonpanoa ja raportoivat niistd yhdessd valvontaa ja
taytantoonpanoa koskevan 18 artiklan ja uudelleentarkastelua koskevan 21 artiklan
mukaisesti.  Mainituissa  artikloissa ~ maaritellddn  myos  tiedonkeruu-  ja
raportointijarjestelma.

Hallinnointi- ja valvontajarjestelmaé(t)

Perustelut ehdotetu(i)lle hallinnointitavalle(/-tavoille), rahoituksen
toteutusmekanismille(/-mekanismeille), maksujarjestelyille seka valvontastrategialle

Ei ole merkityksellinen, koska aloitteeseen liittyy padasiassa otsakkeeseen 7 kuuluvia
hallintomenoja.

Tiedot todetuista riskeista ja niiden vahentamiseksi kayttoon otetuista sisdisista
valvontajarjestelmista

Ks. edella.

Valvonnan kustannustehokkuutta (valvontakustannusten suhde hallinnoitujen varojen
arvoon) koskevat arviot ja perustelut sekd arviot maksujen suoritusajankohdan ja
toimen paattadmisajankohdan odotetuista virheriskitasoista

Ks. edella.

Toimenpiteet petosten ja sdantdjenvastaisuuksien ehkaisemiseksi

limoitetaan kaytossé olevat ja suunnitellut ehkdisy- ja suojatoimenpiteet, esimerkiksi
petostentorjuntastrategian pohjalta

| Ks. edella.
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Otsake 1: Sis&markkinat, innovointi ja
digitaalitalous

Sahkoista viestintdd koskevan unionin
politiikan madrittely ja toteuttaminen

3. EHDOTUKSEN/ALOITTEEN ARVIOIDUT RAHOITUSVAIKUTUKSET
3.1. Kyseeseen tuleva monivuotisen rahoituskehyksen otsake ja menopuolelle
ehdotettu uusi budjettikohta (ehdotetut uudet budjettikohdat)
Budjettikohta Menolaji Rahoitusosuudet
Moni—
vuotisen Varainhoitoase—
. kolman tuksen 21 artiklan
rahoitus— | Numero IM/ El- EFTA- ehdokas- °,It 2 kohdan b
kehyksen 94 .. 95 ... 96 siita
otecke [OtSAKE. .. ..oveiiiieei e ] M mailta mailta mailta a:::(;g;?;zsta
rahoitusosuudet
Numero: 20 02 06
7 Otsake 7:
Hallintomenot
1 Numero; 02,200403 El-M El S El

94
95
96

JM = jaksotetut mééarérahat; E1-JM = jaksottamattomat maérarahat.

EFTA: Euroopan vapaakauppaliitto.

Ehdokasmaat ja soveltuvin osin Lénsi-Balkanin mahdolliset ehdokasmaat.
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3.2. Arvioidut vaikutukset menoihin

3.2.1. Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista menoihin

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Monivuotisen rahoituskehyksen otsake

Sisamarkkinat, innovointi ja digitaalitalous

Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
jalkeen
Toimintaméaéardrahat (jaoteltuina kohdassa 3.1 | Sitoumukset @) 0 0,150 0 0,705 0 0,150 0 0,855 1,860
lueteltujen budjettikohtien mukaan)
Sahkoistd viestintad koskevan unionin politiikan
médrittely ja toteuttaminen 02.200403 Maksut 2) 0 0| 0075| 01155| 0,550 | 0,075| 0,075 0,930 1,860
Ohjelman maarérahoista katettavat i =
J_ ma o Sitoumukset 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0
hallintomaararahat maksut
) Sitoumukset =1+3 0 0,150 0 0,705 0 0,150 0 0,855 1,860
Ohjelman maararahat YHTEENSA
Maksut =2+3 0 0 0,075 0,155 0,550 0,075 0,075 0,930 1,860

97

tutkimustoiminta.
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Tekninen ja/tai hallinnollinen apu sek& EU:n ohjelmien ja/tai toimien toteuttamiseen liittyvat tukimenot (entiset BA-budjettikohdat), epdsuora ja suora




Monivuotisen rahoituskehyksen otsake { ”Hallintomenot”
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
jalkeen
Henkildresurssit 0,216 0,431 0,431 0,431 0,431 0,431 1,940 4,310
Muut hallintomenot 0 0,020 0,020 0 0 0,020 0,020 0,080
Monivuotisen rahoituskehyksen Sitoumukset vhieens <
OTSAKKEESEEN 7 kuuluvat fn;éf;hf:enzé)eensa‘ 0216 | 0451| 0451| 0431| 0431| 0451 | 1,960 4,390
maararahat YHTEENSA
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)
Vuoden
2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2027 YHTEENSA
jéalkeen
Monivuotisen rahoituskehyksen Sitoumukset 0366 | 0431| 1156| 0451 | 0581 | 0431| 2835 6,250
OTSAKKEISIIN kuuluvat méararahat
YHTEENSA Maksut 0,216 | 0506 | 0,606 | 1,001| 0506 | 0506| 2910 6,250

I
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3.2.2.  Yhteenveto arvioiduista vaikutuksista hallintomaararahoihin
— [ Ehdotus/aloite ei edellyta hallintoméérarahoja.
— M Ehdotus/aloite edellyttaa hallintoméaararahoja seuraavasti:

milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Vuodet

2021

2022

2023

2024

2025

2026

2027

YHTEENSA
vuoteen 2032

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKE 7

Henkil6resurssit

0,216

0,431

0,431

0,431

0,431

0,431

4,310

Muut hallintomenot

0,020

0,020

0,020

0,060

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKE 7, valisumma

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisaltymattomat

Henkildresurssit

Muut hallintomenot

Monivuotisen
rahoituskehyksen
OTSAKKEESEEN 7
sisaltymattomat,
valisumma

YHTEENSA

0,216

0,451

0,451

0,431

0,431

0,451

4,370

Henkildresursseja ja muita hallintomenoja koskeva méaéréarahatarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetuilla padosaston méadrarahoilla
ja/tai paddosastossa toteutettujen uudelleenjarjestelyjen tuloksena saaduilla méararahoilla seké tarvittaessa sellaisilla lisaresursseilla, jotka

toimea hallinnoiva padosasto voi saada kéayttéonsa vuotuisessa madrarahojen jakomenettelyssa talousarvion puitteissa.

Vuoden 2022 talousarviossa otetaan huomioon vain puoli vuotta, koska asetuksen (EU) N:o 531/2012 voimassaolo péattyy 30. kesékuuta

2022.
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Tekninen ja/tai hallinnollinen apu sekd EU:n ohjelmien ja/tai toimien toteuttamiseen liittyvat tukimenot
(entiset BA-budjettikohdat), epésuora ja suora tutkimustoiminta.
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3.2.2.1. Henkil6resurssien arvioitu tarve
— [ Ehdotus/aloite ei edellyta henkildresursseja.
— M Ehdotus/aloite edellyttaa henkil6resursseja seuraavasti:

Arvio kokoaikaiseksi henkilostoksi muutettuna

Vuodet 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
¢ Henkilstoétaulukkoon siséltyvét virat/toimet (virkamiehet ja véliaikaiset toimihenkildt)
Paatoimipaikka ja komission edustustot 9 2 2 2 9 2
EU:ssa
Edustustot EU:n ulkopuolella
Tutkimus
. .99 Lo

¢ Ulkopuolinen henkildstd ™~ (kokoaikaiseksi muutettuna)
Otsake 7
Monivuotisen paatoimipaikassa 15 15 15 15 1o 15
rahoituskehyksen
OTSAKKEESTA 7 —EUn
rahoitettavat ulkopuolisissa

edustustoissa

adtoimipaikassa
Ohjelman méararahoista P P
1 _ .

rahoitettavat 00 EUn .

ulkopuolisissa

edustustoissa
Tutkimus
Muu budjettikohta (mik&?)
YHTEENSA 35 35 35 35 35 35

Henkildresurssien tarve katetaan toimen hallinnointiin jo osoitetulla p&dosaston henkil6stolld ja/tai padosastossa toteutettujen henkildston
uudelleenjérjestelyjen tuloksena saadulla henkildstolla seka tarvittaessa sellaisilla lisaresursseilla, jotka toimea hallinnoiva pé&dosasto voi
saada kéayttoonsd vuotuisessa madrarahojen jakomenettelyssa talousarvion puitteissa.

Kuvaus henkildstdn tehtéavista:

Virkamiehet ja 2 kokoaikaista tyontekijaa vuodessa, joilla on seuraavat tehtavat:

viliaikaiset - verkkovierailujen uudelleentarkastelun ja siihen liittyvien komission kertomusten
toimihenkil6t koordinointi, komission taytantdonpanosaadosten tarkastelu, komiteamenettely
(CoCoM), delegoitujen sé&adosten valmistelu ja hyvaksyminen, ulkopuolisen
asiantuntijaryhmén perustaminen, yhteistyd BERECin kanssa ja ohjeiden laatiminen

- seurantatoimet, tietojen keruun ja analysoinnin koordinointi, komission ja BERECin
yhteisten selvitysten tekeminen seké yhteistyd BERECin ja JRC:n kanssa

- tulevaisuuteen suuntautuva analyysi (teknologian ja liiketoiminnan kehitys)

- ulkopuolisten tutkimusten hankinta, koordinointi ja hallinnointi (mukaan lukien
hallinnolliset sopimukset JRC:n kanssa, tutkimus teknologian kehityksesta,
kustannusmallit tukkuhintakattojen arvioimiseksi)

- oikeudellinen analyysi, vastaukset parlamentin kysymyksiin ja muihin kysymyksiin,
kansalaisten ja muiden valitusten késittely, rikkomusmenettelyt

Sopimussuhteiset toimihenkil6t, paikalliset toimihenkil6t, kansalliset asiantuntijat, vuokrahenkilésto ja

nuoremmat asiantuntijat EU:n ulkopuolisissa edustustoissa.

100 . . T . . -y ” - e T - . -
Toimintaméaéararahoista katettavan ulkopuolisen henkiléstdon enimmaismaara (entiset BA-budjettikohdat).
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Ulkopuolinen
henkildstd

0,5 kokoaikaista sopimussuhteista toimihenkiléd ja 1 kokoaikainen kansallinen
asiantuntija, jotka osallistuvat seuraaviin tehtaviin:

- tietojen kerddminen ja analysointi, oikeudellinen analyysi, vastaukset parlamentin
kysymyksiin ja muihin kysymyksiin, valitusten késittely

- osallistuminen  verkkovierailujen uudelleentarkasteluun ja tulevaisuuteen
suuntautuvaan analyysiin (teknologian ja liiketoiminnan kehitys)

- osallistuminen ulkopuolisten tutkimusten koordinointiin ja hallinnointiin (mukaan
lukien hallinnolliset sopimukset JRC:n kanssa, tutkimus teknologian kehityksesta,
kustannusmallit tukkuhintakattojen arvioimiseksi)
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3.2.3.  Ulkopuolisten tahojen rahoitusosuudet
Ehdotus/aloite
— ™ rahoittamiseen ei osallistu ulkopuolisia tahoja.
— [ rahoittamiseen osallistuu ulkopuolisia tahoja seuraavasti (arvio):

Madrarahat, milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Vuodet 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 YHTEENSA

Rahoitukseen
osallistuva taho

Yhteisrahoituksella
katettavat
méaérarahat
YHTEENSA

I

3.2.4.  Yhteensopivuus nykyisen monivuotisen rahoituskehyksen kanssa
Ehdotus/aloite

— M voidaan rahoittaa kokonaan kohdentamalla menoja uudelleen monivuotisen
rahoituskehyksen kyseisen otsakkeen sisalla.

Kohdassa 3.2.1 mainitut toimintamenot katetaan kohdentamalla maééarérahoja uudelleen
toimintamenojen budjettikohdan 02 20 04 03 rahoitussuunnitelman sisalla.

— [ edellyttdd monivuotisen rahoituskehyksen kyseiseen otsakkeeseen siséltyvén
kohdentamattoman liikkumavaran ja/tai monivuotista rahoituskehysta koskevassa
asetuksessa méaariteltyjen erityisvalineiden kayttoa.

— [ edellyttdd monivuotisen rahoituskehyksen tarkistamista.

3.3. Arvioidut vaikutukset tuloihin
— M Ehdotuksella/aloitteella ei ole vaikutuksia tuloihin.
— [ Ehdotuksella/aloitteella on vaikutuksia tuloihin seuraavasti:
— O vaikutukset omiin varoihin
— O vaikutukset muihin tuloihin
tulot on kohdennettu menopuolen budjettikohtiin [J
milj. euroa (kolmen desimaalin tarkkuudella)

Ehdotuksen/aloitteen vaikutus101
Tulopuolen budjettikohta:

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Momentti ....

Vastaava(t) menopuolen budjettikohta (budjettikohdat) k&yttotarkoitukseensa sidottujen tulojen tapauksessa.

101 Perinteiset omat varat (tulli- ja sokerimaksut) on ilmoitettava nettomaérdisind eli bruttomaaréstd on
vahennettdva kantokuluja vastaava 20 prosentin osuus.

83

F



I

Muita huomautuksia (esim. tuloihin kohdistuvan vaikutuksen laskentamenetelma/-kaava tai muita lisatietoja).
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