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2008/48/EK iranyelv — Jelentés a tarsjogalkotok szamara (a fogyasztéi hitelekrol sz616
iranyelv 27. cikkének (2) bekezdésével 6sszhangban)

1. Bevezetés

A fogyasztoi hitelmegallapodasokrol szolo 2008/48/EK iranyelv (fogyasztoi hitelekrdl szolo
iranyelv, a tovabbiakban: irdnyelv)! &sszehangolja a tagéllamok fogyasztéi
hitelmegallapodasokra vonatkoz6 jogszabalyainak, rendeleteinek és kodzigazgatasi
rendelkezéseinek egyes aspektusait. Az iranyelvnek két f6 célja van:

I. a fogyasztovédelem fejlesztése és ezéltal a fogyasztoi bizalom fokozésa, valamint

ii. a hatarokon ativeléen nyujtott fogyasztoi hitelek jol mikodd belsé piaca
kialakuldsdnak eldmozditasa azaltal, hogy egyenld versenyfeltételeket teremt a
tagallamok kozott a fogyasztdihitel-szolgaltatok szamara.

Az irdnyelvnek nem célja arra 6sztondzni a fogyasztokat, hogy tobb hitelt vegyenek fel,
inkdbb minden sziikséges informaciot a rendelkezésukre kivan bocsatani ahhoz, hogy
atgondoljak és Osszehasonlitsdk az ajanlatokat, miel6tt hitelt vesznek fel, és legyenek jogaik,
ha meggondoljak magukat. Az iranyelv a 200 EUR és 75000 EUR kozotti fogyasztoi
hitelekre  vonatkozik, példaul a személyes fogyasztdsra nydjtott hitelekre, a
folydszamlahitelekre és a hitelkartyakra, valamint a 75 000 EUR feletti, biztositék nelkdli
hitelekre, amelyek célja a lakdingatlanok felujitdsa. Az iranyelv nem alkalmazandé a
fogyaszt6i hitelek egyes konkrét tipusaira (pl. bizonyos kamatmentes hitelek, bizonyos
haszonbérleti megallapodasok).

Az iranyelv 2008 juniusaban lépett hatdlyba, és a tagallamoknak 2010. junius 11-ig kellett
atiiltetnitik. Mostanra nincs folyamatban 1évd kotelezettségszegési eljaras a tagallamok ellen
az iranyelv atiiltetésének elmulasztasa miatt®.

Az iranyelv a legtobb tagallamban jelentds reformokat idézett el a fogyasztoi hitelek
tekintetében. A tagallamoknak vagy teljesen (j, a hitelpiacra vonatkozd jogi keretet kellett
kialakitaniuk és létrehozniuk, vagy modositaniuk kellett a meglévé jogszabalyaikat.
Amennyiben ez az iranyelv harmonizalt rendelkezéseket hozott Iétre, a tagallamok nem
tarthattak fenn vagy a nemzeti jogukba nem vezethettek be az ebben az iranyelvben
meghatarozottaktol eltér6 rendelkezéseket. Mindazonaltal a tagallamok rugalmasan
mérlegelhetik, hogy a kilenc opcionalis rendelkezés koziil mely szabalyozoi lehetdségekkel
kivannak éIni®. Ezenkiviil az iranyelv egyes rendelkezései egyértelmii célkitiizéseket
hataroznak meg, azonban nem pontositjak az elérendé eredményeket. Ez tovabbi mérlegelési
jogkort biztosit a tagallamoknak az iranyelv végrehajtasa terén.

Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2008/48/EK iranyelve (2008. aprilis23.) a fogyasztéi
hitelmegallapodasokrdl és a 87/102/EGK tanacsi iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l, HL L 133, 2008.5.22.,
66. 0.

2 Az étilltetés hatéridejének lejaratakor a Bizottsag 20 tagallam ellen inditott koételezettségszegési eljérast.
Mindazonaltal a tagallamok végul elfogadtak és ismertették az atultetési intézkedéseiket, és igy nem sokkal
késobb valamennyi ligy lezarult.

® Az iranyelv 27. cikkének (2) bekezdésében van meghatérozva, és az alabbi 3. szakasz foglalkozik vele
részletesen.



Az iranyelv 27. cikkének (2) bekezdése arra kotelezi a Bizottsagot, hogy kdvesse nyomon,
hogy a tagallamok altal vélasztott szabalyozasi lehetdségek milyen modon hatnak a belsd
piacra és a fogyasztokra®. Ezenkivill a Bizottsag a lakossagi pénziigyi szolgaltatasokrél sz6l6,
2017. évi cselekvési tervében® hangsulyozta (i) a fogyasztéi hitelek mélyebb és
biztonsagosabb egységes piacanak®, valamint (i) a jobb hitelképességi vizsgalatok’
fontossdgat. A Bizottsdg REFIT-platformjdnak véleménye 2019-ben azt javasolta, hogy
értékelni  kell a hirdetésekben feltiintetendd, szabvanyos informacidkra vonatkozd
kdvetelmények relevancidjat, hatékonysagat és eredményessegeét.

Mindezek fényében a Bizottsag tigy dontott, hogy teljeskoriien értékeli az irdnyelvet, hogy
megvizsgalja annak eredményességét, hatékonysagat, koherencidjat, relevancijat és unios
hozz4adott értékét®. Az értékelésre a mindségi jogalkotas elveivel Gsszhangban keriilt sor,
beleértve a 2019. januér és aprilis k6zotti nyilvanos konzultacidt, valamint az egyéb érdekelt
felekkel folytatott konzultécids tevékenységeket.

Ez a jelentés ismerteti az értékelés f6 eredményeit és az iranyelv alkalmazasabol az elmult 10
évben levont tapasztalatokat, beleértve az irdnyelv 27. cikkének (2) bekezdése szerint eldirt
szempontokat’. A jelentés a bizottsagi szolgalatok &ltal készitett és az e jelentéssel
parhuzamosan kozzétett, atfogd értékelési dokumentum™® eredményeire alapoz.

2. Az értékelés f6 eredményei

2.1 Osszesitett eredmény

Az értékelés oOsszesitett megallapitdsa az, hogy az irdnyelv részben eredményes a
tekintetben, hogy biztositja a fogyasztovédelem szigori normadit, és elémozditja az egységes
hitelpiac kialakitasat, és hogy a célkitiizései tovabbra is relevansak a szabalyozasi
kornyezet tekintetében, amely jelentds széttoredezettséget mutat EU-szerte.

* Az irdnyelv 27. cikkének (2) bekezdése tovabba eléirja, hogy a Bizottsagnak rendszeresen feliil kell vizsgalnia
az iranyelvben és mellékleteiben megallapitott kiiszObértékeket és szazalékokat. Tovabbi informéaciok a
4. szakaszban talalhatdk.

> A Bizottsag kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurépai Kézponti Banknak, az Eurépai
Gazdasagi és Szocidlis Bizottsagnak és a Régidk Bizottsdgdnak: Cselekvési terv a lakossagi pénzigyi
szolgaltatasokrol: Jobb termékek, bévebb valaszték, COM(2017) 139 final.

® 7.intézkedés — A fogyasztoi hitelek mélyebb egységes piaca: a Bizottsag meg fogja vizsgalni, hogy a
fogyasztovédelem magas szintjét biztositva miként lehet elésegiteni a fogyasztoi hitelek hataron atnyuld
felvételét. A Bizottsdg ezzel dsszefiiggésben azt is megfontolja, hogy miként lehet hatékonyabban kezelni a
fogyasztok hitelfelvételre visszavezethetd tulzott eladosodottsagat.

9. intézkedés — Jobb hitelképességi vizsgalat: a Bizottsag kozos hitelképesség-vizsgalati standardokat és
fogyasztoi hitelezésre vonatkozo alapelveket kivan bevezetni, tovabba ki fogja dolgozni a hitelinformacids
rendszerek kozott a hataron atnyuld hitelképességi vizsgalatok céljabol kicserélendd adatok minimumszintjét.

8 Lasd itt: https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-
Consumer-Credit-Directive

° Az iranyelv 27. cikkének (2) bekezdése elSirja, hogy a Bizottsagnak nyomon kell kdvetnie az iranyelv
2. cikkének (5) bekezdésében, 2. cikkének (6) bekezdésében, 4. cikkének (1) bekezdésében, 4. cikke
(2) bekezdésének c) pontjaban, 6. cikkének (2) bekezdésében, 10. cikkének (1) bekezdésében, 10. cikke
(5) bekezdésének f) pontjaban, 14. cikkének (2) bekezdésében és 16. cikkének (4) bekezdésében foglalt
szabalyozasi lehetéségek meglétének hatasat.

1 SWD(2020)254.


https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/vi4afccd.pdf

Eredményesség

A fogyasztovédelem magas szintjének és a jol miikodo egységes piac kialakitasa részlegesen
valosult meg. Az irdnyelv legeredményesebb rendelkezései az elallasi jogra ¢és a hataridd
el6tti visszafizetésre (el6torlesztésre) vonatkozo rendelkezésekkel, valamint a teljeshiteldij-
mutatot szabalyozo rendelkezéssel kapcsolatosak. Masrészrol a hitelképességi vizsgalatokra
és a hiteladatbazisra vonatkozd rendelkezések nem voltak teljes mértékben eredményesek.
Annak oka, hogy az iranyelv csak részlegesen volt eredményes, magabol az iranyelvbél
(p¢ldaul egyes cikkek pontatlan megfogalmazasabol) és kiilsé tényezokbdl, mint a
tagallamok &ltali gyakorlati alkalmazashél és végrehajtasbol™, valamint az iranyelv altal nem
érintett fogyasztdihitel-piac tényez6ibol ered.

Hatékonysag

Az iranyelv hatalybalépése jelent6s kezdeti és folyamatos koltségekkel jart (példaul a
maganvallalatok esetében a személyzet képzésével és a kezdeti kialakitassal kapcsolatos
koltségek; a nemzeti hatdsagok esetében pedig a nyomon kdvetéssel, megfeleléssel és
végrehajtassal kapcsolatos koltségek). Mindazonaltal a f6 megallapitds az, hogy az iranyelv
elsddleges elonye, nevezetesen a fogyasztoi karok csokkentése feliilirja a koltségeket.

Koherencia

Az iranyelv Altalanossagban koherens az egyéb unids szinti fogyasztovédelmi
szakpolitikdkkal és jogszabalyokkal, ¢és kiegésziti azokat. Bar nincsenek jelentds
ellentmonddsok mas relevans, unids szintll jogszabalyokkal, az e jogszabalyokkal vald
tovabbi 0sszehangolas vagy szinergiak segithetnek a fogyasztok és a hitelezok szamara a jogi
egyértelmiiség javitasa terén. Az egyik ilyen teriilet a hitelképességi vizsgalatra, valamint arra
az esetleges igényre vonatkozik, hogy az iranyelvet jobban &ssze kell hangolni a
jelzéloghitel-iranyelvvel és az altalanos adatvédelmi rendelettel.

Relevancia

Az iranyelv két {6 célkitlizése, nevezetesen a szigorubb fogyasztovédelmi normak elérése és
a hatarokon ativeld piac kialakitdsa tovabbra is relevans. Mindazonaltal a relevancia rovid és
kdzéptavu fenntartasa érdekében az iranyelvnek ki kell terjednie az wjonnan megjelend
fogyasztoi szokésokra és a digitalizacio réven kialakulo piaci fejleményekre. Ez nem azt
jelenti, hogy moddositani kell magukat a célkitlizéseket, hanem azt, hogy az iranyelv egyes
rendelkezéseit ki kell igazitani.

Unids hozzdadott érték

Az irdnyelv hozzéadott értéke abban rejlik, hogy EU-szerte megteremti a magas szintii
fogyasztovédelmet, és csokkenti az unids szabalyozasi keret széttdredezettségét az egyes
harmonizéacids cikkek bevezetésével (példaul a szabvanyos tajékoztatd formanyomtatvanyok
réven), hogy ezaltal fokozza a fogyasztovédelmet, és csokkentse a hatarokon atnyulo hitelek
nyujtasa eldtt allo akadalyokat.

11| 4sd alabb a 2.4. szakaszt.



2.2 A hitelpiac irdnyelvre kihatd 0 fejleménvei

Az irdnyelv eredményességére, hatékonysagara, koherencidjara, relevanciajara és hozzéaadott
értékere a hitelpiac szamos tendenciaja kihatott az elmalt 10 évben:

Digitalizacio
A digitalizaci6 alapjaiban megvaltoztatta a fogyasztok dontéshozatali folyamatat és altalanos
szokasait. Ez kihat a hitelszektorra is, amely gyors Utemben digitalizalédik az online

egyeztetett és/vagy megkotott fogyasztoihitel-szerzodések egyre novekvd szamaval. A
nagyobb mértékii digitalizaciora iranyuld tendencia varhatoan folytatodni fog?.

A digitalizaci6 ezenkivil U0j piaci szereploket hozott, akik kiilonb6z6 formaju
hitelmegallapodasokat kinalnak, példaul platformok révén nydjtott hiteleket vagy a
személykozi hitelezést. Ez vitat generalt arrdl, hogy az 10j piaci szerepléknek az iranyelv
hatalya ald kell-e esnilk, és hogy a ,hitelezonek” az iranyelvben meghatarozott jelenlegi
fogalma elegendé-e. A digitalizacioval szintén megkérddjelezddott, hogy a szerzddéskotést
megel6z6 tajékoztatasra vonatkozo jelenlegi cikkek megfeleléek-e az olyan digitalis
eszkozok uralta, papirmentes kdrnyezetben, mint a mobiltelefonok és a tabletek.

Uj termékek

Az innovacio eredményeként vagy a vallalati pénzugyi dgazatbdl vald atvétellel Gj termékek
jelentek meg a fogyasztoi hitelek piacan, példaul a rovid tdva, magas koltségli hitelek,
rulirozé hitelek vagy a személykozi hitelezés.

Ezen (j termeékek kozll néhany jelenleg nem esik az irdnyelv hatdlya ala. Ugyanakkor
némelyikik kifejezett kockazatot jelent a fogyasztok szdmara, mivel az azokkal kapcsolatos
koltségek akar mar a kezdetektl lehetnek rendkiviil magasak, vagy iddvel gyorsan
ndvekedhetnek, és azéltal felmeril annak kockazata, hogy a fogyaszto hitelspiralba kerdl.

Fogyasztoi preferenciak

Az elmdlt tiz évben a fogyasztok hitelfelvételi dontéshozatali folyamatai nem csupan a
digitalizacio eredményekeént valtoztak, hanem a fogyasztasi szokasok atalakuldsa miatt is. A
2019-ben végzett nyilvanos konzultacié™ szerint a fogyasztok nagyobb hangstlyt helyeztek a
zavartalanabb €s gyorsabb hitelszerzési folyamatra, mint a hitelezd helyére vagy kilétére.

2.3 Azok a teriiletek, amelyeken az irdnyelv kiillondsen pozitiv hatassal volt

A fenti kihivasok ellenére az értékelés ramutatott, hogy az iranyelv szamos teriileten javitotta

crer

Elallasi jog és a hatarido eldtti visszafizetés (elotorlesztés)

2 Egy tanulmany szerint 2016 masodik negyedéve és 2018 mésodik negyedéve kozott a FinTech hitelek
mennyisége nagyjabol haromszorosara nétt, mig egy masik szerint a FinTech piac véarhatéan 13,3 %-kal fog
néni 2022-ig a 2018. évi 682 milliard EUR-s tranzakcids értékhez képest.

B3 https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-Consumer-
Credit-Directive



https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-Consumer-Credit-Directive
https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-Consumer-Credit-Directive

A fogyasztd 14 naptari napon belul indokolas nélkil elallhat a hitelmegallapodastol.
Ezenkiviil a hatarid6 el6tti visszafizetésrol (eldtorlesztésrdl) szolo rendelkezés feljogositja a
fogyasztot arra, hogy barmikor teljes mertékben vagy részlegesen visszafizesse a
hitelmegallapodas szerint fennmarado hitelésszeget.

A fogyasztok, a fogyasztdi szervezetek, a tagallami tisztviselok és a hitelezOk kozott
konszenzus van arrol, hogy az elallasi jog és a hatarid6 el6tti visszafizetés (el6torlesztés)
hatékony és altalaban jol mitkodik™. Ugy vélik, hogy azok magas szintli védelmet kindlnak a
fogyasztoknak, és a hitelezOk altali megfelelés magas szintjérél tanuskodnak™.

Teljeshiteldij-mutatd

A teljeshiteldij-mutatd a fogyasztdi hitel teljes kdltsége a teljes hiteldsszeg éves szazalékaban
kifejezve. Bar a teljeshiteldij-mutatorol szol6 rendelkezés mar a fogyasztoi hitelrél sz6lo
korabbi jogszabalyban is szerepelt, az iranyelv teljes mértékben egységesitette a teljeshiteldij-
mutatd kiszamitasat azzal, hogy egységes képletet irt el6 az Osszes tagallam szamara. Az
iranyelv ezéltal egységes és 0sszehasonlithatd eszkozt nydjt, amely rendkivil hatékony, és
hozzaadott értéket jelent a fogyasztoknak™.

A szerzédéskotést megeldzé tajékoztatas: Az ,, Altaldnos eurdpai fogyasztoi hiteltajékoztato”
cimii formanyomtatvany

Az irdnyelv arra kotelezi a hitelez6t, hogy joval azel6tt biztositsa a kiilonbdzo ajanlatok
Osszehasonlitdsdhoz és a hitelmegallapodds megkdtésérdl szolo, tajékoztatason alapuld
dontés meghozataldhoz sziikséges tajékoztatast a fogyasztd részére, miel6tt a fogyasztot
barmilyen hitelmegallapodas vagy ajanlat kotelezné. Ezt a tajékoztatast az altalanos europai
fogyasztoi hiteltajékoztatd formanyomtatvanya révén kell nyujtani, amely magaban foglalja a
kulcsfontossagu részleteket, példaul a hitel tipusat, a teljeshiteldij-mutat6t, a kifizetések
szamat és gyakorisagat, valamint a hitel teljes 6sszegét.

Az érdekelt felek 0Osszességében elismerik, hogy az éaltaldnos eurdpai fogyasztoi
hiteltdjékoztaté formanyomtatvanya pozitiv hatassal volt a fogyasztovédelemre azéltal, hogy
konnyen érthetd és jol strukturdlt formatumban nyujt tajékoztatast'’. Ezenkivil a
szerz6déskotést megelézé tajékoztatasnak valo, hitelszolgaltatok altali megfelelés szintje
altalanossagban magas.

1 (Osszességében a fogyasztok megfeleléen tajékozottak a jogaikkal kapcsolatban, a fogyasztok 72 %-a van
tisztban az elllasi jogaval és 82 % a hatarid6 elétti visszafizetéshez valo jogaval.

> Viszonylag kevés fogyaszto tapasztalt problémakat az elallasi joganak gyakorlésa terén, és valamivel tobben a
hataridé eldtti visszafizetés (el6torlesztés) terén.

1% A nyilt és nyilvanos konzultacion részt vevd személyek 90 %-a szerint a teljeshiteldij-mutaté némileg vagy
nagyon fontos a déntéshozataluk soran.

7 A nyilt és nyilvanos konzultaciéra valaszt add szervezetek kozel kétharmada dgy véli, hogy az altalanos
eurdpai fogyasztoi hiteltajékoztaté formanyomtatvanya hatékony. Mig a valaszad6 nemzeti hatésagok (74 %) és
fogyasztdi szervezetek (65 %) tobbsége egyértelmilen kijelentette, hogy az Aaltalanos eurdpai fogyasztoi
hiteltdjékoztatd formanyomtatvanya hatékony a fogyasztok védelme terén, az iparag képvisel6i korében ez az
arany csak kicsit tébb, mint a valaszaddk fele (56 %).



2.4 Az irdnyelv hidnyossagai

Az értékelés szdmos kihivasra ramutatott, amelyek az iranyelv alkalmazasa soran merultek
fel. Ezek az iranyelv hidnyossagaibdl, valamint a hitelkdrnyezet tendenciaibol erednek, és
részben akadalyozzak az iranyelv célkitlizéseinek megvalositasat:

Alkalmazési kor

Az iranyelv alkalmazésa aldli, a 2. cikkben meghatarozott kivételek jelent6sek, és magukban
foglalnak bizonyos, széles kdrben alkalmazott kdlcsonoket, valamilyen olyan kdlcsdnoket,
amelyek dokumentaltan konnyebben vezetnek a fogyasztok karosodasahoz bizonyos
korilmények kozott, példaul a kamatmentes kdlcsonok, a gyorskdlcsonok, a vasarlasi
kotelezettséggel nem jaré haszonbérleti megallapodasok vagy a zaloghdzakkal kotott
megallapodasok.

Ezenkivul az iranyelv nem foglalja magaban a teljes hitelnyujtasi folyamatot, amelynek
szamos aspektusa csak részben vagy egyaltalan nincs 6sszehangolva az EU-ban (pl. a
hiteladatbazisok tartalma). Ez jelentds akadalyt képez a fogyasztoi hitelek ténylegesen kdzos
piacanak megteremtése soran.

Fogalommeghatdrozdsok és nem egyértelmii kifejezések

Az irdnyelv legtobb fogalma tovabbra is relevans a jelenlegi piaci helyzetben. Mindazonaltal
egyre nagyobb a bizonytalansag a hitelezés online megjelent, 0j formaival kapcsolatban. Az
iranyelv 2. cikkének (2) bekezdése nem emliti kifejezetten a hitelezés Uj formait — nem emliti
példaul a személykozi hitelezést'® az alkalmazasi kor aldli Kkivételek kozott (2. cikk
(2) bekezdése), ami azt jelenti, hogy az iranyelv elméletileg Kkiterjed a személykozi
hitelezésre is. A ,hitelez6” fogalma ugyanakkor tartalmazza a ,kereskedelmi, iizleti vagy
szakmai tevékenységiik soran” kifejezést, ami nem feltétleniil felel meg a személykdzi
hitelezés koncepcidjanak.

A jogbizonytalansag az iranyelv egyes rendelkezéseinek pontatlan megfogalmazasabol is
ered, példaul a reklamokba foglaland6 altalanos tajékoztatassal, a szerz6déskotést megel6zo
tajékoztatassal és a hitelképességi vizsgalattal kapcsolatos rendelkezések, amelyek tovabbi
pontositds nélkil olyan kifejezéseket alkalmaznak, mint ,,megfelelé informacio”, ,kell6
idoben”.

Tajékoztatasi kotelezettségek és kommunikacios csatornak

Bar nincs kétség afeldl, hogy az iranyelv I1. mellékletében meghatarozott, részletes tablazat
forméajaban ismertetett, 6sszehangolt altalanos eurdpai fogyasztdi hiteltajékoztatd papiralapon
miikddik, a formanyomtatvany forméja ¢és hossza nem illik a modern digitalis
mobiltechnol6gidhoz, amelyet szdmos fogyaszté alkalmaz. Ezért az éltalanos eurdpai
fogyasztdi hiteltdjékoztatd célja, hogy hasznos, szerzédéskotést megeldzd tajékoztatast

8 A személykozi hitelezés egy elektronikus platform hasznélatat jelenti, amely 6sszekapcsolja a
hitelezoket/befektetéket a hitelfelvevokkel/kibocsatokkal, hogy fedezetlen kolesont nyujtsanak, beleértve a
fogyasztoi hitelt.



nyujtson, ahhoz vezet, hogy a kotelezd informacionyujtas a fogyasztd szdmara nehezen
elérhetd és értelmezhetd az online kdrnyezetben, ami ellehetetleniti az eredeti célt.

A masik, atlathatdsaggal kapcsolatos probléma, amely az elmdlt évtized alatt felmertilt, a
fogyasztoi hitelek televizidban és radidoban bemutatott reklamjaira vonatkozik. Az iranyelv
4. cikkének rendelkezései'® ahhoz vezettek, hogy a fontos informéciokat vagy rendkiviil
rovid ideig vagy nagyon gyorsan elmondva ismertetik, igy a fogyasztok nem kapnak elég idot
arra, hogy feldolgozzak vagy megjegyezzék azokat. Ez jelzi a gyakorlati nehézseget, amely
az iranyelv jelenlegi 4. cikkének valamennyi médium tekintetében toérténd hatékonnya tétele
soran felmerdil.

Hitelképesseg-ertekelés és hiteladatbazisok

Az irdnyelv 8. cikke eldirja a ,,fogyaszto hitelképességének a hitelnytjtas elétti értékelésére
vonatkoz6 kotelezettséget”. A cikk kimondja, hogy a hitelezének ,,az adott esetben a
fogyasztotol kapott megfelelé informacié és a szikség esetén a vonatkozd adatbézisban
végzett keresés alapjan [értékelnie kell] a fogyasztd hitelképességét”, azonban nem hatarozza
meg pontosan az ellendrizendd informacidkat vagy azokat a feltételeket, amelyek alapjan a
hitelez6 hitelképesnek mindsitheti a fogyasztét. Az ellendrizendd informaciok és a
dontéshozatali folyamat meghatarozaséra tagallami szinten kertil sor, és a tagallamok jelentds
mérlegelési jogkdrrel birnak a hitelképességi vizsgalatra vonatkozd részletek tovabbi
szabalyozésa terén.

A tagallamok tobbsége®® tovabbi rendelkezéseket irt elé a hitelképességi vizsgalattal és az
adatbazisokhoz val6 hozzéféréssel kapcsolatban, és részletesebben meghatarozta, hogyan kell
elvégezni a hitelképessegi vizsgalatot, valamint mas kotelezettségeket irt el6 a hitelezok
szamara. A legtobb tagallam, amely szigoribb feltételeket szabott anndl az egyszer(i
kotelezettségnél, hogy ellendrizni kell a hitelfelvevd fizetOképességét, meghatarozta azokat a
dokumentumokat, amelyeket a fogyasztoknak rendelkezésre kell bocsataniuk a hitelképességi
vizsgalathoz.?

A kizarolagos adatforrasok, amelyeket az irdnyelv meghataroz a hitelképességi vizsgalathoz,
azok az adatbazisok, amelyek a tagillamokban léteznek, és amelyek a fogyasztok meglévd
hiteleire és esetleges késedelmeire vonatkozd informaciokat taroljak. Az iranyelvnek az
adatbazisokhoz vald hozzaférésrol sz616 9. cikke arra kotelezi az egyes tagallamokat, hogy
biztositsak maés tagallamok hitelezdi szamdara az adott tagillamban alkalmazott
adatbazisokhoz vald hozzaférést. Az iranyelv azonban nem hatarozza meg, hogyan kell
biztositani ezt a hozzaférést, ami az egyes tagallamok altal meghatarozott, eltéré hozzaférési
kovetelményeket eredményez. Ezenkivil a hiteladatbazisok — és a bennik foglalt
informéacidk — tagallamonkeént eltérnek, lehetnek nyilvanosak vagy magan adatbazisok, es
tartalmazhatnak pozitiv (pl. az adott személy altal felvett barmilyen hitellel kapcsolatos) vagy

19 Az irdnyelv 4. cikke el8irja, hogy az altalanos tdjékoztatasnak egyértelmiinek, vilagosnak és jol lathatonak
kell lennie, és szamos informéacids elemet tartalmaznia kell, beleértve a hitelkamatlabat, a teljes hitelésszeget és
a teljeshiteldij-mutatot.

2 BE, CZ, DK, ES, FI, HU, IT, LV, LT, NL, PL, RO, SI, SK, SE, UK.

1 BE, DK, ES, FI, LV, PL, SK, UK.



negativ (pl. kizarolag a felvett hitelekkel kapcsolatos keésedelmekre vonatkozo) adatokat vagy
mindkettot.

Az egyes tagallami adatbazisok tartalmaban felmeriilé kiilonbségek miatt a hitelez6knek
nehezebb dolguk van a hatarokon ativelé miiveletek soran.

A 8.és 9. cikkben foglalt altalanos kovetelmények tagallamonkénti végrehajtasanak
kiilonbségei mellett egyes tagallamok? szamos egyéb kotelezettséget is eldirtak a hitelezOk
szdméra a hitelképességi vizsgalattal kapcsolatban, példaul olyan szabalyokat, amelyek
megtiltjak a hitelezék szadmara, hogy felmondjak a hitelmegallapodasokat vagy birsagot vagy
dijat rojanak ki késedelmes fizetés esetén, amennyiben a hitelképességi vizsgalatra nem
megfelelden keriilt sor.

Ennek eredményeként az iranyelv jelenlegi rendelkezései a hitelképességi vizsgalatra
vonatkoz6 szabalyok, valamint az adatbazisok interoperabilitasa tekintetében széttdredezett
helyzetet teremtettek, ami akadalyozza a fogyasztoi hitelek belsd piacanak hatékonyabb
miukodését.

Az irényelv végrehajtasa

Az irdnyelv 23. cikke el6irja, hogy a tagallamoknak meg kell allapitaniuk az iranyelv alapjan
elfogadott nemzeti rendelkezések megszegése esetén alkalmazand6 szankciokra vonatkozo
szabalyokat, és az el6irt szankcidknak hatékonyaknak, ardnyosaknak é&s visszatartd
erejiicknek kell lennitik.

Ezzel kapcsolatban a tagallamok altalaban polgéri és kdzigazgatasi szankciokat irtak elé az
iranyelv alapjan elfogadott nemzeti rendelkezések megszegésére; mindazonaltal egyes
tagallamok a polgari és kozigazgatasi szankciok mellett lehetdvé tették a biintetdjogi
szankciok kiszabasat is. Ennek eredményeként jelentOs kiilonbségek allnak fenn a nemzeti
hatésagok altal az irdnyelv végrehajtdsa soran alkalmazott szankcidk tipusai és szintjei
kozott. Ezenkiviil a tagallamok sziik tobbsége egyetlen végrehajtdo szervvel rendelkezik,
amely felelés az irdnyelvnek valo megfelelésért, a szamos tagallam pedig kiilonb6z6
szerveket nevezett ki az irdnyelv egyes aspektusai megfeleld végrehajtasanak biztositasa
érdekében; néhany tagallamban az illetékes hatdsag a hitelszolgaltatd tipusatdl flgg,
nevezetesen attdl, hogy a hitelez3 bank-e vagy nem?®. Az, hogy tobb illetékes hatésag létezik
eltéré szankcionaldsi jogkorrel, €s az illetékes hatosdgok a gazdasagi szerepld tipusatol
fiiggnek, hatassal volt a szolgaltatok kiilonbozo kategoriainak versenyhelyzetével kapcsolatos
egyenld versenyfeltételekre, valamint a végrehajtas egységességére.

2 HU, IT, LT, NL, SI.

2 A hitelképességi vizsgalatra iranyulo, az iranyelvbél eredé kovetelményeket példaul altalaban a
fogyasztovédelmi hatésag (BE, EE, EL, FR, IS, LV ¢és PL esetében minden hitelezénél; DK, SE, SI és ES
regionalis hatosagai esetében nem banki hitelez6knél), a pénziigyi feliigyeleti hatésag (EE, FR, NL, PL, UK
esetében minden hitelezénél és DK, SE esetében a banki hitelezoknél) vagy a nemzeti kozponti bank hajtja
végre (CY, CZ, ES, HU, IE, IT, LT, PT, RO, SK esetében minden hitelezénél és ES, SI esetében a banki
hitelez6knél).



3. Az iranyelvben eléirt szabalyozasi lehetoségek tagallamok altali alkalmazasa

Az irdnyelv fent kiemelt hidnyossagait tovabb sulyosbitjak a tagallamok &ltal az iranyelv
egyes elemeivel kapcsolatban hozott szabalyozasi dontések eredményei. Bar az iranyelv
eldirta a fogyasztok védelmére iranyuld, dsszehangolt jogi keret kialakitasat, amely szdmos
tagallamban az iranyelv bevezetésekor nem létezett, a nemzeti jogalkotok rugalmassagot
kaptak kilenc opcionalis rendelkezés esetében, ami lehetévé tette a tagallamok szamara, hogy
bizonyos szabalyozasi lehetdségekkel éljenek.

Az irényelv 27. cikkének (2) bekezdésében emlitett szabdlyozasi lehetéségek

Az irényelv 2. cikkének (5) bekezdésével 6sszhangban a tagallamok hatarozhatnak gy, hogy
az iranyelvet részlegesen alkalmazzdk az olyan szervezettel kotott hitelmegallapodasok
esetén, amely tagjainak kolcsonos hasznara jott létre**. Egyes tagallamok éltek ezzel a
rugalmassaggal®.

Az iranyelv 2. cikkének (6) bekezdésével 6sszhangban a tagallamok hatarozhatnak gy, hogy
az irdnyelv csak bizonyos cikkei legyenek alkalmazandok azon helyzetekre, ha a fogyaszt6 az
eredeti hitelmegéllapodast mar eleve késedelmesen teljesiti, és amennyiben a hitelezd ¢s a
fogyaszto kdlcsondsen megegyezik a halasztott fizetésr6l vagy a visszafizetési modszerekrol.
Ezzel a lehetéséggel a tagallamok tobbsége é1t%°.

Az iranyelv 4. cikke (1) bekezdésének masodik albekezdése szerint a nemzeti jogszabalyok
eldirhatjak a teljeshiteldij-mutatd feltuntetését az olyan hitelmegallapodasokra vonatkozo
reklamokban, amelyek a hitelnek a fogyasztd altal viselt koltsége vonatkozdsaban nem
jelélnek meg kamatlabat vagy szamadatot. Csak néhany tagallam?’ élt az iranyelv 4. cikkének
(1) bekezdésében biztositott rugalmassaggal.

Az irdnyelv 4. cikke (2) bekezdésének c) pontjaval és 10. cikke (5) bekezdésének f) pontjaval
Osszhangban a tagallamok doénthetnek Ugy, hogy nem sziikséges a teljeshiteldij-mutatd
feltiintetése a reklamozasi és a szerzddéskotési szakaszban a fogyasztd szamara nyujtando
tajékoztatasban a folydszamlahitel forméjaban torténd hitelmegallapodasok esetén, ahol a
hitelt kérésre vagy harom honapon belll kell visszafizetni. Szdmos tagallam élt a 10. cikk
(5) bekezdésének f) pontjaban® foglalt lehetdséggel, mig valamennyivel kevesebb tagéllam a
4. cikk (2) bekezdésének c) pontjaban?® foglalt lehetdséget alkalmazta.

Szamos tagallam® élt az iranyelv 6. cikkének (2) bekezdésében biztositott rugalmasséaggal,
amely lehetové tette a tagallamok szamara, hogy kizarjak a teljeshiteldij-mutatot a
szerzédéskotést megel6z6  tdajékoztatasbol a 2. Cikk (3) bekezdésében szerepld, egyes

# A mindsitési kritériumok teljes listaja az iranyelv 2. cikkének (5) bekezdésében talalhato.

®CY, IE, LT, LV, RO, UK.

% BE, CY, CZ, DE, DK, EL, ES, HR, IT, LT, LU, LV, MT, PL, PT, RO, SI, SK.

" CY, HU, SE, UK.

8 Az alébbi tagallamok hatéroztak Ggy, hogy a teljeshiteldij-mutat6t nem kell feltiintetni a szerz8déskotési
szakaszban: CZ, DE, DK, ES, IE, LU, MT, NL, PL, SK, UK.

% Az albbi tagallamok hataroztak Ggy, hogy a teljeshiteldij-mutat6t nem kell feltiintetni a reklamozasi
szakaszban: BG, DK, ES, IE, LU, MT, PL, UK.

% DE, DK, ES, HR, IE, LU, MT, PL, SK, UK.



hitelmegallapodasok esetében (folyoszamlahitel, ahol a hitelt kérésre vagy harom hdénapon
belll kell visszafizetni).

Az iranyelv 10. cikke (1) bekezdésenek masodik albekezdése szerint a tagallamok
meghatarozhatnak a hitelmegallapodasok megkdtésének  érvényességére  vonatkozo
szabalyokat, amelyek 6sszhangban vannak az unids joggal. Valamennyi tagallam (gy
hatarozott, hogy tovéabbi szabéalyokat alkalmaz a hitelmegéllapoddsok megkotésének
érvényességével kapcsolatban.

Az irdnyelv 14. cikkének (2) bekezdése a kapcsolodd hitelmegéllapodasokra vonatkozd
elallasi jogot érinti. A rendelkezés eldirja, hogy olyan helyzetekben, ahol nemzeti jogszabaly
az iranyelv hatalybalépésekor mar el6irta, hogy a finanszirozast nem lehet a fogyaszto részére
egy meghatarozott idészak lejarta eldtt nyujtani, a tagallamok kivételesen eldirhatjak, hogy a
14. cikk (1) bekezdésében emlitett 14 naptari napos idétartamot a fogyasztd kifejezett
kérésére erre a meghatarozott id6szakra lehet leroviditeni. Az iranyelv 14. cikkének
(2) bekezdésével kevés tagallam™ élt, mivel annak alkalmazasa meglehetésen specifikus.

Az iranyelv 16. cikke a hitelmegallapodas szerint fennall6 kotelezettségek fogyasztd altali,
hatarid6 eldtti visszafizetésével (eldtorlesztésével) €s a hitelezd ellentételezéshez vald jogaval
foglalkozik. Az iranyelv 16. cikkének (4) bekezdése szerint a tagallamok rendelkezhetnek
ugy, hogy a hitelezd csak akkor kérhet ellentételezést a hataridd eldtti visszafizetés
(elotorlesztés) miatt, ha a visszafizetendd Osszeg tillépi a nemzeti jogban meghatarozott
kiisz6bot (a kiisz6b 12 hénapra nem haladhatja meg a 10 000 EUR-t) (16. cikk (4) bekezdés
a) pont), és hogy a hitelez6 kivételesen kovetelhet nagyobb ellentételezést, ha tudja
bizonyitani, hogy a vesztesége meghaladja a rendes ellentételezés 6sszegét (16. cikk
(4) bekezdés b) pont). A gyakorlatban szémos tagéallam® hatarozott meg kiiszobértéket,
amely f6l6tt a hitelezé kovetelhet ellentételezést (16. cikk (4) bekezdés a) pont). Az iranyelv
16. cikke (4) bekezdésének b) pontjaval dsszhangban szémos tagallam® dontott Ggy, hogy
szabalyozza azt a korlilményt, amely esetén a hitelezd bizonyithatja, hogy a hataridé el6tti
visszafizetés (el6torlesztés) miatt olyan vesztesége volt, amely meghaladja az iranyelv
16. cikkének (2) bekezdésében meghatérozott kiiszobértéket®.

A tagallamok egyéb szabalyozdsi lehetdségei, kiilondsen az alkalmazasi korrel kapcsolatban

Egyes tagallamok tulléptek az iranyelv kovetelményein az altala nem lefedett teruleteken, és
ahol az iranyelv teljes korli harmonizacidra vonatkozo szabalya nem alkalmazando. Az
iranyelv alkalmazési korének korlatozasa arra késztette a tagallamokat, hogy szélesitsék a
vonatkozo jogszabalyok alkalmazasi korét, hogy azok tdbb hitelmegallapodasi tipusra
kiterjedjenek. Két tagallam™® kivételével valamennyi tagallam olyan intézkedéseket fogadott

*'FR, RO, SI.

2 AT, CY, EL, FI, FR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, MT, PL, SI, SK, UK.

¥ BG, CY, DK, ES, LT, LU, MT, NL, UK.

#Lasd az értékeld tanulméany 38.oldalan taldlhatd 3. tablazatot, amely Aattekintést nyGjt az iranyelv
végrehajtasarol:https://ec.europa.eu/info/business-economy-euro/banking-and-finance/consumer-finance-and-
payments/retail-financial-services/credit/consumer-credit_en

*CY, EL.
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el, amelyek tulmutatnak az irdnyelv kovetelmenyein. Néhanyan az iranyelv altal nem vagy
nem teljesen lefedett fogyasztdi hitelekre is Kiterjesztik az iranyelv (vagy egyes
rendelkezéseinek) alkalmazasi korét, akar a 200 EUR alatti®, akar a 75 000 EUR feletti®’
hitelekre, a haszonbérleti megallapodésokra,® a folyészamlahitelekre,® a rulirozé hitelekre,*
a jelzaloghitelekre," a kamatmentes hitelekre®* és a zaloghazakkal kotott
megallapodasokra®.

Az iranyelv egyes rendelkezései tovabba, bar egyértelmii célkitlizéseket hataroznak meg, nem
pontositjadk az elérendd konkrét eredményt, igy némiképp kétértelmiiek (példaul a fent
emlitett, hitelképességi vizsgalatra vonatkozo cikk).

A szabadlyozasi lehetéségek hatasai

Az iranyelv altal meghatarozott teruleteken fennall6 vagy az iranyelv altali specifikéacio
hianya miatt sziikséges szabalyozasi lehetdségek hatdsa dsszességében az, hogy a fogyasztoi
hitelek szdmos aspektusaval kapcsolatban széttéredezett a szabalyoz6i keret. Ennek
eredményeként eltérd a fogyasztévédelem alkalmazasi kore, és ez kihat a fogyasztoi hitelek
belsé piacanak integritasara, mivel a hitelezok hatarokon ativeld miiveletei elé¢ akadalyokat
allit.

4. Kiszobértékek és szazalékos aranyok

Az iranyelv 27. cikkének (2) bekezdése arra kotelezi a Bizottsagot, hogy 6tévente vizsgalja
feliil a jogszabalyokban megallapitott kiiszobértékeket €s a hataridé elotti visszafizetésre
vonatkozo ellentételezeés mértékének kiszamitasdhoz alkalmazott sz&zalékokat.

Az iranyelvben és annak mellékleteiben megallapitott kiiszébéertékek

Ahogyan fent mar szerepelt, az iranyelv 2. cikke (2) bekezdésének c) pontja el6irja, hogy a
200 EUR-nal alacsonyabb és a 75 000 EUR-nal magasabb értékii hitelmegallapodasok* nem
tartoznak az iranyelv alkalmazasi korébe. Altalanosnak tiinik az egyetértés™ a tekintetben,
hogy a kiszobértékek kihatnak az iranyelv eredményességére és relevancigjara. A magas
kockazatu hitelmegallapodasok, amelyek gyakran kart okoznak a fogyasztdknak, altaldban
200 EUR-ndl alacsonyabb értékiiek, ezaltal nem alkalmazand6 rajuk az iranyelv. Ennek
orvosolasa érdekében szamos tagallam*® hatérozott Ggy az iranyelv atiiltetésekor, hogy

% BE, BG, CZ, DK, EE, FI, HU, IT, LV, PT, SK.

¥ DE, DK, CZ, EE, ES, FI, FR, HU, PT, RO.

% AT, EE, HU, IT, FI, FR, PT, UK.

% AT, BE, FI, PT, FR.

“OFI,NL, FR, IT.

“' BG, CZ, HR, HU, RO, SI, SK.

2 BE, UK.

“BE.

* Az iranyelv ezenkiviil a 75 000 EUR értékii, fedezetlen hitelmegallapodasokra is alkalmazandé, amelyek célja
a lakoingatlanok feldjitasa.

> A 2019-ben az érdekelt felekkel folytatott konzultacié alapjan a fogyasztévédelmi szervezetek 90 %-a vélte
ugy, hogy a jelenlegi kiiszobértékek mar nem megfeleléek, és ezzel a tagallami hatosagok 80 %-a értett egyet. A
hitelszolgaltatok korében 30 % vélte gy, hogy az alkalmazasi kor nem megfelels, és kiilon problémaként
emlitette az alacsonyabb kiiszobértéket.

“ BE, BG, CZ, DK, EE, FI, HU, IT, LV, PT, SK.
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kibdviti annak alkalmazasi korét a 200 EUR-nal alacsonyabb értékii hitelmegallapodéasokra
IS.

Mig a 75000 EUR értéki fels6 kiiszobérték latszolag kevesebb kockazatot rejt a
fogyasztovédelem vagy a belsé piac szempontjabol, szamos tagallam®’ kibévitette az iranyelv
(vagy egyes rendelkezéseinek) alkalmazasi korét a 75 000 EUR feletti hitelmegallapodasokra
IS.

A klszobértékeket az iranyelv elfogadasakor, azaz 2008-ban hatéroztdk meg. Ezért azok az
akkori gazdasagi korilményeket tikrozik. A mai &rakon a szabvanyos GDP-deflator
alkalmazasaval az alsé és fels6 hatarra vonatkozo értékek koriilbelil 235 EUR és
87 380 EUR koriil mozognanak*.

A fentiek fényében az iranyelv tervezett felllvizsgalata soran fontoléra lehetne venni, hogy
indokolt-e médositani vagy eltérolni a kiiszobértékeket*.

Az irdnyelv masik kiszobértéket is meghataroz, az I. melléklet Il. részében (Tovabbi
feltevések a teljeshiteldij-mutatd kiszamitasahoz). A melléklet a Il. rész h) bekezdésében
eldirja, hogy amennyiben a hitelmegallapodas felei a hitel fels¢ Osszeghatirardl még nem
allapodtak meg, a teljeshiteldij-mutatd kiszamitasara vonatkozé felsé Osszeghatart 1 500
EUR-nak kell tekinteni. Az 1. melléklet esetében jogalkotasi mddositasra keriilt sor*,
amelynek célja az volt, hogy korszerisitse a teljeshiteldij-mutatd kiszamitasahoz hasznélt
feltevéseket. Mindazonaltal a fels6 Osszeghatar nem modosult, és az iranyelv 2019. évi
értékelése soran vegzett elemzések alapjan nem allapitottak meg olyan bizonyitékot, amely
szerint a modositas szikséges.

A hatarido elotti visszafizetés (elotorlesztés) esetén fizetendo ellentételezés kiszamitasahoz
hasznalt szazalékok

Az iranyelv tovdbbd a 16.cikkben is meghataroz kiszobértekeket; ezek arra az
ellentételezésre vonatkoznak, amelyre a hitelezok jogosultak a hataridé el6tti visszafizetés
(elotorlesztés) esetén. Az eldirt kiiszobérték a hataridd eldtt visszafizetett 6sszeg 1 %-a,
amely 0,5%-ra csokken, ha a hataridé el6tti visszafizetés (elGtorlesztés) és a
hitelmegallapodéas megegyezés szerinti megszlinése kozotti idészak nem haladja meg az egy
évet. Sem az irdnyelvrél szolo, 2014. évi jelentés®, sem pedig a legtjabb tanulmany nem
allapitott meg problémékat ezzel a kiiszobértékkel kapcsolatban, és ilyen értelemben az
tovabbra is relevans a fogyasztoi hitelek piacanak igényei szempontjabol.

‘" DE, DK, CZ, EE, ES, FI, FR, HU, PT, RO.

% A https://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=teinal10&plugin=1
oldalon elérheté GDP-defltor alkalmazasaval a 2008. évi gazdasagi helyzetben 200 EUR korilbelll 235 EUR-
nak felel meg a 2020. évi gazdasagban. Hasonl6képpen 2008-ban 75 000 EUR kérilbelil 87 380 EUR-nak felel
meg.

* https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-Agreement-
review-of-EU-rules

% A Bizottsag 2011/90/EU iranyelve (2011. november 14.) a 2008/48/EK eur6pai parlamenti és tanacsi iranyelv
I. mellékletében talélhatd, a teljeshiteldij-mutatdé kiszamitasahoz alkalmazand6 tovabbi feltevésekrél szold
Il. rész mddositasarol.

1 A Bizottsag jelentése az Eurépai Parlamentnek és a Tanacsnak a fogyasztdi hitelmegallapodésokrél sz6l6
2008/48/EK iranyelv végrehajtasardl, Briisszel, 2014.5.14. COM(2014) 259 final.
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5. Kovetkeztetések és tovabbi [épések

Az iranyelv értékelésének f6 megallapitdsa, hogy annak két célkitiizése, nevezetesen a
fogyasztovédelem szigori normdinak biztositasa és az egységes hitelpiac kialakitasanak
eldmozditasa részlegesen valdsult meg, €s tovabbra is relevans. Az elallasi jog €és a hataridd
el6tti  visszafizetés (el6torlesztés), valamint a szabvanyos tajékoztatasi formatumok
bevezetése hozzajarult ahhoz, hogy unids szinten egyforma fogyasztovédelmet lehessen
biztositani, ezaltal csokkentve a fogyasztoi karokat, és novelve a fogyasztdvedelmet,
valamint EU-szerte biztositva a szolgaltatok kozotti egyenld versenyfeltételeket.

Masrészrol a gyors digitalizacié és termékinnovacid, valamint a fogyasztéi preferencidk
elmult évtizedben bekovetkezd valtozasai kihivast jelentenek az irdnyelven alapulo,
fogyasztoi hitelekre vonatkozd jogi keret tekintetében. Mig a tajékoztatasi kotelezettségre
vonatkoz6 formatumok szigori eldirasai tiz éve nagyobb atlathatdsagot biztositottak a
szerz6déskotést megeldzo, akkor még papiralapu szakaszban, napjainkban, az egyre inkabb
digitalis kornyezetben és az olyan helyzetekben, ahol a fogyasztok a gyors és zavartalan
hitelnytjtasi folyamatot részesitik eldnyben, nem feltétleniill maximalizaljdk a fogyasztoi
elényoket. Az egyre inkdbb digitdlis kornyezet pedig 0j termékek kifejlesztésére inspiralt,
amelyek kozul nehany olyan 0j kockézatot rejt magaban, amelyre az iranyelv nem kindl
hatékony védelmet.

Ezek a tények rdmutatnak arra, hogy érdemes lehet felllvizsgélni az iranyelv egyes
rendelkezéseit, kulonds tekintettel az alkalmazési korre és a hitelnydjtasi folyamatra
(beleértve a szerzédéskotést megeldzd tajekoztatast és a hitelképességi vizsgalatot). Ez a
feliilvizsgalat megfelelé alkalom lehet az egyéb hidnyossagok orvosolasara, példaul a
fogalommeghatarozasok javitasara.

Végezetiil bar az iranyelvben szerepld kiiszobértékek és szazalékok tobbsége nem igényel
modositast, latszolag széles korii az egyetértés az érdekelt felek kozott a tekintetben, hogy az
irdnyelv alkalmazasi korével kapcsolatos, 200 EUR és 75 000 EUR 6sszegli kiiszobértéket
érdemes lenne felllvizsgalni.

A Bizottsdg ezeket a szempontokat beépiti az iranyelv fellilvizsgalatdba, amelyet
2021 masodik negyedévére jelentett be a 2020. majus 28-an elfogadott, 2020. évi
feliilvizsgalt bizottsagi munkaprogramban®?,

52R|érheté az alabbi linken: https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/cwp-2020-adjusted-annexes_en.pdf
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